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SEZNAM ZKRATEK:

AK CR Asociace kraj Ceské republiky

AMS-IX Amsterdam Internet Exchange

CCRVM Centrala cestovniho ruchu Vychodni Moravy, o.p.s.

CHMU Cesky hydrometeorologicky Ustav

CMKOS Regionalni radou odborovych svazi

CMZRB Ceskomoravskd zaruéni a rozvojova banka

cov Cisti¢ka odpadnich vod

DC Datové centrum

DMO Organizace destina¢niho managementu

DS Datovy sklad

DSO Dobrovolny svazek obci

EAZK Energeticka agentura Zlinského kraje, o.p.s.

EE Energeticka efektivita

EHP Evropsky hospodafsky prostor (anglicky European Economic Area — EEA)

EK Evropska komise

EKIS Energetické poradenské a informacni stfedisko (EKIS)

EKV Elektronické kontroly vstupu

EPC Energy Performance Contracting

ESSP Evidencni systém sbirkovych predmét(

EU Evropska Unie

EU ETS Euro!oean.Union Emission Trading Scheme, tedy Systém Evropské unie pro obchodovani
s emisemi

EVVO Environmentalni vzdélavani, vychova a osvéta

EZS Elektronickd zabezpecovaci signalizace

FVE Fotovoltaicka elektrarna

GDPR General Data Protection Regulation , tedy Obecné nafizeni o ochrané osobnich udaju

GIS Geograficky informacni systém

HW Hardware

HZS Hasiésky zachranny sbor
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IcT Information and Communication Technologies, taktéz IKT (Informacni a komunikacni
technologie)

IDP Integracni datova platforma

IDS Inteligentni dopravni systémy

IKAP Implementace Krajského akéniho planu

loT Internet véci

IROP Integrovany regionalni operaéni program

IT Informacni technologie

ITS Inteligent transport systém

1ZS Integrovany zachranny systém

JDTM ZK Jednotna digitalni technicka mapa Zlinského kraje

JSDI Jednotny systém dopravnich informaci

KAP Krajsky akcni plan

KCVT Kontaktniho centra pro vychodni trhy

KCT Klubu &eskych turistt

KISSoS Krajsky informacni systém socialnich sluzeb slouzi Odboru socidlnich véci

KNTB Krajska nemocnice Tomase Bati Zlin

KS MAS Krajské sdruzeni mistnich akénich skupin

KU Krajsky ufad

KUZK Krajsky ufad Zlinského kraje

LCC Life Cycle Cost, tedy Zivotni cyklus

LMS Learning Management Systém, tedy systém pro fizeni vyuky

MaR Metoda Monitoring & Targeting

MAS Mistni akéni skupina

MHD Méstska hromadna doprava

NDIC Narodni dopravni informacni centrum

NNO Nestatni neziskova organizace

NPS Net promoter score

NSZM Narodni sit Zdravych mést

OP VWV Operacni program Vyzkum, vyvoj a vzdélavani

OP ZP Operaéni program Zivotni prosttedi

ORP Obec s rozsitenou plisobnosti

OVM Organy verejné moci

OZE Obnovitelné zdroje energie

PDZ Proménné dopravni znacky

PENB Prikaz energetické narocnosti budovy

PIK Podnikatelsky inkubator Kunovice

PPP Public Private Partnerships

PZTS Poplachové zabezpecovaci a tisfiové systémy

RGB Red-green-blue, tedy barevny model ¢ervend-zelend-modrd

RIS Regionalni inovacni strategii

RIS ZK Regionalni inovacni strategie Zlinského kraje

ROP Regionalni operacni program

RSK Regionalni stdla konference

RSK ZK Regionalni stalé konference ve Zlinském kraji

RSD Reditelstvi silnic a dalnic CR

SET-Plan Strategicky evropsky technologicky plan

SFDI Statni fond dopravni infrastruktury

SFZP Statni fond Zivotniho prostfedi CR
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SMO Svaz mést a obci

SMS Sdruzeni mistnich samosprav

SMS ZK Sdruzeni mistnich samosprav Zlinského kraje

SO ORP Spravni obvody obci s rozsifenou plsobnosti

SPOV Spolek pro obnovu venkova

SRZK Strategie rozvoje Zlinského kraje

SSZ Svételna signalizacni zafizeni

SW Software

TACR Technologickd agentura Ceské republiky

TIC Technologické informacni centrum

TNO Toegepast Natuurwetenschappelijk Onderzoek, Nizozemska organizace pro aplikovany
védecky vyzkum

UEK Uzemni energeticka koncepce

uTB Univerzita Tomase Bati ve Zliné

VHD Vozidla hromadné dopravy

ZAM Zlinsky architektonicky manual

ZEVO Zafizeni pro energetické vyuZiti odpadu

ZK Zlinsky kraj

ZPI Zaftizeni pro provozni informace

ZS) Zakladni sidelni jednotky

Z75 Zdravotnicka zachranna sluzba

Zdroj foto na titulni strdnce: MéU Zlin
Pozn. Vymezeni zakladnich pojmU je uvedeno na konci dokumentu (Pfiloha 1).
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1. UVOD

Strategie rozvoje chytrého regionu Zlinského kraje 2030 (dale také ,Strategie”) svym zamérenim rozsifuje
o prvky SMART zéakladni strategicky rozvojovy dokument Zlinského kraje, tedy Strategii rozvoje Zlinského
kraje 2030. Soucasné je v souladu s legislativnim ramcem a strategickymi dokumenty v ramci CR, jako je
Strategicky ramec CR 2030, Strategie regiondlniho rozvoje CR 2021+, Néarodni vyzkumna a inovaéni
strategie pro inteligentni specializaci Ceské republiky (tzv. Narodni RIS3 strategie), SMART Cesko a dalsi.
Potfeba zpracovani této Strategie vychazi ze soucasné absence koncepcniho dokumentu pro oblast
SMART Region, ktery by cilené reflektoval vyuZivani nastrojl, prinasejici nové pfilezitosti pro zkvalitiovani
Zivota obyvatel Zlinského kraje.

Schéma 1: Hlavni dimenze pro vytvareni chytrych mést / regiont

Inteligentni
fizeni a
sprava

Inteligentni Inteligentni
Zivot ekonomika

Inteligentni Inteligentni
lidé mobilita

Inteligentni
prostiedi

Zdroj: Manville, 2014
Pozn. Blizsi charakteristika vySe uvedenych dimenzi je v kapitole ,,Vymezeni zakladnich pojm“

Za nejvétsi vyzvu soucasnosti v rozvoji regionl lze povaZovat vyuZiti hlavnich nastroji pro inovace
a dynamicky rozvoj regioni — vyzkumu, vyvoje a digitalizace. Tyto globalizaéni nastroje mohou zdsadnim
zpUsobem ovlivnit Zivot nejen ve vétsich méstech, ale zejména vytvorit dobré podminky pro Zivot vsech
generaci, lidi s kazdym stupném vzdélani na kazdém misté, v kazdé, i malé obci. To, co v minulosti pro rozvoj
mést a obci znamenala Zeleznice nebo elektfina, dnes znamend digitalizace. Pokud bylo v minulosti
dosahovano efektivity centralizaci zdroji a jejich vyuZiti, trendem soucasnosti a pravdépodobné i blizké
budoucnosti bude decentralizace. Lokalni tvorba a vyuZiti materidlovych a energetickych zdrojt, lokalizace
zivota lidi do mist, kde bydli, jsou vyzvou zejména pro aplikovany vyzkum a vyvoj. Globalni nastroje — vyzkum
a digitalizace — podpofi decentralizaci ve vSech oblastech Zivota. (Bizkova R., 2020)
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1. 1. Principy pristupu ke konceptu SMART Region

Obecné platnymi cili pro chytry region je dosdhnout USPOR, KVALITY A ATRAKTIVITY. Bliz&i popis ukazuje
nasledujici Schéma 2:

Schéma 2: Obecné pojeti dlouhodobych cilii SMART Regiont

ZAVADENI
CHYTRYCH
RESENI

Uspora penéz

- napf. pfi
spotfebé energie
a paliv, pfi
vytapéni a
chlazeni

Uspora ¢asu

- napf. pfi
komunikaci a
vyfizovani ukond
s Urady .
- pfi fizeni a USPORA
organizaci vefejné
spravy

Uspora &asu a ATRAKTIVITA
penéz

- pfi nakupovani
online

- pfi podnikani
online

Atraktivita prostiedi — zazemi pro Zivotni situace

- pti dojizd'ce za zaméstnanim, vzdélanim apod.,

- pfi komunikaci a vyfizovani ikon( s urady,

- pfi hledani potfebnych informaci,

- pfi navstéveé lékare, nemocnice,

- pti vyuZzivani sluzeb verejné spravy.

Atraktivita prostiedi — z hlediska pfFirodnich zdrojt

- diky snizeni vypousténi Skodlivych emisi do ovzdusi,

- diky SetrnéjSimu nakladani se zdroji a efektivnéjsi obéhové ekonomice,
Zdroj: zpracovatel - diky vyssimu podilu vyuzivani obnovitelnych zdroji energii,
- diky ohleduplnéjSimu a zdravéjSimu Zivotnimu stylu.
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2. Charakteristiky Strategie chytrého regionu ZK

Strategie jasné a srozumitelné stanovuje sméry dalSiho rozvoje chytrého regionu Zlinského kraje. Jedna se o
dokument, ktery obsahuje obecnou ¢ast a poté nasleduje analytickd a navrhova ¢dst. Soucasti Strategie je
obecné formulovana dlouhodoba vize kraje a predstava o tom, kam by se mél posunout kraj s pomoci
chytrych technologii v dlouhodobém ¢asovém horizontu pfesahujicim patnéact aZ dvacet let!. Na zékladé
diskuze a v souladu se zadanim ze strany kraje vzniklo pét zakladnich poZadavki na Strategii.

Schéma 3: Pét zakladnich poZadavk( na Strategii chytrého regionu ZK (Strategie)

VYUZITELNOST — pro Zlinsky
kraj, mésta, obce, verejnou
spravu, podnikatelsky sektor,
akademickou padu i vyzkumny
sektor kraje

KOMPLEXNOST — Strategie
respektuje vSechny priority a APLIKOVATELNOST —v souladu
nasledné prioritni oblasti se Strategii rozvoje ZK 2030
konceptu chytrého regionu

RELEVANTNOST — navrhy VYVAZENOST — dokument je
vychazi z potreb a pripravenosti obsahoveé vyvazen z pohledu
kraje struktury a rozsahu

Zdroj: zpracovatel

Hlavni pfinos Strategie:

e jednazcesta prispévek k naplfiovani principl udrZitelného rozvoje a zvySovani kvality Zivota obyvatel
ZK,

e vétsi provazanost — spoluprace s mésty a obcemi kraje pfi feseni spolecnych problém

e ddraz na posileni konkurenceschopnosti regionu prostfednictvim SMART feSeni,

e zkvalitnovani fizeni uvnitf krajského ufadu a posileni role koordinatora v Uzemi,

e hledani synergickych efektll pomoci propojeni projektd v dil¢ich oblastech,

e provazanost a koncepcnost dosahovani cild v dil¢ich oblastech s dlrazem na efektivitu feseni, tj.
zamezeni realizace izolovanych a neprovazanych aktivit,

e aktivizace SirSiho partnerstvi klicovych aktérQ, tj. partnerstvi mezi firmami, verejnou spravou,
znalostnimi institucemi apod.,

e zmapovani moznosti financovani SMART feseni z rlznych zdroji — evropskych, narodnich, krajskych,
privatnich,

e zmapovani dobré praxe v oblasti metodickych pfistupl regionli vimplementaci SMART feseni,

e vytvoreni odborné platformy klicovych aktérd k problematice SMART feseni na regiondlni Grovni (na
pldorysu existujicich krajskych platforem),

e nastaveni role kraje pfi implementaci chytrych feseni v ramci ZK.

1 Strategie rozvoje Zlinského kraje je platna do roku 2030. Proto se p¥i aktualizaci bude tento dokument, ktery je
v souladu se soucasnou Strategii rozvoje ZK, brat v potaz pro aktualizaci vize a naslednych cila.
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2. 1. Ucel Strategie chytrého regionu ZK

V souladu se svymi rozvojovymi prioritami Zlinsky kraj (dale téz ,,ZK“) dlouhodobé usiluje o vyvazeny rozvoj
svého Uzemi, zvyseni jeho konkurenceschopnosti, atraktivity a kvality Zivota v ném. Motivaci k implementaci
konceptu SMART Region (chytry region) spatfuje krajska samosprava predevsim ve zvySovani efektivnosti
vefejné spravy, a to zejména diky mozZnosti fizeni na zakladé dat. Dalsi z motivll jsou sniZzovani naklad,
zvySovani kvality sluzeb poskytovanych obyvatelim a navstévnikim kraje, zvySovani kvality Zivotniho
prostfedi a Zivota v regionu. DileZitou motivaci je zvySovani financ¢nich a ¢asovych Uspor véetné zvySovani
kvality poskytovanych sluzeb. Je potfeba neopomenout i motivacni stimul v podobé pfilivu novych obyvatel,
vytvareni efektivnich projektl na bazi spoluprace, zachovat trvale udrzitelny rozvoj celého tizemi.

Zlinskému kraji v soucasné dobé chybi koncepcni dokument, ktery by provdzané a komplexné fesil
problematiku konceptu SMART Regionu a jeho dil¢ich tematickych oblasti, vymezil roli Zlinského kraje a
nastavil rdmec a principy spoluprace uzemi v této problematice.

Strategie navrhuje optimalni podminky a komplexni pfistup pro smysluplné a efektivni zavadéni a vyuZivani
modernich technologii a SMART pfristupu. Tyto ¢innosti budou realizovany v souladu s prioritami Strategie
rozvoje Zlinského kraje 2030 a dalSich strategickych dokument( kraje. Zaroven budou smérovat k zajisténi
vyssi kvality Zivota obyvatel, zohlednovat principy udrzitelného rozvoje a efektivni spravu véci verejnych.
Dalsim divodem pro zpracovani tohoto typu dokumentu na krajské trovni je posileni spoluprace a vzajemné
koordinace obdobnych aktivit mést a obci Zlinského kraje véetné poskytovani pomoci dalsim méstiim a obcim
tyto aktivity realizovat, zaroven dosahovat vétsich efektd spolupraci obci, mést a kraje.

2. 2. Segmenty a dlouhodobé cile Strategie

Lidé a ¢ \/zdélavajici se, odpovédna, soudrina a aktivni spolecnost pozitivné
spoleénost reagujici na nové trendy, napr. digitalizace a robotizace a meénici se
P prostredi.

* Regionalni ekonomika roste a zaroven snizuje svou spotiebu energii i
Hospodarsky materiald. Klicova je orientace na specializované obory, robotizaci a

model digitalizaci. Efektivni rust v téchto oblastech zavisi na vzajemné spolupraci
verejného, soukromého a neziskového sektoru.

Odolné ® Zména pristupu k vyuzivani krajiny, adaptace na zmény klimatu, péce o
ekosystémové sluzby, udrzitelné hospodareni v krajiné (napf. zadrZeni

ekosystémy vody v krajiné, snizeni prasnosti).

¢ Prostfednictvim Uzemniho planovani a dalSimi aktivitami zvysit kvalitu
; ’ Zivota v obcich, méstech a ZK, odpovédné vyuZivani Uzemi, tvorba
Obce a Zlinsky , o . - T, -
podminek pro harmonicky rozvoj a omezovani negativnich jevia (mobilita,
suburbanizace, adaptace na zmény klimatu, rozvoj komunit, apod.), zde je
klicova vazba na prostorové a tzemni planovani.

kraj

¢ Nastaveni a ndasledny rozvoj prostifedi pro uUspésnou implementaci
konceptu SMART, jako dlleZité oblasti verejnych politik prostfednictvim
zapojovani Uzemnich aktérl na vSech Urovnich, jejich propojovani a
sdileni. Partnerstvi musi byt zaloZeno na kontinualni spolupraci.

Dobré vliadnuti
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Vyde uvedené segmenty s dlouhodobymi cili maji Uzkou vazbu na Strategicky ramec Ceskd republika 2030,
dokument, ktery udava smér rozvoje CR na pristi desetileti. Implementace konceptu SMART Region ZK je tzce
na tyto Vychodiska navdzana.

2. 3. Priority Strategie a jejich vazba na Strategii rozvoje Zlinského kraje 2030

Strategie rozvoje Zlinského kraje (SRZK) 2030 je postavena na tfech pilifich, které ndsledné urcuji prioritni
oblasti. Strategie chytrého regionu ZK rovnéz stoji na tfech Prioritdch. Schéma 4 ukazuje jejich propojenost.

7v o

Schéma 4: Propojenost pilifti (Priorit) SRZK 2030 a Strategie chytrého regionu ZK 2030

Priority Strategie chytry region ZK 2030

Partnerstvi, sitovani
a tvorba prostiedi

Pilir Ill. Infrastruktura a
kvalita prostredi

PiliF 1I. Lidé a kvalita

o Lidé a osvéta
Zivota

Podpora SMART reieni a
jejich integrace do
fungujiciho celku

Pili¥ I. Ekonomika a trh
price

Pilife SRZK 2030

Zdroj: zpracovatel, SRZK2030

V ramci prvni Priority ,Partnerstvi, sitovani a tvorba prostfedi“ je nastaveni procest pro hledani
shody pfi nastavovani cilll, spoluprace a komunikace. Je dulezité vyhledavat, propojovat a iniciovat
klicové aktéry v regionu (samosprava, soukromy a akademicky sektor, neziskovy sektor) véetné
koordinace vzajemné spoluprdce. Partnerstvi musi byt zaloZzeno na kontinualni spolupraci aktér( a
podpofeno personalné a finanénimi zdroji. Zjednodusené: KUZK funguje jako partner spolec¢né s
dalsimi aktéry pozitivnich zmén v regionu.

V rdmci druhé Priority ,,Lidé a osvéta” dochazi ke vzdélavani na vSech urovnich, dale pak vytvareni
zdzemi pomoci vyzkumu a inovaci k rozvoji digitalni spolecnosti a v neposledni fadé k Sifeni a
sdileni zkuSenosti (priklad dobré praxe) pro komplexni rozvoj ZK. Podstatou této priority je
posilovat SMART pfistupy, publicitu, zvySovat osvétu, a tim know-how s dlirazem na koncepcni

pristup. Zjednodusené: KUZK vykondvd chytfe své role vefejné sprdvy ve vztahu k obyvateliim,
firmdm, municipalitém na uzemi ZK.

Treti Priorita ,,Podpora SMART feSeni a jejich integrace do fungujiciho celku” propojuje procesy

strategického fizeni na urovni ZK, pfi némz jsou odpovidajicim zplsobem vyuzivany moderni
technologie takovym zplsobem, aby dochazelo k synergickym efektlim mezi jednotlivymi oblastmi
¢innosti (véetné naplnovani pravidla 3E — efektivnost, hospodarnost, Gcelnost). Zjednodusené:
KUZK je "chytry" ve svych postupech uvnitf Ufadu a ve sprdvé jim zfizenych organizaci.
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Schéma 5: Rozclenéni Priorit Strategie na prioritni oblasti (oblasti intervenci)

* | Partnerstvi,

sitovani Lidé a osvéta
« a tvorba prostredi

}

Partnerstvi Komunikace,
{sitovani) marketing

Osvéta Koncepéni pfistup
a poradenstvi vé. koncentrace dat

P . e T
Chytra ekonomika, podnikani Chytré velejna sprava,
: wamw ICT infrastruktura
a inovace, cestovni ruch " &
a kyberbezpecnost

= = Podpora SMART reSeni i .
~ ra 2 e re eni, socialni
B mobilita a lej'Ch irffegrace sluzby ayzdravotnictw
do fungujiciho celku

- ] ”
y . . il - lavani S -
Chytra energetika ' Chythi 'd.e vzqé P .' Chytré Zivotni prostredi
“ komunitnf rozvoj, kultura

Zdroj: zpracovatel
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NiZze uvedené Schéma 6 propojuje dané pohledy do funkéni struktury, ktera ukazuje nutnost vzajemné
integrovanosti pro naplfovani cil( chytrého regionu.

Kazdy chytry region stoji na Ctyfech principech, které napomahaji spolecné s vychodisky uchopit hlavni
podstatu SMART prvk(. Jedna se o ,jasnou identitu”, kdy je timto principem zd(iraznéna potreba konkrétni
identifikace a povédomi o silnych a slabych strankach regiond, véetné unikatnosti / atraktivit / prosperity
napfic oblastmi SMART Region. Druhy princip spociva v ,,komfortnim zazemi“, kdy region disponuje stabilnim
ekonomickym prostredim, kvalitni dopravni a komunikacni infrastrukturou, kvalifikovanymi lidmi, kvalitnimi
verejnymi sluzbami (véetné kvalitni vefejné spravy) a pfileZitostmi pro podnikatele. Treti princip je pro vznik
a rozvijeni chytrého regionu zasadni. Jedna se o ,,vzdjemnou spolupraci a ucast na projektech”, tzn. tvorba
spojenectvi a alianci, funkcni propojovani verejné spravy regionu s rliznymi Urovnémi, vyuzivani PPP, vazby s
dalsimi regiony, a hlavné zapojovani se do hodnotovych fetézc(. Posledni princip souvisi s efektivnim fizenim
za pomoci modernich nastroja: ,leadership“. (ADE, s.r.0.)

Schéma 6: Propojeni principt, vychodisek a prioritnich oblasti

SMART REGION ZLINSKY KRAJ

Principy rozvoje regionu

JASNA KOMFORTNI B VZAJEMNA
& ) zizewi ‘I’i SPOLUPRACE §  LEADERSHIP

IDENTITA

Vyzvy pro mésta a obce

VYZVY PRO ZLINSKY KRAJ

Propojeni vyzev Smart Region ZK
s vyzvami ze Strategie rozvoje ZK 2030:

do fungujiciho celku

I
\
\ oopr f vy a optimalizace doprawnl
(R

VYCHODISKA

Zdroj: zpracovatel
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3. Pristup k reseni

3. 1. Struktura Strategie

Schéma 7: Struktura Strategie

STRATEGIE SMART
REGION

20
. "
i /fgdé L NS

Zdroj: zpracovatel, zdroj podkladového obrazku: Czechlnvest.cz?

Implementacni
Cast

Celd Strategie je rozdélena do dvou hlavnich ¢asti: ANALYTICKA a NAVRHOVA CAST. V analytické &asti jsou
vyuzivany predevsim metody reserse strategicky dokument(, dotaznikové Setreni, rozhovory, ¢i rizné druhy

analyz. Vice nize Tabulka 1:

2 https://www.czechinvest.org/cz/Kontakty/Regionalni-kancelare/Zlin-cs
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Tab. 1: Shrnuti vyuZitych metod pro vytvofeni Strategie (pfedevsim analytické ¢asti)

METODA POPIS

Je potteba zdlraznit, Ze tento dokument neni tvoren jako paralelni k ostatnim strategiim
kraje, naopak, slouzi jako doplnéni Strategie rozvoje Zlinského kraje do roku 2030
s pfidanou hodnotou v podobé rozsifeni sméru rozvoje o pohled vedouci k Chytrému
regionu.

Z metodického hlediska Strategie respektuje:
e SM/65/02/17 Smérnice pro strategické planovani rozvoje Zlinského kraje

Pti zpracovani jsou zohlednény nize uvedené metodiky:
e Metodika pfipravy verfejnych strategii (2018, MMR, schvaleno usnesenim
¢.71/2019%)

Reserse N
analyticko- e Metodika strategického fizeni a planovani kraj CR (2014, AK)
strategickych e Metodika ke SMART Cities (2018, MMR)
dokumenti )
Dale jsou zohlednény tyto koncepcni dokumenty:
e Strategicky ramec Ceska republika 2030
e Analyza aktudlni urovné zapojeni CR do konceptu SMART city a SMART Region v
souvislosti s novymi trendy, véetné navrhd opatfeni (2019%)
e Krajska priloha Narodni RIS3 strategie za Zlinsky kraj (aktualizace 6/2020)
e Inovaéni strategie Ceské republiky 2019-2030
PFi zpracovani Strategie je vychazeno ze soucasnych platnych strategickych dokument
Zlinského kraje, véetné dalsich dil¢ich strategickych dokument, studii, analyz, s ohledem
na respektovani sméru rozvoje v dokumentech zpracovanymi na trovni CR a EU.
Dotaznikové g o y - " . o a
Setfeni Pro ziskani informaci tykajicich se sbéru dat, jejich vyhodnoceni a nasledného vyuZzivani pro
pomoci rozvoj SMART Region, bylo provedeno dotaznikové Setfeni (online), které bylo uréeno
néstroje predevsim pro garanty jednotlivych oblasti SMART Regionu. Vysledky tohoto Setfeni jsou
Google uvedeny v kapitole 8.1.3. ICT infrastruktura, kyberbezpecnost a krizové fizeni (1ZS)
Rizené / Polofizené rozhovory byly provddény mezi garanty zpracovatele za urcité chytré oblasti a

polofizené
rozhovory se
zainteresovan
ymi osobami

¢leny pracovnich skupin. Obvykle se jednalo o rozhovor 1:1 pro ziskani nejvy$siho mozného
objemu informaci slouzicich jako informacni vstup pro analytickou ¢ast. Nejprve byly
pokladany otazky zamérujici se na vize a o€ekdavani, dale pak na zhodnoceni soucasného
stavu z pohledu SMART Region vrelevantni SMART oblasti. Nasledné probéhlo
vyhodnoceni ziskanych informaci a zavéry byly implementovany do dokumentu.

3 Zdroj: https://mmr.cz/cs/microsites/portal-strategicke-prace-v-ceske-republice/nastroje-a-metodicka-
podpora/vystupy-projektu

4 Zdroj: https://www.vlada.cz/assets/evropske-zalezitosti/aktualne/Zaverecna-

zprava Smart City a Smart Region.pdf
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Zakladni charakteristika kraje -
STATISTICKA ANALYZA

Trendy prostredi Zlinského kraje
ve vztahu ke Smart Region -
ANALYZA PESTLE

SRHNUTI

Analyza prioritnich oblasti Smart VYSTUPU Z
Region - SITUACNI ANALYZA ANALYZ

Aktualni stav uplatnéni smart

pristupd v ZK - BENCHMARK

(propojeno s vyse uvedenou

analyzou)
Identifikace a analyza
zainteresovanych subjektU SWOT
véetné jejich zajmu - snalyza
PORTEROVA ANALYZA -/

[ES——Y

Statisticka analyza pini roli zakladni charakteristiky Zlinského kraje.

Nasleduje analyza PESTLE, kterd napomahd k identifikaci hrozeb a pfileZitosti v ramci
SWOT analyzy (vnéjsi vlivy na ZK). Diky analyze PESTLE jsou identifikovany pfileZitosti a
hrozby zvnéjsiho prostfedi, které je rozdéleno na politické, ekonomické, socidlni,
technické, legislativni a ekologické.

Situacni analyza je v rdmci analytické Casti stéZejni, zaméruje se na definované prioritni
oblasti a analyzuje soucasny stav z hlediska existence SMART feseni (na Urovni kraje). Diky
této analyze je zjisténa potencidlni absence prvkd SMART (neboli celkového pfistupu a
zpUsobu chytrého feseni), coz napomaha k definovani cilt a nasledné opatreni v dalsi ¢asti
dokumentu. Tato analyza je propojena s vystupy uvedené ve Strategii rozvoje ZK 2030.

Metoda Benchmark navazuje (doplriuje) situacni analyzu o zhodnoceni aktudlniho stavu
chytrych pfistupl na daném Uzemi (realizator: mésta a obce). Je dllezZité znat priklady
dobré/3patné praxe, které byly na Gzemi ZK realizovany (obvykle jako ad hoc feseni), nebot
diky tomu se Ize inspirovat pro dalsi mésta a obce kraje.

Posledni analyza se sklddd ze dvou ¢asti — Porterova analyza a ndsledné Analyza
uspokojovani potfeb zajmovych skupin. Vystupy z téchto provazanych analyz napomohou
k Fizeni SMART Regionu, nebot definuji (v ramci péti sil) potenciélni konkurenty / stavajici
konkurenty, substituty, dodavatele, odbératelé, a nasledné spojené velikost Urovné zajmu
a moci zajmovych skupin v rdmci SMART Regionu ZK. Diky tomuto zjisténi se pak méni
pfistup a forma fizeni k jednotlivym zajmovym skupindm i k samotnym SMART projekttm.

Vysledky vSech téchto analyz jsou shrnuty a ndsledné vyuzity pro vytvofeni SWOT matice.
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Prezentace

odborné Béhem tvorby Strategie byla provedena prezentace za dfelem pfedstaveni vystupd

vefejnosti analytické Casti a navrh( pracovni skupiné. V ramci prezentace byla i diskuze s urcitymi
’

diskuze prvky brainstormingu.

Ndvrhova ¢ast® je rozdélena na:

e Strategickou Cast, kterd se zabyva definovanim SMART vize a cil(. Doporucuje uchopeni koncepce
SMART Region ve tfech hlavnich prioritnich oblastech vhodnych pro zavadéni chytrych reseni (viz
Schéma 5: Rozclenéni Priorit Strategie na prioritni oblasti (oblasti intervenci)). MnoZstvi oblasti se
mUzZe rozsifovat, ale tyto tfi oblasti k intervenci tvofi zakladni stavebni kameny pro tvorbu chytrého
regionu.

e a implementacni €ast s planem fizeni implementace (obsahujici plan Fizeni rizik, popis Fidici
struktury, monitoring a evaluaci napliovani cil(i, komunikacné marketingovy plan). Soucasti této
Casti je akéni plan (s indikativnim odhadem nékladi realizace) s jednotlivymi akénimi kartami, které
detailné charakterizuji prioritizovanou aktivitu.

Navrhova cast Strategie je sestavena na zakladé provedené situacni analyzy, odrazi vystupy z diskusnich
skupin a schiizek realizovanych s klicovymi stakeholdery v regionu. Navrhované aktivity navazuji na stavajici
aktivity v regionu a doplfiuji je z pohledu vyuZivani dat, modernich technologii a vzajemné integrace. Rada
opatieni vychazi i z piikladii dobré praxe, at jiz v rdmci CR, nebo i ze zahranidi.

Strategie je schvalovana organy ZK. Vzhledem k dynamickému vyvoji v oblasti modernich technologii,
digitalizace a inovaci Strategie vyZaduje prlbéZnou aktualizaci navrienych opatfeni v pribéhu realizace
(aktualizace) akéniho planu, ktery je soucasti dokumentu) a pti zohlednéni aktualniho stavu, ktery bude
reagovat na tento vyvoj.

Zpracovani Strategie bylo tymovou praci, ktera probihala transparentnim zplsobem za Ucasti zastupcl vsech
zainteresovanych stran. Struktura tymu véetné charakteristiky zainteresovanych stran je na Schématu 8.

5 Detailné&j$i popis metodiky ndvrhové ¢asti je uveden na str. 112.
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Schéma 8: Struktura organizace zpracovani Strategie

¢ Jedna se o ¢lena Rady Zlinske-
ho kraje odpovédného za ob-
last strategického a uzemniho
planovani.

» Zajistuje politickou podporu
zpracovani Strategie, predkla-
da vystupy Radé ZK.

» Zpracovava Strategii dle predlo-
Zzené nabidky v souladu s komu-
nikaci s realizaénim tymem.

*Pripravuje podklady a ucast-
ni se jednani pracovni skupiny
a prezentaci vysledkl Strategie.

Zdroj: zpracovatel, STR KUZK

» Sklada se z pracovnikia Odboru
strategickeho rozvoje kraje.

» Za cCinnost realizaéniho tymu
odpovida vedouci Odboru stra-
tegického rozvoje kraje.

e Pro zpracovani Strategie byla
vytvorena pracovni skupina pro
Chytry kraj.

* Je slozena ze zastupcu Zlin-
ského kraje a kliCovych aktéru
v uzemi.

V pracovni skupiné jsou zastoupeni garanti jednotlivych sektor(i dotéenych SMART fesenimi a aplikaci jejich
principl (vedouci odbor(i ZK, vyznamni aktéfi v Uzemi) a dalsi relevantni partnefi zastupujici akademickou

sféru (UTB) a podnikatelskou sféru (TIC).
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ANALYTICKA CAST

Uvod analytické ¢4sti je vénovan statistické analyze pro ziskani celkového prehledu (socio-ekonomického)
fungovani kraje. Poté je provedena PESTLE analyza, kterd se zaméruje na trendy plsobici na prostredi
Zlinského kraje ve vztahu ke SMART Region a jeji vystupy jsou nezbytné pro vytvoreni analyzy pfileZitosti a
hrozeb ve SWOT analyze. Jedna se o vnéjsi dopady na SMART Region ZK, které nejsou ovlivnitelné (nebo jen
v minimalni mife), ale je potfeba je brat na zfetel — at jiZ jako potenciondlni pfileZitosti ¢i hrozby.

StéZejni Cast je tvorena situacni analyzou prioritnich oblasti SMART Region Zlinsky kraj, pfiéemz je vytvoren
analyticky pohled na koncept SMART Region s ohledem na Priority a Vychodiska.

Druha ¢ast analytické Casti nejprve popisuje aktudlni stav uplatnéni SMART pristupl a aktivit v Uzemi ZK. Na
tuto kapitolu navazuji (a doplnuji ji) priklady dobré praxe, které jsou i s pfesahem do zahranici. Zde neni
opomenuto i zmapovani dosavadni aktivity na drovni mést ve ZK v oblasti SMART City.

Pro ucelenost obsahuje analyticka ¢ast identifikaci a analyzu zainteresovanych subjektl neboli kli¢ovych
aktérl v Uzemi ZK, jejich role a vyznam. V ramci zjistovani potfeb zakaznickych segment(l je provedena i
Porterova analyza péti sil, diky niz se definuji vlivy a nasledné s tim i potieby.

Nasleduje tabulka, ktera shrnuje vystupy ze vsech vyse provedenych analyz. Analyticka c¢ast je zakoncena
SWOT analyzou, kterd sumarizuje hlavni silné a slabé stranky, pfilezitosti a ohrozZeni pro vsechny sledované
prioritni oblasti. Vylusténim analytické ¢asti (a SWOT analyzy) jsou jasné identifikované zavéry/vystupy, které
se stanou podkladem pro tvorbu navrhové &asti.
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Zlinsky kraj byl ustanoven k 1. lednu 2000 na zakladé Ustavniho zdkona €. 347 ze dne 3. prosince 1997 o
vytvoreni vyssich izemnich samospravnych celkl. Vznikl slou¢enim okrest Zlin, Kroméfiz a Uherské Hradistg,
které patfily k Jihomoravskému kraji, a okresu Vsetin, ktery spadal do Severomoravského kraje. Spolu s
Olomouckym krajem tvofi region soudrinosti Sttedni Morava. (CSU)

Nachazi se na vychodé republiky, kde jeho vychodni okraj tvofi hranici se Slovenskem. Na jihozapadé sousedi
s krajem Jihomoravskym, na severozdpadé s Olomouckym a v severni ¢asti s krajem Moravskoslezskym. Svou
rozlohou 3 963 km? je &tvrtym nejmensim krajem v republice. K 31. 3. 2020 zde Zilo 581 862 obyvatel.

Kraj je tvoren 4 okresy, 13 spravnimi obvody obci s rozsifenou plsobnosti (SO ORP) a 25 spravnimi obvody
obci s povéfenym obecnim Gradem (SO POU). V kraji je celkem 307 obci, z toho 30 se statutem mésta.
Nejvétsim méstem je Zlin se 74,4 tis. obyvateli. Vice nez 20 tis. obyvatel maji pouze 4 dal$i mésta a to Kroméfiz

tis. obyvatel nalezi HoleSov, Uhersky Brod, Roznov pod Radhostém a Otrokovice. Hustota zalidnéni 147
obyvatel/km? vyrazné prevysuje republikovy primér. Nejvy3si zalidnénost je v okrese Zlin (185 obyvatel/km?)

vy

a nejnizsi v okrese Vsetin (125 obyvatel/km?).

PFes pFiznivy vyvoj nezaméstnanosti (ZK je od roku 2014 pod priimérem miry nezaméstnanosti CR, konkr. 3,2
% (12/2020), existuji mezi jednotlivymi okresy a SO ORP v nezaméstnanosti rozdily. Na Grovni okrest vykazuji
z dlouhodobého hlediska vyssi podil nezaméstnanych osob okresy Vsetin a Kromériz.

Hruby domaci produkt v roce 2019 ve Zlinském kraji presahl 266,5 mld. K¢ a predstavoval 4,7 % hodnoty HDP
v CR. Zatimco v letech 2014 a7 2017 se na HPH nejvyznamnéji podilel priimysl, jehoZ podil se pohyboval v
rozmezi od 46,1 po 47,0 %, v letech 2011 az 2013 a znovu i v roce 2018 byl nejvyssi podil u odvétvi sluzeb, v
roce 2018 to bylo 46,9 %. Podil zemédélstvi v roce 2018 pfedstavoval 2,6 %, podil stavebnictvi 6,6 %.°

Na uzemi Zlinského kraje Ize najit velky pocet pamatkovych objektl od nejstarsiho osidleni tzemi z doby
Velké Moravy aZ po skvosty moderni batovské funkcionalistické architektury. Nachazi se zde také mnoho
sakrélnich paméatek a vyznamnych poutnich mist (poutni turistika). ZK poskytuje kvalitni lazefiské sluzby’.
Lazenstvi ve Zlinském kraji zastupuji nejvétsi mérou Lazné Luhacovice, které maji nadregiondlni vyznam a
dale mensi ldazné, a to Lazné Zlin — Kostelec, OstroZzska Nova Ves nebo lazné Smradavka nedaleko Buchlovic.

Kraj ma velky potencial pro rozvoj cyklistiky (napf. pfes Uzemi prochazi trasa Eurovelo® a jiné dalkové trasy,
dale nabizi kvalitni lyZzarské drahy pro sjezd i béh skytaji naptiklad Portas, Velké Karlovice, hfebeny Chfib( a
Hostynskych vrcha.

Ve Zlinském kraji se udrzuji tradice tfi odliSnych narodopisnych celkd — Slovacka, Hané a Valasska. Kulturu
regionu tvofi zdejsi lidé, ktefi tradovanim prenaseji kulturni dédictvi a hodnoty na dalSi generace.
Prostfednictvim bohaté spolkové Cinnosti a také prostfednictvim potencidlu pamétovych organizaci je dal
rozvijeji, inovuji a prizpUsobuji aktualnim potfebam doby.

6 HDP/ob. v PPS k priméru EU 28 je 78,2 % (2019)

7 Dvé stfibrné medaile v 7. roéniku celostétni ankety Kraj mého srdce za rok 2018 ziskal Zlinsky kraj, a to ve dvou
kategoriich: ,,Folklor a tradice" a ,,Lazné, lazenstvi, wellness". Prvni v kategorii ,Lazné” byl Karlovarsky kraj. O rok pozdéji
jiz obsadil pouze bronz v kategorii ,,Folklor a tradice”.

8 Evropska dalkova sit EuroVelo, zahrnuje 16 evropskych dalkovych cyklotras piesahujici 70.000 km (V CR se jedna o vice
nez 2.100 km ¢astecné jiz logem proznacenych evropskych cyklotras EuroVelo 4,7,9 a 13.). Zdroj: eurovelo.cz
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PESTLE analyza slouZi k posouzeni a vyhodnoceni okolnich vliva jak na konkrétni projekty, tak na ucelenou
rozvojovou strategii. Tyto vlivy jsou razu politického (P), ekonomického (E), socidlniho (S), technologického
(T), legislativniho (L) ¢i environmentalniho (ENVI). Vystupy z této analyzy slouzi k definovani prileZitosti a
hrozeb pro SMART Region.

Je potieba znat vnéjsi vlivy a byt na né pfipraven v rlznych variantach jejich plsobeni. Resilience neboli
odolnost je jeden ze SMART principU. Pfi budovani chytrych mést a reseni ve spolecnosti, je nutné zajistit,
aby systém byl schopen predvidat a pfizplsobovat se riznym staviim v rychle se ménici dobé. Zabezpeceni
soucasného stavu znamena v ramci SMART Cities / SMART Region schopnost byt pfipraven na situaci Soku,
mit pfipravenou variantu, Zze Zlinsky kraj bude schopen fungovani, i kdyz pfijde zména systému (pfirodni
katastrofy, krizovy plan onemocnéni, pfipadné energetické problémy tykajici se blackoutu, socidlnich nebo
ekonomickych nepokojli nebo kybernetickych utokd). Prostfednictvim technologii je moiné provadét
prevenci na zakladé provadéni optimalnich zasahl v pfipadé vzniku mimoradnych situaci. Lze vyuZit i pro
zvySeni dostupnosti rychlé zachranné sluzby na Uzemi celého kraje a pro dalsi kritické aplikace. Odolnost
chytrého kraje proti hrozbam je dédna i v€asné detekci a naslednému vhodnému krizovému tizeni kraje.

5. 1. Politické vlivy ptisobici na SMART Region ZK

Politické vlivy pusobici na SMART Region mohou byt vyvolany jak nadnarodni / narodni aktivitou, tak i
aktivitou uvnitf kraje (napf. prostfednictvim mikroregioni a MAS — blize kap. 6).

Nadndrodni a narodni politicky vliv spociva predevsim v definovani priorit pro udrZitelny rozvoj. V soucasné
dobé je orientace cilll zamérena smérem k vyssi digitalizaci a podpore konceptu inteligentnich region(i /mést.
PFedeviim se jednd o Strategie koordinované a komplexni digitalizace Ceské republiky 2018+ (tzv. Digitalni
Cesko)®, Strategicky rdamec Ceska republika 2030 (Piiloha 3) & koncepéni dokumenty a analyzy vlady
(ministerstev). Na narodni Urovni se Ministerstvo pro mistni rozvoj podili na rozvoji SMART Cities / SMART
Regions prostfednictvim Metodiky SMART Cities resp. Metodikou pro pfipravu a realizaci konceptu SMART
Cities na Urovni mést, obci a regiond, kterou se snazi ovliviiovat kvalitu Zivota ve mésté a podporovat
hospodarské cile mést. Diky nastavené sadé komponent jednotlivych drovni SMART City definuje zaklady
inteligentniho mésta a metodicky pomaha méstim a regionim zvladnout nastaveni koncepce na jejich lokaini
urovni. (MMR, 2018a). Diky tomu kraj m(Ze vytvaret strategie a koncepcni dokumenty v souladu se SMART
Region, a potaimo pak pfi pInéni akénich planG vyuzivat politickou (nejen) podporu v ramci CR & EU.

Rozhodujici vliv bude mit zakon 12/2020 Sb., novela zemémérického zakona (digitalni technické mapy krajt)
a novela bankovniho zdkona (bankovni identita pro styk s verejnou spravou).

9 Digitalni Cesko” je souborem koncepci a implementaénich plant zajistujicich predpoklady dlouhodobé prosperity
Ceské republiky v prostiedi probihajici digitalni revoluce. "Digitalni Cesko" zastiesuje t¥i hlavni pilite (dil¢i koncepce /
strategie), které tvofi jeden logicky celek s velkym poctem vnitfnich vazeb, ale zarovern ve strukture reflektuji zacileni
na rlzné prijemce a rovnéz odliSnosti dané soucasnym legislativnim vymezenim:

o Cesko v digitalni Evropé (Koncepce CR k podpore vyjednavani digitalni legislativy v EU)

e Informaédni koncepce Ceské republiky - digitalni vefejna sprava (Koncepce budovéni eGovernmentu v CR

2018+ a jeho IT podpory podle zak. 365/2000 Sb.)

o Koncepce Digitalni ekonomika a spolecnost (Zakladni pilit celospolecenskych zmén,

e  které pfindsi tzv. ¢tvrta prlimyslova revoluce)
Hlavnim dlivodem rozdéleni materialu do tfi piliti / dil¢ich koncepci je pojmuti vSech oblasti, které tvori predpoklad k
Uspésné digitalizaci Ceské Republiky. Cely dokument Ize nalézt https://www.digitalnicesko.cz/
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Evropskd komise podporuje rozvoj chytrych mést a vyzdvihuje vyuzivani informacnich a komunikacnich
technologii zejména k lepSimu a kvalitnéjsimu Zivotu svych obyvatel, vytvareni inovacnich partnerstvi a
komunit, které vzajemné na sebe pUsobi. Hlavnich pét strategickych cilGl EU pro dotaéni obdobi 2021+ je
definovano takto:

o Inteligentnéjsi Evropa diky inovacim, digitalizaci, ekonomické transformaci a podpofe malych a
stfednich podnikd.

e Zelenéjsi, bezuhlikovd Evropa diky provadéni Pafizské dohody a investicim do transformace
energetiky, obnovitelnych zdrojl a boje proti zméné klimatu.

e Propojenéjsi Evropa diky strategickym dopravnim a digitalnim sitim.

e Socialnéjsi Evropa diky provadéni evropského pilite socialnich prav a podpofe kvalitni zaméstnanosti,
vzdélavani, dovednosti, socidlniho zaclefiovani a rovného ptistupu ke zdravotni péci.

e Evropa blizsi obéandm diky podpofe mistné vedenych strategii rozvoje a udrZitelného rozvoje mést
v celé EU. (Evropska Komise, 2019)

V 2/2020 byl zverejnén tzv. evropsky digitalni balicek, ktery obsahuje tfi strategické dokumenty v oblasti
digitalnich ekonomiky. Silny daraz klade Komise na téma umélé inteligence a vyuZivani dat. Prvnim z
dokumentu je nova zastresujici digitalni strategie pod nazvem ,Europe fit for the digital age: Towards a truly
European digital society”. Dokument se zaméruje na tfi nasledujici oblasti: technologie, které pracuji pro
obcany, spravedlivou a konkurenceschopnou digitdlni ekonomiku a otevienou, demokratickou a udrzitelnou
digitalni spolecnost. DalSim dokumentem digitdlniho balicku je Bild kniha k umélé inteligenci (Al), ktera
navrhuje spole¢ny evropsky pristup k regulaci oblasti umélé inteligence a zajisténi pravni jistoty pro podniky
i spotrebitele. Tretim zverejnénym dokumentem je Evropskd datova strategie, jejimz smyslem je nastartovat
evropskou datovou ekonomikou a podpofit vyménu a sdileni dat napfi¢ rlznymi odvétvimi a ¢lenskymi
staty.1°

5. 2. Ekonomické vlivy plsobici na SMART Region ZK

Vnéjsi ekonomicky vliv na SMART Region mize byt jak pozitivni, tak i negativni. V pfipadé ristu ekonomiky
v rdmci Ceské republiky, poptipadé i Evropské Unie jako celku, se tento trend pfiznivé projevi i na Zlinsky kraj,
at jiz v podobé zvyseni darfiovych pfijm(, nebo i pfilivu financi diky externim investoriim, rdstu cestovniho
ruchu ¢i ziskani vice pfijml z procentni ¢asti celostatniho hrubého vynosu (ZK ma 5,25 %). Oproti negativni
ekonomicky vyvoj mizZe zamezit jakychkoliv rozvoj kraje, predevsim v oblasti implementace modernich
technologii, digitalizace, péce o Zivotni prostredi ¢i rozvoje chytré mobility.

Proto je potfeba brat ekonomicky vliv v potaz, obzvlast v sou¢asné dobé, kterd je ekonomicky pomérné
nestabilni'’. Dle predikce Ministerstva financi CR bude v roce 2020 propad ekonomického vykonu o 5,6 %. K
nejhlubsimu poklesu by mélo dojit v oblasti zahrani¢niho obchodu a u investic do fixniho kapitalu. Nizsi by
vSak méla byt i spotfeba domdcnosti. Od 2. poloviny 2020 by ekonomickd aktivita méla oZivovat, v roce 2021
by tak hospodaisky rlist mohl dosdhnout 3,1 %. Zaméstnanost podle Vybérového Setfeni pracovnich sil od 2.
Ctvrtleti 2019 klesa. Kvuli ekonomickému propadu a s nim spojenému sniZeni poptavky po praci by se mél
tento pokles v roce 2020 prohloubit. Rovnéz by mélo dojit ke zvySeni miry nezaméstnanosti,atona 3,3 % v
roce 2020 a déle na 3,5 % v roce 2021 (MFCR, 4/2020).*

10 \ice na: https://www.vlada.cz/cz/evropske-zalezitosti/aktualne/evropska-komise-predstavila-digitalni-balicek--
vcetne-navrhu-k-umele-inteligenci-a-datum-179763/

11 Svétova ekonomika je v tomto roce silné zasaZena rozsifujici se pandemii nového typu koronaviru SARS-CoV-2.
PFijimana opatfeni a jejich doprovodné efekty témér jisté vyvolaji globalni hospodarskou recesi.

12 file:///C:/Users/Daniela/Downloads/Makro-ekonomicka-predikce 2020-Q2 Makroekonomicka-predikce-duben-
2020.pdf
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Na druhou stranu je velkym potencidlem pro chytry region nové ekonomické modely (blize vysvétleno
v kapitole Pojmy). Jeden z hlavnich ekonomickych vlivi ma sdilend ekonomika, ktera prinasi zvyseny pfijem
v kombinaci s Usporami. Napfiklad v chytrém Zivotnim prostfedi ma ekonomicky vliv cirkularni ekonomika.

Ekonomicky vliv nové ekonomiky — digitalizace — je rovnéz velmi podstatny s ohledem na podporu inovaci jak
ve verejné, tak i v soukromé sfére. Trend dotacnich podpor inovaci je rostouci, aktualni jsou nové covidové
programy MPO pro podnikatele, které plsobi proti poklesu ekonomiky. Je vSak potieba pfi zkoumani vnéjsich
ekonomickych dopad( brat v potaz relevanci s vnitfnim prostfedim kraje. Nékteré vnéjsi vlivy mohou byt pro
kraj zanedbatelné. Dlouhodoby ekonomicky dopad prinaseji obchodni modely, jako je EPC a PPP, které budou
v rdmci dotacni politiky 2021+ velmi podporovany.

5. 3. Socialni vlivy pasobici na SMART Region ZK

Dominantnim socialnim vlivem jsou demografické zmény v regionu. At se jedna o starnuti obyvatelstva, odliv
kvalifikované sily (ekonomickych aktivnich osob) do vétSich mést, imigraci, na kterou kraje, mésta ¢i obce
vSech velikostnich kategorii musi reagovat. Promitd se do vsech chytrych oblasti: od vzdélavani, pres bydleni,
poskytovani socidlni a zdravotni péce (v€. obCanské vybavenosti) po vytvareni pracovnich pfilezZitosti,
investice Ci védu a vyzkum.

Rovnéz je potieba brat do Uvahy, Ze dochazi k narlstu svétové populace, predevsim v rozvojovych zemich a
region bude ovliviiovan migraci osob z téchto (nejen) zemi. Chytry region vSak potfebuje disponovat
kvalifikovanymi lidmi, s tim, Ze je zapotfebi zajisténi adekvatniho vzdélavani pro zvyseni kvalifikace obyvatel
ZK, popt. podpotit pfichod vzdélanych osob z jinych kraja.

5. 3. 1. Projekce vyvoje obyvatel ve Zlinském kraji

Podle zpracované projekce od Ceského statistického Ufadu (2019) pocet obyvatel Zlinského kraje k 1. 1. 2071
zfejmé dosahne 458 831, co?Z je proti soucasnosti o 124 090 méné (o 21 %). Hlavnim ddvodem poklesu v
tomto obdobi bude ztrata obyvatel pfirozenou ménou o 137 tis., coZ je tfeti nejvyssi pokles mezi kraji. Dale

stéhovani, které zvysi pocet obyvatel o 29 tis. Vyznamny populacni rlst by mély zaZit pouze dva nyni
nejpocetnéjsi kraje.
Obr. 1: Pocet obyvatel ve Zlinském kraji k 1.1.2071 (predikce)
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Zdroj: €SU (https://www.czso.cz/csu/xz/casove rady kraje)

Dal bude pokracovat proces starnuti populace, vzroste primérny vék obyvatel, zvysi se i zastoupeni seniord.
Ve Zlinském kraji byl primérny vék nejvyssi ze vSech kraju jiz na pocatku projekéniho obdobi, pficemz toto
prvenstvi by si mél po celou dobu projekce udrzet. Na pocatku roku 2071 bude priimérny vék celkem v kraji
48,7 let, u muzl 47,5 let a u Zen 49,9 let. Priimérny vék by mél tedy vzrist bezmala o 6 let (u muzli o 6,1 let
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a u Zen o 5,2 let). Také podil osob ve véku 65 let a vice by mél byt v ramci kraji cca od 30. Let 21 stoleti
nejvyssi. Jejich podil by mél vzriist ze souc¢asnych 20,3 % na 31,0 %. Podil obyvatel v détském véku poklesne
z15,1 % vroce 2019 na 13,1 % na pocatku roku 2071. Zastoupeni osob ve véku 15-64 let s 55,9 % v poslednim
Moravskoslezskym krajem ocekavan nejvyssi ibytek obyvatelstva. Zlinsky kraj se propadne ze soucasného 9.
mista na 10. misto dle poctu obyvatel mezi kraji.

Obr. 2: Podil zakladnich vékovych skupin obyvatel ve ZK k 1.1.2071 (predikce)
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Do socidlnich vlivi v rémci PESTLE analyzy Ize fadit i vzdélavaci, socidlni a zdravotni systém. Vzdélanost v CR
je ale stéle pod Urovni priiméru EU a pod Urovni vyspélych statl Evropy. Existuje zde vysoka diverzifikace Skol
predevsim stfedniho stupné. V nasledujicich letech Ize v rdmci vzdélavaci soustavy CR o&ekdavat dalsi integraci
Skol a redukci studijnich oborl. Nadale se predpoklada pokles zajmu o nematuritni obory a vzhledem k
slabym populaénim ro¢nikdim bude problém napliiovani nematuritnich obor( stéle vyraznéjsi.

Rovné? je trendem vyuZivani modernich didaktickych (vzdélavacich) pomducek, jako jsou simulacni hry, ¢i e-
learning. Na vyznamu nabyva praktické vzdélavani, kreativita, experimenty, pokusy, a na jejich zakladech
simulacni hry s vyuZitim digitalni techniky, digitalni gramotnosti a dalSich chytrych nastroji. Pro chytré
vzdélavani je soucasné zapotrebi, aby i pedagogové méli dovednosti také v oblasti digitalni gramotnosti.
V blizké budoucnosti bude stile dochazet ke zméné vzdélavani (rozvoj interdisciplinarity a digitalni
gramotnost) pro vSechny vékové struktury. Rovnéz zmény budou i ve vyzkumech a inovacich (v rozvoji a jejich
uplatnéni na Uzemi regionu). Toto vSe je pro ZK prilezitosti. Cesta k chytrému regionu jde pres vyuZiti
potencialu védeckych pracovist na Uzemi ZK a uplatiovani védeckych poznatkl v praxi ve spolupréci se
s lokalnimi ekonomickymi subjekty a pamétovymi organizacemi na Gzemi ZK.

S demografickym starnutim populace a s narlstem podilu seniorll ve spolecnosti kontinualné nar(staji
potfeby na zdravotni a socidlni systém. Soucasnd a planovana financéni zatéz socialniho a zdravotniho systému
se musi upravit tak, aby tyto systémy byly udrZitelné v horizontu nékolika desitek let a byly pfipraveny na
zménu vékové struktury obyvatelstva. Zlepseni efektivnosti u poskytovani zdravotni péce by mohlo zmirnit
dopad starnuti populace na vydaje ve zdravotnictvi. Toto je dalsi vyzva pro SMART Region, kdy pomoci
nastaveni novych procesd (s vyuZitim digitalizace) a investovani do moderniho vybaveni napomUze slabé
stranky tohoto vlivu zmirnit.

13 https://www.czso.cz/documents/11284/130631929/RI projekce.pdf/8c04aeaf-444c-4c28-af99-86300d08921f?version=1.1)
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5. 4. Technické a technologické vlivy plisobici na SMART Region ZK

Vnéjsi technické vlivy obvykle pro kraj, ktery se rozviji smérem k chytrému regionu, pfinasi pfilezitosti, které
se nasledné mohou transformovat do pozitivnich dopadt. Informacni technologie se na konci 20. stoleti staly
jednim z vyznamnych faktord, které ovliviiuji chod podnikatelskych subjekt(, ale i chodu vefejné spravy.
Proto se investuje stale vétsi mnozstvi financnich prostfedk(i do zlepsSeni technologického a technického
prostiedi verejné spravy a jeji komunikace mezi tradem a ob¢anem.

Z mezinarodniho srovnani pravé sluzby a rozvoj e-governmentu ovliviiuji konkurenceschopnost CR a nizka
uroven IS/ICT ve verejné spravé konkurenceschopnost snizuje, stejné jako dostupnost internetu domacnosti.
Diléim cilem Ndarodni RIS3 strategie je také co nejucelnéjsi propojeni akademického a podnikatelského
sektoru, které dlouhodobé pfiliS nefunguje. Prioritni oblasti podpory spoleéné urcuji zastupci firem,
vyzkumnych instituci, vysokych $kol, vefejné spravy i neziskového sektoru.*

Moderni inovativni procesy a vyvoj dnesni spole¢nosti je ovliviiovan pokrocilymi informacnimi systémy, které
zasahuji do vsech oblasti naseho hospodaiského vyrobniho systému. Primysl 4.0 ovliviiuje vyrobni sektor,
energeticky sektor se zaméruje na SMART grids, dopravu a mobilitu, které jsou ovliviiovany chytrymi
inteligentnimi dopravnimi systémy. Pro fizeni vetejného sektoru se ICT vyuziva k fungovani e-Governmentu
a ¢i transformaci zdravotnictvi na eHealth (elektronické zdravotnictvi). Obdobné je takto nahlizeno i z
pohledu mést a region, které obsahuiji i dalSi oblasti a zavadénim chytrych reseni maji dopad na rizné oblasti
spolecenského Zivota. Pfechod od centralniho k decentralnimu principu fizeni umoZzniuje pfitdhnout pracovni
silu do mensich mést diky blizSimu kontaktu s technologiemi. Na decentralizaci pak rostou pozadavky v
podobé informacniho a datového propojeni, které podporuje vznik datovych center. (Zdroj: Svitek, 2018)

Inovaéni strategie Ceské republiky 2019-2030 ma pro SMART Region velky vyznam. Byla schvélena
Usnesenim vlady CR ze dne 4. Unora 2019 ¢&. 104. Jednd se o strategicky ramcovy plan, ktery predurcuje
vladni politiku v oblasti vyzkumu, vyvoje a inovaci a ma pomoci Ceské republice se b&hem dvanacti let
posunout mezi nejinovativnéjsi zemé Evropy. Inovacni strategie se skladd z deviti navzajem provdzanych
pilitd, které obsahuji vychodiska, zakladni strategické cile a nastroje vedouci k jejich naplnéni. Jsou jimi
oblasti: Financovani a hodnoceni vyzkumu a vyvoje, Inovacni a vyzkumna centra, Narodni start-up a spin-off
prostiedi, Polytechnické vzdélavani, Digitalizace, Mobilita a stavebni prostfedi, Ochrana dusevniho
vlastnictvi, Chytré investice a Chytry marketing. Inovacni strategii zpracovala vladni Rada pro vyzkum, vyvoj
a inovace v Uzké spoluprdci s vice nez tficeticlennym tymem osobnosti z fad podnikatell, védcd, akademik
a zastupcll verejné spravy. Soucasti Inovacni strategie je zavedeni nové znacky The Czech Republic: The
Country For The Future.?®

Podpora inovaci v regionech je jeden z predpoklad( Uspéchi pfi tvorbé SMART Regionu ZK. Rovnéz by mélo
dochazet k specializaci regionalnich inovacnich ekosystému prinasejici kladny ekonomicky efekt. Proto byla
vytvofena Ndrodni vyzkumnd a inovaéni strategie pro inteligentni specializaci Ceské republiky (Narodni RIS3
strategie) 2014-2020 (aktualizace 2018) a jeji krajské prilohy. Jedna se o propojeni technického vlivu
s politicko-legislativnim.

Pro Uplnost je zapotrebi dodat vliv podobé HORIZONT 2020 (H2020), coZ je (nejvétsi) ramcovy program pro
vyzkum a inovace EU, platny pro obdobi 2014 a7 2020.

14 http://www.vyzkum.cz/FrontAktualita.aspx?aktualita=789628
15 Vice na https://www.vyzkum.cz/FrontClanek.aspx?idsekce=866015
16 Hodnoceni rémcovych program( v&. priorit: https://www.h2020.cz/cs
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5. 5. Legislativni vlivy plisobici na SMART Region ZK

Vnéjsi legislativni vlivy jsou krajem ovlivnitelné ¢astecné (kraj ma zdkonodarnou iniciativu). Z legislativniho
pohledu neni pfimo vyjadieno zakonem, jak fidit SMART Region. Avsak na evropské i narodni Urovni jsou
zpracovany dokumenty (méné Ci vice zavazné), které pomahaji strategicky ukotvit SMART Regiony, mésta a
obce. Evropskou Uroven reprezentuji nasledujici zakladni strategické dokumenty: Strategicky evropsky
technologicky plan (SET-Plan)?” a The European Innovation Partnership on SMART Cities and Communities.

Na narodni Urovni je SMART City / Region usmérfiovana primarné pomoci Metodiky pro pripravu a realizaci
konceptu SMART Cities na Urovni mést, obci a region(, ktera byla v Unoru 2019 aktualizovana. Cilem této
metodiky je snaha pomoci méstiim, obcim a regionim k nastaveni vedeni vlastniho strategického smérovani
k aplikovani SMART City koncepce.

5. 6. Ekologické vlivy pusobici na SMART Region ZK

Ekologicky vliv se za poslednich nékolik let zvysil a ovliviiuje nejen kraje, ale i municipality. Za poslednich 20
let se v CR podafilo vyrazné snizit produkci emisi. Dlouhodobé klesaji hodnoty viech zakladnich znegistujicich
latek v ovzdusi, kromé oxidu uhelnatého a koncentrace jemného poletavého prachu. Na zvySovani znecisténi
témito latkami ma zakladni vliv pfedeviim automobilovd doprava. Intenzita automobilové dopravy v CR i
Evropé neustdle roste. Obyvatelé mnohych mést a obci, kde nejsou vybudovany obchvaty, trvale trpi vlivem
nadmérné dopravy nadmérnym hlukem a vysokou koncentraci zplodin. To mizZe mit negativni dopad na jejich
zdravi. Objem nakladni automobilové dopravy trvale roste. BohuZel klesd objem ndkladni dopravy na

vvvvvv

Rozhoduijici je tlak na ochranu klimatu. Stale se zptisnuji parametry pro ochranu Zzivotniho prostredi, coz
vyzaduje vydaje v podobé investic do modernich zafizeni a s témito vydaji je potfeba pocitat.

Velkou hrozbou z hlediska externiho vlivu v oblasti Zivotniho prostredi pro kraj je produkce odpad(, a s tim
spjata politika / legislativa. V evropském svété i v CR sice dlouhodobé nardistd podil separovaného odpadu,
ale celkova produkce komunalnich odpad( a primyslovych odpadi se zvySuje. V rdmci nakladani s odpady
stdle jednoznacné prevazuje skladkovani. Kapacity nékterych skladek jsou jiz vyCerpany a museji byt neustdle
rozsifovany nebo budovany nové skladky. Recyklace odpadd sice roste, ale celkovy podil je stale velmi nizky.
V rdmci odpad( nar(istd podil plast( a nebezpecénych odpadu. Zde je predpoklad nutnych vydajl a vytvoreni
rozsahlé osvéty pro vytvoreni efektivniho systému nakladdni s odpady. Je potfeba, aby byl na toto kraj
koncepcné, persondlné i financné pfipraven.

Jak bylo nastinéno v minulém odstavci, environmentalni osvéta je velmi dllezZitd pro moznost sniZzovani
negativnich environmentalnich vliv(. V soucasné dobé je na narodni Urovni environmentalni vzdélavani,
vychova a osvéta (EVVO) prioritizovano. V této oblasti ma ZK dlouholetou tradici, coZ je pfileZitosti pro rozvoj
chytrého regionu v oblasti ochrany Zivotniho prosttedi.

5. 7. Shrnuti PESTLE analyzy

Pro zjisténi aktualnich vnéjsich vlivl na chytry region (ZK) a nasledné definovani hrozeb a pfilezitosti ve SWOT
analyze (jedna se o vnéjsi faktory) na konci analytické ¢asti, byla provedena analyza PESTLE, zkoumajici
politické, ekonomické, socialni, technické, legislativni a ekologické vlivy. Vystupy z této analyzy lze shrnout
v nize uvedeném textu.

17 Plan SET (SET-Plan, the European Strategic Energy Technology Plan), byl zvefejnén v listopadu roku 2007 a jeho
hlavnim ucelem byla podpora nizkouhlikovych technologii pro energetiku. Mél za cil vytvofit soubor politik a opatieni
na podporu tzv. cile 20-20-20, tedy omezit do roku 2020 o 20 % mnozZstvi sklenikovych plynd, zajistit 20% podil
obnovitelnych zdrojl ve skladbé zdrojl energie pro EU a snizit celkovou primarni spotiebu energie do roku 2020 0 20 %
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POLITICKY VLIV

Z hlediska ovlivnitelnosti politického faktoru je plsobnost regionu pomérné mal3, tato role je omezena roli
legislativniho procesu a politického systému CR. DileZité pro dal3i vyvoj politického prostfedi je posileni
kooperace mezi narodni, krajskou a mistni Urovni (vytvaret asociace a svazy na narodni Urovni). Na zakladé
analyzy lze konstatovat, Ze politicky vliv je pro kraj pfiznivy (i pro dalsi roky), nebot je v souladu se strategiemi
a cili EU / CR. Problematicky by mohl byt nesourody vliv mikroregiont / MAS v podobé implementace dil¢ich
strategii, ¢i dokonce absence strategii zamérené na chytra feseni. Tento vliv vsak kraj mlze ¢astecné ovlivnit
pomoci kooperace, tvorby kulatych stoll a spole¢né metodiky pro rozvoj SR.

EKONOMICKY VLIV

BohuzZel souc¢asny ekonomicky vyvoj, ani kratkodoba predikce, neni pro zvysovani vydajl spojené s rozvojem
chytrého regionu pfizniva. Kraj tuto situaci nemuze ovlivnit, tudiZz se jedna o urcitou hrozbu. Avsak lze
ocekavat, Ze se situace stane za dva-tfi roky ptiznivéjsi a kraj bude moci pokracovat ve svych zdmérech
chytrych investic, popf. pfipravovat nové. Lze oéekavat, Ze tlak na vyuZivani PPP / EPC v dalsSich letech
poroste. Jedna se o prilezitost pro kraj naplfiovat inovativni akéni plany s prvky SMART Region ve spolupraci
s podnikatelskymi subjekty. Dalsi pfileZitosti je ve vytvoreni Uspor verejnych prostfedkl (napt. efektivnéjsi
udrzba silnic, majetku atd.) pfi implementaci SMART feSeni, pfitom tento akt nebude znamenat vyraznou
financ¢ni narocnost.

SOCIALNI VLIV

Ovlivnitelnost celorepublikového demografického vyvoje je témér nulova, ale region ma dostatecny vliv na
vytvoreni efektivni reakce na tuto skutec¢nost (starnuti obyvatel, odliv obyvatel z mensich mést / obci).
Z hlediska regionalni Urovné je zapotiebi zvySovat kvalitu Zivota ve mésté a obcich tak, aby se stabilizovala
demograficka struktura a migracni aktivita.

Oblast Zivotniho stylu je regionem (i jednotlivymi mésty) ovlivnitelna cilenou orientaci na cilové skupiny,
zejména na déti a mladistvé. V oblasti Zivotniho stylu je dllezZité kopirovat pozitivni trend zvySeni zajmu
verejnosti o zdravi.

Rovnéz je potfeba reagovat na potiebu zvySovani kvalifikované sily v regionu, tudiz vytvofit efektivni systém
vzdélavéani napiic¢ vzdélavaci strukturou, pficems? je vhodné zaméfit se na VS drover.

V soucasné dobé se diky COVID 19 zvySuje vyznam novych pristupl ve vzdélavani, socidlni oblasti,
zdravotnictvi a flexibilnich forem prace, kde dilezitou roli hraje digitalizace.

Pti téchto aktivitach vznika pfilezitost pro naplfiovani této Strategie.
TECHNICKY VLIV

Zlinsky kraj jiz nyni reaguje na technologicky vyvoj a je si védom jeho dlleZitosti i potencidlu. Proto klade
dlraz na podporu vyzkumu, vzdélanosti i podnikani. Technologicky vliv se zvysuje a je potfeba jit v souladu
s touto skutecnosti.

Z hlediska ekonomického rozvoje se je potfeba zdlrazriovat a podporovat vyznam technologického a
informacniho prostredi (nejen na Urovni kraje). Jedna se o dlleZity vstup k ekonomickému rozvoji, v dnesni
dobé vice nezZ jakykoliv jiny vyrobni faktor. Z hlediska marketingové komunikace je zapotrebi vyuZivat
moderni technické zplsoby komunikace, jejimZz predpokladem je Siroké osloveni cilovych skupin a jejich
zapojeni do verejného Zivota.

Hrozbou tohoto vlivu jsou kybernetické Utoky, poruchovosti ¢i neochota uZivatell pfizplUsobit se témto
zménam. Ale toto kraj mdze svymi aktivitami ovliviiovat (vice Navrhova cast).

LEGISLATIVNI VLIV
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Z hlediska vykonu verejné spravy je dlleZita stabilizace legislativniho prostiedi, jeho pfedvidatelnost, aby se
nesnizovala vyuzitelnost spolecenskych zdrojli a nekfivilo podnikatelské prostfedi na daném Uzemi.
V soucdasné dobé je vsak i duleZité sniZzovat Casové zatéze vyrizovani si Zivotnich situaci na Ufadech ¢i zvysit
efektivitu komunikace s ob¢anem pomoci modernich nastrojl. V tomto ohledu maji mésta ZK rezervy.

Aktudlné ma na rozvoj digitalizace vliv schvaleny zdkon o pravu na digitalni sluzby, ktery vysel ve Sbhirce 17.
ledna 2020, je jednim z opatfeni k naplnéni cild definovanych VIddnim programem digitalizace CR 2018 a
soucasné naplnénim cild EU definovanych zejména Akénim planem EU pro eGovernment 2016—-2020. V praxi
se projevi tak, Ze kazdy uZivatel sluzby bude moci pozadovat poskytnuti digitdlnich sluzeb pro sebe, popfipadé
jinou osobu, kterou povéril k vyuziti digitalnich sluzeb svym jménem.

Zakon zaklada obecné pravo komunikovat se statem digitalni formou a povinnost statu zaleZitosti digitalné

resit. Vytvari pravni ramec, diky kterému by v pribéhu péti let mélo dojit k digitalizaci vSech sluzeb statni
£ 18

spravy.

EKOLOGICKY VLIV

Ovlivnitelnost environmentalniho faktoru je ze strany regionu znacénd, a to jak prostfednictvim vyuZivani
regulaénich nastroji (Gzemni planovani), tak dialogem s partnery pfi planovanych investi¢nich a
neinvesti¢nich akci. Pfi koordinaci pldnovanych aktivit je Zadouci koordinovat ¢innosti s ostatnimi Uzemnimi
celky, napf. pfi reSeni problematiky vodniho hospodarstvi (zasobovani vodou, povodné), kvality ovzdusi
(sniZovani emisi z dopravy, Setrnéjsi zplsoby vytapéni), odpadového hospodarstvi (aglomeracni sbér, svoz,
tfidéni a opétovného vyuZiti odpadu).

Pozitivni disledek zavadéni chytrych feseni je jejich minimalni negativni dopad na Zivotni prostfedi. Na
druhou stranu, environmentalni vlivy jsou pro tvorbu SMART Regionu ¢im dal silnéjsi a je zapotrebi pfi
naplfiovani strategii s nimi pocitat. Na trovni CR, EU, i krajd existuji smérnice, normy i strategie rozvoje a
ochrany Zivotniho prostredi.

Situacni analyza je stéZejni kapitolou této analytické ¢asti a je ¢lenéna dle prioritnich oblasti SMART Region,
pficemz v kazdé oblasti je analyzovan soucasny stav ve Zlinském kraji.

Rozvoj ZK v nasledujicich letech by mél byt zaloZen na spolupraci verejného sektoru, firem a vyzkumnych
organizaci, mj. pfi vyuZivani nastrojl digitalizace, kvalitniho vzdélavani, podpory nadanych jedincl a jejich
udrZeni v regionu.

K dosazZeni cile — dobrych podminek pro Zivot lidi — je potfeba vytvaret materialové a energeticky efektivni
prostiedi s decentralizovanymi zdroji a tomu prizplsobenou infrastrukturou. (Bizkova R., 2020). Rovnéz neni
efektivni vytvaret chytra mésta a obce nahodile, bez zasttesujici spoluprace s krajem, ktery ma predstavu o
mozZnostech rozvoje celého regionu v Sirsich souvislostech. Vyznamnym parametrem je i Uroven kompetenci
¢i dliraz na bezpeénost (pfedevsim pfi krizovych situacich)®. A zde hraje kraj kli¢ovou roli.

PFi implementaci SMART feseni je potieba vzit v potaz specifika Gzemni dimenze. Uzemi chytrého regionu
neni jednolité, potieby jeho obcanl jsou specifické v navaznosti na to, kde Ziji, rizné jsou i kompetence

18 7droj: info.cz/pravo
19 Krizové situace mohou byt vyvoldny jak pfirodnimi jevy, tak i kybernetickymi Gtoky.
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klicovych stakeholderl pro rozvoj chytrého ekosystému. VSechna feSeni dle tematickych oblasti nejsou
vhodna pro celé Uzemi ZK.

PRIORITA 1: Partnerstvi, sitovani a tvorba prostiedi

Pro potreby situacni analyzy vySe uvedené prioritni oblasti je definovdn rdmec moznych Urovni spoluprace
kraje s aktéry, ktefi se podileji na vytvareni chytrého regionu.

Schéma 9: RGzné trovné partnerstvi, sitovani a tvorba kooperativniho prostiedi

@ Zahranici

ZLiNSKY’ KRAJ Vyzkumné a vzdélavaci

Ostatni kraje instituce
232 (akademicky sektor)

Mésta, obce “ 480 Obyvatelé

# Spolky a sdruzeni ﬂ Soukromy sektor

Zdroj: zpracovatel

6. 1. Partnerstvi (sitovani)

Zlinsky kraj jiz realizoval projekty ve spolupraci s jinymi subjekty. Lze najit projekty realizovany pred rokem
2015, kdy se jesté nevyuzival pojem ,SMART feseni“, ale jiz atributy chytrych prvkd obsahoval. Jako pfiklad
takového projektu ve spolupréci kraje se spravci inZenyrskych siti plsobicich na Uzemi Zlinského kraje a
obcemi ZK Ize uvést ,Jednotna digitalni technicka mapa Zlinského kraje (JDTM ZK)“ Hlavnim cilem projektu je
jednotna sprava, aktualizace, tvorba a vzajemné sdileni technickych map mezi jejich uZivateli (obcemi, spravci
inZenyrskych siti, krajem a zhotoviteli geodetickych méfeni) prostfednictvim spravce datového skladu.?°

Nasleduje analyza spojena s hodnocenim urovné spoluprdce kraje s jinymi aktéry v projektech, zahrnujici
feseni cilené pro rozvoj ,chytrého regionu”, které jsou ve vétsiné pripadl doplnéné digitalizaci.

20 Dnes je tato platforma ve 2D, lez upravit na 3D a doplnit o dal$i pasporty (mobility, mobiliafe, investiénich SMART
projektd). Vice na https://jdtmzk.technickamapa.cz/
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6. 1. 1. Partnerstvi kraje?! se zahranié¢im

KUZK realizoval jiz nékolik aktivit pro podporu pteshraniéni spoluprace. KUZK mél a md celou fadu
mezinarodnich projekt(i z réznych programé (komunitarni programy EU, OP Central Europe, OP CR-SR,
Norské fondy atd.). V soucasné dobé bézi projekt Regionalni poradenské centrum SK-CZ (do roku 2021), ktery
spociva ve vytvoreni Regiondlnich poradenskych center pro vzajemnou spoluprdci pfi zajisténi zvyseni kvality
predkladanych projektovych Zadosti

Jako pfiklad pFfeshraniéni spoluprace s prvky SMART v rdmci Energetické agentury ZK lze uvést: 2

e LCDISTRICTS, cozZ je mezindrodni projekt (spolurealizovan Energetickou agenturou Zlinského kraje) v
ramci programu INTERREG EUROPE. Hlavnim cilem projektu je zlepsSit strategie a programy
regionalniho rozvoje v oblastech renovace budov a vystavby energeticky Uspornych budov, vystavbu
ddlkového vytdpéni a dalSich renovaci mést s cilem usnadnit pfechod na nizkouhlikové méstské
oblasti (projekt probiha).

e Projekt BOOSTEE-CE (Zvysovani energetické ucinnosti ve stfredoevropskych méstech pomoci systému
SMART Energy Management) vytvafii a realizuje technicka reseni, strategie, fidici pristupy & finanéni
mechanismy k dosazeni vyssi energetické efektivity (EE) ve verejnych budovach (projekt skondil
5/2020)

vvvvv

partnery (Slovenska organizacia pre vesmirne aktivity) za podpory ZK, rozvijejici vzdélavaci infrastrukturu,
cestovni ruch aj.

Prozatim neni pfeshranicnich chytrych projektd mnoho. Je to déno vicero faktory, jako je absence dotacnich
vyzev podporujicich SMART projekty v ramci preshranicni spoluprace, nizky soulad vize a strategii rozvoje
SMART Regionll mezi zahrani¢nimi regiony, z didvodu nedostatku lidi (nedostatek personalnich zdroja, ci
jazykova bariéra), absence koordinaéniho pfistupu.

Dlouhodobou spolupraci pro podporu regionalnich podnikatell realizuje kraj se zemémi byvalého
Sovétského svazu prostfednictvim Kontaktniho centra pro vychodni trhy. Cilem spoluprdce je iniciovat
opatreni, kterd vedou k efektivni podpofe podnikani ve Zlinském kraji, k podpofe a zavadéni novych
technologii, inovaci, védy a vyzkumu.

V soucasnosti je planovano partnerstvi v oblasti chytrych feseni v dopravé v Norsku (s dotacni podporou EHP
— Norskych fond).

V kraji je rozvijena preshranicni spoluprace pro sdileni dobré praxe a vzajemné sdileni SMART pfistupl
s regiony v ciziné. Jedna se napf. o studentské vymeénné pobyty (Erasmus+) ¢i Mezinarodni filmovy festival ve
Zliné a Letni filmovou skolu v Uherském Hradisti (kde se prezentuji i zahrani¢ni filmy za Ucasti zahranicnich
hosttl). Rada projektd pFispévkovych organizaci v oblasti kultury jsou postaveny na zahraniéni spolupraci,
mezinarodni spolupraci rozvijeji jiz desitky let kulturni zatizeni, folklorni kolektivy a zapsané spolky na celém
uzemi kraje.

6. 1. 2. Partnerstvi kraje s ostatnimi kraji

Co se tyce spoluprace ZK s ostatnimi kraji, prozatim se jedna predevsim o spolupraci v oblasti cestovniho
ruchu (napf. v podobé spolecné propagace Moravy). Chybi zde vSak vzajemné partnerstvi s prvky SMART, kdy

21y této kapitole pod ,krajem" jsou mysleny aktivity Krajského ufadu ZK

22 Obecné prospésna spoleénost je zaloZena se zamérem napomoci rozvoji Uzemi kraje podporou zvy$ovani energetické
ucinnosti, efektivnosti a sobéstacnosti naSich mést a obci a ve vyuzivani lokalnich zdroji energie. EAZK, o.p.s. byla
zaloZena v roce 2006, jejim zakladatelem a jejim 100 % vlastnikem je Zlinsky kraj. Spolecnost je financovana ze zdroju
kraje a projektl EU, které pro kraj, mésta a obce realizuje. Vice na https://www.eazk.cz/
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i cestovni ruch lIze zaradit do chytré ekonomiky a ovliviiuje i chytrou dopravu (napf. cyklostezky, elektrokola),
tak i chytré Zivotni prostredi (napt. biodynamické osvétleni).

Je vsak dilezité zminit platformu ,Regiondlni stdla konference (dale RSK)“,—jejiz zastupci se pravidelné
setkavaji a fesi spolecné problémy, at jiz pod hlavickou Narodni stalé konference anebo setkani sekretariatl
RSK (oboji organizovano ze strany MMR).%

Prozatim téma ,, SMART Region” nebylo tolik feseno, nicméné tato platforma pfinasi potencial pro spolupraci
relevantnich subjektd vramci kraje v podobé sdileni pfikladd dobré praxe ¢i spoleéného feseni
problematickych situacich pomoci chytrych feseni apod.

Prozatim neni vzajemny projekt kraj — kraj zahrnujici prvky SMART Regionu.

6. 1. 3. Partnerstvi kraje s mésty a obcemi v daném regionu

Kraj v souc¢asné dobé komunika¢né participuje pfi zpracovavani Koncepce rozvoje venkova Zlinského kraje?*,
Koncepci rozvoje regiondlnich funkci knihoven ZK, pfi jejich implementaci a reseni dalSich problémd,
s Krajskou siti MAS a Krajskym spolkem pro obnovu venkova se pravidelné potkava z divodu napomoci
k feseni problém( venkova.

Jeden z velkych projektl této Urovné spoluprace s prvky SMART bylo, kdyzZ Zlinsky kraj pro ucely komunikace
v ramci krizového fizeni vybudoval ve spolupraci s tfinacti ORP (2012-2015) ,,Informacni, vyrozumivaci a
varovaci systém Zlinského kraje“®. Diky této aktivité byly optickou siti propojeny ORP, pficemZ se muze
jednat o velky potencial v podobé platformy, kde by se sdilela data, integrovaly se IS a budoval se e-
government.

Partnerstvi kraje s mésty a obcemi v oblasti koordinace ¢i podpory implementace chytrych feSeni, neni
prozatim koncepcné uchopeno. Rovnéz chybi i podpora rozvoje chytrého feSeni pomoci poskytovani
relevantnich dat mistnim samospravam. Potencidl rozvijet partnerstvi uvnitf regionu ma RSK a jeji pracovni
skupiny.

6. 1. 4. Partnerstvi kraje s KS MAS ¢i jinymi sdruZenimi / spolky

Spoluprace mezi Krajskym sdruzenim mistnich akénich skupiny (KS MAS) a Zlinskym krajem je na dobré Grovni
(spolufinancovani rezijnich ndakladl, spoluprace na poradani seminafli, workshopt, pracovni setkani
nékolikrat do roka).

Vzajemna koordinace mezi ZK a KS MAS stéle roste (napf. pfi tvorbé strategickych pland). Zastupce KS MAS
je zvan do rhGznych pracovnich skupin pfi tvorbé strategickych dokumentl, jsou cleny Regionalni stélé
konference Zlinského kraje, Krajského akéniho planu (KAP) atd.?®

Spolek pro obnovu venkova Zlinského kraje tfesi spolecné problémy a potreby, pficemz zde funguje uzka
spoluprdce s krajem. MAS se spolkem spolupracuje pfi jednanich s krajem. K rozvoji SMART Village by

23 Regionalni stala konference je jednim z podstatnych prvkd systému koordinace Uzemni dimenze, do kterého aktivné
vstupuje a svou Cinnosti by méla pfispivat k naplnéni tohoto konceptu predevsim v ramci programového obdobi 2014-
2020, i kdyZ jeji tematicky zdbér se v ¢ase postupné rozsifuje i mimo problematiku ESI fondd. vice ve vyroéni zpravé:
https://www.mmr.cz/getmedia/042f7160-7f6e-4c46-9717-1aa2c3aaa2cf/Vyrocni-zprava-RSK-ZK-za-rok-2019 -
hlasovani-de-15-4-2020.pdf.aspx?ext=.pdf

2 Vice na https://www.kr-zlinsky.cz/strategie-rozvoje-venkova-2016-2020-cl-3766.html, sou¢asna Koncepce je platna
do konce roku 2020

2> Vice na strankidch ZK, https://www.kr-zlinsky.cz/-informacni-vyrozumivaci-a-varovaci-system-zlinskeho-kraje-
integrovany-projekt-cl-1392.html. V soucasné dobé je pocet ORP napojenych na paterni datovou infrastrukturu ZK 11.
26 pozn. Spoluprace MAS mezi sebou probiha jak vramci CR, tak i na trovni kraji, at v podobé vymény informaci,
naplnovani spolecné strategie Ci realizace spole¢nych projektd. Aktudini vyznamny spolecny projekt Narodni sité MAS
CR se jmenuje REGINOYSOBE a jednd se prezentaci mistnich vyrobcl z celého Gzemi CR: http://www.regionysobe.cz
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pfispélo (nejen v rdamci Programu obnovy venkova) projekty obohatit o chytra feseni (napft. pfi obnové
chodnikl jiz myslet nejen na bezbariérovost, ale i na zavedeni optickych siti, ¢i vyuZiti chytrého osvétleni,
proménného dopravniho znaceni apod.).

Je potfeba neopomenout sdruzeni mistnich samosprav ZK (SMS ZK), kdy napr. v roce 2018 ve spolupraci se
ZK realizovali projekt ve formé osvéty a poradenstvi vedeni mést a obci.?’

6. 1. 5. Partnerstvi kraje se soukromou sférou

Tri specifické cile souvisejici s partnerstvim kraje se soukromou sférou (a jejich podpora) jsou uvedeny
v aktualizované verzi Regionalni inovacni strategie (jedna se o aktualizaci povinné ptilohy Narodni vyzkumné
a inovaéni strategie pro inteligentni specializaci Ceské republiky, Narodni RIS3 strategie, za Zlinsky kraj. Do$lo
ke slouceni Krajské prilohy Narodni RIS3 za Zlinsky kraj s Regiondlni inovacni strategii (RIS) Zlinského kraje
2013 — 2020, jejiz platnost se timto prodlouzila do roku 2030). Tyto cile jsou: Zajistit kvalifikované pracovniky
pro potifeby zaméstnavatell v regionu nebo pro realizaci novych podnikatelskych zamér( v dostate¢ném
poctu a kvalité, zvysit pocet inovaci ve firmach, zvysit pocet osob zahajujicich vlastni podnikani. Tyto cile jsou
naplfiovany celou fadou aktivit v akénich planech RIS, také s podporou SMART akceleratord. Vice viz RIS,
dostupné na webovych strankach kraje®.

Kraj spolupracuje s firmami pres TIC, dale podporuje inovacni spoluprace firem a univerzit prostfednictvim
inovacnich voucher( (diky nim ZK podporoval zavadéni Technologie 4.0 ve vyrobnich podnicich (napf. tvorba
aplikaci)., nabizi volné plochy ve Strategické primyslové zéné Holesov a jejim Technologickém parku Progres
a dalsi (vice v kapitole Chytra ekonomika).

TIC ve spolupraci s Czechinvest organizuje setkani firem, kdy napf. tématem byla virtudlni a rozsitena
realita.”

Dalsi formou spolupréace je , pakt zaméstnanosti“, ktery byl uzavien 30. 3. 2016 mezi Zlinskym krajem,
Krajskou hospodaiskou komorou Zlinského kraje, Uradem prace CR, Krajskou pobockou UP Zlin, Okresni
hospodarskou komorou Kroméfiz a Regionalni radou odborovych svazi CMKOS Zlinského kraje. Cilem této
spoluprace je koordinované rfeseni problému na regionalnim trhu préce, podpora zaméstnanosti, vzdélavani
a tvorby strategii pro pracovni trh.

Sdruzeni pro rozvoj Zlinského kraje vzniklo v roce 2000 jako obcanské sdruzeni, pficemz ¢leny jsou vyznamni
podnikatelé a statutarni zastupci podnikatelskych a vzdélavacich subjektl ze zlinského regionu. Dochazi
k setkani tohoto sdruzeni a vedeni kraje. Na zakladé samofinancovani realizuji mensi projekty. Jako pfiklad
takovych projektd je Akreditovany odborny kurz pro ucitele ZS Zlinského kraje na téma vyuky matematiky
Hejného metodou, Soutéz a podnikej a dalsi.

Projekty ve spoluprdci se soukromou sférou na bazi financovani PPP v soucasné dobé kraj nema. Vzhledem
k ocekavani EU na vyuzivani formy PPP financovani pro ziskani dotace v novém programovacim obdobi, Ize
ocekavat, Ze zde bude potreba vytvofit metodologickou platformu pro rozvoj kooperace zahrnujici tento typ
financovani projektd.

6. 1. 6. Partnerstvi kraje s akademickym sektorem

Nejuzsi spoluprace v oblasti (chytrych) projektl je mezi ZK a Univerzitou Tomase Bati ve Zliné (dale UTB).
Tato spoluprace je ve formé partnerstvi diky Technologickému inovacnimu centru (TIC), ale také existuji

27 Vice o projektu: https://www.smscr.cz/cz/62-aktuality/1848-partnerstvi-a-spoluprace-obci-a-zlinskeho-kraje-v-roce-
20187?startbar=165.

Nékolik obci, mést a mikroregion( je sou¢asti NSZM CR, nékteré maji MA 21-

28 Vice zde: https://www.kr-zlinsky.cz/regionalni-inovacni-strategie-zlinskeho-kraje-a-strategie-inteligentni-
specializace-s3--cl-1957.html

23 Vjce o setkani: https://www.kr-zlinsky.cz/ve-zline-se-hovorilo-o-virtualni-a-rozsirene-realite-aktuality-15712.html
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projekty naptic krajskymi odbory a fakultami UTB. Kraj dlouhodobé spolupracuje i s dalSimi vysokymi Skolami
a vyzkumnymi pracovisti*®. Obdobna partnerstvi jsou na Urovni kraje uzaviena i s pamétovymi organizacemi
nebo Akademii véd CR, konkrétnim piikladem je nap¥. ,Memorandum o spolupréci mezi ZK a Akademii véd

vvvvv

Zlinsky kraj a Univerzita Tom4ase Bati ve Zliné (UTB) uzavreli v listopadu 2019 Memorandum o spolupraci na
projektu ,Poznatky behaviordlni ekonomie a jejich aplikace na Urovni obci a kraji Ceské republiky,
podpoteného z prostiedkl Technologické agentury CR. Spoluprace je zaloZena na fe$eni konkrétnich vyzev v
oblastech skolstvi, fizeni lidskych zdrojd, nebo komunikace s vefejnosti a dalSich relevantnich tématech. UTB
tvofi i koncepéni dokumenty pro kraj, provadéji analyzy, ¢i spolupracuje v ramci podpory zvySovani
podnikavosti.3!

Je potfeba zdlraznit, Ze krajsky Odbor skolstvi, mladeZe a sportu realizuje projekty (s prvky SMART) ve
spoluprdci se stfednimi i zakladnimi Skolami. Jako pfiklad Ize uvést ,Implementace Krajského akéniho planu
vzdélavani“, pficemz projekt je zaméfen na intervence naplanované v Krajském akénim planu rozvoje
vzdélavani pro Uzemi Zlinského kraje vedouci ke zkvalitnéni poskytovaného vzdélavani ve skolach na uzemi
Zlinského kraje, a to zejména v oblastech polytechnického vzdélavani, ctenaiské, matematické gramotnosti
a vytvoreni systému kariérového poradenstvi. Dale pamétova organizace ZK, Muzeum regionu Valasko, ma
akreditaci MSMT CR k provadéni kurzd daldiho vzdélavani pedagogickych pracovnik(i z celé CR na bazi
viceoborovych modernich pfistupl. Diraz bude kladen na podporu pedagogickych pracovnik(, a to formou
vzdélavani, sitovani, sdileni zkusenosti a pfedavani dobrych praxi a nasledné implementace ve vyuce. Na
tomto projektu spolupracuje i UTB.32

Spolecny projekt s akademickou a soukromou sférou podporujici vzajemnou kooperaci vedouci ke SMART
Regionu je vytvoreni platformy Transport Test Grid pro vyvoj a testovani chytrych technologii v oblasti
dopravy Zlinského kraje. Projekt je inspirovan LotySskem, pricemz dana platforma bude moci byt vyuzita pro
testovani a vyvoj modernich technologii v mnoha dalSich oborech, nikoli pouze v oblasti dopravy. Nyni
(6/2020) je tento projekt ve fazi vytvoreni konceptu a jeho predstaveni. Jedna se o vyznamny krok v tvorbé
chytrého regionu.

6. 1. 7. Partnerstvi kraje s obyvateli

Tato Uroven je zde uvedena pro ucelenost daného definovaného ramce, s tim, Ze se velmi prolina s ostatnimi
Urovnémi. Obcan prijde do styku s krajskym Gradem v pfipadé potfeby feSeni Zivotnich situaci v ramci
urcitych agend, ¢astéji jsou mu vsak poskytovany sluzby v ramci méstskych / obecnych Gradd. Nicméné ZK
ovliviiuje kvalitu Zivota kazdého — at je to v oblasti Skolstvi (stfedni Skoly), v oblasti kultury a pamatek
(knihovny, pamétové organizace — muzea, galerie, hvézdarny, pamatky), v oblasti dopravy (krajské silnice),
v oblasti zdravotnictvi (Ctyfi krajské nemocnice, ZZS), v oblasti Zivotniho prostredi, atd. D4 se fici, Ze zde ma
kraj potencial pro zvyseni kvalitni spoluprace, byt pouze virtualné, napf. pomoci poskytovani relevantnich
dat ob¢andim, pfipadné vyuzivanim komunikaénich nastroju (elektronizace verejné spravy, vice v navrhové
Casti). Toto Uzce souvisi s dalsi kapitolou v této prioritni oblasti: Komunikace a marketing kraje — kdy jeden
z cild je vytvaret pozitivni image ZK.

ZK je aktivni v partnerstvi s rGznymi subjekty. Chybi vSak spoluprace v ramci SMART Region predevsim
s mésty a obcemi, kdy by se jednalo o vzdjemnou koordinovanou ¢innost na projektech implementace
SMART feSeni v regionu. ZK ma rovnéz rezervy v sitovani v oblasti chytrych feseni se spolky a sdruzenimi.
ZK spolupracuje pomérné aktivné v oblasti vyzkumu a inovaci s akademickym sektorem. P¥i budovani
SMART Regionu by bylo vhodné posilit preshranic¢ni spolupraci.

https://starfos.tacr.cz/cs/search/tajgaacaevfq/

32 Vice o projektu (v&. specifickych cild): https://www.kr-zlinsky.cz/implementace-krajskeho-akcniho-planu-rozvoje-
vzdelavani-pro-uzemi-zlinskeho-kraje-cl-4340.html

33 https://www.kr-zlinsky.cz/zlinsky-kraj-predstavil-moznosti-vyuziti-chytrych-technologii-v-oblasti-dopravy-aktuality-
16363.html

35


https://starfos.tacr.cz/cs/search/tajqaacaevfq/
https://www.kr-zlinsky.cz/implementace-krajskeho-akcniho-planu-rozvoje-vzdelavani-pro-uzemi-zlinskeho-kraje-cl-4340.html
https://www.kr-zlinsky.cz/implementace-krajskeho-akcniho-planu-rozvoje-vzdelavani-pro-uzemi-zlinskeho-kraje-cl-4340.html
https://www.kr-zlinsky.cz/zlinsky-kraj-predstavil-moznosti-vyuziti-chytrych-technologii-v-oblasti-dopravy-aktuality-16363.html
https://www.kr-zlinsky.cz/zlinsky-kraj-predstavil-moznosti-vyuziti-chytrych-technologii-v-oblasti-dopravy-aktuality-16363.html

Evropska unle
Evropsky sociaini fond
Operalni program Zaméstnanost

6. 2. Tvorba prostredi

Budovani a naplfiovani konceptu SMART Region je postupny a dlouhodoby proces, ktery vyZaduje vzajemnou
koordinaci mechanismu strategického planovani pfi ptipravé a aktualizaci rliznych oborovych koncepci i
uzemnich rozvojovych strategii v€etné vytvareni akénich pland. Je vsak nezbytné klast dliraz na realizaci a
nasledné vyhodnoceni.

Co se tyce strategického planovani, ZK ma aktudlni koncepce, pripadné je koncepcné a na zakladé potreby
aktualizuje. Jako pfriklad Ize uvést zajisténi zpracovani tohoto dokumentu, nebo novy projekt , Strategické
fizeni a privétivy Urad Zlinského Kraje®, kdy hlavnim cilem projektu je vznik strategickych dokument(i v oblasti
inteligentniho feSeni dopravy véetné bezpecnosti silnicniho provozu, analytického podkladu feSici
pasportizaci nemovitého majetku Zlinského kraje a analytického dokumentu zaméreného na privétivy
KUZK .3

Soucdsti koncepcniho pfistupu je Usili aktivné zapojit klicové uzemni partnery, odborniky i Sirokou verejnost.
To kromé jiného pfrispiva k vyssi transparentnosti rozhodovani samospravnych organt kraje, zejména pokud
jde o zacileni a alokaci verejnych prostfedkl v souladu s principy 3E.

Koncepcni pristup je postaven na smysluplnosti, synergii, zkusenosti, spoluprdci a na efektivnim Fizeni.
V podstaté se jedna o perspektivni chytré feseni vedouci k tvorbé chytrého regionu. Smysluplnost vychazi
z potfeb zainteresovanych skupin (analyza) a vystupu daného projektu, synergie vychazi z komplexniho
mysleni véetné dlrazu na moderni dobu. Zkusenost je bud' ziskana, nebo je mozné (a mnohdy i efektivnéjsi)
se inspirovat priklady dobré praxe v dané oblasti (bude jesté nasledovat v dalSich kapitolach). O nutnosti
spoluprace, sitovani a tvorby vzajemnych vazeb pojednava prvni prioritni oblast. Co se tyce efektivniho Fizeni,
tak to je podminéno znalostmi a dovednostmi daného manazera / pracovni skupiny, motivaci a samoziejmé
disponibilnimi nastroji k provedeni daného feseni. A toto vSe musi reflektovat hlavni cil regionu: zvySovani
kvality Zivota obyvatel.

Smysluplnost: Potfeba rozvoje (tvorby) chytrého regionu ZK je zifejma. Témér kazdy den se kraj (i dalsi
samosprava) potyka s problémy, které se nedaji fesit formou ad hoc a je zapotiebi implementace efektivniho
a moderniho feseni. Co se tyce tvorby chytrého regionu, kraj jiz ucinil prvni kroky v sestaveni pracovni skupiny
pro tvorbu Strategie. Nasledné zvoleni garanti za jednotlivé oblasti SMART Region budou vyvijet aktivity
vedouci k zanalyzovani potfeb vsSech aktéri v daném regionu a stanovi se priority sakénim planem
smysluplnych chytrych feseni.

Synergie: V ramci Zlinského kraje je mnoho projektli zamérenych na obnovu Ci revitalizaci urcitych objektl —
verejné (technické) infrastruktury, pfirodnich zdroji apod. (pozn. do rady téchto aktivit zasahuje jen
dotacné). Prozatim se vSak jednd o dil¢i aktivity, bez propojeni s ostatnimi oblastmi, které by prinaselo
pozitivni externality. Pfi tvorbé projektl pro chytra reseni je velmi dlilezité komunikovat se vsemi pfimymi i
nepfimymi zajmovymi skupinami pro ziskani co nejvice namétl k rozsifeni reSeni o synergické efekty.
vsech projektl v chytrém regionu, pfi¢emz typy téchto propojeni vyplyvaji z konkrétniho feseni dané situace.
Dalsi priklad Ize uvést propojeni chytré mobility s e-governmentem (pfes komunikacni nastroj smérem
k verejnosti), nebo chytré mobility a chytrého Zivotniho prostredi a dalsi. Patefni propojeni téchto oblasti by
mélo byt pomoci sbéru a vyhodnoceni relevantnich dat na integracni datové platformé. ZK prozatim neresi

34 \lice na: https://www.kr-zlinsky.cz/strategicke-rizeni-a-privetivy-urad-zlinskeho-kraje-cl-4942.html
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projekty s ohledem na provazanost v ramci prostfedi SMART, stejné tak, jako nema vytvorenou datovou
integraéni platformu pro rozvoj SMART Region® (vice v kapitole 8).

Zku$enosti: Jak jiz bylo zminéno, ZK jiz realizoval projekty, které jsou unikatni v rdmci celé CR (Technickd
digitalni mapa). SMART feSeni je pomérné moderni pojem, proto, i kdyZ se v rdmci kraje zavedlo desitky
feSeni (vylepseni) a nefikalo se tomu ,,SMART", stéle se jednd pfiklady dobré praxe. Navic jsou zde mésta,
ktera jsou v oblasti SMART City aktivni. Souhrn priklad( praxe samospravy ZK, rozdéleny dle chytrych oblasti,
je uveden v nasledujici kapitole 8. Diky navazané mezindrodni spolupraci (a vize jejiho rozsifovani) bude mit
kraj moznost inspirovat se priklady z praxe ze zahranici.

Spoluprace: Potieba spoluprace a analyza souc¢asného stavu ve ZK je jiz obsaZzena v této kapitole.

Efektivni Fizeni: | tento prvek je nezbytny pro koncepcni pfistup tvorby chytrého regionu a Uzce souvisi
s osvétou fidicich aktérd v dané oblasti. Tato osvéta / vzdélavani v oblasti SMART Region aktivné probiha
(formou workshopll, konferenci, kulatych stold), predevsim vramci spoluprace s MMR, popf. vramci
nevladnich sdruzeni, jako Asociace krajd CR apod.

Dominantnimi cilovymi oblastmi pro implementaci konceptu SMART Region v Ceské republice jsou udrzitelna
mobilita a oblast informacni a komunikacni technologie a efektivni sprava Uzemi. Tyto oblasti patfi i
k nejcastéji uvadénym priidentifikaci Uspésné implementovanych projektl. V rdmci efektivniho fizeni by vsak
implementace chytrych feSeni méla byt zavisla na sou¢asnych potfebdch obyvatel. Je vSak potieba fici, ze je
zde velké omezeni v podobé zaméreni dotacnich vyzev. Jako ptiklad lze uvést velmi maly pocet zavadéni
SMART prvk( v oblasti kultury. Tato skutecnost je dana predevsim jejich vysokou ekonomickou narocnosti
feseni. Kraj i samosprava jsou nuceni se prizplsobit moznostem dotacnich nastroji a stava se, Ze tento stav
neni v souladu se soucasnou potrebou. Pro tyto situace vSak mlze fungovat propojeni v ramci PPP.

Schéma 10: Zakladni kroky k efektivnimu fizeni SR

Zmapovat

vlastni Zajistovat Efektivni

fizeni
SMART
Regionu

Zmapovat
potieby
uzemi,
partnery

organizace a osvétu a
vlastni koordinaci
majetek

Zdroj: zpracovatel

Uspédna aplikace chytrych Fe$eni v rdmci koncepéniho pFistupu vyZaduje naplnéni nékolika zakladnich
pravidel. Koncepce musi byt srozumitelné zamérend, zaloZzena na konsensu zucastnénych i bezprostiedné
dotcenych stran. Dal$im pravidlem je kontinualni spoluprdce aktér(, zajisténa jak financné, tak i personalné.
Spoluprace ma vést k inovaci s vazbou na metodiku a nezapomenou na nasledné hodnoceni vyslednych
chytrych feseni.

35 vzdjemnd provazanost jednotlivych funkci Smart Region a technologii, které slouZi k jejimu naplnéni, spolu s potfebou
jednotného koncepcniho pfistupu vede k potfebé integrovaného fizeni. Jeho konkrétni podoba je dana velikosti regionu
a mistnimi podminkami. MUZe vzniknout i Smart Region informaéni centrum jehoZ cilem je rGznorodé systémy
spravovat, propojovat a publikovat bud surova, nebo predzpracovana data ze systéml v ramci jedné integracni
platformy (tzv. open data) - vice v ndvrhové ¢asti.
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Realizace chytrych feSeni na zakladé koncepéniho ptistupu pfindsi potencidl synergii daného tfeseni ve vice
oblastech.

Jedno SMART feseni vyvola vice efektt

Kromé koordinovaného a koncepcniho pfistupu je stéZejni i koncentrace dat. Je zapottebi data nejen sbirat,
ale prfedevsim je vhodné tfidit a smysluplné vyhodnocovat. Vyhodnocena data se vyuziji pro efektivni fizeni
v rdmci chytrého regionu. Zlinsky kraj prozatim data neintegruje na jednotné platformé, ani koncepcné
nevyhodnocuje. Toto je jedna z prvnich nutnych zmén, kterou je potieba pro vytvoreni ,zakladny SMART
Region” provést ve spojeni se zvySovanim osvéty, koordinace a partnerstvi.

Pro ziskdni znalosti a dovednosti k vytvoreni chytrého regionu je zapotrebi koncepéni ptistup s ohledem na
soucasné vyvojové trendy (digitalni spolecnost, spole¢nost 4.0), dale pak provadét poradenstvi s pfipadnou
osvétou. Tato kapitola analyzuje aktivity kraje vedouci k ziskdni znalosti zainteresovanych skupin v procesu
vytvareni chytrého regionu.

7. 1. Osvéta a poradenstvi

Pro vytvareni/rozvoj chytrého regionu je zapotrebi, aby probihala cilend osvéta smérem k samospravam,
k prispévkovym organizacim, k soukromé i akademické sfére, ke spolkiim, a i k verejnosti. Prvnim krokem je
zaméfit se pfimo na zaméstnance krajského uUradu, ktefi se stanou nositeli mysSlenky i realizace chytrého
regionu. Druha zasadni cilova skupina pro osvétu je vedeni mést a obci. Ti ndsledné musi pokracovat
v predavani informaci — niz$im stupndm fizeni a posléze i svym obyvateldm.

Osvéta je klicovy proces, dllezity pro Uspésné zavadéni chytrych reseni. Zavadénim se nemysli pouze
praktickd stranka véci, ale také Sifeni povédomi, védomosti a sdileni zkuSenosti pro pochopeni pozitivnich
pfinosli chytrého regionu pro komplexni rozvoj regionu Zlinského kraje.

Osvéta se prizplisobuje dle konkrétnich potfeb. MUZe se jednat o ,,tematickou osvétu®, kdy jsou vzdélavaci
aktivity zacileny na urcitou oblast, na aktualni téma, které vychazi ze spolecenské spotreby. Jednalo se napf.
o projekt osvéty E-mobilita ve ZK, ktery je popisovan v kap. 6.2.

,Uzemni osvéta“ spociva v komplexni vzdélavaci propagaci aktivit chytrého regionu. Potieby se mohou tykat
celého Uzemi kraje, ale také nizsich Uzemnich celkl aZ na Uroven jednotlivych mést a obci — samoziejmé s
ohledem na jejich provazanost. Takové akce prozatim kraj nerealizoval.

»,Osvéta miry kompetence” je velmi dlleZitd slozka v rdmci rozvoje chytrého regionu. Mira kompetenci
jednotlivych subjekt(i zapojenych do aktivit chytrého regionu se v moznostech implementace chytrych reseni
a inovaci lisi. Forma vzdélavani by méla byt prakticky workshop (s vytvarenim spolecného SMART feseni
napfi¢ oblastmi chytrého regionu). V ¢ervnu 2020, v souvislosti s tvorbou tohoto strategického dokumentu,
jiz ZK zahdjil osvétu ve formé realizace workshopu ,SMART Region Zlin“ pro ¢leny pracovni skupiny SMART
Region. Vzhledem k faktu, Ze se bude jednat o ambasadory, které maji organiza¢né a koordinac¢né zajistovat
rozvoj chytrého regionu, byl tento krok nezbytny. Vizi kraje je pokracovat v této osvété a postupné ji i
rozSitovat pro dalsi cilové skupiny.

V soucasné dobé kraj nema vytvorenou ucelenou metodiku vzdélavani pro oblast SMART Region / SMART
City. Prozatim provadi osvétu, pripadné poradenstvi, nahodile, dle potfeby dané cilové skupiny. Jedna se o
vzdélavani v prioritizovanych oblastech strategického rozvoje, v aktudlnich problémech, které mohou
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obsahovat (a ¢asto i obsahuji) prvky SMART, ale pfi osvété neni na tuto problematiku primdarné zaméreno.
Digitalni spole¢nost je predpokladem k vytvoreni chytrého regionu. Moderni technologie jsou nastrojem
k zavadéni chytrych feseni. Nejsou vSak podminkou pti implementaci kazdého chytrého feseni. Je vSak
zapotrebi, aby lidé, podilejici se na implementaci SMART Region, disponovali pfislusnymi znalostmi a byli
motivovani SMART feSeni zavadét.

Vzdélanost v oblasti SMART Regionu / SMART City je ve ZK rlznd a je pfimo Umérna motivaci a proaktivité
daného subjektu ¢i osoby. V ramci kraje jsou mésta (napf. Vsetin), ktera vyuzila dotacni financovani k osvété
zaméstnancl méstského Uradu v oblasti SC, nebo i mikroregiony (napf. Mikroregion Valasskomeziti¢sko—
Kelecsko, ktery zajistil vzdélani v oblasti tvorby strategického rozvoje s prvky SMART Village pro své ¢lenské
obce.) Ale i zde plati, Ze je osvéta orientovana spiSe na dil¢i a neprovazané oblasti dle priorit v daném case.

Jako priklad osvétové aktivity s prvky SMART (byt zaméfenou na diléi oblast) |ze uvést Projekt implementace
krajského akéniho planu rozvoje vzdélavani pro Gzemi Zlinského kraje (IKAP), ktery je zaméfen na sitovani a
akce pro verejnost v oblasti kariérového poradenstvi a realizace akci: Dny femesel, Veletrh prace a vzdélavani,
Technické jarmarky, Inspirace stfedoskolaktm, Girls day, Kulaty stdl na téma vzdélavani pro pramysl 4.0.

Dalsi formou osvéty je i ,Kulaty stll na téma vzdélavani pro pramysl 4.0., kdy cilem setkani bylo diskutovat
o dopadech digitalizace na odborné vzdélavani a zaroven informovat o projektu Ministerstva prace a
socidlnich véci ,Mapovani budoucich kompetenci jako soucast systémovych opatfeni pro vymezeni
poZadavk( trhu prace” (zkrdcené Kompetence 4.0.).3¢

Zlinsky kraj ma vsak jiz potencidl k tvorbé jak prezencni, tak i digitalni platformy nabizejici osvétu v oblasti
rozvoje chytrého regionu. RovnéZz mad jiz zazemi pro e-learningové vzdéladvani minimalné pro své
zaméstnance. Hlavnimi organizatori této osvéty budou garanti pro jednotlivé oblasti (sektory). Potencidl pro
osvétu je i v podobé soucasné Regionalni stalé konference ve Zlinském kraji (RSK ZK), kde by si uzivatelé napf.
sdileli priklady dobré praxe. RSK ZK je dobrovolnym uskupenim partner(, ktefi se podileji na rozvojovych
aktivitach. Je zaloZena a fizena na principu partnerstvi a U¢astni se ji zastupci verejné spravy, hospodarskych
a socialnich partnerd. Zapojeny jsou i subjekty reprezentujici ob¢anskou spolecnost. Jiz nyni je v tomto
uskupeni vytvorena pracovni skupina pro vzdélavani, kterd je sloZena jak ze zastupcu kraje, z védeckych a
pedagogickych pracovnikd z vysokoskolského prostfedi (UTB), zastupcu z Ufadu prace, z profesnich komor a
v neposledni fadé i z odbornik( z Fad klicovych zaméstnavatel(.?” Pro e-learningové vzdélavani na Gfadé se
vyuziva LMS Moodle, ktery pfindsi potencial pro vyuziti distan¢niho vzdélavani i v oblasti SMART Region.

Ruku v ruce s osvétou jde poradenstvi, které je uréeno pro vSechny aktéry v chytrém regionu, pomaha resit
problémy s vyuZitim chytrych a inovativnich feSeni v souladu s koncepénimi pfistupy a strategiemi ZK.
Poradenska cinnost vychazi z koncepcnich pristupd a vzdélavani, vzajemné je dopliiuje a spojuje.

Stejné jako osvéta, i poradenstvi v této oblasti prozatim neni ze strany ZK koncep¢né uchopeno (poskytovani
ucelenych informaci ucelené informace ve vSech tematickych oblastech Strategie zajmovym skupinam, které
chtéji vyuzivat chytra reSeni na vSech urovnich). Ale opét dil¢i prvky poradenstvi v kraji existuji — napf.
Centrum kariérového poradenstvi (napomahajici k chytré ekonomice), energetické poradenstvi (Energeticka
agentura ZK, o.p.s.), podnikatelské poradenstvi (TIC), dotacni poradenstvi (provadéno krajem a jeho
organizacemi).

36 Tato akce probéhla 10.6.2020. Vice na https://www.zkola.cz/kulaty-stul-na-tema-vzdelavani-pro-prumysl|-4-0/

37 RSK ZK sehrava nejvyznamnéjsi roli v oblasti planovani, koordinace a iniciace podpory rozvojovych aktivit, jeji aktivity
jsou dale zaméreny rovnéZz k tématlm komunikace, vyhodnocovani a propagace. Vice na https://www.kr-
zlinsky.cz/regionalni-stala-konference-cl-3020.html
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7. 2. Komunikace, marketing

Standardné kraj komunikuje pomoci offline i online nastroji®®. Webové stranky jsou pfehledné a jsou zde
aktudlni informace napfi¢ oblastmi ¢i odbory. Webové stranky obsahuji informace o realizovanych /
probihajicich projektech, jsou zde novinky (prostfednictvim tiskovych zprdv) a aktudlni informace. Jedna se
vsak o jednostrannou komunikaci (krajského Gfadu smérem k vefejnosti). Platformu pro komunikaci /
marketing své cinnosti v ramci SMART Region, podpory rozvoje projektd se SMART prvky, pfiklady dobré
(Spatné) praxe apod. (nejlépe v podobé digitalni platformy umozZnujici oboustrannou komunikaci) kraj
prozatim nema3, at jiz napf. v podobé webového portalu, ktery je zdrojem informaci nejen pro zainteresované
subjekty v ramci regionu, ale i pro verejnost, nebo i vyuzivani chatboxu, kdy jde o pocitacovy program, ktery
bude schopen reagovat na nejcastéjsi dotazy, které v souvislosti s koncepci chytrého regionu vyvstavaji.

V ramci analyzy komunikace / marketingu kraje v oblasti chytrého regionu / chytrého mésta (s prvky osvéty),
Ize uvést projekt z loniského roku, E-mobilita ve Zlinském kraji, kdy zdmérem bylo propagovat tento zplisob
mobility. Konkrétné cilem bylo poukazat na smysl a motivacni faktory zapojeni SMART feSeni v¢. pofizovani
elektromobil(l a v praxi ukazat novy trend v uspokojovani zakladnich potfeb obcanl velkych mést bez
negativnich nasledkd na Zivotnim prostredi, zbyte¢né vynakladanych investic a celkové prospésném efektu
nejen pro spotrebitele konkrétni sluzby, ale celou méstskou komunitu. Vytvofrily se webové stranky, probihaly
seminare, dny mobility apod. Cilova skupina byla tvorfena Sirokou verejnosti v regionu, podnikatelskymi
subjekty ¢ zastupci samosprav a zfizovacich organizaci.>®

Jednalo se o unikatni projekt v oblasti komunikace chytrych teSeni. Prozatim marketing (pfipadny
networking) feSeni aktudlnich problémd / projektl s prvky SMART probihd na urovni odborl smérem
k zainteresovanym cilovym skupindm, a byt se jednd o celou fadu zorganizovanych kulatych stold,
workshopu, pracovnich skupin a tymd, fidicich vybor( atd., prozatim neni vytvorena jednotna platforma pro
spolec¢nou komunikaci a nasledny marketing chytrého regionu a jeho reseni. Nicméné, prvni krok k vytvoreni
této platformy kraj na jare letoSniho roku udélal v podobé sestaveni pracovni skupiny pro zpracovdvani této
Strategie.

| kdyZ je potieba, aby se lidé prizplsobili modernim trendiim, napf. v podobé zvyseni digitalni gramotnosti,
ten hlavni moment pro implementaci je pokryti jejich soucasnych potreb, nikoliv vytvaret umélé potreby.
K tomu, kromé osvéty, napomaha , chytry marketing”, jehoZ cilem je ukazat, Ze ZK je optimalnim mistem
k Zivotu, jak z hlediska Zivotniho prostredi, tak i nizké ndkladovosti, kvality poskytovanych sluzeb, pfileZitosti
apod.

Pti tvorbé PR (public relation) je potfeba, aby sdéleni neslo myslenku, Zze SMART Region obsahuje inovativni
feSeni.*® Jednd o koncept, ktery v podstaté neni ¢asové ukonéen. Kazda oblast chytrého regionu pfedstavuje
urcitou komponentu, kterou je potfeba vhodné odkomunikovat. SMART economy napf. predstavuje
konkurenceschopnost regionu, SMART living zase kvalitu Zivota, SMART government je postaven na
participaci a SMART people je tvofen lidskym a socidlnim kapitalem.

38 Na svych webovych strankdch je naplnéni i zdkona €. 106/1999 sb. O svobodném pfistupu k informacim, vice na
https://www.kr-zlinsky.cz/povinne-informace-dle-zakona-c-106-1999-sb-o-svobodnem-pristupu-k-informacim-cl-
3647.html

39 Vice o projektu na: https://www.kr-zlinsky.cz/e-mobilita-ve-zlinskem-kraji-cl-4463.html

40 v/ izemi nemé smysl| délat néco, co ma jen jeden vyznam (napt. inovativni vyrobek firmy neni smart, ale inovativni
resSeni, ke kterému se rozhodne kraj na svém tdzemi, by vzdycky mélo byt smart) (R. Bizkova, 2020)
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8. Situacni analyza prioritnich oblasti SMART Region Zlinsky kraj -
PRIORITA 3: Podpora SMART reseni a jejich integrace do fungujiciho celku

Pro efektivni a vyvaZeny rozvoj SMART ekosystému ve Zlinském kraji je nezbytné mit stanovené oblasti
podpory SMART feseni. V Ceském prostredi existuji nékteré znaky chytrého mésta, které jsou pro zavadéni
SMART pfistupl a technologii spole¢né pro vétSinu odbornych i koncepénich dokumentt na toto téma a které
zaroven lze vyuZit i pro vétsi uzemni celky, jako je chytry region.

Obr. 3: Témata pro zavadéni SMART*

(viz Schéma 5: Rozélenéni Priorit Strategie na prioritni oblasti (oblasti intervenci)):

T
Chytra verejna sprava, ICT a kyberbzepecnost
Chytrd mobilita
Chytré Zivotni prostiedi VZAJEMNA
PROPOJENOST
Z HLEDISKA CiL0,
Chytrd energetika —~ EFEKTIVITY |
VYSTUPU
Chytti lidé — vzdélavani, komunitni rozvoj, kultura
Chytré bydleni, socialni sluzby a zdravotnictvi
Chytra ekonomika, podnikani a inovace, cestovni ruch

Zdroj: zpracovatel

Kazda oblast bude analyzovdna z pohledu soucasného stavu ve Zlinském kraji. Nasledné budou vyuZity
drovné dle metodiky MMR CR (pro kazdou oblast), pfiéemz tato struktura bude poskytovat uréité shrnuti
analytickych informaci. Konkrétné se jedna o tfi Urovné: ,organizace” — ktera shrnuje zakladni aspekty pro
planovani neboli odpovéd na otazku ,jak” (v obecné roving, detailnéji je pak rozpracovano v navrhové ¢asti),
druhd uroven ,komunita“ v podobé definovani zainteresovanych osob a treti uUroven ,infrastruktura“,
shrnujici sou¢asny stav. Ctvrta Groveri ,Vyslednd kvalita Zivota a atraktivita mésta“ je zohlednéna v ndvrhové
Casti.

Treti ¢ast situacni analyzy (v rdmci kazdé oblasti), je vénovana pfikladdm dobré praxe na Urovni SMART City
ve Zlinském kraji. Tento vycet slouZi k inspiraci ZK pro koordinaci a pfipadné sdileni vystupl z projektl na
spolecné platformé.

Je potieba zdUraznit, Ze ne vSechny pfiklady dobré praxe byly implementovany v souladu s akénim planem.
V tomto ohledu je nékolik mozZnosti implementace SMART feseni: bud' ma mésto / obec zpracovanou strategii

“1 Je velmi pravdépodobné, e se vymezeni tematickych priorit bude v ¢ase dale rozvijet. Uzemi chytrého regionu neni
jednolité, potreby jeho obdanl jsou specifické v navaznosti na to, kde Ziji, rizné jsou i kompetence klicovych
stakeholderd pro rozvoj SMART ekosystému. Vice v kapitole o Uzemni specifikaci.
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svého rozvoje (velmi €asté v ramci ZK), kde jsou stanovena opatfeni pro rozvoj a zvySovani kvality Zivota
obyvatel v obecné roviné (napt. zefektivnéni sluzeb verejné spravy) a implementace SMART pfistupu bylo
diky dotacni vyzvé i jiné pobidce (napf. ze strany vedeni), nebo druha moznost je, Ze ma mésto zpracovany
konkrétni SMART City koncept, kde ma dané projekty presné v akénim planu. Samoziejmé je jesté treti
moznost, bohuZel velmi ¢astd, a to je pfipad ad hoc Fedeni*?. Dalsi inspirace z hlediska pfiklad(i dobré praxe,
které vsak nejsou pouze ve ZK, jsou v Pfiloze 4.

8. 1. Chytra verejna sprava

Samotna verejna sprava z pohledu SMART Region / City prochazi prudkym vyvojem. Nové potieby obcan(
zpUsobuji diraz na tfi hlavni aspekty ve verejné spraveé: digitalizace, implementace novych pfistupt sluzeb
vefejné spravy*® ob&anlim a kyberneticka bezpe&nost. Tato oblast znamend pro Ceskou republiku velkou
vyzvu, protozZe v hodnoceni digitalizace sluzeb verejné spravy zatim patfi mezi staty EU k poslednim.

Vramci SMART governance vznikd prostor pro zefektivnéni procesll prostfednictvim elektronizace a
digitalizace vznikem integrovanych reseni a propojovani aktivit se soukromym sektorem (véetné spole¢ného
financovani projektd). S timto potencidlem vznika i tlak na zkvalitfiovani sluzeb vefejného sektoru, které jsou
zavislé na souladu a optimalni bilanci profesionalnich lidskych zdroji a automatizace. Je dilezZité zdlraznit,
Ze i kdyz je v chytré verejné spravé vyuzivané moderni technologie zvySujici automatizaci, lidsky faktor stdle
nenahraditelny (invence, kreativita, schopnost rozhodovat, kontrolovat).

E-government se projevuje ve dvou rovinach:

e Ve vztahu obcan — poskytovatel vefejné sluzby (obvykle zaméstnanec méstského / obecniho uradu)
e Ve vztahu poskytovatel verejné sluzby — interni procesy

8. 1. 1. E-government: vztah obc¢an — poskytovatel verejné sluzby

Krajské urady (obecné, tedy i véetné KUZK) jsou specifické z pohledu poskytovani sluzeb ob&an( (viz kap.
6.1.7). V podstaté obcan, pfi vyfizovani Zivotnich situaci, ma ve vétsiné pripadl kontakt s Uradem ve svém
bydlisti ¢i okoli (méstsky / obecni Gfad), nikoli s krajskym Gfadem (vyjma nékteré agendy). Proto se mlize tato
rovina modifikovat na vztah samosprava — krajsky poskytovatel verejné sluzby. V ramci elektronické
obousmérné komunikace funguje emailova forma, ale chybi moderni nastroj ve formé digitalni platformy,
jejiz soucasti by bylo i sdileni dat. KUZK poskytuje samospravé (vefejnosti) tato fesen:

e ,Rozklikdvaci” rozpocet (spusténo od roku 2017)*, kde se uZivatel miZe podivat na finanéni strukturu

ptijmu i vydaju (i dle odvétvi) ZK.

své Strategie Zlin 2020, kterd je v soucasné dobé aktualizovana). Zajimavosti je, Ze mésto KroméFiz nema uceleny
Koncept SC, ale je vytvorena diplomova prace (2018) na tvorbu Strategie Smart City Kromériz. | toto mlze byt forma pro
spolupraci s akademickym sektorem, bude-li externim konzultant pracovnik strategického odboru na MéU. Analyza a
zhodnocovani strategie zavadéni SMART fesSeni v jednotlivych méstech neni pro tuto Strategii relevantni (presahuje jeji
ramec).

3 Sluzby verejné spravy jsou podminény sadou koncepci v ramci Digitalni Cesko (viz kap. 5.1) a koncepci: Klientsky
orientovana verejna sprava 2030, kdy se jednd o strategicky material definujici rozvoj verejné spravy v nadchazejicim
desetileti, tj. od roku 2021 do roku 2030. Zastiesujici vizi koncepce je zvyseni pro-klientské orientace verejné spravy, a
to mimo jiné za Gcelem zvydeni prosperity CR a zvyseni kvality Zivota jejich ob&antl. DosaZeni vize je podminéno
naplnénim celkem péti strategickych cill, zamétujicich se na zvySeni kvality a dostupnosti sluzeb, verejné spravy,
zlepseni fungovani systému verejné spravy i jednotlivych instituci, zvySeni kompetence lidskych zdrojd ci zlepseni
informovanosti a usnadnéni participace obcand. Nosnymi tématy Koncepce jsou napf. vytvoreni nového kompetenéniho
zdkona, zména struktury vykonu prenesené plisobnosti, vytvoreni inovaéniho systému ve vefejné spravé ¢i posileni
analytickych kapacit a rozhodovani na zakladé faktt a jejich kritického zhodnoceni (evidence-informed). Cely dokument
Ize nalézt na https://www.mvcr.cz/soubor/koncepce-klientsky-orientovana-verejna-sprava-2030.aspx

4 Dostupné na: https://dwh.kr-zlinsky.cz
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e Dotace obcim a DSO (tzv. ,mapa dotaci“) je na stejné web. adrese (dochazi k prolinkovani) jako
Rozklikavaci rozpocet. Jedna se o sadu reportd zobrazujicich pfehlednou grafickou podobou (,v
mapé“) transfery pravnickym osobam a podnikajicim fyzickym osobam z rozpoctu Zlinského kraje v
obdobi od roku 2007 dosud. Tato data mUzZete zacit prohliZet ze ¢tyf riznych reportl — ¢lenéni celého
kraje na obce, ¢lenéni celého kraje na okresy, ¢lenéni celého kraje na Uzemi obci s rozsifenou
plGsobnosti (ORP), detailni report jedné obce. Tento portal ma rezervy v uZivatelském zobrazeni /
privétivosti.

e QOrganizace zfizované a zakladané Zlinskym krajem (open data), kdy se jedna o report, umoznujici
interaktivni praci s informacemi o organizacich v mapovém zobrazeni, s moznosti filtrovani podle
oblasti pdsobnosti, typu organizace, Gzemniho zaélenéni.*®

e Jednotna digitalni technickd mapa Zlinského kraje (viz kap. Sitovéani a partnerstvi)

Vsechny vyse uvedené sluzby jsou SMART fesenim. SlouZi k vétsi otevienosti Uradu vici verejnosti. Nékteré
systémy je potfeba uzivatelsky zprijemnit. Nesou potencial pro rozsifeni a integraci.

8. 1. 2. E-government: vztah poskytovatel verejné sluzby a interni procesy

KUZK realizoval (2015) projekt Rozvoj e-governmentu ve Zlinském kraji, pficemz mezi specifické cile patfilo:

I.  Vytvofit a udrZovat datovy sklad kraje jako vefejnou informacni sluzbu organizacim, méstlm a obcim

kraje a verejnosti v definovaném rozsahu. Zrychleni a zkvalitnéni informacnich proces( souvisejicich
s rozvojem regionUll a vefejnych sluzeb.

Il. Upravit informacni systém kraje tak, aby fungoval efektivné a byl on-line zdrojem kvalitnich informaci
pro zakladni registry.

IIl.  Vytvofit a udrZovat zejména SW nastroje digitalizace a ukladani dat a dokument(l na Gzemi kraje jako
sluzbu Krajského ufadu organizacim kraje, méstiim a obcim a jejich organizacim a v definovaném
rozsahu jako verejnou informacni sluzbu.

Novéjsi projekt (mladsi péti let) Zlinsky kraj na vytvoreni datové komunikace s aktéry v kraji ¢i na podporu
rozvoje SMART Regionu s ohledem na implementaci e-portdlu urednika, ¢i na tvorbu metodiky pro
samospravu na zavedeni e-governmentu nerealizoval.

V rdmci internich procesu je dalezité zajistit funkéni a spolehlivy informacni a elektronicky systém mezi
jednotlivymi pracovisti v ramci poskytovatell verejné sluzby. Tento systém by byl v podobé centralniho
serveru, na ktery maji autorizovany pfistup jednotlivd oddéleni a pracovnici pfislusné agendy. V pfipadé, Ze
se prislusna verejnda sluzba tyka nékolika oddéleni uradu, sdili pfislusné ukony vedouci k jejimu splnéni
pracovnici téchto oddéleni.

V ramci KUZK probiha postupna digitalizace, ale e-portdlem pro ufednika, kde by byly viechny interni
dokumenty pIné digitalizované, kraj nedisponuje. V soucasné dobé probihd implementace Office 365, coz
prinasi potencial v rdmci sdileni dat (nap¥. pres OneDrive, SharePoint) a to nejen v ramci KUZK, ale i napf.
s prispévkovymi organizacemi zfizenymi krajem, které také timto IS disponuji (napt. stfedni skoly).

Zaméstnanci KUZK maji k dispozici i data v interaktivnim ndstroji (powerbi.com), jako je nap¥. kontrola smluv
zverejnénych v Registru smluv nebo registr prav a povinnosti (informace o agendach).

Pro rozvoj e-governmentu je zapotiebi systematicka priprava lidi ve vefejné spravé s ohledem na soucasné
trendy. Kromé povinnych skoleni dle zakona ¢. 312/2002 Sb. v ramci svého profesniho plsobeni a pfipadné
,zajmovych“ $koleni rozvijejici soft skills, IT a jazykové dovednosti prozatim zaméstnanci KUZK neabsolvovali
koncepcni vicebéhové skoleni zamérené na SMART Region napfic¢ vSemi odbory. Trendem je pfi vzdélavani

45 Dostupné na https://www.kr-zlinsky.cz/organizace-zrizovane-a-zalozene-zlinskym-krajem-cl-2489.html
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vyuZivat moderni didaktické pomacky, jako je e-learning. Tyto néstroje jsou na KUZK vyuZivany. Je dlleZité
uvést, 7e KUZK realizoval projekty v oblasti kyberbezpe&nosti souvisejici s rozvojem e-Governmentu.*®

8. 1. 3. ICT infrastruktura, kyberbezpecnost a krizové fizeni (1ZS)

Zlinsky kraj ma vybudovano datové centrum DC1 a DC2 a patefni propojovaci sit 21NET do jednotlivych ORP
a nemocnic. Neverejna opticka sit slouzi krajskému uradu, jeho zakladanym a zfizovanym organizacim a OVM
(HZS, PCR) pro krizové fizeni. Nespornou vyhodou vlastni privatni optické sité je spolehlivé propojeni
krizovych $tabul vSech ORP vcetné sloZek IZS nezavisle na vefejném internetovém propojeni kdykoliv, kdyz je
potieba nezavisle na internetu i na vefejnych zdrojich elektfiny. V ndvaznosti na tento projekt je uvazovano
rozsireni sité 21NET do obci Il. stupné ve Zlinském kraji, a ddle do obci I. stupné, pfi tomto rozsifovani bude
vyuzito zkuSenosti kraje s budovanim sité 21INET a mGzZe byt vyuzita jeho metodicka podpora. Tuto sit
spravuje KUZK.

Obr. 4: Mapa sité 21 Net Zlinského kraje
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46 Vice v kapitole ICT a kyberbezpeénost a na: https://www.kr-zlinsky.cz/zvyseni-kyberneticke-bezpecnosti-zlinskeho-
kraje-cl-4433.html a https://www.kr-zlinsky.cz/zvyseni-kyberneticke-bezpecnosti-ve-vybranych-organizacich-
zrizovanych-zlinskym-krajem-cl-4431.html
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Pokryti vysokorychlostnim internetem

V roce 2018 ve ZK vyuzivalo pocitac témér 80 % domacnosti (186 000 jednotlivcl), internet pak dokonce 81,4
% a Wi-Fi router 125 000 uZivatel(, tj. pfiblizné 66 % domacnosti. (Zdroj: CSU). Udaj o po&tech WI-FI router(
v domacnostech ukazuje, Ze domacnosti vyuzivaji vice zafizeni pfipojenych na internet, at dalSich pfenosnych
pocitacd, tabletl nebo chytrych telefonl. Z hlediska srovnani kraji dle kategorie mnoZzstvi domacnosti s
internetem (za rok 2018) je Zlinsky kraj na tfetim misté, ihned za Prahou a Stfedoceskym krajem.

Obr. 5: Domacnosti v krajich CR s internetem
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Ze statistickych vystup( je patrné, Ze jakékoliv pfipojeni chybi ve 20 % domacnosti, to je zplisobeno i pomalou
vystavnou optickych siti, protoze operatofi musi fesit potize pfi povolovani liniovych staveb — vedeni
komunikaénich siti. Ve véci zfizovani siti elektronickych komunikaci probéhla v roce 2019 jednani KUZK,
jednotlivych vlastnikl optickych siti/ operatord (CD Telematika, T-mobile, Vodafon, Cetin) a zastupct obci
ohledné efektivniho vyuziti téchto siti. Nejvétsi problém pfi budovani optickych siti vidi operatofi v dobg,
kterou zabere projektovani, stavebni povoleni a nejvétsi zatézi jsou vécna bfemena. Operatory bylo
pfislibeno dalsi jednani s obcemi o moznostech budovani optickych siti. Nebrdni se ani pfipoloZi nebo jiné
formé spoluprace s konkurenénimi firmami. Kraj se snazi modernizovat ICT i u pfispévkovych organizaci.

Zlinsky kraj pfi budovani a opravach komunikaci Il. a lll. mGzZe pfipoloZi optickych chranicek podél komunikaci
mUze urychlit rozsifovani vystavbu vlastnich i operatorskych optickych siti. Jedna o Nejefektivnéjsi budovani
patefnich komunikacnich siti je pfi liniovych stavbach.

Podle zadani MPO (12/2019) realizovala spole¢nost Grant Thornton Advisory (GTA) dotaznikové Setfeni u
podnikatel(i v elektronickych komunikacich tykajici se existence jejich ptipojnych bodi na tzemi CR. V rdmci
dotaznikového Setfeni bylo osloveno 2 433 podnikateld v elektronickych komunikacich, zdrojem databaze
byla data obdriena od CTU. Na dotaznik reagovalo 671 subjektd. Do analyzy bylo zahrnuto celkem 5 981 obci
s roz$iFenou plsobnosti s poétem obyvatel do 5 000.%

Rychlosti pripojeni uzivatel( internetu ve Zlinském kraji jsou v celostatnim porovnani na pramérnych
hodnotach. Vysledky jsou vak ovlivnény statistickou chybou provadéného prizkumu a ve skute¢nosti mohou
byt pro Zlinsky kraj lepsi. Statistické idaje jsou rozdéleny v nizsich rychlostech na rychlost pfipojeni do 6 Mb/s
a na rychlost 6 (5 % dotazanych) az 29 Mb/s (27 % dotazanych). Pfitom za nedostate¢nou rychlost stahovani
je povazovano pfipojenis rychlosti do 10 Mb/s. Rychlost stahovani dat nad 30 Mb/s ma 38 % vsech uzivateld,
32 % respondentl nedokdzalo odpovédét, jakou maji rychlost pfipojeni. Pfi zapocitani pomérné casti
uzivatell bez znalosti o pfipojeni a uZivatell v pasmu 6 — 29 Mb/s mizeme predpokladat, Ze rychlost nad 10
Mb/s ve Zlinském kraji ma vice nez 50 % uzivatel(.

47 Vice na https://www.mpo.cz/assets/cz/e-komunikace-a-posta/elektronicke-komunikace/koncepce-a-
strategie/narodni-plan-rozvoje-siti-nga/2020/2/Zaverecna-zprava GTA 12 12 2019.pdf
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Obr. 6: Rychlost pripojeni podle krajt

Do 6 Mb/s 6-29 Mb/s 30-99 Mb/s 100-249 Mb/s 250 Mb/s a vice

Hlavni mésto Praha ‘ 1% 2% B 3% B 3% B 18 B 1%
Jihotesky kraj | 2% B 32 B 2 i 11% B 13% B 1%
Jihomoravsky kraj 1 6% B 2% B 2% Bl 6% m 10% o 10%
Karlovarsky kraj 0% I 3% N 2 = 14% B 9% & 11%
Kraj Vysotina i 4% N 34% B 3% §] 8% f 4% B 2%
Kralovehradecky kraj [l 6% B 2s% B 2% ] 10% fl 8% B 3%
Liberecky kraj I 4% I 29% N 30% i} 9% [ 11% W %
Moravskoslezsky kraj I 6% I 3% B 1% R 12% fl 6% B 2%
Olomoucky kraj i 7% B 30% B oux% & 10% i 6% B 33%
Pardubicky kraj i 3% N 39% B 1% il 12% i 3% [ 12%
Plzerisky kraj i 4% N % B 2% | 9% m Bl 2%
Stredotesky kraj i 4% N 36% 2% i 8% A 11% B 10%
Ustecky kraj | 2% B 1% N 2% B 1% M 9% B %
Zlinsky kraj d 5% B % B 1% B 13% 1 6% 3%
Celd CR [ [ 0 [ ]

Zdroj: MPO Report vysledkd prizkumu internetového pripojeni mezi obyvateli Ceské republiky

Obr. 7: Geografické rozloZeni nepokrytych obci v okresech

Pocet nepokrytych obci
38

Powesed by Bng
© Cechiares MERE NOFT Micosol Wikoodie

Zdroj: CTU

Z Obréazku 7 je patrné pokryti obci s rozsifenou plsobnosti s po¢tem obyvatel do 5 000 na Gzemi Zlinského
kraje. Nejvyssi pocet nepokrytych obci je v ORP Valasské Klobouky.

Schvéleny Akéni plan 2.0 k provedeni nedotacnich opatfeni pro podporu pldnovani a vystavby siti
elektronickych komunikaci MPO z prosince 2019 konstatuje, Ze situace ve vystavbé a modernizaci
vysokorychlostnich siti elektronickych komunikaci v Ceské republice zdsadné neuspokojuje soucasné
rozvojové trendy souvisejici s rostouci potfebou spolehlivého a bezpeéného vysokorychlostniho pfipojeni k
internetu pro obcany a podnikatele a stanovuje priority pro podporu budovani vefejnych siti elektronickych
komunikaci k odstranéni existujicich pfekazek a bariér, které vystavbu omezuji nebo negativné ovliviuji.
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Jako spolupracuijici organizaci mimo jiné jmenuje Asociace kraji Ceské republiky. Z akéniho planu vyplyvaji
kompetence pro kraje pfi zajistovani podpory a vystavby siti elektronickych komunikaci.

Databazova infrastruktura

Jednotna databazova infrastruktura spociva v centralizaci vSech provoznich dat kraje na jednom misté (popf.
v mozZnosti propojovat data z rliznych zdrojl pfi stanoveni urcitych datovych standardi), v jednotné strukture
a s jednotnou spravou tak, aby byla zajiSténa jejich spravnost, vzajemna konzistence a odstranény duplicity
¢i nejistoty.

Obecné se da fici, Ze vSechny zdroje dat do ICT infrastruktury ukladaji sva data, ktera je tfeba z jakéhokoliv
dlvodu sdilet s dalSimi systémy, a ostatni systémy tato data vyuZivaji. Proto musi byt moZzné spravovat data
jakéhokoliv charakteru (digitalizované spravni agendy, mobilidfe, pasportizace, fizeni majetku, statické
Ciselniky, pohybova data, ¢asové dynamicka data, Ucetni data, dopravni data...) a pfipojené systémy mohou
pristupovat rdznymi zplQsoby. Musi byt mozné pridavat dalsi datové struktury a napojeni na dalsi systémy,
které funkcné souvisi s agendou kraje, pfipadné i jiné systémy. Pofizovana data musi byt moziné za
bezpeénych a méfitelnych podminek poskytovat pomoci rozhrani tfetim stranam.

Ziskavani a sdileni dat:

Ve verejné hromadné dopraveé jsou k dispozici vykonové ukazatele pro Gcel analyz (zdznamy jizd anonymnich
cestujicich — pocet a smér jizd cestujicich, data jednotlivych dopravc(). Zdrojem dat jsou jednotlivé
odbavovaci systémy, jejichz data jsou shromaZd'ovdna organizatorem dopravy Koved. Data nejsou zatim
vyuzivana pro zjisténi chovani cestujicich vzhledem k nedokoncené integraci VHD.

Ve zdravotnictvi jsou ziskdvana ucetni data z nemocnic zfizovanych krajem, které se zpracovavaji do XLS
formy a nasledné slouZi jako podklady pro rozhodovani jednotlivych odbord, zastupitelstva a rady. V
soucasnosti KUZK zavadi vlastni datovy cloud.

KUZK vytvoril ¢aste¢ny datovy sklad za pomoci dotacnich zdrojd. Veskeré datové sady (datovy sklad) jsou
uloZené na vlastnim serveru. ,Katalog” datovych souborl neni zpracovdn, na intranetu jsou pfistupné
soubory pro jednotlivé odbory. Datovy sklad fesi nasledujici oblasti:

Spisova sluzba

Ekonomika uradu Controlling smluv* Skolstvi L
Uradu

Ugetnictvi
pfispévkovych
organizaci ZK

Poskytovatelé

Spravni fizeni Dotace o Y
socidlnich sluzeb

Zpracovani dat z autobusové a vlakové
dopravy na Uzemi ZK (v pfipravé).

*zverejiovani na Uredni desce a v Registru smluv

Nyni probihd aktualizace Digitalni technické mapy pro Ucely vyufZiti ze strany projektant(i a geodetl. Nejsou
k dispozici pasport dopravy, investicni projekty, uzavirky on-line. Nékterd dalsi data jsou zpracovana
v systému GIS. Zasadnim problémem je roztfisténost a nepropojenost jednotlivych systém( a aplikaci.
Neexistuje spoluprace kraje a mést pro dosaZzeni jednotnych datovych struktur. Data jsou predavana v
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raznych formach — analytické kostky pfes XLS pro analytické zpracovani dat (popf. OLAP kostky — Online
Analytical Processing neboli online analytické zpracovani dat), reporty na webovych strankach atd.

Kyberneticka bezpecnost

V této oblasti Zlinsky kraj podnikl jiz nékolik krok( v podobé tfi projektd na podporu kybernetické bezpecnosti
pro potieby KUZK. V souladu s témito projekty ma KUZK zajisténou vysokou Uroveri pFipravy na implementaci
kybernetické bezpecénosti.

Pro zajisténi kybernetické bezpecnosti na Uzemi celého kraje je nezbytné zajistit implementaci prvki
kybernetické bezpecnosti na Urovni obci v kraji, které samy nemaji dostatecné odborné a financni zazemi pro
zajisténi predpokladané kybernetické bezpeénosti. KUZK diky svym zku$enostem se zavadénim kybernetické
bezpecnosti pro svoje potfeby mliZze poskytnout metodickou a organiza¢ni podporu pro obce na Uzemi kraje.

Kyberneticka bezpecnost v budovach krajského ufadu Zlinského kraje (2018) - cilem projektu je
modernizace systému elektronické kontroly vstupu (EKV) a grafické nadstavby vc. napojeni grafické
nadstavby na systémy EKV, poplachové zabezpecdovaci a tisfové systémy (PZTS), elektronicka zabezpecovaci
signalizace (EZS) a elektrické protipozarni systémy (EPS) pro zajisténi bezpecnosti, fizeni a kontroly vstupu do
objekt KUZK, ve kterych jsou provozovany vyznamné informaéni systémy*®.

Zvyseni kybernetické bezpecnosti Zlinského kraje (2019): Hlavnim cilem projektu je zvyseni kybernetické
bezpecénosti, tj. zajiSténi a zvySeni bezpecénosti vyjmenovanych informacnich, vyznamnych informacnich a
komunikacnich systému Zlinského kraje.

Zvyseni kybernetické bezpecnosti ve vybranych organizacich zfizovanych Zlinskym krajem (2019): Cilem
projektu je zabezpeceni informacnich a komunikacénich systému jednotlivych PO, zamezeni kybernetickym
bezpeénostnim incidentlim, ochrana osobnich Gdaj v souladu s legislativou CR a EU (GDPR) a dodavka
novych (modernich) technologii nebo modernizace stavajicich vybranych technologii pfispévkovych
organizaci Zlinského kraje.

Vystupy z dotaznikového Setfeni

Pro ziskani informaci tykajicich se sbéru dat KUZK, jejich vyhodnoceni a nasledné vyuzivani pro rozvoj SMART
Regionu, bylo provedeno online dotaznikové Setfeni, které bylo uréeno predevsim pro garanty jednotlivych
oblasti SMART Regionu (respondenti byli predevsim z Odboru dopravy a silnicniho hospodafstvi, z Odboru
Kancelar reditele, z Odboru strategického rozvoje kraje a Odboru Skolstvi, mladeZe a sportu).

Prvni otdzka potvrdila predpoklad, Ze kazdy z odbor( sbird urcéité mnozZstvi dat. Jedna se o data vznikajici
v souvislosti s ¢innosti jednotlivych odborG ekonomického a kontrolniho typu. Zadny z odbord nesbira data
z technologickych senzor(.

Na otazku ,Jakd data by mél chytry region ZK podle Vds sbirat (napri¢ odbory)?“ byla vétsina odpovédi
obecnéjsiho charakteru. Z odpovédi vyplyva, Ze je potifeba sbirat data dlleZita pro stanoveni dalSiho postupu
pfi zefektivnéni fizeni ¢innosti na jednotlivych odborech vedoucich ke zlepSeni sluZzeb pro obcany tzn. (napfr.
data tykajici se dopravni obsluznosti, silnicniho hospodafstvi, Zivotniho prostredi, skolstvi atd....).

Vétsina tazatell vnima potrebu integracni platformy se sdilenymi daty za cely kraj, kde by néktera data byla
,open” (oteviena pro obcana) a néktera pouze pro potrebu kraje.

8 pro doplnéni, pfed implementaci kybernetické bezpeénosti byl realizovdn seminaF na téma kybernetickd bezpeénost
pro informatiky. Semindfe se zucastnilo 28 informatikd z Krajského uradu Zlinského kraje a z obci s rozsifenou
pUsobnosti Zlinského kraje.
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Na otdzku ,DokdZete si predstavit model sbéru, shromaZdovdni a ndsledné vyhodnoceni dat s urcitymi
vystupy, které byste poskytovali méstum a obcim ve ZK, diky nimZ by mohly ndsledné implementovat chytrd
reseni (v oblasti dopravy, Zivotniho prostredi atd.)?“ odpovédéli vSichni respondenti kladné.

Nékteré postupy jiz KUZK provadi. Jedna se napiiklad o data z Registru smluv, data z Registru prav a
povinnosti, data z Hlidace statu, data o zfizovanych a zaklddanych organizacich. Respondenti vnimaji, ze se
jednd o zakladni cestu, jak vytvofit urcity servis pro dalsi obce, organizace a dalsi subjekty a mrzi je, Ze touto
cestou nejde aktivné&ji Ceskd republika jako celek.

Respondenti vnimaji chytry region jako sdileni technologii a sluzeb v mensim Gzemi s navaznosti na vyssi
uzemni celek s klicovym vyuZitim vstupnich dat. DlleZité je Gsili o zvyseni udrZitelné kvality Zivota obyvatel
vyuzivanim digitalnich technologii, efektivnim vyuZivanim zdroji a synergickymi rfeSenimi s maximalizaci
efektl. Jako shrnuti vnimani projektu ,,chytry region” je mozné pouzit nazor respondenta ,SMART Region ZK
by méla byt platforma napric institucemi a organizacemi v rdmci ZK, kterd bude mit stanovené vize a cile
napfric politickym spektrem tak, aby jednotlivé dilci cile byly naplriovdny.”

8.1. 4. ZHODNOCENI STAVAIJICi SITUACE V REGIONU V OBLASTI CHYTRE VEREJNE SPRAVY, ICT a
kyberbezpecnosti (dle metodiky MMR)

e Organizace: Cilovym stavem je poskytovani kvalitnich sluzeb s vyuZitim digitalizace a mit plné
elektronizovanou verfejnou spravu (v minimalnim rozsahu KUZK a pfispévkovych organizaci).
Cile se dosahne pomoci koncepcni implementace chytrych prvkl s dlirazem na profesionalitu
personalnich zdroju.

Pfi  planovani chytrych feSeni vramci |ICT je dlleZité zajistit zefektivnéni
spoluprace/komunikace mezi odbory — sdileni dat, zpétna vazba atd. Tato oblast plsobi napfi¢
vSemi oblasti Smart Regionu, je potfeba pocitat s navySenim personalnich zdroju.

e Komunita: Nejvétsi zainteresovana skupina jsou zaméstnanci KUZK. Déle pak mésta na Gzemi
kraje, univerzitni sféra pro podporu technologickych feSeni, dopravci, dodavatelé ICT feSeni,
poskytovatelé internetu, podnikatelskd sféra, KUZK, obyvatelé kraje.

e Infrastruktura: Dle situacni analyzy Ize konstatovat, 7e KUZK realizoval v rdmci e-governmentu
nékolik projekt(, které ,predbéhly dobu”. Jako pfiklad Ize uvést vytvoreni digitalni technické
mapy. Na druhou stranu chybi ucelené vzdélavani zaméstnancu v oblasti Smart Regionu. Chybi
i elektronizace nékterych internich procesu a vyssi digitalni propojenost mezi odbory.

Kraj je na samém pocatku budovani ICT infrastruktury pro ukladani dat a komunikacnich siti.
Jiz v roce 2017 predstavil hlavni ekonom UniCredit Bank Pavel SobiSek stru¢nou analyzu
Zlinského kraje, kde zduaraznil, Ze to, co Zlinskému kraji chybi, jsou informacni a
telekomunikacni technologie. Soucasny nastup novych ICT technologii dava Zlinskému kraji
prileZitost dostat se vtéto oblasti na evropskou Spicku, pokud se podafi implementovat
nastupujici technologie véetné vsech technologickych moZznosti. K tomu musi kraj vyuZit

znalosti odbornik(l v univerzitni sféfe, podnikatelskych subjektli a zkuSenosti odbornikd v
méstech v kraji.

Nasleduji pfiklady dobré praxe v méstech ZK, nebot je dileZité zhodnotit aktivitu mest a obci v oblasti
SMART governance a poté z ICT infrastruktury a kyberbezpecnosti.
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8. 1. 5. Pfiklady dobré praxe ve méstech / obcich voblasti Chytré vefejné spravy, ICT a
kyberbezpecnosti

ZLiN

e Vzdélavani v eGon centru statutarniho mésta Zlina: Byt byl tento projekt realizovan jiz v roce 2009,
je vhodnou inspiraci i pro KUZK. Je to typicky projekt v rdmci e-governmentu. Cilem projektu byla
realizace vzdélavacich aktivit zamérenych na vyuzivani jednotlivych prvki eGovernmentu napf.
funkce Czech POINTu, Informacniho systému datovych schranek, zaruceného elektronického
podpisu, elektronické spisové sluzby atd. V pribéhu ti let bylo v eGON centru statutarniho mésta
Zlina proskoleno minimalné 425 osob, Ufednik(l Magistratu mésta Zlina, zastupiteld mésta Zlina,
Urednik( a zastupiteld obci zakladniho typu ve spravnim obvodu statutarniho mésta Zlina,
zaméstnancl méstem a obcemi zaloZenych nebo zfizovanych organizaci.

e Moderni a privétivé komunikujici mésto Zlin: Jedna se o aktualni projekt (do 2/2022), kdy cilem
projektu je zvysSit kvalitu a efektivitu poskytovani verejnych sluieb Magistratem mésta Zlina
prostfednictvim nové zavedenych automatizovanych procest provazanych na modernizované
nastroje ddlkové komunikace s vefejnosti, zavedenim inovac¢niho managementu a zkvalitnénim
komunikace s vefejnosti formou vzdélavani zaméstnanc( magistratu.

e Portal ob¢ana mésta Zlina: Portal ob¢ana je moderni internetova aplikace, pomoci které muze
obcan elektronicky pfistupovat ke sluzbam Magistratu mésta Zlina vzdalenég, vice na
https://portalobcana.zlin.eu/homepage.aspx.

e Zlinsky informacni portdl zaméreny na SMART feSeni: Tento webovy portal rozviji predevsim oblast
dopravy, ale nejen z pohledu modernich technologii, ale vSech souvislosti, které ovliviiuji dopravu a
mobilitu, dostupné na: http://www.zlinvpohybu.cz/.

e (0d 1.6.2020 Magistrat mésta Zlina spustil mobilni aplikaci Mobilni rozhlas. Od nového systému si
meésto slibuje predevsim efektivnéjsi a rychlejsi informovani obyvatel a jejich zapojeni do véci
vefejnych. Do celého systému bude zapojena i platforma pro participativni rozpoéet Tvofime Zlin.*

8. 1. 6. Priklady dobré praxe v méstech / obcich v oblasti ICT infrastruktura, kyberbezpecnost a
krizové Fizeni (1ZS)

Priklady dobré praxe v této oblasti jsou predevsim v ramci ZK (jiz zminéné vyse). Od poloviny ledna 2018
statutarni mésto Zlin poskytuje oteviena data (open data). Lidé si tak mohou zdarma stahnout Upln3, strojové
Citelnd a bliZe specifikovand data. Tyto informace maji v podminkach upfesnény moznosti vyuzivani a dalsiho
$ifeni. Jednd se zejména o mapy, tabulky a databaze.®®

Zlin byl inovativni (rok 2015) i v ramci implementace zastresujiciho bezpecnostniho prvku, tzv. Udalostni
informacni systém (UIS). Tento systém nabizi okamzZity prehled o feSenych situacich i hlidkach v terénu,
audiovizualni pfenos daného mista pfimo do stalého operacniho centra a provazanost dat (s registry na
magistratu). Méstska policie Zlin tento systém zacala pouzivat jako prvni v republice. (Zlin.eu, 2015)

V jednotlivych méstech je zavadéni chytré ICT infrastruktury ¢i kybernetické bezpecnosti ojedinélé. Aplikace
na podporu komunikace s obc¢any (jako jsou mobilni rozhlasy, portaly sluzeb pro obc¢ana apod.) jsou uvedeny
v oblasti SMART governance. Existuji projekty zavadéni wifi do skol (napf. projekt z roku 2015 ve mésté
Slusovice: Podpora ICT ve vyuce k modernizaci vzdélavani ve Zlinském kraji), ¢i posilovani sité na uradé (napf.
projekt z roku 2018 v obci Tucapy, ktery vyhral druhé misto v soutézi Magazinu eGovernment ,The best
2018" v kategorii ,,obce”: Centralizace ekonomického informacniho systému obecniho Ufadu a zajisténi
zastupitelnosti pracovnik(l Ufadu), ale jedna se o jednotky mnozstvi projektl. V ramci krizového fizeni ma
mésto Zlin od konce roku 2017 protipovodriovy systém, ktery byl rozsifen o 368 kusi bezdratovych

4 Vice na: https://zlin.cz/zpravy/zlin-investuje-do-moderni-chytre-komunikace/
50 Seznam open dat zde: Zdroj: www.zlin.eu
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obousmérnych hlasi¢d. Hlasice jsou soucasti varovného informacéniho systému obyvatelstva a slouZi proto

nejen pro Ucely protipovodrniové ochrany. Celkem je ve mésté pres 1 000 hlasicU.

VALASSKE KLOBOUKY

VSETIN

DigitdIni Ufad nové generace mésta Valasské Klobouky: Projekt vychazel ze strategického ramce
rozvoje eGovermentu 2014+ a SMART Administration s cilem rozvijet infrastrukturu TC ORP pro dalsi
zefektivnéni sluzeb v uUzemi. Hlavni myslenkou projektu je podpora sluzeb eGovernmentu
elektronizaci dokument( a jejich fizeny pohyb po Ufadé v zavislosti na definovanych procesech.
Zlaty erb 2018 a 2019 — Nejlepsi webova stranka mésta 2. misto/ 1. misto.

Vytvoreny aktudlni strategicky dokument pro rozvoj SMART City.
Participativni rozpocet "Vsetin podle nas".

Zavedeni mobilniho rozhlasu (od bfezna 2020)>.

Rozklikdvaci rozpocet.

VALASSKE MEZIRICi

Strategicky dokument ,,Chytry ValMez“
Velkd pasportizace komunikaci, osvétleni, zelené a détskych hFist (2018)°2

UHERSKY BROD"3

Vytvoreny aktudlni strategicky dokument pro rozvoj SMART City.

Zlaty erb 2017 - Kategorie SMART City a nejlepsi elektronickd sluzba - 3. misto: Uhersky Brod:
ZAVADY.UB - hlageni zavad a poruch.

Metropolitni komunikacni sit: DOvodem pro vznik projektu MAN-UB byla snaha poskytnout
verejnosti (obcanlim, turistim) bezplatny pristup k informacim, usnadnit jejich komunikaci s mistni
samospravou a organizacemi zfizovanymi méstem. DalSim dGlezitym cilem bylo vybudovani jednotné
infrastruktury pro naslednou implementaci jednotlivych aplikacnich feseni, které v konecném
dusledku povedou k UspoFe provoznich néklad(.>

Zverejiiovani materidll pro zasedani zastupitelstva mésta véetné zvukového zaznamu.

E-mésto UB: Internetova prezentace meésta Uhersky Brod. Informace pro obcany, turisty a
podnikatele. https://www.ub.cz/pages.aspx?rp=5&id=216&panel=16

HOLESOV
e Rozvoj Ufadu na ,urad 4.0." (2019): Cilem tohoto projektu bylo elektronizovat agendy a procesy uradu

tak,

aby bylo dodrZeno heslo eGovernmentu ,,obihat maji dokumenty, ne lidé“, a to nejen smérem k

verejnosti, ale také smérem k uredniklm. K dosaZeni cile byl implementovan portal obcana, napojeni
agendového informacniho systému na samoobsluzny platebni systém (,Zelezna pokladni“) a bezpecny
elektronicky obéh a schvalovéni dokument(.>®

51 Vice na:
https://www.mestovsetin.cz/vismo/dokumenty2.asp?id_org=18676&id=5397318&n=vsetin%2Dspousti%2Dmobilni%2

Drozhlas

52 vice: https://gis.muvalmez.cz/

smart cities.
54 Vice na https://www.mvcr.cz/clanek/uhersky-brod-metropolitni-komunikacni-sit.aspx
55 Vice na https://www.egovernment.cz/inpage/holesov/
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8. 2. Chytra mobilita

Dopravni sektor prochazi vyznamnymi zménami, jak v oblasti pohonu (napt. elektrifikace) a technologii
(inteligentni dopravni systémy, telematika), tak i chovani (ekonomika sdileni, zaméreni na aktivni cestovani).
Tyto zmény ovliviujici osobni i nakladni dopravu, obchodni i rekreacni cestovani, mohou byt vyuZity k
dosazeni cild chytrého regionu, napfiklad stimulaci lokalniho trhu s inovacemi, masivnim nasazenim
nejlepsich technologii a rozhodovacim procesem postavenym na dobré znalosti dopravnich dat. Chytra
doprava je Uzce provazana s dalSimi pilifi konceptu chytrého regionu — Zivotni prostfedi a vefejna
prostranstvi.

8. 2. 1. Automobilova doprava

V rdmci celé Evropské unie je zakladnim strategickym dokumentem Bila kniha — Plan jednotného evropského
dopravniho prostoru. Dokument pracuje s vyhledem do roku 2050.

Na urovni Ceské republiky, konkrétné Ministerstva dopravy, jsou dilezitym podkladem pro tvorbu Koncepce
dopravy dva strategické dokumenty: ,,Dopravni politika CR pro obdobi 2014-2020 s vyhledem do roku 2050“
(jedna se o vrcholovy strategicky dokument VIady CR pro sektor doprava) a ,,Bild kniha — koncepce vefejné
dopravy 2015-2020 s vyhledem do roku 2050“. Cilem tohoto dokumentu je stanovit zakladni strategii Ceské
republiky v oblasti vefejné dopravy pro dal$i obdobi. Na tento dokument navazuji dil¢i strategie ministerstva
dopravy, jako jsou: Narodni strategie cyklistické dopravy, Narodni akéni plan Cisté mobility, Narodni strategie
bezpecnosti silni¢niho provozu 2011-2020.

Zlinsky kraj v roce 2011 aktualizoval Generel dopravy z roku 2009. Generel dopravy slouZi jako podklad pro
rozhodovani organu Zlinského kraje a pro strategicka rozhodnuti, tykajici se rozvoje Zlinského kraje v oblasti
dopravy. Obsahuje dopravni modely pro roky 2015 a 2030. V roce 2021 bude dokonéeno zpracovani nového
Generelu dopravy Zlinského kraje, ktery je zpracovavan soubézné s timto dokumentem.

Dopravni sit

Zlinsky kraj disponuje relativné hustou dopravni siti a predstavuje dopravni lokalitu s velkym potencidlem
stat se soucasti dopravniho propojeni vychodni a zdpadni ¢asti EU. V tomto ohledu bylo dosazeno ¢astecného
pokroku privedenim dalnice D1 do teritoria Zlinského kraje a zprovoznénim Useku dalnice D55 ke krajskému
méstu Zlin. Na strané druhé stavajici Utlum vystavby dopravni infrastruktury mize ohrozit ¢i oddalit realizaci
dalsich vyznamnych propojeni, nejen pokracovani vystavby dalnice D1 smérem na Pferov (jiz mimo uzemi
Zlinského kraje), ale predevsim pak pokracovani vystavby dalnic D55 a D49, které by mély vyznamny pfinos
jak pro vnitroregionadlni, tak meziregionalni mobilitu s vyznamnym mezindrodnim rozmérem. Dalni¢ni tah
D49 tvofi nejen obchvat krajského mésta Zlina, ale napomuze napojeni odlehlych a horskych ptihrani¢nich
oblasti se Slovenskem, véetné napojeni vyznamnych rekreacnich oblasti (Bilé Karpaty a Javorniky) na obou
strandch hranice.>® Délnice D55 ma v budoucnu spojovat Olomouce Hulin, Otrokovice, Uherské Hradisté a
Bfeclav.

Kvalitativni parametry stavajici dopravni infrastruktury vsak mnohdy stale nevyhovuji (napriklad stale vysoka
mira usekl silniénich komunikaci projizdéjicich obcemi). Nejen stavajici silnice 1/55 zatézuje v prdjezdnych
Usecich obyvatele obci a mést vétsiny Slovacka, ale také silnice 1/49, 1/57 potfebuji vymistit pfedevsim
nakladni dopravu mimo zastavéné tzemi.

Stavajici silniéni sit jiz nevyhovuje soucasnym rozvijejicim se pfepravnim potfebam regionu, a to jak
kapacitné, tak svymi technickymi parametry. Nespliiuje poZadavky na plynulost a bezpecnost provozu a

56 7droj: Strategie rozvoje Zlinského kraje 2030, str. 69

52



Evropska unle
Evropsky sociaini fond
Operalni program Zaméstnanost

ochranu Zivotniho prostfedi a verejného zdravi. Nevyhovujici je zejména prichod zastavénym Uzemim,
Sitkové usporadani a Urovnové kfizeni s ostatnimi komunikacemi.

Vedle nedokoncené nadregionalni silni¢ni sité je dalSim problémem stav krajskych silnic Il. a lll. tFidy. Silnice
. a lll. tfidy jsou ve vlastnictvi Zlinského kraje. Pro stanoveni priorit Udrzby a rozvoje silnic Il a lll tfidy zadal
v roce 2015 kraj zpracovani ,,Koncepce rozvoje silni¢ni sité I1. a lll. t¥id. Zlinského kraje“. Ukolem koncepce je
Sirsi vybér aktualnich investi¢nich a neinvesti¢nich zamér( a stanoveni priority zamérd. Pro spravu a udrzbu
téchto silnic kraj ziidil Reditelstvi silnic Zlinského kraje, pFispévkové organizace. Organizace spravuje vice ne?
511 km silnic Il, tfidy a 1 258 km silnic Ill. tfidy.

Nejhorsi situace je charakteristickd pro periferni oblasti spravnich obvod( obci s rozsifenou plsobnosti
Kromériz a Valasské Klobouky. Vyznamné rozdily jsou predevsim mezi silnicemi Il. tfidy, které se neustale
zlepsuji diky finan¢ni podpore EU (ROP a IROP), a silnicemi lll. tfidy vyhradné zavislé na dotacich krajského

rozpoctu a také statu (SFDI) s pozitivnim vlivem na celkové hodnoceni poslednich 3 let.

Nedilnou soudasti silni¢ni sité jsou mistni komunikace budované jednotlivymi obcemi. Pravé tyto komunikace
jsou podstatné pro rozvoj cyklistiky a elektromobility se zamérenim na cesty k blizkym cilim — dojizdéni do
Skol, prace na zastavky multimodalni prepravy. S rozsifujici se rezidentni zastavbou v obcich a s rlstem
pramyslovych objekt( je nezbytné zabezpecit rozvoj mistnich komunikaci v souladu s potfebami SMART
mobility. BéZné je zabezpeceni parkovani vozidel. Obce vSak dost ¢asto neresi podporu cyklistické dopravy,
ani neresi infrastrukturu pro elektromobilitu (popf. nizkoemisni doprava).

Pro rozvoj udrZitelné automobilové dopravy z pohledu mést Zlinského kraje je nezbytné zabezpelit snizeni
dopravni zatéze generované prljezdni dopravou ve méstech Zlinského kraje. Zdlouhava pfiprava vystavby
obchvatl mést brani rozvoji mistniho Gzemi, v disledku toho mésta uprednostiiuji rozvojové aspekty pred
dopravnimi. V dusledku neexistence obchvat(l dochazi k dopravnim problémdm na komunikacich I. tfidy,
ovlivnén tim je jednak Zivot ve méstech, jednak dopravni obsluznost na regionalni i krajské urovni. Pfikladem
tohoto nezadouciho stavu mlze byt obchvat 1/54 mést Valasské Klobouky, Horni Lide¢ a Brumov.

DuleZitym métitkem kvality silnicni sité a prijatych opatreni je bezpecnost silnicniho provozu. Z vyhodnoceni
krajské strategie BESIP vyplyva, Ze doslo ke stanovenému sniZzeni poctu usmrcenych i téZce zranénych osob
pro rok 2019 stanovenych ve Strategii BESIP ZK. V kraji se na celkovém poctu usmrcenych osob vyrazné
podileji nasledky zplisobené nepfimérenou rychlosti (vyrazné nad celostatnim prdmérem). Vyssi je i podil
usmrcenych u cyklistl a u nasledk(i zptsobenych nespravnym predjizdénim.

8. 2. 2. Doprava v klidu

Nedostatecny pocet parkovacich stani je patrny ve vSech méstech Zlinského kraje, obdobné jako v celé
republice. K feSeni dopravy v klidu pfistupuji jednotlivda mésta samostatné. Pfitom pro mensi mésta je obtizné
resit dopravu v klidu jednak po strance organizacni, jednak po strance technologické.

Doprava v klidu je generovana jednak mistné, jednak v zavislosti na nutnosti dojizdéni za praci, do $kol, na
urady a do zdravotnickych zafizeni. V ramci svych opatfeni mlze kraj vyvolavat tlak na parkovani v misté
centralizovanych sluzeb a prestupnich dopravnich uzl(l. Pfikladem muze byt centralizace zdravotni péce do
mensiho mnoZstvi specializovanych nemocnic. Ta znamena narlst potfeby parkovacich mist v okoli
takovychto cilli dopravy. PoZzadavky na parkovaci mista jsou v pracovni dobé nemocnic, v odpolednich a
vecernich hodinach jsou mista mnohdy nevyuzita v zavislosti na vzdalenosti parkovacich mist od sidelnich
z6n.

Problém dopravy v klidu je patrny predevsim v centrdlnich ¢astech mést a ddle na sidlistich. V mistnich
Castech, které maji vétSinou charakter venkovskych sidel, je problematika reSitelnd v ramci vlastnich
nemovitosti a v ramci verejnych prostranstvi. Ve vecernich hodindach je pfikladem parkovani na ukor mistnich
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obyvatel parkovani vozidel rGznych prepravnich spole¢nosti. Tato vozidla z riznych ddvodl parkuji jejich
ridi¢i pred svym bydlistém misto na pozemcich vlastnika vozidel. Mnohdy se jednd i o rozmérné dodavky
zabirajici vice neZ jedno parkovaci misto.

Mésta pro feSeni problematiky dopravy v klidu planuji zfizeni parkovacich ploch na dkor méstské zelené a
zjednosmérnovani ulic pro zvySeni poctu parkovacich mist. Zjednosmérnéni ulic ma pfinést zvyseni
bezpecnosti dopravy a prljezdnosti vozidel Udrzby a I1ZS. Postupny narlst poctu vozidel na bytovou jednotku
vSak bude moznosti parkovani dale zhorSovat. Vystavba parkovacich mist zaborem zelené neni v souladu
s principy SMART feSeni. Vystavba parkovacich objekt( (domu) je mimo mozZnosti financovani z obecnich
rozpocta.

Bez plosné regulace dopravy v klidu neni ve méstech mozné dosahnout odpovidajiciho stavu dopravy v klidu,
plosna regulace dopravy v klidu je nepopularni, proto vedeni mést feSeni odklada. Pro dosazeni cild regulace
dopravy v klidu je nezbytné zavadét technologicka opatfeni pro vybér parkovného, kontrolu obsazenosti
parkovist, navigacni systémy na volna parkovaci mista.

Dalsi problematikou regulace dopravy v klidu jsou technické obtize realizace, odpovidajici technicka opatreni
je obtizné realizovat v méfitku mensich mést Zlinského kraje. Pfitom potiebné technologické zazemi je
naroc¢né na provoz a pro maly pocet zafizeni v jednotlivych méstech je neredlné. Zde vznikd potencidl pro
spoluprici s krajem.

8. 2. 3. Cyklisticka doprava

Kraj ma zpracovanu Strategicky dokument ,Koncepce rozvoje cyklistiky na Uzemi Zlinského kraje“. V roce
2018 byla zfizena nova funkce cyklo koordinatora a v roce 2019 byla zfizena pracovni skupina, tim byly
vytvofeny podminky pro efektivni a Uspésné prosazovani cyklistické dopravy v kraji. Prvnim vyznaénym
pocinem je schvaleni koncepce ,Koncepce”.

Koncepce se zaméfuje na problematiku cyklodopravy zejména z pohledu volnocdasové aktivity. Z pohledu
SMART feseni dopravy je cyklistickd doprava dllezZitd pro sniZovani zatéze individudlni automobilovou
dopravou zejména pro cestu do prace, na Urady, za sluzbami a do Skol.

Cyklisticka doprava ,,do zaméstnani“ zaznamenala v poslednim desetileti znacny pokles, tato dopravni
kapacita je nahrazena prevazné individualni automobilovou dopravou. Mezi dlvody poklesu vyuZivani
cyklistiky na cestu do zaméstnani patfi jistd mira ,nepohodli” ve vztahu k moZnostem hygienickych opatfeni
na pracovistich zaméstnavatell a dale bezpecnost cyklistické dopravy ve stale houstnoucim automobilovém
provoze. Nespornou vyhodou cyklodopravy je jeji rychlost zejména ve méstech.

Kraj disponuje znacnym potencidlem vyuZivani sité cyklostezek coby Zadouci alternativy pro cesty nejen do
prace, Skol a na Urady, ale i pro turistiku s minimalnimi negativnimi dopady na Zivotni prostredi. V horskych
oblastech ma cyklodoprava omezeni dana kopcovitym terénem a relativné dlouhym chladnym (zimnim)
obdobim od poloviny fijna do poloviny dubna.

Ackoliv v predchozich letech byla vybudovéna rada novych cyklistickych komunikaci a stav cyklistické
dopravni infrastruktury se tak vyrazné zlepsil, Ize konstatovat, Ze stale pretrvava vyrazny infrastrukturni
deficit spocivajici v nedostatecném mnozstvi bezpecnych cyklistickych komunikaci slouzicich ke kazdodenni
dojizdce obyvatel do zaméstnani, do skol, na Urady ¢i za sluzbami, s nemalym poctem konfliktnich mist v
uzlech, kde se setkavaji jednotlivé dopravni mody. (Zdroj: Koncepce rozvoje cyklistiky na tzemi Zlinského
kraje, ManaZerské shrnuti strana 3).

V kompetenci mést je zfizovani jednotna sité mistnich cyklistickych tras. Propojeni cyklostezek v centrech
mést je limitovano historickym stavebnim feSenim center mést. Chybi zejména napojeni na spadové mistni
Casti, cyklisticka doprava neni zvyhodnovana proti automobilové dopravé vhodnym dopravnim znacenim a
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stavebnimi Upravami komunikaci. Obdobné mésta neresi zdzemi pro cyklistickou dopravu v prestupnich
uzlech multimodalni dopravy. Pravé tato mista jsou dlleZita pro zvyseni podilu cyklistické dopravy na dopravé
pro cesty do zaméstnani, na Skoly a Urady v celokrajském méfitku. V takovychto mistech je nezbytné budovat
zazemi pro cyklodopravu formou zfizovani bezpecéného ulozisté i drahych kol s moznosti nabijeni elektrokol.
Podstatnou aktivitou by mélo byt zfizovani dlouhodobych uloZist pro kola v prestupnich uzlech dopravy, u
uradq, skol a velkych zaméstnavateld.

V kompetenci kraje jsou silnice Il. a lll. tfidy. Ty se pfi rekonstrukcich zuZuji bez zachovani ¢asti komunikace
pro cyklopruh. Cyklisté nezfidka vyuZivaji chodnik, nebot by jinak museli jezdit po silnici bez krajnice. Ve
méstech je situace obdobnd, kdy mésta pfi rekonstrukci uli¢ni sité obvykle nepoditaji s vyhrazenymi pruhy
nebo piktogramovymi koridory pro cyklodopravu.

DalSim zajimavym opatfenim, které néktera mésta v kraji zavadéji, je znaceni kol syntetickou DNA. Pfi
koordinaci bezpecnostnich aktivit na Uzemi celého kraje je efektivita tohoto opatfeni vyrazné vyssi
v porovnani se zavedenim na Urovni mésta nebo obce. (Méstska police Vsetin zavedla znaceni kol syntetickou
DNA. V rdmci prevence se vyuzivaji varovné nalepky, které informuji o tom, Ze oznaéena véc je chranéna pred
uzmutim. )

Dle , Koncepce rozvoje cyklistky” je soudasna sit regionalné vyznamnych cyklotras pro Gcely turistiky
nedostatecnad, a to jak z hlediska celkového pokryti Uzemi, tak z hlediska kvality (povrch, smérové i vyskové
vedeni tras), Stalym problémem je bezpecnost cyklistd pohybujicich se v mistech, ve kterych je velky

v vsv

potencial zdrojové a cilové dopravy. Jednad se predevsim o okoli mést Zlin, Uherské Hradisté, Kromériz, Vsetin,

vvvvv

V téchto oblastech stale chybi pfedevsim bezpecné trasy Ucelového charakteru. Pfikladem mohou byt trasy
vedené k méstu Vsetinu od Valasské Polanky (po silnici 1/57), ¢i vazba mezi Zdounkami a Kromér¥izi (silnice
11/432). Z pohledu vedeni cyklistické dopravy chybi kvalitni a bezpecné propojeni spadovych mést, tuto

problematiku popisuje a doporucuje feseni ,,Koncepce”.

Z pohledu vedeni cyklistické dopravy chybi kvalitni a bezpecné propojeni spadovych mést Uhersky Brod a
Luhacovice, Luhacovice a Slavicin, Uhersky Brod a Uherské Hradisté, Bystfice pod Hostynem a Valasské
sméru na Holesov, Vizovice a Luhacovice. (Zdroj: Koncepce rozvoje cyklistiky na uzemi Zlinského kraje,
Manazerské shrnuti strana 3). Obdobné chybi propojeni spadového mésta Valasské Klobouky.

Pro cyklistické znaceni neni provedena pasportizace. Stavajici systém udrzby a obnovy cyklistického znaceni
je koordinovén zéstupci Klubu &eskych turistd (KCT). Nové cyklotrasy ale buduji i obce a KCT by mél provadét
znadeni. Vzajemna spoluprace s KCT pro zaji$téni odpovidajici Urovné znadeni je nezbytna.

8. 2. 4. Dopravni obsluznost vefejnou hromadnou dopravou
Vetejnou dopravu v kraji organizuje organizator dopravy KOVED.

Od 15.12.2019 plati novy tarif jizdného. Jizdné je stanoveno jako nastupni poplatek a cena na 1 km jizdy
stejna pro cesty vlakem i autobusem. Celou situaci s jednotnym jizdnim dokladem komplikuje nedokonéena
verejna zakazka na jednu z oblasti kraje, kdy pfeprava neni zatim zajistovana na zékladé novych prepravnich
podminek. Néktefi zaméstnavatelé ve méstech organizuji (nebo planuji organizovat) autobusovou dopravu
pro své zameéstnance pfri cesté do a ze zaméstnani.

Prikladem je zaméstnavatel AUSTIN DETONATOR ve Vsetiné umoznujici svym zaméstnancim v ramci MHD
cestovat zdarma (naklady na tuto sluzbu plati pfimo méstu).

Vyjimkou jsou vlaky vyssich t¥id Ceskych drah a jizdy za hranice kraje.

Pro vlaky jsou jizdenky prestupni i mezi €D a Arrivou. K dispozici jsou i ¢asové jizdenky.
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Jizdenky pro autobusy jsou neprestupné a nejsou k dispozici ¢asové jizdenky. V autobusech neni mozné platit
platebnimi kartami, jsou vyuzivany stavajici elektronické penézenky, ale ARIVA Moravia je nepodporuje.
Takto nastaveny systém je pro cestujici komplikovany, nevyhodny na cestu na kratké vzdalenosti a
nepodporuje multimodalni dopravu, zejména kombinaci cesty vlakem a autobusem. Napftiklad na cestu z
vlakového nddrazi vzddleného od centra mésta, vyuziti autobusu bude neimérné zatizeno cenou nastupniho
poplatku a dale cenou za kilometrovné.

Verejnou osobni linkovou dopravu ve Zlinském kraji zajistuji nasledujici dopravci:
e Krodos Bus, a. s. — verejna osobni linkova doprava v provozni oblasti Kroméfiz,
e CSAD Bus Uherské Hradité, a. s. — vefejna osobni linkovad doprava v provozni oblasti Uherské
Hradiste,
e Arriva Morava, a. s. — verejnda osobni linkova doprava v provozni oblasti Valasské Klobouky,
a Zlin.
e Vala$ské Klobouky jsou obsluhovéany spole¢nosti Arriva Morava, a. s. a CSAD Vsetin, a. s.
Zelezni¢ni dopravu ve Zlinském kraji zajistuji nasledujici dopravci:
o Ceskédrahya.s.
e ARRIVA vlaky s.r.o.
Zelezni¢ni sit Zlinského kraje v oblasti regionalnich trati trpi zejména nedostatkem kvalitni dopravni cesty,

zpusobené historicky nedostate¢nou udrzbou, Spatnym pristupem pro cestujici, nizkou tratovou rychlosti (s
Castymi trvalymi rychlostnimi omezenimi) a zplsobem zabezpedeni provozu. Nékterd mista maji také
nedostatecnou kapacitu. Velkou pfileZitosti pro regiondlni traté je zavedeni pfiméstské dopravy (napf.
pfipravovana modernizace a elektrizace trati ¢. 331 Otrokovice — Zlin — Vizovice). Projekt fesi elektrizaci celé
trati z Otrokovic do Vizovic véetné vybudovani druhé koleje v Useku Otrokovice — Zlin. U pfiméstské dopravy
je moiné pocitat s nejvétsimi narlsty objeml dopravy. To odpovida pokracujicimu trendu migrace
ekonomicky aktivnich obyvatel z center velkych mést do jejich periferii a stalou potfebou téchto obyvatel

;;;;;

vvvvv

nedokoncend revitalizace v oblasti tratové rychlosti, zabezpecovaciho zafizeni a modernizaci stanic a
zastavek. Ve vyuzivani VHD ve Zlinském kraji je patrny dlouhodoby pokles cestujicich. V pfipadé pfepravy
cestujicich ve vetejné autobusové dopravé v ramci kraje doslo k poklesu o 20 % mezi roky 2010 a 2017. U
pfepravy cestujicich po Zeleznici v ramci kraje byl pokles vice nez 30 % a v pfipadé prepravy cestujicich
méstskou hromadnou dopravou je evidentni pokles u trolejbust, méné u autobusu.

Hlavnimi problémy vnimanymi verejnosti jsou kvalita a konformita vozidel, navaznost spoju, jednoduchost
platby za sluzby, dostupnost dopliikovych sluzeb a zpozdéni vozidel VHD zejména v dobé dopravnich Spicek,
VHD informovani na webovych strankach https://mpvnet.cz/zlin/map a pomoci mobilni aplikace ,0djezdové
tabule — mobilni verze”. V nékterych méstech jsou na hlavnich zastavkach umistény informacni oznacniky s
realnymi odjezdy vozidel VHD.
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Obr. 8: Informace o odjezdech vozidel VHD
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Néktera vétsi mésta v kraji organizuji vlastni méstskou dopravu. Ve Zliné provozuje MHD Dopravni spolec¢nost
Zlin-Otrokovice, s.r.o. Pro své cestujici na webovych strankdch zobrazuji aktualni polohu vozidel MHD. Ve
Vsetiné provozuje méstskou dopravu CSAD Vsetin, v Uherském Hraditi provozuje méstskou dopravu CSAD

vvvvv v vy

BUS Uherske Hradisté a.s., v Kroméfizi provozuji mestskou dopravu Krométrizské technické sluzby, s.r.o., ve

vvvvv

Na linkach ID - ZK neplati jednotlivé ani ¢asové jizdenky dle tarifi MHD aZ na nepatrné vyjimky. Neplati ani
zadné kombinace jizdného dle tarifu ID - ZK a MHD. Ptitom cestujici prijizdéjici do vétSiho mésta verejnou
hromadnou dopravou musi dale cestovat MHD pro pohodiné dosaZeni cile cesty.

V Uherském Brodé byl zprovoznén multimodalni dopravni uzel — byla kompletné opravena nadrazni budova,
kolem niz vznikl zcela novy, bezbariérovy prostor propojujici vlakovou, autobusovou a méstskou dopravu s
dvanacti autobusovymi zastavkami navazujicimi na 150 metrd dlouhy peron. Soudasti projektu také bylo
vybudovani parkovisté pro 100 vozidel se systémem park and ride. V aredlu je k dispozici pro cestujici 41
lavicek a 60 mist stani pro kola. Pfepravni multimodalni uzel planuje vybudovat dale napfiklad obec Bystficka.

8. 2. 5. Inteligentni dopravni systémy (IDS)

Rozvoj systém( IDS je ddn rozvojem komunikacnich technologii a technologii méreni riznych fyzikalnich
veli¢in a parametr( v poslednich letech. Na Urovni kraje nejsou takovéto systémy zatim vyuzivany, respektive
je vyuzivano dilci feseni naptiklad ve verejné hromadné dopravé. Obdobna situace je na celostatni Urovni.
Néktera krajskd mésta (Pardubice — vice vefejnych zakazek na fizeni dopravy a Hradec Kralové — Inteligentni
dopravni systém v Hradci Kralové) postupné implementuji néktera reseni dllezitad pro provoz ve mésté, ale
z krajského pohledu se opétovné jedna o dil¢i feSeni. Na Urovni vétSich mést Zlinského kraje se pak jedna
zejména o ostrovni systémy podporujici dopravu v klidu. Mésto Zlin zavedlo pro vozidla MHD preference na
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kriZovatkach, které upravuji signaly svételnych kfiZzovatek. Svételné tabule pfi vjezdu do Zlina informuiji o
dopravni situaci ve mésté.

Na Uzemi Zlinského kraje jsou k dispozici data ze systém feditelstvi silnic, naptiklad data z meteorologického
informacniho systému pro prezentaci silnicnich meteorologickych informaci se zamérenim na aktudlni a
budouci situaci na silnicich. Technologické trendy sméfuji ke cloudovym fesenim jednotlivych podsystém.
Jednotlivé podsystémy nejsou propojeny do centralniho systému, ktery by mohl slouZit k monitorovani a
prazkumu chovani dopravy, kvality komunikaci a vyvoje nepfiznivého pocasi na Uzemi kraje. Systémy pro
mozné fizeni dopravy na krajské Urovni nejsou zatim realizovany. Kraj pro zajisténi podpory systéma IDS
pfipravuje projekt s ndzvem TRANSPORT TEST GRID. Jedna se o platformu vyvoje a testovdni chytrych
modernich technologii pro efektivnéjsi dopravu. Kraj ve spolupraci s krajskymi organizacemi vytvofi prostor
pro rozvoj inovaci a zapojeni modernich technologii. Mistem pro Zivé testovani je vybrana oblast Uherského
Hradisté a Uherského Brodu.

Schéma 11: Schéma feSeni TRANSPORT TEST GRID
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8. 2. 6. Multimodalni doprava

Multimodalni doprava je pfirozenou moznosti snizeni zatéZe zplsobené individudlni automobilovou
dopravou. Stav multimodalni dopravy ve Zlinském kraji je hodnocen v jednotlivych oblastech dopravy. Pro
podporu multimodalni dopravy je nezbytné zabezpedit podminky pro vyuzivani multimodalni dopravy v
prestupnich uzlech verejné dopravy tak, aby bylo mozné bezproblémové zaparkovat vozidlo nebo kolo
v prestupnich uzlech na delsi ¢asovy Usek. Dale je tfeba zajistit ndvaznost vlakové a autobusové dopravy.
Nadrazni budovy na Uzemi Zlinského kraje jsou ¢asto mimo centra mést, a autobusova doprava k Zelezni¢nim
stanicim nezajizdi tak ¢asto, aby se cestujici z vlakové dopravy dostali pohodIné a rychle do centra mésta.
NemoZnost bezpecného ukladani kol v takovychto prestupnich mistech dale sniZuje ochotu cestujicich
vyuzivat hromadnou dopravu. Obdobné je nezbytné kratkodobé bezpeéné zaparkovat vozidlo pro vystup/
nastup spolucestujiciho pfi pfestupu na jiny dopravni prostiedek. V pfipadé prestupu z autobusu na vlak a
opacné neexistuje jednotny jizdni doklad, ktery by zvyhodnil takovyto zplsob cestovani.

8. 2. 7. Alternativni pohon vozidel
Ve Zlinském kraji neni vybudovana dostatecna infrastruktura plnicich stanic vozidel na pohon CNG a
dobijecich stan pro elektrovozidla. V kraji je celkem 6 verejnych plnicich stanic pro CNG vozidla u Valasského
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Vyuzivani vozidel na alternativni paliva v provoznich podminkach horskych oblasti Zlinského kraje neni
jednoznacnou zdlezitosti. Dojezd elektrovozi neni pro delsi linky dostatecny. Navic chovani tézkych vozidel
s bateriemi neni idealni na zasnézenych komunikacich. Dojezd na jedno no¢ni dobiti je 150 az 180 km. Pokud
je mozné zajistit rychlodobijeni v priibéhu dne mlze byt dojezd az 300 km.

Vyhodnéjsim fesenim mUZe byt provoz vozidel na zemni plyn CNG. Provoz vozidel vyZaduje vystavbu plnicich
stanic CNG, plnéni vozidel probiha pres noc. Dojezd vozidel na pohon CNG je ve srovnani s bateriovymi vozy
delsi, dosahuje 220 km na jedno cerpani. Dalsi alternativou je automobil s motorem spalujicim vodik,
popfipadé s vodikovymi palivovymi ¢lanky. Kraj pro podporu vozidel na alternativni paliva zatim nepfijal
Zadné podpurné opatreni.

8. 2. 8. ZHODNOCENI STAVAJICIi SITUACE V REGIONU V OBLASTI CHYTRE MOBILITY (dle metodiky
MMR)

e Organizace: Oblast mobility a dopravy prochazi vyznamnymi zménami, jak v oblasti pohonu
(napf. elektrifikace) a technologii (inteligentni dopravni systémy, telematika), tak i chovani
(ekonomika sdileni, zaméreni na aktivni cestovani). Cilem chytrych feseni v oblasti dopravy je
predevsim  zajisténi  bezproblémové, pohodiné, ekologické prepravy v regionu,
vytvoreni/vybudovani efektivnich, bezpetnych a pohodlnych dopravnich systémd véetné
dopravy v klidu, které jsou propojeny s infrastrukturou informacnich a komunikacnich
technologii a otevienych dat. Tyto aspekty je potfeba pfi planovani brat v dvahu.

e Komunita: Sprava Zeleznic pro zajisténi multimoddlni dopravy, mésta — doprava v klidu, mistni
komunikace, cyklistickd a pé&si doprava, univerzitni sféra pro podporu technologickych reseni,
dopravci, dodavatelé SMART reseni, cyklisté, fidi¢i a chodcl — cestujici, ZK

e Infrastruktura: Ve Zlinském kraji jsou postupné zavadéna opatieni v souladu s feSenimi Smart
Mobility na drovni odpovédnosti kraje. Pro vétSinu aktivit kraj zpracoval koncepéni dokumenty,
které popisuji stav jednotlivych odvétvi a navrhuji dalsi postup pro popisovanou oblast.

o DduleZitou oblasti je rozvoj dopravni sité, at silni¢ni nebo kolejové. Pro obnovu dopravni
infrastruktury je nezbytné vynakladat nemalé prostfedky pro odstranéni historickych
nedostatkd s dlirazem na podporu SMART technologii.

o Samostatnou oblasti dopravni infrastruktury je doprava v klidu, zde by mél byt kraj
koordinatorem mezi obcemi a technologickym zazemim nezbytnym pro efektivni
nasazovani dopravy v klidu a dalSimi subjekty, které by se mély na feSeni dopravy v klidu
podilet naptiklad v uzlech multimodalni dopravy vlakové, autobusové, cyklistické a
individualni automobilové.

o Pro koordinaci aktivit v oblasti cyklistické dopravy kraj zfidil pozici koordinatora
cyklistické dopravy. Tim je zajisténo efektivni plnéni pfislusnych opatfeni na urovni kraje
i sousednich regiond. Aktivity v odpovédnosti obci nejsou na urovni kraje koordinovany,
zélezi na pfistupu jednotlivych obci. Obcané pfi cestdch ve Zlinském kraji nachazeji
rdznou uroven odliSné implementovanych sluzeb.

o Dilezitym pocinem je jednotny tarif pro cestovani prostfedky VHD. Chybi jednotny
cestovni doklad pro autobusovou a vlakovou dopravu. Bez integrace s moZnostmi
navazujiciho cestovani MHD a dale vystavby multimodalnich uzl( neni moZné dosahnout
pozadované nodborv cestovani ve VHD.
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8. 2. 9. Pfiklady dobré praxe v méstech / obcich v oblasti Chytré mobility
ZLIN — OTROKOVICE

e Stezka pro chodce a cyklisty Zlin — Otrokovice

Vybudovani trasy pro smiseni provoz cyklistli a pésich Zlin — Otrokovice vedené na levém bfehu feky Dfevnice.
Tuto stezku je moZné vyuZivat jak pro volnocasové aktivity, tak pro cestu do prace, nebo do Skoly.

e Stezka pro chodce a cyklisty, I. segment — Billa

Stavba integrované stezky pro pési a cyklisty Sirky 3,0 m a délky cca 408,0 m, ktera propojuje dvé centra s
obcanskou vybavenosti. Jedno je u |. segmentu (Albert, |ékarna, posta, ...), druhé je pod Il. segmentem (Billa,
Penny market, restaurace, ...). Stezka na obou koncich navazuje na kfiZovatky fizené svételnou signalizaci.
Stavba byla navrzena v trase stavajiciho chodniku, ktery ma v prevaziné délce Sirku 3,0 m. Obecnym cilem
projektu je zvySeni bezpecnosti a atraktivity cyklistické dopravy ve Zlinské aglomeraci.

e Cyklostezka Zlin, ulice Vyletni a TyrSovo nabrezi v€etné bezpecnostnich opatreni

Rekonstrukce uliéniho prostoru — vybudovani stezky pro cyklisty pfes mistni komunikaci u OC Cepkov, ulici
TyrSovou nabreZi (piktogramovym koridorem) a pres ulici Sokolskou. Cilem projektu je zvySeni bezpecnosti
dopravy a cyklodopravy v rdmci statutarniho mésta Zlina.

e Preference na kfizovatkach a plosna koordinace MHD ve Zliné

V ramci projektu byl vybudovan systém dopravné zavislého koordinovaného dynamického fizeni svételnych
signaliza¢nich zafizeni s aktivni preferenci vozidel MHD na trasach hlavnich linek MHD ve Zliné a Otrokovicich.
Systémovou koordinaci navazujicich svételnych signalizacnich zafizeni (SSZ) je zajistén plynuly dopravni tok
vozidel hromadné dopravy s prihlédnutim doby pobytu na zastavkach —tzv. "zelend vina".

e Radnice nakoupila dva elektromobily
Jedno vozidlo je uréeno pro sluzebni cesty referentli magistratu. Pravé pro kratké pojizdky po mésté muze
elektromobil plné rozvinout své prednosti oproti béZznym automobilim. Vozy lze nabijet kromé rychlo-
nabijeci stanice UTB ve Zliné, také v béZnych zasuvkach. Druhé auto je ur¢eno pro Odbor méstské zeleng,
ktera jej vyuziva pfi udrzbé zelené v parcich ¢i cyklostezkach. (Zlin.eu, 2018b)

Zdroj: zlin.eu

o Telematicky systém dopravniho uzlu Zlin

Zamérem projektu je zvysit informovanost fidi¢l o aktualni dopravni situaci na siti silnic na Uzemi
statutarniho mésta Zlina, a tim dosahnout efektivnéjsiho rozlozeni dopravni zatéze. Zvyseni informovanosti
zajistuje soubor osmi kusu zafizeni pro provozni informace (ZP1) v podobé svételnych tabuli.
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Projekt navazuje na I. etapu, realizovanou s podporou SFDI v roce 2013. V ramci I. etapy byl vybudovan
systém pro sbér dopravné inZenyrskych informaci na bazi detekce bluetooth zafizeni ve vozidlech. Tyto
informace jsou vyuZivany za Ucelem dopravniho pldnovani a ve Il. etapé budou zdrojem pro zobrazeni
aktudlnich dojezdovych ¢asli na jednotlivych ZPI.

e Navigacni parkovaci systém a dispecink ITS ve Zliné

Projekt resi (2020 - 2021) rozsifeni inteligentnich dopravnich systém( (dale jen ,ITS") ve Zliné o navigacni
parkovaci systém prostfednictvim zobrazovani aktudlnich informaci o obsazenosti parkovacich ploch na nové
pofizenych LED tabulich (RGB), které budou diky technologii umoZznovat také grafické zobrazeni dopravniho
znaceni a vétsi variabilitu aktualnich a mimoradnych dopravnich informaci pro fidi¢e. Tabule budou datové
napojeny na nové vybudované zdvorové systémy dotcenych parkovacich ploch.

Soucdsti projektu je vybudovani dispecinkového pracovisté, které je nezbytné pro obsluhu a fungovani ITS.
Bude slouzit pro trvalé monitorovani napojenych zafizeni a vstup do systému pro moznost reagovat na
provozni Ci krizové zpravy na vSech tabulich napojenych na ITS. V ramci dispecinku bude pofizen pfislusny
hardware a software nezbytny pro fungovani ITS.

VALASSKE KLOBOUKY

e Zfizeni UloZisté pro kola s pristfeskem u ZS Valasské Klobouky uréeného pro potreby 7aka $koly.

e Projekt Bezpecné cesty do Skoly
V okoli materské a zdkladni skoly vznikly nové chodniky, mista pro prechazeni, pfechod pro chodce i
bezbariérové upravené kfizovatky. Pési trasy sméruji od skoly na sidlisté a do mésta, od zdkladni Skoly k domu
déti a mladeze a do mésta. Soucasti projektu je i pfipojna cyklotrasa v ramci stezky Becva — Vlara — Vah.

VSETIN
e Podpora cyklistické dopravy a prevence kriminality na verejném prostranstvi je aktivita mésta Vsetin,
které zavedlo oznaceni kol pomoci syntetické DNA (blize kap. 8.2.3)
e Zaméstnavatel AUSTIN DETONATOR ve Vsetiné umoznuje svym zaméstnancim v ramci MHD
cestovat zdarma (viz kap. 8.2.4)

UHERSKY BROD

oV Uherském Brodé byl zprovoznén multimodalni dopravni uzel (popsano v kap. 8.2.4)

~

VSETIN, UHERSKY BROD, KROMERIZ,
UHERSKE HRADISTE, ZLiN

BYSTRICE POD HOSTYNEM, ZLiN, HOLESOV, VALASSKE MEZIRICi,

e Aplikace ParkSimply

Aplikace ParkSimply je uréena pro mobilni platby za nabizené sluzby. Je zamérena na elektronickou platbu
parkovného ve méstech, nakupnich centrech, parkovacich domech a nemocnicich. Parkujici ma mozZnost
vybéru platby parkovného bud’ prostfednictvim sluzby PREMIUM SMS ceskych mobilnich operatort, nebo
prostfednictvim platebni karty.

VALASSKE KLOBOUKY, UHERSKE HRADISTE®’

e Elektromobil pro potfeby jednotlivych Gfednikd mésta, véetné nabijeci stanice.

57 Na Kromé¥izsku vyuZivaji osobni elektromobil k rozvozu jidel dichodcim atd. Obec Hostétin zavadi ptjéovéni
obecniho elektromobilu metodou carsharing obéanim.

61



Evropska unle
Evropsky sociaini fond
Operalni program Zaméstnanost

8. 3. Chytré zivotni prostredi

Zlinsky kraj se v otazkach Zivotniho prostfedi zaméruje aktualné predevsim na adaptaci zmény klimatu,
hospodareni s vodou, zlepSovani stavu ovzdusi, optimalizaci odpadového hospodarstvi a také na udrzitelné
energetické hospodareni. Analyzy v jednotlivych oblastech vychdzeji z rozhovoru s odpovédnymi pracovniky
Oddéleni technické ochrany prostredi a energetiky, na zakladé rocnich hodnoticich zprav Stav Zivotniho
prostredi ve Zlinském kraji a specializovanych koncepcnich dokumentd s ddrazem na vyuzivani modernich
technologii, pasportizace a datovych sad v¢. mapovych podkladd.

8. 3. 1. Zivotni prostiedi

Klicovou aktivitou v oblasti Zivotniho prostiedi je aktualné strategie pfizplsobeni se zméné klimatu v
podminkach ZK. Pfi provadéni aktivit pro adaptaci na zménu klimatu, je potfeba uchopit tuto problematiku
v SirSich souvislostech, jako jsou kromé sucha i klimatické extrémy, eroze, tepelné ostrovy apod. Reakce na
zmény klimatu jsou Fedeny v Koncepci ochrany pred nésledky sucha pro uzemi CR, z které vyplyva ohrozeni
zejména jizni a jihozapadni ¢asti ZK z hlediska sucha a nedostatku vody a snizujici se rezervy zadsob pitné vody.

Ochrana pfirody a krajiny je feSena Koncepci a strategii ochrany pfirody a krajiny Zlinského kraje. V roce 2021
bude dokonceno zpracovani nové Koncepce ochrany pfirody a krajiny Zlinského kraje, ktera je zpracovdvana
soubézné s timto dokumentem, a kterd bude mimo jiné ramcové fesit i problematiku adaptace prirody a
krajiny na dopady klimatické zmény.

8. 3. 2. Hospodareni vodou

Management hospodareni s vodou vychazi z dokumentu Rozvoje vodovodu a kanalizaci Zlinského kraje.
V této oblasti vystupuje ZK v partnerské roli SFZP, ktery definuje problematicka mista i konkrétni pridélovani
dotacnich prostredk( v boji se suchem. Kraj pfitom vyuZiva analyticky model z minulosti.

VZK jsou cilené vyuzivany prosttedky z OPZP v&. vyuZivani chytrych Fedeni, tzn. na strané jedné
protipovodriova opatieni (budovani zachytnych retencnich a vsakovacich nadrzi) a na strané druhé rizné
zpUsoby zadrZovani vody v krajiné ale i v zastavéném uUzemi (napf. na vefejnych prostranstvich a na
parkovistich) a zachytavani vody v krajiné (budovani tlni, mokrad).

ZK jiz ¢astecné vyuziva inteligentni technologie hospodareni vodou v budovach (méreni environmentalnich
parametrd, vyuzivani inteligentné fizenych stinicich elementl na budovach, rekuperaéni jednotky, vyuZiti
zelenych stresnich ploch apod.), nicméné role kraje je v této oblasti predevsim edukativni a osvétova.
Udrzitelnou aktivitou v souladu s konceptem chytrych feSeni je také snaha kraje o eliminaci tepelnych
ostrovu vytvarenim travnatych a ozelenénych ploch, budovani zelenych cest, prvky druhové pestrosti krajiny,
budovani vodnich ploch v méstské i kulturni krajiné a vystavba zelenych stfech a zelenych fasad.

ZK v souladu s pFistupem statu usiluje o zvy$ovani podilil ¢isténych odpadnich vod a vystavbu novych COV vé.
automatizace sbéru dat. Existuji také plany pasportizace zelené a evidence na centralnim (krajském)
mapovém podkladu.

8. 3. 3. Ovzdusi

Dle dokumentu Strategie rozvoje Zlinského kraje 2030 je znacna cast Uzemi kraje fazena mezi Uzemi se
zhorsenou kvalitou ovzdusi. Pfi¢inou jsou lokalni vlivy (rlst dopravniho zatizeni, lokdalni topenisté), tak vlivy
s presahem ZK (dalkovy prenos znecisténi apod.).

ZK vyuZiva poskytovand data z monitoringu ovzdusi z méficich stanic a registrd CHMU. Mapové a datové
podklady pfimo spravované ZK nejsou k dispozici, nicméné vyse uvedené datové podklady CHMU jsou
vyuzivany jako Gzemni analytickd podpora pii vydavani integrovanych povoleni a posuzovéni vlivii na ZP.
Tento ndstroj je vniman ze strany ZK jako dostacujici.

ZK ma omezené moZnosti v zavadéni ndpravnych opatieni pro zvyseni kvality ovzdusi, to je v gesci
jednotlivych mést a obci, popf. jejich svazkl. ZK vidi jako ucéinna opatreni ve zlepSovani stavu ovzdusi
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predevsim pomoci koordinovaného pfistupu zavadéni inteligentnich technologii v oblasti parkovani
(parkovaci domy, inteligentni parkovaci systémy, kamerové systémy, optimalizace Cisténi vozovek), logistiky,
rozvoji nizkoemisni a bezemisni hromadné dopravy, predchazeni kongesce dopravy apod. K zavddéni téchto
opatreni ZK motivuje pfedevsim osvétovou a propagacni Cinnosti (projekt SMOKEMAN), kde vystupuje v roli
moderatora a také vytvorenim a aplikaci metodické prirucky. Dale miZe komunikovat s vedenim obci,
nastavovat vyjednavani Uprav dotacnich programl a rozSifovat poradenstvi EAZK smérem k obcim /
obcanim.

8. 3. 4. Sprava odpadového hospodafistvi

Plan odpadového hospoddarstvi Zlinského kraje je klicovym zdvaznym dokumentem pro oblast nakladani s
odpady. ZK opét neresi spravu jednotlivych odpadovych hospodarstvi na tzemi mést a obci, to je v gescich
téchto subjektd. ZK vidi jako Ucinna opatieni predevsim v zavadéni inteligentnich technologii v oblasti vazeni,
logistiky odpad( a nasledného predavani do vhodnych zafizeni k vyuzivani odpad( nebo jejich odstrariovani
a timto zplsobem i moderuje diskusi mezi samospravami. ldedlnim navrhovanym stavem je slu¢ovani do
vétsich celkd scilem optimalizace svozu a nakladani s odpady. To se jevi v nékterych pfipadech jako
problematické (rivalita obci apod.). ZK se v rdmci svého plsobeni snaZi realizovat osvétové aktivity smérem
k samospravam obci i obanim vsech vékovych kategorii, napf. seminafe zamérené na odpadové
hospodafrstvi, exkurze i formou motivacniho vzdélavani napf. prostfednictvim provozu skoliciho centra ve
Vsetin&, venkovnich akci, videospotl (videospoty o tfidéni odpadi projekt SMOKEMAN). 58

Jednim z cilovych opatreni je snizeni miry sklddkovani a nastaveni efektivniho hospodafeni s odpady a
pfeména 6 aktualné provozovanych skladek odpadl ve ZK na moderni centra pro nakladani s odpady.
V provozu jsou také 4 spalovny nebezpecnych odpadl, prevainé v soukromém vlastnictvi priamyslovych
subjektl. Tyto spalovny, mimo spalovnu v Chropyni, kde jiZ je realizovana modernizace, jsou starsiho data a
postupné se chysta a realizuje jejich rekonstrukce. Zamérem kraje je zaméfit se na materialové a pro odpady,
kde materialové vyuziti odpadl neni mozné na energetické vyuziti odpadl s vyuzitim mensich jednotek ZEVO,
k ¢emuz vybizi zejména fakt, Ze produkce smésného komunalniho odpadu je ukladana z 97 % na skladkach a
nabizi vyznamny potencidl vyuZiti jak z hlediska materidlového, tak i energetického.

ZK také postupné zavadi principy obéhového hospodarstvi ve vazbé na Strategicky ramec obéhového
hospodafstvi CR. Cilem je vznik databaze, a predevsim podpora vzniku tzv. re-use center (napf. dal$i vyuZiti
drobnych spotiebic¢l po opravé, ndbytek pro socidlné slabsi vrstvy obyvatel apod.)

Pozn. Ceskd republika oproti fadé zemi Evropské unie (EU) doposud nevydala sviij vlastni strategicky
dokument k obéhovému hospoddfstvi®®, ackoli jeho potfeba byla jiZ vyrazné identifikovdna v rémci agendy
Ministerstva Zivotniho prostfedi (MZP) i pInéni Fady zdvazk( vici EU. MZP zapocalo s pfipravou Strategického
rdmce obéhového hospoddrstvi Ceské republiky 2040 (zkrdcené , Cirkuldrni Cesko 2040“) v roce 2018.
Dokument by mél byt hotov na konci tohoto roku.®°

ZK nefresi likvidaci ¢ernych skladek, to je opét v plsobnosti obci, cilem kraje je opét osvétova cinnost
predchazeni vzniku cernych skladek, zavozl apod. s vyuZitim nastrojd online webovych aplikaci (napt. hlaseni
zadvad a poruch ve méstech apod.). Dale je snahou ZK odstrafiovani starych ekologickych zatézi a dodavani
dat do databazovych nastrojli celostatni spravy kontaminovanych mist.

58 \iice na https://vec.vsb.cz/cs/smokeman-zasahuije
59V roce 2019 existovalo jiz 14 narodnich strategii zemi Evropské unie k obéhovému hospodafstvi.
80 vice ODPADOVE FORUM, Odborny mési¢nik pro pramyslovou a komunalni ekologii, 9/2019
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8.3.5. ZHODNOCENi STAVAJICi SITUACE V REGIONU V OBLASTI CHYTREHO ZIVOTNIiHO
PROSTREDI (dle metodiky MMR)

Organizace: Snaha o zlepseni zZivotniho prostfedi je jednou ze zakladnich oblasti chytrych
feSeni. Tyto procesy se prolinaji se vSemi ostatnimi oblastmi SMART feSeni. Koncept
Chytré Zivotni prostredi se snazi zlepsit jeho kvalitu inteligentnim hospodarenim s vodou,
udrzitelnym a efektivhim odpadovym hospodarenim, minimalizaci Gniku znedistujicich
latek do ovzdusi a chytrym vyuzZivdnim verejné zelené. Zahrnuje monitoring kvality
Zivotniho prostiedi vyuZitim modernich méficich technologii, ktery mlze byt dale vyuZit
ke snizeni emisi z dopravy a vyroby. Pfi planovani zavadéni SMART environment je potfeba
koncepcné uchopit osvétu obcan(, protoze velmi asto participuji na daném feseni.

Komunita: ZK, obce, obyvatelé, ekologické organizace, znecistovatelé (vznik potencidlini
dohody s krajem o zavddéni SMART pfistupii k ZP), organy statni spravy v oblasti ochrany
Zivotniho prostredi.

Infrastruktura: ZK se vénuje tématu ZP v blizké spolupraci se statni spravou (SFZP, CHMU
apod.) i jednotlivymi mésty a obcemi. Systémovy pfistup je nastaven v koncepcnich
dokumentech kromé oblasti adaptace na zménu klimatu.

V oblasti hospodareni vodou kraj vyuziva analyticky model, pasportizace zelené i
inteligentni technologie hospodafeni vodou v budovach vE. pfedchazeni vzniku tepelnych
ostrov(. Role ZK je z podstaty nastaveni legislativy a odpovédnosti spiSe edukativni a
osvétova.

V oblasti ovzdusi ZK vyuZivd externi mapové a datové podklady, které povaZuje za
dostacujici. Role ZK je kromé zdkonnych povinnosti (integrovana povoleni, posuzovani
vlivu na ZP) aktivni také v podpofte vyuZivani inteligentnich technologii (doprava, logistika
apod.) u mést a obci.

V oblasti odpadového hospodaistvi je vyuZivana databaze skladek, spaloven, starych
ekologickych zatézi a celostatni databdze kontaminovanych mist. | v této oblasti ZK plsobi
edukativni a osvétovou formou (seminare, videospoty).

PrileZitosti se objevuji predevsim v oblasti koncepéniho pfistupu k adaptaci na zmény
klimatu, vazby centrdlni evidence dat o ZP s vazbou na mapové podklady, zahrnuti

pasportizace a odborné pomoci jednotlivym méstim a obcim s inovativnimi
technologiemi (napf. logistika odpad).

8. 3. 6. Pfiklady dobré praxe v méstech / obcich v oblasti Chytrého Zivotniho prostiedi
ZLiN
e Automatizovana imisni monitorovaci stanice ovzdusi v centru Zlina — Gc¢elem stavby bylo rozsifit sit
stavajicich monitorovacich stanic CHMU ve Zliné. NaméFené udaje o kvalité ovzdusi v centru Zlina
jsou zpfristupnény verejnosti a jsou pak dale pfedavany do narodniho systému sledovani kvality
ovzdusi ISKO (Informace o kvalité ovzdusi v CR).
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e Rlzné projekty v rdmci: Environmentalni vzdélavani, vychova a osvéta (EVVO) — vice na
https://www.zlin.eu/environmentalni-vzdelavani-vychova-a-osveta-evvo--cl-314.html

e VaK pro Zlin (dalkovy odpocet vodného a stocného) — jedna se o instalace digitalnich vodomér( je
soucasti projektu komplexniho zlepSovani vodohospodarské sité. Veskeré pofizovaci a provozni
naklady hradi spole¢nost Moravska vodarenska, a.s.

e Chytré teSeni pro verejné osvétleni — solarni panel, lithiovd baterie s velkou kapacitou a LED
technologie. Tak vypada sestava pro vefejné osvétleni, kterou aktudlné testuji Technické sluzby Zlin.
Vyhodou tohoto feseni je vedle ekologického provozu také jednoducha instalace — napfiklad i do
mist, kde nejsou k dispozici rozvody elektrické energie. Testovani poskytne objektivni data pro
rozhodovani, zda se muzZe tato Spickova technologie stat do budoucna doplrikovou formou v systému
verfejného osvétleni.

e Ve Zliné funguje projekt Stromy pod kontrolou. Databaze méstské zelené, ktera je verejné pristupna
pres internetové stranky. Kazdy obyvatel si miZe najit data o stromu, ktery se nachazi u jeho domu
nebo témér kdekoli ve volném prostranstvi. Cilem mésta je stav, ve kterém by byly online informace
o kazdém ze zhruba 100 tisic strom( ve mésté. Jedna se o ochranu zelené ve mésté.

e Zlin pofidil chytré odpadkové kose — ve zlinském parku Komenského byl instalovdn novy chytry kos
s lisem. Jde o chytry kos High Capacity na smésny komundlni odpad se zabudovanym fetézovym
lisem. Energii potfebnou k provozu lisu ziskdvd ze zabudované baterie, kterd je napojena na
fotovoltaickou desku. Lis stlacuje vhozeny opad, ¢imZ dochazi ke sniZzeni objemu. Ko$ navic miZe on-
line pfeddvat informace o svém naplnéni.

VALASSKE KLOBOUKY

e Soustava tlni k zadrZzovani vody v pfirodé.

e Zasakovani destové vody ve mésté — v ulicich tak naptiklad prerusi nékteré obrubniky, aby mohla
voda odtékat do zelenych ploch, nova parkovisté bude budovat z vodopropustnych material(l a
destovou vodu bude u verejnych budov zachycovat do nadrzi a vyuZivat ji pro zavlaZzovani.

e Nové osvétleni provazi obyvatele ve dvou desitkach ulic — celkem 244 novych LED svitidel s
neutralnim bilym svétlem lemuje ulice ve dvou desitkach Valassko-Klobouckych lokalit. | v roce 2020
probihda modernizace verejného osvétleni.

VSETIN

e Mésto se zaméFuje na kvalitu ovzdudi — mésto Vsetin vyuZilo vyzvy Narodniho programu Zivotni
prostiedi, ktery vyhlasilo Ministerstvo Zivotniho prostiedi a ziskalo dotaci na realizaci Akéniho planu
mésta Vsetin k Programu zlepSovani kvality ovzdusi pomoci monitoringu znecistovani ovzdusi a
navrzeni opatfeni ke zlep3eni kvality ovzdusi formou akéniho planu.

VALASSKE MEZIRICi
e Ve mésté budou lépe vyuZivat dedtovou vodu — v rdmci ZS Zerotinova se desfové voda odpojila od

jednotné kanalizace a vybudovaly se vnitini rozvody uzitkové vody z akumulacni nadrze do jednoho
pavilonu skoly.

8. 4. Chytra energetika

V oblasti energetiky je zpracovana Uzemni energeticka koncepce (UEK)®! a jeji naplfiovdni ma na starosti
Energeticka agentura Zlinského kraje (EAZK). Cilem je zavadéni energetického managementu v organizacich
Zlinského kraje (spolecné nakupy elektrické energie a zemniho plynu, vystavba nizkoenergetickych budov,
snizovani energetické narocnosti). Systémovy pfistup se projevuje v oblasti zavadéni opatreni ke zvySovani
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energetické ucinnosti uziti energie. Zlinsky kraj k tomu aktivné vyuzZivd predevsim ndstroje dotacnich
programU ke zlepSovani tepelné technickych vlastnosti budov, méné pak komplexni metody energetickych
Uspor v€. prace s daty.

EAZK pUlsobi v Sirokém spektru cinnosti, které maji vyrazny presah do nastaveni SMART cilli v energetice.
Mezi zakladni pasobnost patfi planovani, a iniciovani projekt(, véetné jejich hodnoceni v oblastech:

* energeticky management v podobé odectll a prace s namérenymi daty,

e zavadéni en. Uspornych opatreni ve vSech sektorech,

* snizovani energetické naroc¢nosti budov,

* rozvoj obnovitelnych zdroju energie,

¢ vystavba budov v pasivnim a nulovém en. standardu v rdmci mezinarodnich projektd,

e dotacni poradenstvi v energetice pro obce a mésta, ob¢any i podnikatele na uzemi kraje,
e propagacni a osvétova ¢innost.

Vice o projektech EAZK je v Kap. 6.1.1. EAZK vSak realizovala i dalsi projekty zabyvajici se chytrou energetikou.
Jako pfiklad Ize uvést DatadAction, coZ byl tfilety mezindrodni projekt v rdmci programu Inteligentni Energie
Evropa podporujici modely spoluprace na vyménu energetickych dat mezi orgadny verejné spravy a
poskytovateli energetickych Gdajd.®?

8. 4. 1. Energeticky management

Energeticky management je ve ZK zaveden od roku 2009 formou dennich odec¢tl méridel u vSech organizaci
kraje (Skoly, ustavy soc. sluzeb, kulturni zatizeni ...) a u objekt( s inteligentnimi méridly vyuziva ¢tvrthodinova
nebo hodinova data z fakturaénich méridel distributor( (elekttina i plyn).

Soustavnou spolupraci s vedenim nemocnic byly rekonstruovany vsechny kotelny a rozvody tepla a
instalovany systémy MaR a jsou budovany dispecinky, management je zpracovavan v dalSim stupni metodou
Monitoring & Targeting.

Cileny proces energetického managementu realizovany EAZK se ve vysledku zaméfuje na optimalizaci jistica
a distribucnich sazeb, sledovani odchylek od normal( a spolecny nakup energii na burze. Jako databazovy
nastroje je vyuzivan MS Excel, jehoZ vyhodou je dostupnost, jednoduchost, pfenositelnost, moZnost rozsifeni
maximu uzivateld s naslednym prosazovanim energeticky védomého chovani vsech uzivatel budov
v majetku kraje, mést a obci. Nevyhodou chybéjici moZnost upozornéni na nestandardni stavy. Data jsou
zpracovavana v databdzovém souboru s vystupy za jednotlivé organizace, budovy, média atd.

8. 4. 2. Energetické uspory a sniZzovani energetické naro¢nosti budov

Energetické Uspory jsou systematicky zavadény s vyuZitim zejména dotaénich prostfedkd (napf. OPZP) ve
formé zateplovani obdalky budov a vymén oken budov.

EAZK provérovala moznost komplexnich energetickych Uspor pomoci metody EC nebo EPC, nicméné u
objektll v majetku kraje a vétSiny mést a obci se nejevi Uspory jako dostatecné pro zvoleni tohoto pfistupu.
Energetika budov je fesena systémové, tzn. modernizaci obalky, vymeénou zdroje tepla a instalaci vhodnych
OZE. Postupné jsou realizovany napt. systémy rekuperace vzduchu v uéebnach (v nékterych pripadech i
v kombinaci s vyuZitim FVE).

Hojné je vyuzivan program Nova zelena Usporam pro modernizace rodinnych domu véetné vyuziti solarnich
a fotovoltaickych systémd, kotlikové dotace, IROP pro modernizaci bytovych domu a vystavbu, ¢i modernizaci
starych budov a OPPIK pro podnikatele.

EAZK se podili i na pripravé projektll modernizace nebo vystavby budov z narodnich programf, tak aby byly
projekty pfipraveny co nejkomplexnéji a naroky na spotiebu energie byly minimalni.

52 \lice na: https://www.eazk.cz/datadaction
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8. 4. 3. Rozvoj obnovitelnych zdrojti energie

EAZK ve méstech s dostupnou biomasou pomdhala realizovat projekty na vybudovani kotelen na drevni
Stépku doplnénych kombinovanou vyrobou EE a tepla (ZP).

U neplynofikovanych obci soustavnou kampani a realizovanym pilotnim projektem vymény kotld na uhli za
kotle na biomasu (bez akumulacnich nadrzi) bylo docileno zlepSeni stavu ovzdusi hlavné v zimnim obdobi.

K ohfevu vody jsou zavadény fototermické ohfevy vody nejen ve verejném sektoru, ale i v domdacnostech a
podnicich a soucasné dobé jsou doplfiovany i FVE systémy na vyrobu elektfiny na stfechach budov pro vlastni
spottfebu s cilem zajisténi maximalizace pokryti vlastni spotieby.

Obce a mésta na Uzemi ZK (mimo obce a mésta vlastnici soustavy zadsobovani teplem) zatim nejevi zdjem o
komunitni projekty rozvoje obnovitelnych zdrojl energie a energetickych spolecenstvi.

Rozvojovou aktivitou je energetické vyuZiti nemocni¢nich odpadl a u mést a obci vyuZiti komunalnich
odpadd, které jiz dale nejdou recyklovat. V posledni dobé se v této oblasti realizuje pilotni projekt na
energetické vyuziti kall a odpadnich plastd.

8. 4. 4. Vystavba budov v pasivnim a nulovém en. standardu v ramci mezinarodnich projektt a
OPZP

Vyraznou aktivitou s mezinarodnim presahem je Ucast EAZK v projektech en. Usporné vystavby objektt
v pasivnim a nulovém standardu, hodnoceni udrzitelnosti budov, certifikace budov atd. Tato aktivita
nastavuje procesné i technologicky velmi dlleZitou ¢ast budouci stavebni ¢innosti ZK. Klicova je provazanost
s Odbory uzemniho planovani, strategického rozvoje a Odboru investic ZK, kde chybi urcité procesni
nastaveni posuzovani vystavby nebo rekonstrukce objektll z hlediska energetickych Uspor a udrZitelnosti
vystavby v celoZivotnim cyklu.

8. 4. 5. Dotacni prostiedky v energetice pro obce a mésta na tzemi kraje

Na Gzemi ZK bylo zrealizovano vice nez 1000 projektd z dotaci na energetické Uspory, EAZK se podilela za
poslednich 10 let na ptipravé a realizaci cca 550 a to predevsim v oblasti snizovani energetické ndroc¢nosti
budov. Z toho vyplyva, Ze EAZK mda vhodné nastavenou roli lokalniho poskytovatele know-how pfipravy
projektd v¢. administrace Zadosti a nasledné metodické pomoci pfti realizaci az do dokonceni doby
udrZitelnosti projekta.

8. 4. 6. Propagacni a osvétova Cinnost

V rdmci naplné EAZK vénuje propagaci a osvété energetickych Uspor uréené predevsim pro vlastniky budov
a zdrojU, ale také pro pedagogické pracovniky. Mésta a obce vyuzivaji vystupy mezinarodnich projekt( EAZK
ve formé studii, konferenci, exkurzi atd. Pro vysoké naroky na administrativu neni u mést zajem zapojit se
napf. do mezinarodnich iniciativ napf. Energy Cities nebo Paktu starostl a primator(. EAZK je od roku 2014
oficidlni podplirnou strukturou paktu starostll a primator( a jeji roli je zavadéni opatfeni na svych uzemich v
dané oblasti a odbornosti (energetika, Zivotni prosttedi) a na rliznych urovnich spravy (regiondlni nebo mistni
urovni) s cilem podporovat iniciativy Paktu starostd a primatora. Od roku 2013 je EAZK soucasti FEDARENE —
sité energetickych a environmentdlnich agentur Evropské unie. Prostfednictvim FEDARENE se EAZK zapojuje
do mezinarodnich projektd (CLIMACTREGIONS, COOPENERGY, DATA4ACTION), sdili a prejima zkusSenosti
v oblasti modernich trendl energetiky, energetické premény a energetické efektivity na evropské drovni.

Management hospodareni s energiemi je dlouhodobé zaveden v¢. prace s namérenymi daty a ztoho
vyplyvajicimi doporuceni a realizace en. Uspornych opatfeni.

V oblasti datové analytiky je k posouzeni systém pasportizace budov, vazba na energetické audity a PENB a z
toho vyplyvajici prioritizace opatfeni en. uUspor. Kzamysleni je pofizeni komplexnéjsiho nastroje vc.
dohledovych systém.
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Postupné jsou zavadéna energeticky Usporna technologicka opatreni uvnitf budov (modernizace osvétleni,

systémy méreni a regulace, vymény kotll). Potencidlné vétsi role by mohl byt v disledném posuzovani

vystavby novych budov nebo rekonstrukci z hlediska en. Uspor.

PrileZitosti se objevuji v oblasti rozvoje komunitni energetiky (obcanské energetické spolecenstvi, resp.
spolecenstvi pro obnovitelné zdroje energie), vyssi penetrace OZE napf. FVE formou sluzby. Jako pfileZitost
Ize také vnimat aktivity v energetickém vyuZiti odpadd.

Velmi potfebnou aktivitou je propagace a osvéta ve formé vzdélavani pracovnikl s rozhodovaci pravomoci

nebo napf. pedagogickych pracovnikd.

Obr. 9: Ekonomické a energetické ukazatele Zlinského kraje

Ekonomické a energeticke ukazatele Zlinského kraje

I

m—Hr Ly domaci produkt [mil KE]

2014

Hruby domaci produkt na 1 chywatele [KE]

2018

50 000D 00D

20 W

10 000 000

Spotieba PEZ [G]]

2025 - vyhled

Zlinsky kraj 2004 2014 2018 UEK 2004 /
Variantal
Hruby domaci produkt [mil. K¢] 127 993 210520 247 643
Hruby domaci produkt na 1 obyvatele [K¢] 216 465 359 354 424 876
Spotieba PEZ [GJ] 44 962 283 | 41276 416 | 35632 294 48 941 987

Zdroj: EAZK.cz
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8.4. 7. ZHODNOCENi STAVAIJICi SITUACE V REGIONU V OBLASTI CHYTRE ENERGETIKY (dle
metodiky MMR)

Organizace: Chytrd energetika je Uzce provazana s dalSimi prioritnimi oblastmi konceptu
chytry region, jako je Zivotni prostfedi a mobilita. Cilem ,chytré energetiky” je zajisténi
Usporné a udrzitelné energetiky na Urovni celého kraje, mést i obci. Je nutné dosdhnout
snizeni energetické narocnosti snizenim naklad(l na spotiebu energii pfi udrzbé budov a
v ramci infrastruktury kraje. Jednim z klicovych predpokladi je zvySeni vyuZiti obnovitelnych
zdrojli energie. Nevyhodou energetickych projektl je obvykle dlouhd navratnost v kombinaci
»S malou viditelnosti”. Pfi tvorbé planu je potfeba toto zohlednit se vSemi riziky, jako je
omezené (docasné) financovani ¢i nové volebni obdobi.

Komunita: Energeticka agentura Zlinského kraje, podnikatelé, vyzkumny sektor, samosprava,
provozovatele siti a poskytovatele energii, majitelé objektl resici energetické Uspory.

Infrastruktura: ZK se aktivné vénuje tématu snizovani energetické narocnosti a zavadéni
energetického managementu v organizacich Zlinského kraje. Systémovy pristup se projevuje
v dlouhodobé dedikované organizaci (EA ZK) a zabéru plsobnosti v oblasti zavadéni opatreni
ke zvySovani energetické ucinnosti uZiti energie. ZK k tomu aktivné vyuziva pfedevsim nastroje
dotacnich program( ke zlepSovani tepelné technickych vlastnosti budov, véetné modernizaci
zdrojli tepla a prace s obsluhou zafizeni (vedoucim a technickym persondlem, zajistujicim
provoz budov). Vzhledem k existenci ¢erpani dotacnich investi¢nich titull, a dostupnéjsim
avérlm pro mésta a obce, byly na Gzemi kraje aplikovany pouze ojedinéle komplexni metody
energetickych uUspor.

8. 4. 8. Priklady dobré praxe v méstech / obcich v oblasti Chytré energetiky
VSETIN

e EKIS ve mésté — poradenstvi k Usporam energie — energetické poradenské a informacni stredisko
(EKIS) na Vsetiné, poskytuje pod zastitou Ministerstva prdmyslu a obchodu zdarma poradenstvi pro
obcany, podniky i drobné podnikatele v oblasti Uspor energie a zlepSovani Zivotniho prostredi.

Jinak aktivita z hlediska uspor v jednotlivych méstech je nahodila a nekoncepcéni. Jediny propojovaci prvek je
Energetickd agentura Zlinského kraje. Néktera mésta tuto agenturu vyuzivaji aktivné, nékterd méné. Diky
tomu vznikd neucelenost zavadéni energetickych uspor. Nasleduji ukazky (vybér) energeticky védomych
modernizaci budov (ukazky budov pfed a po realizaci), na kterych se EAZK podilela od pfipravy projektu pres
realizaci, financovani vétsinou z OPZP CR, a? po zavedeni energetického managementu:

Obr. 10: Ukazky (vybér) energeticky védomych modernizaci budov, na kterych se podilela EAZK

Vsetin poliklinika  Vsetin poliklinika Bfez(vky OU pfed  Brezivky OU po
pred po
Zdroj: EAZK (web)
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8. 5. Chytfi lidé — vzdélavani, komunitni rozvoj, kultura

8. 5. 1. Chytré vzdélavani

Kraj si uvédomuje potrebu adekvatniho vzdélavani lidi jiz od ptredskolniho véku, a proto realizuje mnoho
projektd podporujici moderni vzdélavani studentd, vyzkum a vyvoj v oblasti modernich technologii, podporu
polytechnickych obor(i na SS, propojovani akademickych znalosti s praxi a v neposledni ¥fadé podporu
ziskavani digitalnich kompetenci pedagogickych pracovnikl. Zajimavosti je statisticky udaj, kdy z celkového
poctu 15 367 studentll a studentek vysokych skol v roce 2019, majicich trvalé bydlisté ve Zlinském kraji, si
zvolilo studium na pfirodovédnych nebo technickych oborech témér 5 tisic (4 846). Tim je ZK na druhé pficce
v rdmci kraja CR, za Jihomoravskym krajem.® Nezastupitelnou roli sehravaji i pamétové organizace a kulturni
instituce, které se podileji na vzdélavani vSech vékovych kategorii, véetné specialni vychovy, ¢i v oblasti
neformalniho vzdélavani, vychovy talentl, nebo akademii tfetiho véku. Zavadéni SMART feseni je ¢asto (ne
vsak vZdy) doprovazeno implementaci ICT a jiné technologie, proto je zapotiebi mladez vzdélavat i v oblasti
IT a technickych obor.

Zlinsky kraj disponuje novym Krajskym akénim planem rozvoje vzdélavani Zlinského kraje na obdobi 2019-
2021 (KAP ll). Dokument byl dne 30. 4. 2020 projednan a schvalen Ministerstvem Skolstvi, mladeze a
télovychovy. Akéni plan je jednim z vystupl stejnojmenného projektu, ktery identifikuje klicova opatfeni pro
rozvoj vzdélavani Zlinského kraje. Dokument v sobé obsahuje SMART feSeni v podobé planovani vyuzivani
modernich metod vyucovani, vzdélavani pedagogl i v oblasti digitalni gramotnosti ¢i obméné zastaralé
technologie.®

V rdmci Krajského akéniho planu rozvoje vzdélavani ve Zlinském kraji® (ve spolupréci s Mistnimi ak&énimi
plany) jsou prioritnimi cili (vybér):

e Rozvoj digitalnich kompetenci ucitelli i Zak(: DigitaIni technologie ovliviiuji celou rfadu oblasti Zivota.
Cilem je podpofrit nejen rozvoj digitalnich kompetenci u Zaka, ale vybavit potfebnymi kompetencemi
také ucitele.

e Podporovat vyuZivani cloudovych uloZist, zkvalitnéni skolnich siti, budovani rozhrani pro ptipojeni
domacich zafizeni a zejména bezpecnost pocitacovych siti.

e Podpora Skol a 3kolskych zafizeni v rozvijeni mezindrodni spoluprace v multidisciplinarnim
vzdélavani.®

Kromé soucasného vyuZzivani distancnich nastroja (napf. videokonference), probiha i diskuze tykajici se
vyuzivani virtudlni reality v rdmci chytrého vzdélavani. Zde by mohla vzniknout pfilezitost pro vzdélavani Sirsi
verejnosti v oblasti SMART Regionu.

Zlinsky kraj realizoval (podporoval) nékolik akci, napt. konferenci k primarni prevenci rizikového chovani (v
materskych skolach), XIX. Krajskou konferenci o environmentdalnim vzdélavani, vychové a osvété ve Zlinském
kraji (11/2019, UTB). Dalsi vzdélavaci akce v rdmci projektu KAP Ize nalézt na strankach zkola.cz (plny odkaz
je uveden v poznamce pod carou). Nejblize tematicky k chytrym oblastem byla konference poradana TIC —

8 Jednotlivé statistiky studentt VS dle oborti (¢asové fady) pro ZK - Datova platforma zaméstnanosti ZK:
https://www.monitorzk.cz/zamestnatelnost-mladych/studenti-vysokych-skol-ze-zlinskeho-kraje

64 Dokument KAP Il. obsahuje i zevrubnou analyzu tykajici se statistickych predikci na viech trovni vzdélavani. Vice na:
https://www.zkola.cz/krajsky-akcni-plan-rozvoje-vzdelavani-pro-uzemi-zlinskeho-kraje-ii/

55 http://www.zkola.cz/wp-content/uploads/2020/01/DZ-ZK-2020-ver-09-projedn%C3%A1n%C3%AD.pdf

66 Zlinsky kraj zapojoval $koly a 3kolska zafizeni do nékolika vlastnich mezinarodnich projektd. Tyto projekty byly rovnéz
podporeny programem Erasmus+ a stéZejnimi tématy byly: zvySovani kompetenci pedagozek a pedagogli v oblasti
atraktivni prezentace pfirodovédnych, technickych a matematickych obor( (The SEE Project), prevence predcasnych
odchodl ze vzdélavani (The SIP Project) a naposledy rozvoj vyuky pfirodovédnych a technickych oborl a matematiky se
zamérenim na realizaci spoluprace skol a podnikll pres tzv. STEM experty, podporu mladych talentl a divek pti volbé
kariéry v oblasti pfirodovédnych obor( a techniky (The SENSE Project). Do vySe zminénych projekt( Zlinského kraje bylo
pfizvano celkem 12 stfednich skol.
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ZLINTECH (2018). Konference se zaméfrovala na seznameni vefejnosti s trendy vyvoje v oblasti hlavnich
pramyslovych odvétvi Zlinského kraje (dopoledni ¢ast) a predstaveni firemnich projektl, které se jiz nyni
zabyvaji nastupujicim trendem Primyslu 4.0. Tento typ vefejnych vzdélavacich akci je vhodny jako jeden
z nastrojl pro Sifeni osvéty SMART feseni.

Dalsi aktivity kraje spocivaji v organizaci vzdélavacich seminard pro ucitele zamérenych na moderni vyuku
(digitalizace ve skolach), rovnéz probéhly akce v rdmci KAP, kulaty stll na téma vzdélavani pro Primysl 4.0. a
dalsi (viz kap. 7.2).

Velkou roli pfi budovani digitalni spolecnosti vdaném regionu hraje UTB (predevsim diky vzdélavaci a
vyzkumné roli) a osm pamétovych organizaci (které jsou studijnimi, edukaénimi, popularizanimi i vystavnimi
centry vzdélanosti). NiZe jsou uvedeny vybrané projekty Zlinského kraje zamérené na budovani digitalni
spolecnosti.

e Informacni portél o vzdélavani a Skolstvi Zkola.cz — byt tento portal vznikl jiz v roce 2004, je neustale
aktualizovdn a jsou zde pravidelné publikovany ¢lanky s aktudlnimi tématy a pozvanky na zajimavé
akce. Zkola je podle Narodni knihovny CR kvalitnim zdrojem informaci a jeji obsah je pribéiné
archivovan. Vlastnikem portalu je Zlinsky kraj. Provozovatelem je Stfedni primyslova skola
Otrokovice. Krajské portaly Zkola slouZi ke komunikaci mezi odbornou pedagogickou verejnosti,
pracovniky Odboru Skolstvi, mladeze a sportu i rodi¢i a zaky. Mési¢ni navstévnost webovych stranek
je priblizné 30 000 uzivatell. Vice na www.zkola.cz.

e Implementace Krajského akéniho pldnu rozvoje vzdélavani pro Uzemi Zlinského kraje — hlavnim cilem
projektu je zkvalitnit vzdélavani ve Zlinském kraji v klicovych oblastech (polytechnické vzdélavani) a
v kombinaci s kvalitnim kariérovym poradenstvim zvysit Sance absolventd na uplatnéni na trhu prace.
Zaroven i rozvijet kompetence pedagogickych pracovnikd.

e Projekt, jehoZ vystupem je vytvoreni ,Centra inovativnich metod vyuky a digitalniho vzdélavani
Zlinského kraje” Cilem projektu je propagace inovativnich metod vyuky za pomoci digitdlnich
technologii, Sifeni pfikladd dobré praxe ve spolupraci $kol a firem/instituci pti vzdélavani zakd v
oblasti digitalnich technologii a vétsi otevFenost $kol v(i¢i daldim subjektim. SPS a OA Uhersky Brod
se jako vzorova Skola stane ukdzkovym mistem aktivniho a ucelného vyuZivani digitalnich technologii
ve vzdélavani. Sice se nejednd o primou aktivitu ZK, ale jednd se o priklad dobré praxe z hlediska
rozvoje lidi pro tuto prioritni oblast.®’

Skoly a jejich zfizovatelé davaji vysokou prioritu implementaci digitalnich technologii do vzdélavani. Kvalitni
vybaveni vSak automaticky nezarucuje inovativni vyuku ¢i Castéjsi vyuzivani digitalnich technologii, proto
zavadéni technologii do vyuky je potfeba povaZovat za pedagogicky, nikoli technicky proces. Zlinsky kraj
podporuje jim ztizované skoly prostfednictvim hromadného nakupu licenci Microsoft Windows a Microsoft
Office (pro 87 skol a Skolskych zafizeni zfizovanych krajem), ke kterym maji pfistup nejen pedagogové a Zaci
ve vyuce, ale jsou jim tyto licence také k dispozici v jejich domacich zafizenich, coZ je také podstatnym
predpokladem pro zvySeni kvality vyuzivani digitalnich technologii pro vzdélavani. Moznosti skol i jejich
zfizovatel( nardzi na dva zasadni limity: financni — vysoka potfeba obnovovat rychle starnouci vybaveni a
personalni — nedostate¢nd kvalifikace a osobni motivace uditell pro zavadéni digitalnich technologii do
vyuky. V kraji chybi Skoly, které jsou zamérené na vzdélavani v cizim jazyce (pro celé studium).

V kraji plsobi na stfednich skolach 3 vzdélavaci centra Microsoft, kterd nabizeji bezplatné kurzy pro
pedagogy: SPS Otrokovice, SS Kostka, s.r.o. Vsetin, SS informatiky, elektrotechniky a femesel Roznov pod
Radhostém.

57 Projekt trva do roku 2022. Vice na http://www.spsoa-ub.cz/centra-inovativnich-metod-vyuky-a-digitalniho-
vzdelavani-zlinskeho-kraje
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Ambici ZK je v ramci projektu , Implementace krajského akéniho planu |

|II

vytvofrit digitdlni stfedni Skolu (po
vzoru VB, Finska) Jednalo by se o vyuku bez ucebnic. Konkrétné se bude jednat o gymnazium Holesov, kde
dojde k plné digitalizaci (pilotné od pfistiho roku).

Odbor $kolstvi, mladeZe a sportu (KUZK) ve spolupraci s Technologickym inovaénim centrem (TIC) v zafi 2020
vytvofila platformu, kde si student mizZe vybrat praxi dle své preference v&. sluzeb kariérniho poradenstvi.®®

Prostor pro aktivnéjsi pfistup ma ZK v podpore rekvalifikaci obcanl v oblasti ICT a digitalni ekonomiky, nebo
i v rozvoji digitalnich kompetenci pedagogti a Fediteld v rdmci digitalniho rdmce DigCompEdu (Digitalni Cesko
2030).

Pro Zlinsky kraj je také dulezité, aby nedochazelo k odlivu kvalifikovanych pracovnikl. Je zapotiebi
podporovat vznik zajimavych pracovnich pfrileZitosti (véetné dostate¢ného finanéniho ohodnoceni) a také
marketingové odkomunikovat silné stranky kraje s ohledem na vysokou kvalitu Zivota. Podpora pracovnich
prilezitosti pro kvalifikovanou silu prozatim koncepcné v kraji neprobihd, co se tyée marketingu, TIC
pfipravuje nastroj ,Live in Zlin“, ktery by mél napomoci k vytvoreni pozitivniho image k Ziti v ZK (popsano
v kap. 8.7).

Proto kraj, prostrednictvim TIC, podporuje rozvoj start-upl pomoci akceleracnich program(, kde budouci
podnikatelé projdou riznymi workshopy, zaroven se Ucastni soutéze ,MUj prvni milion”, diky niZ se letos
vygenerovalo 111 zajimavych namétd. Nasledné se s témito ndméty pracuje za Ucasti konzultantl a koucu
z praxe, pricemz po tfech letech dochazi k zhodnoceni téchto aktivit. Soucasti téchto aktivit je i sitovani
(tvorba katalogu novych firem — propagace), ¢i hledani investora.®®

Na malych obcich je v soucasnosti problém nizké obsazenosti zakladnich $kol. Z hlediska socialniho rozvoje
détia mladeze nenivhodné Skoly zavirat, proto je zapotfebi doplnit jejich roli o SMART prvek v podobé centra
pro chytry rozvoj obce’. S timto koresponduje i projekt, ktery zacal na zacatku tohoto roku. Byt se jednd o
vétsi mésta, tento projekt ukazuje dileZitost podpory Skol v rozvoji SMART Region. Projekt se jmenuje
,Stredni skoly jako centra podpory a propagace technickych obori a vzdélavani“ Cilem spolecného projektu
Stfedni primyslové Skoly a Obchodni akademie Uhersky Brod a Stredné priemyselné skoly Nové Mesto nad
Vahom je vyrazna modernizace materialné technického vybaveni obou 3kol.

Pro vytvareni SMART Region ma vyznam i celoZivotni vzdélavani. V ramci ZK plsobi Krajské centrum dalsiho
profesniho vzdélavani a Centrum uznavani a celozZivotniho uceni Zlinského kraje, o. p. s. Jak uz z ndzvu
vyplyva, jedna se o neziskovou spolecnost zaloZzenou za ucelem podpory vzdélavani a sluzeb s vzdélavanim
spojenych. Spole¢nost byla zaloZzena v kvétnu roku 2008. Tuto spolecnost spolecné zalozilo 17 stfednich skol,
gymnazii a vyssich odbornych skol. K dnesnimu datu je soucasti spolecnosti 28 aktivnich ¢lentd ze Zlinského
kraje.”

Zaroven je dllezité adaptovat se na ménici se podminky (nejen na trhu prace). UTB nabizi kurzy celoZivotniho
vzdélavani pro zvySovani orientace studujiciho v nejnovéjsich poznatcich svého oboru.

8. 5. 2. Komunitni rozvoj

V poslednich letech dochdzelo k tvorbé komunit online (pfedevsim v mladé populaci), ale v soucasné dobé je
nutné (dopad COVID-19) podpofit udrieni stavajiciho a doposud fungujiciho komunitniho Zivota v podobé

68 \lyznamnou Ulohu v rdmci vzdélavani maji také dalsi instituce ZK, zejména muzea, knihovny, hvézdarny aj. Ty poskytuiji
doplrikovou vyuku, motivacni a vzdélavaci programy, nabizeni specializované vzdélavaci programy i porady. Spolupracuji
s fadu instituci mimo region a jsou vyznamnou skupinou subjekt( v oblasti podpory vzdélanosti.

59 Dal$im nastrojem jsou inovaéni vouchery, ¢i vytvafeni zézemi pro podnikatele — popsano vy$e v ramci Prioritni
oblasti 1.

70 Napf. i s dirazem na rozvoj $koly jako centra celoZivotniho uéeni (zdjmové vzdélavani pro vefejnost v oblasti digitalni
gramotnosti apod.)

7 Vice na http://www.kcdpv.cz/ops/
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osobnich setkani a obohatit jej smart prvky. Tato osobni setkdni slouZi jak k socidlnimu rozvoji, tak také
k profesnimu. Proto je potfeba vytvofit pro komunity takové zazemi, aby korespondovalo s modernim
prostfedim a naplfiovalo potfeby dané skupiny. Ve vétsich méstech tuto roli mohou hrat rlizna coworkingova
centra, vyzkumna strediska, diim kultury i kavarny vybavené ICT a vhodnym prostorem.

Oproti tomu v malych méstech / obcich hraji velkou roli pro komunitni rozvoj skoly, pamétové organizace a
kulturni instituce, spolecenska zafizeni nebo mistni knihovny apod.

DuleZitou roli pro komunitni rozvoj maji spolky jako napt. hasiéi, myslivci, zahradkari, fotbalisti, umélecké a
folklorni spolky atd. Proto je potfeba i u nich podporovat SMART rozvoj, at uz z hlediska osvéty, vzajemné
spoluprdace napfic regionem, tak i zavadéni digitalizace ¢i jinych feSeni s prvky SMART.

Z pohledu chytrych Feseni neni ani tak zasadni, jaky typ objektu plni roli komunitniho centra, ale je zapotrebi,
aby toto centrum bylo ve vSech obcich (stfedni velikosti). Nemélo by byt zaméreno jednostranné (setkavani
komunit), ale mélo by nabizet i synergické efekty v podobé kulturniho rozvoje obyvatel, rozvoje vzdélanosti,
podpory zaclefiovani socidlné znevyhodnénych skupin, podpory sdilené ekonomiky, podpory podnikani (e-
commerce) a dalsi. Ve ZK vSak sit téchto center neni dostatecnd, v nékterych obcich chybi potfebné zafizeni.

V chytrém regionu dochazi k transformaci poslani knihoven, kdy uz zdaleka neplni pouze funkci ,,zapGjceni
knih“, ale jsou vyznamnym aktérem pro rozvoj SR / SC v podobé poskytovani chytrého vzdélavani (napf.
Castecné digitalizovana univerzita tretiho véku), chytrého vyzkumu, chytrého podnikani (networking start-
upd, sdilené disky, mentoring), chytré ekonomiky (re-use ekonomika, sdilenad ekonomika) a v neposledni radé
chytré socialni sluzby (napf. poradenstvi seniorlim s objednanim nakupu online, ¢i s elektronickym
bankovnictvim apod.).

Z hlediska socialniho aspektu je potieba, aby velké komunity pfijaly role ochrancli ohrozenych skupin (véetné
prijeti v rdmci své komunity). | zde mohou mit uplatnéni chytré nastroje, at jiz pro osvétu mistnich obyvatel
nebo pro lepsi zaclenéni ohroZenych skupin (napf. se zdravotnim postiZzenim) do mistnich komunit.

Zlinsky kraj jiz od roku 2017 realizuje projekt Aktivni seniofi ve Zlinském kraji. V ramci tohoto projektu
v 11/2019 studenti Zlinské filmové skoly natocili klipy o aktivnim pfistupu k starnuti. Konkrétné se jednalo o
dva videoklipy, které formou socidlni reklamy apeluji na aktivni pfistup ke staFi.”?

8. 5. 3. Kultura
Zlinsky kraj je krajem kreativnich lidi a mohl by se stat kulturni velmoci v ramci republiky.

V soucasné dobé jsou kromé jiné v realizaci Ctyfi velké projekty IROP za cca 0,5 miliardy K¢&: Okres Kroméftiz —
revitalizace barokniho hospodarského domu v Rymicich; okres Vsetin — oprava zamku Kinskych ve Valasském

vvvvv

okres Zlin — obnova pietniho mista Plostina a dalsi vyznamné projekty (krajska hvézdarna, krajska knihovna)
na bazi SMART.

Ptrikladem dobré praxe Zlinského kraje v oblasti koordinace je projekt , Oteviené brany“, kde kazdoroc¢né
béhem turistické sezdny maji navstévnici moznost navstivit vyznamné sakralni pamatky ve Zlinském kraji a
seznamit se s jejich historii a zajimavostmi. Projekt je zaloZen na spolupraci mést, obci, farnosti evangelické
cirkve, Arcibiskupstvi olomouckého a Zlinského kraje. Zlinsky kraj projekt koordinuje, vydava informacni
materidly a zajistuje propagaci na veletrzich cestovniho ruchu ve spolupréci s Centralou cestovniho ruchu
Vychodni Moravy a zdjmovym sdruzenim Evropska kulturni stezka sv. Cyrila a Metodéje. VSechny projekty
jsou velmi dllezZité z hlediska rozvoje kultury (a tudiz rozvoje kraje). Zlinsky kraj realizoval fadu vyznamnych
projektl v oblasti SMART kultury.

72 Vice na https://www.kr-zlinsky.cz/studenti-zlinske-filmove-skoly-natocili-klipy-o-aktivnim-pristupu-k-starnuti-
predstaven-byl-na-krajske-konferenci-aktuality-15910.html
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Zlinsky kraj se vénuje digitalizaci sbirkového fondu systematicky jiz od roku 2011. V letech 2011 az 2013 byl
ve spolupraci s pamétovymi institucemi digitalizovan fond o objemu cca 14 TB dat. Soubézné byl vybudovan
Krajsky digitalni reposita¥, ktery slouzi véem pamétovym institucim k bezpe¢nému a dlouhodobému ukladani
digitalnich obrazi a metadat. Spolecné s projektem ,eBadatelna Zlinského kraje“ tvori vSechny uvedené
projekty jeden logicky celek, jehoz existence poskytuje pamétovym institucim pevny zaklad pro realizaci
daldich aktivit v oblasti digitalizace a zvefejfiovani digitalizovanych fond(.”® Projekt ,Evidence systému
sbirkovych predmétl Zlinského kraje (ESSP)“ ma za cil vytvofit centralni IT feSeni na bazi nejmodernéjsich
technologii, které zajisti webové uZivatelské prostfedi, umoZziujici standardizovanou evidenci sbirek dle
platné legislativy. Ddle bude vytvofeno komplexni FeSeni zahrnujici rovnéz workflow zakladnich oblasti
¢innosti v institucich (akvizi¢ni politika, evidence, konzervace, inventarizace, zapUljcky, prezentace, sprava
dokumentll) s moznosti sledovat historii pohybu sbirkovych pfedmétl a ¢innosti s nimi. Nové reseni umozni
centralizovat veskerou odbornou cinnost kuratorl pri spravé sbirkového fondu a sledovat veskerou
manipulaci se sbirkovymi pfedméty.”® Je nezbytné poditat s alokaci finanénich prostfedkd na zajisténi
kontinuity a rozvijeni téchto SMART projektd.

Polet navitévnik( vystav a expozic, vztaZzeny k poctu obyvatel kraje, je 4. nejvy3si mezi kraji CR. Vysokd je
Cetnost tradic¢nich lidovych a uméleckych souborl s vysokou uméleckou Urovni, jez predstavuje jedineény rys
Zlinského kraje v tomto kulturnim segmentu. Ale chybi dlraz na aktivni propagaci a ekonomické vyuziti
kulturniho dédictvi. Rovnéz je zapotrebi vice kulturu propojovat s cestovnim ruchem a vytvaret tak rlizné
benefity s prvky SMART.

Prostor pro rozvoj SMART Regionu, je vSak i v mnoha dalSich reSenich, jako je napf. v podobé chytré
propagace —obrazovky v autobusech a tramvajich s upoutavkami na kulturni akce, workshopy, nebo rozsireni
projektu Oteviené brany o interaktivni poznavaci mapy ¢i zaméreni se na tradice (v podobé lidovych pisni).
Do SMART kultury patfi i edukaéni a kreativni akce v muzeich”, galeriich, divadlech a dal$ich institucich.
Zaroven v soucasnosti neni zavedena platforma, kterd by podporovala komunikaci a zvySovani atraktivity
prednosti ZK v oblasti kulturniho dédictvi, ale zaroven by napomohla k implementaci SMART nastrojl (vice
v navrhové casti). Nicméné v kraji funguje platforma ,Zlin film office”. Tato regionalni filmova kancelar
zahdjila svou cinnost 1. prosince 2016, a to pod zastitou Regionalniho filmového fondu, z.s. Kancelar je
finan¢né podporovana Zlinskym krajem, Statnim fondem kinematografie a také vlastnimi zdroji zakladajicich
¢lend. Diky tomu je veskery servis filmovym $tabdm poskytovan bezplatné’.

73 Vice na: https://www.kr-zlinsky.cz/%E2%96%BA-ebadatelna-zlinskeho-kraje-cl-4131.html

74 Doba udrZitelnosti do 31. 10. 2024. Vice na: https://www.kr-zlinsky.cz/%E2%96%BA-evidence-systemu-shirkovych-
predmetu-zlinskeho-kraje-essp--cl-3656.html

7> Napf. v leteckém muzeu v Kunovicich.

76 \lice na: https://www.zlinfilmoffice.cz/zlin-film-office/o-kancelari

74


https://www.kr-zlinsky.cz/%E2%96%BA-ebadatelna-zlinskeho-kraje-cl-4131.html
https://www.kr-zlinsky.cz/%E2%96%BA-evidence-systemu-sbirkovych-predmetu-zlinskeho-kraje-essp--cl-3656.html
https://www.kr-zlinsky.cz/%E2%96%BA-evidence-systemu-sbirkovych-predmetu-zlinskeho-kraje-essp--cl-3656.html
https://www.zlinfilmoffice.cz/zlin-film-office/o-kancelari

Evropska unle
Evropsky sociaini fond
Operalni program Zaméstnanost

8.5.4. ZHODNOCENI STAVAIJICi SITUACE V REGIONU V OBLASTI CHYTRi LIDE (dle metodiky
MMR)

e Organizace: Vzdélanost ob¢ani a jejich kulturni vybavenost je velmi dlleZitd pro dalsi oblasti
Smart Region. V podstaté tvofi zakladni pilife. Pfi planovani vytvareni chytrého vzdélavani a
komunitniho rozvoje, je dulezZité mit identifikovany potfeby zdjmovych skupin a rovnéz
implementaci technologie pldnovat jako nastroj, ktery ,jde smérem k lidem“, ne naopak.

e Komunita: obyvatelé, poskytovatelé vzdélavani a kultury, spolky, MAS, mikroregiony, ZK

e Infrastruktura: V soucasnosti se chytré prvky ve vzdélavani vyuzivaji, i kdyz pro jejich progres
prostor existuje. Je potifeba zvysit podporu a koordinaci ve vytvareni komunitnich center (napf.
knihovny), kterd by byla digitalné propojena, existovala by platforma se sdilenym kalendarem
a nabizela by sluzby pro vSechny generace. Tyto sluzby by byly pfizplisobeny pro potreby
digitalni spolecnosti. V kultufe se realizuji velmi dlleZité projekty pro uchovavani
pamétihodnosti pro dalsi generace, ale je zapotiebi zvysit propagaci (najit nové formy
prezentace) a pripadné i zvysit spoluprdci s komercéni sférou. Ktomu by mohla dopomoci
SMART platforma.

8. 5. 5. Pfiklady dobré praxe v méstech / obcich v oblasti Chytfi lidé — vzdélavani, komunitni
rozvoj, kultura
ZLIN

e Nase Bilé Karpaty — jedna se o projekt preshrani¢ni spoluprace, ktery pfipravuje a bude realizovat
statutdrni mésto Zlin ve spoluprdci s partnery projektu — méstem Trencin a Moravskoslezskym
krajem. Pfedpokladany harmonogram realizace projektu: 07/2020-06/2021. V ramci projektu budou
na Uzemi Zlinského a Moravskoslezského kraje realizovany spolecenské a kulturné-vzdélavaci aktivity
pro seniory ze zlinskych a trencinskych klub senior(.

e Interaktivni expozice Cesko-Slovenska aneb Dé&jiny v kostce na mapé — jedna se o projekt Muzea
Jihovychodni Moravy ve Zling.””

VALASSKE KLOBOUKY

e Univerzita tfetiho véku — funguje od roku 2016, pti¢emz se jedna o virtualni univerzitu tretiho véku v
Méstské knihovné Valasské Klobouky. Zajmové vysokoskolské studium umoZiuje spoluprdce
knihovny s Provozné-ekonomickou fakultou Ceské zemédélské univerzity v Praze. V prvnim roéniku
studovalo 23 seniorl a 1 invalidni dichodce.

VSETIN

e Knihovna jako komunitni a vzdélavaci centrum. Knihovna poskytuje prostor pro integraci socidlné
slabsich a znevyhodnénych skupin obyvatel cestou vzdélavani, zvySovani dovednosti a kvalifikace.

UHERSKE HRADISTE

® Digitdlni mapa tradicni kultury — spolecny pfeshrani¢ni projekt Centra tradi¢nej kultiry v Myjave a
Slovackého muzea v Uherském Hradisti jako krajského povéreného pracovisté — Centra péce o
tradi¢ni lidovou kulturu Zlinského kraje, financovany z Evropského fondu regionalniho rozvoje v ramci
Operaéniho programu preshrani¢ni spoluprace SR — CR 2007-2013. Projekt byl realizovén v ¢asovém
obdobi od 1. 8.2014 do 30. 4. 2015 a pokracuje. Je vyuzivan studenty, odborniky i Sirokou verejnosti.

77 \lice na: http://pamatnikplostina.cz/
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8. 6. Chytré bydleni, socidlni sluzby a zdravotnictvi

Urcité stoji za zminku, Ze v celorepublikovém srovnani se kvalita Zivota za posledni rok nejvice zlepsila ve
Zlinském kraji. Vyplyva to z adajl spolecnosti Obce v datech (9/2019). Nejvétsi pozitivni posun byl ve tfech
oblastech. Ve stéhovani mladych lidi (konkrétné se jedna predevsim o mésto Otrokovice, kdy se stéhuje vice
mladych lidi, neZ kolik odchazi), v omezovani hazardu a ve vy3$i nabidce volnych pracovnich mist,”® Tyto
vysledky ukazuji velky potencial pro vytvareni SMART Regionu z dGvodu vytvoreni jiz stabilniho a fungujiciho
,Systému Ziti“ v kraji.

Verfejna prostranstvi patfi mezi nejdilezitéjsi prostory ve mésté / obci. Lze zde ' snadno aplikovat nékolik
zakladnich chytrych reseni, kterymi lze zvysit ndvstévnost obce, uzivatelsky komfort obyvatel a zlepsit image
mésta ¢i obce.

Chytry verejny prostor se Uzce prolina s dopravou, s energetikou, s Zivotnim prostfedim (napf. v podobé
modro-zelené infrastruktury’, chytrého vefejného osvétleni, chytrych odpadovych nadob apod.) a
v neposledni fadé je vse propojeno pres loT (at uz v rdmci inteligentnich budov nebo domacnosti). Spoleénym
jmenovatelem chytrych feSeni ve verejném prostoru je jejich ucel — tedy sluzba prinasejici prospéch (nejlépe
vicero nadstavbovych benefitd) ob¢anim mést a obci. Pfed implementaci je vsak zasadni zanalyzovat
skutecnou potiebu lidi a ndsledné potencidlni uspokojeni's ohledem na naklady (jak pofizovaci, tak i provozni)
a udrzovatelnost vSech funkci v provozu.

Chytry vefejny prosto je potreba vytvaret koncepcné v provazanosti schytrymi reSenimi pfinasejici
synergické efekty. Dobrym prikladem z praxe je The Coal Market neboli Targ Weglowy v polském Gdarisku,
které v soucasné dobé patfi k nejznaméjsim revitalizaénim ndmésti v samotném historickém centru mésta.

V ramci regionu dochazi k rekonstrukci namésti véetné rekultivace, ale SMART prvk( je vyuzivano minimalnég,
nebo dana aktivita neni vefejné odkomunikovana.

8. 6. 1. Chytré bydleni

V oblasti bydleni Ize aplikovat fadu chytrych prvkd, mluvime internetu véci a o tzv. inteligentnich budovach,
které je mozné ovladat na dalku pomoci internetu. V podstaté se vyuZivd pojem SMART home, kdy se jedna
o soubor chytrych tfeseni, kterd automatizuji bézné aktivity vdomacnosti (topeni, svétlo, vétrani, alarm
apod.), diky ¢emuz zvysuji jak bezpecnost, tak i Usporu. Trendem v poslednich letech je vyuZivani téchto
chytrych fedeni i pro seniorské domy (véetné robotizace, ktery napomaha k pé&i o seniora).®°

S vefejnym prostorem a prostorem, kde lidé bydli, je Uzce spjata také otdzka bezpecli obyvatel. V oblasti
bezpecnosti obyvatel se chytrd feseni uplatriuji predevsim v oblasti kyberbezpecnosti, ale i do bezpecnostni
infrastruktury pronikaji SMART technologie, jako jsou napfiklad inteligentni kamerové systémy, senzoricka
méreni a dalsi. Je potfeba jak na Urovni kraje, tak i mésta i obce, zajistit bezpecny, moderni a informativni

78 Hodnoceni vychazelo z dostupnych statistickych dat a tykalo se zdravi a Zivotniho prostfedi, materidlniho zabezpe&eni
a vzdélani a také vztahl a sluzeb. Spole¢nost Obce v datech porovndavala dostupnost bydleni, supermarketl a
bankomatd, praktickych a détskych lékard, pocet hracich automatd, kapacitu skol véetné matefskych, znecisténi
ovzdusi, nezaméstnanost, dostupnost Zeleznice a silnic, nehodovost nebo pocet spolkd. Vice na
https://www.idnes.cz/zlin/zpravy/zlinsky-kraj-kvalita-zivota-zlepseni-dobre-se-zije-obce-v-
datech.A190914 501814 zlin-zpravy_ppr

79V oblasti urbanismu a bydleni se uplatfiuji i prvky tzv. modro-zelené infrastruktury — jedna se soubor modrych a
zelenych ploch v zastavéném Gzemi. Tato infrastruktura zahrnuje vodni prvky pro zachytavani destové vody Ci jeji ¢isténi,
dale pak zelené strechy, zelené fasady a dalsi.

80 Tyto systémy jsou viak i znaénym rizikem (vypadek zdroje elektfiny, vypadek komunikaénich siti, hacknuti apod.),
které je nutné pfi jejich zavadéni zohlednit a posoudit jejich ekonomickou i spole¢enskou efektivitu.
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vefejny prostor, ktery bude slouZit ob¢anlim, ¢i podporovat zdravé a efektivné udrzovaného prostredi
v bytovych i obchodnich budovach.

V oblasti bydleni Ize aplikovat fadu chytrych prvkd. V ZK se prvky chytrych feseni v rozvoji bydleni uplatriuji
prozatim pouze v jednotlivych pfipadech u soukromych objektl. Systematické zavadéni chytrych feseni pfi
nové bytové vystavbé nebo revitalizaci sidlist nejsou znamy (ani v ramci jednotlivych mést). Pfi tvorbé
chytrych feseni u vefejnych prostranstvi prozatim nejsou v ramci kraje realizovany projekty.

V oblasti bezpecnosti obyvatel se chytra feseni uplatiuji predevsim v oblasti kyberbezpecnosti, ale i do
bezpecnostni infrastruktury pronikaji SMART technologie, jako jsou napfiklad inteligentni kamerové systémy,
senzoricka méreni a dalsi. Krajské feditelstvi policie Zlinského kraje ma méstské kamerové dohlizeci systémy,
které pfrispivaji k zajisténi bezpecnosti osob a ochrany majetku, prevenci proti vandalismu, odhalovani,
prevenci a postihu trestné ¢innosti. Ale chybi jednotny SW pro vyhodnoceni rizikovych situaci, pro sbér dat a
vyhodnoceni a pro pfipadnou prevenci.®!

8. 6. 2. Chytré socialni sluzby

Oblast socialnich véci zahrnuje celou fadu cilovych skupin, které se potykaji s nejriznéjsimi socidlnimi
problémy. Mezi hlavni vyzvy patfi zejména starnuti populace, ohrozZeni zivotnich podminek nizkopfijmovych
obyvatel a domacnosti, respektive jejich zavislost na rliznych davkach socialni podpory, a s tim spojeného
socidlniho vylouéeni a rodiny s détmi ohroZené socidlnim vyloué¢enim. Dalsi skupinou ohroZenou socidlnim
vyloudenim jsou osoby se zdravotnim postizenim.® Nejpocéetné;jsi cilovou skupinou, vyuZivajici socidlni sluzby
ve Zlinském kraji, jsou osoby se zdravotnim postizenim a osoby ohrozené socidlnim vylouc¢enim. (Zdroj: SRZK
2030)

Zlinsky kraj si uvédomuje své specifikum v podobé vysokého primérného véku ob¢an(. Proto provadi aktivity
ke zlepsovani poskytovani jak socidlnich, tak i zdravotnickych sluzeb. Napf. v souc¢asnosti realizuje projekt
"Podpora a rozvoj sluzeb socialni rehabilitace ve Zlinském kraji“ (do roku 2022).

Jiz od roku 2009 ZK zavedl KISSoS — Krajsky informacni systém socialnich sluzeb slouzi Odboru socidlnich véci
jako zdroj dat pro ucely hodnoceni vykonu, dostupnosti, potfebnosti a predpokladd kvality socialnich sluzeb,
pro ucely rozdélovani financnich prostfedkll na provoz socidlnich sluzeb a jako ulozZisté identifikacnich,
ekonomickych a specifickych dat socidlnich sluzeb. Aplikace KISSoS je produktivnim prostfedim, ve kterém
probihda maximum procesu souvisejicich s planovanim a financovanim sité socialnich sluzeb, do kterého maji
pfistup klicovi aktéfi.

V planu je Uprava a rozsifeni stavajicich modull webové aplikace tak, aby systém lépe odrazel procesy
planovani a financovani socidlnich sluzeb ve Zlinském kraji dle Stftednédobého planu rozvoje socidlnich sluzeb
ve Zlinském kraji pro obdobi 2020-2022, a také rozsiteni o nové moduly. Krajsky informacni systém umoziuje
poskytovatellim socialnich sluZeb a pracovnikim obci, na jejichZ Gzemi jsou socialni sluzby poskytovany napr.
srovnavat jejich vysledky se stejnymi nebo obdobnymi sluzbami, sdilet dobrou praxi, modelovat rozvoj sluzby
do budoucna a vzajemné si vyménovat informace a zkusenosti.

Z dat shromazdénych prostrednictvim aplikace KISSoS vychazi a navazuje na né i dalsi aplikace Odboru
socidlnich véci, a to ,Katalog socialnich sluzeb ve Zlinském kraji“ (dale jen , Katalog”) zajistujici informovanost
Siroké verejnosti o poskytovani socidlnich sluzeb v kraji bez potfeby vyddvat kazdorocné jeho tiSténou verzi.

v vy

81 Pro doplnéni, ZK disponuje s webkamery online pro mésta Kromé¥iz, Uherské Hradi$té, Vsetin, Zlin a okolni webové
kamery.

VVVVV

se Stfednédobym pldnem rozvoje socialnich sluZzeb ve Zlinském kraji 2020 — 2022. DZR bude uréeno pro 8 klientl s
poruchou autistického spektra, pfipadné v kombinaci s jinym postizenim, s potfebou vysoké miry podpory béhem celého
dne. ZK pfispiva na tento projekt 28 mil. K¢.
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Obé tyto aplikace byly vytvoreny a jsou spravovany spolec¢nosti DERS, s.r.o., ktera na funkénost obou aplikaci
uplatriuje prava dusevniho vlastnictvi.®

Zlinsky kraj ma zavedenou sluzbu ,,Seniorska obalka“ (7/2019), kdy se jedna o tiskopis pro seniory a osoby se
zdravotnim postizenim, které bydli ve svém domdcim prostfedi, ma pomahat resit krizové situace tykajici se
sociadlné zdravotniho pomezi. Distribuce této obalky je pomoci webového portalu kraje.

V soucasnosti se realizuje projekt, ktery spadd do SMART Regionu a jehoZ vystupem (rok 2022) by mélo byt
souhrn chytrych fesSeni pro zkvalitnéni socidlni i zdravotni péce. Projekt se jmenuje ,Vyuzivani socidlnich
inovaci za pomoci asistivnich technologii ve Zlinském kraji“ a jsou do néj zapojeny subjekty za zdravotnictvi
Zaroven na projektu spolupracuje CVUT. Projekt ma navrhnout, vyvinout, implementovat a ovéfit inovativni
systém, ktery zvysi bezpeci osob se zvlastnimi potifebami, kvalitu péce o né a soucasné snizi ndrocnost pro
osoby pecujici jak v prostredi specidlnich zafizeni, tak v domdacim prostiedi. Projekt zvysi bezpeci a kvalitu
poskytované zdravotni a oSetrfovatelské péce v nemocni¢nim prostredi, socidlnich sluzbach a nasledné v
prostiedi domacim. Prozatim kraj nenabizi komplex sluzeb v rdmci asistivnich technologii. Napftiklad pro
pacienta, u néhoz je potieba sledovat zdravotni stav i nadale, by bylo potfebné poskytnout mu balicek téchto
technologii pro vzdaleny monitoring. Nebo v podobé ¢idel pohybu v nemocnici / pecovatelském domé
(jednolGzkové pokoje) pro pripad rychlého ozndmeni, kdyby dotyény pacient napf. upadl. Prozatim je tato
oblast v asistivnich technologiich v poc¢atku, ale vyse uvedeny projekt je hlavnim ukazatelem dalSiho sméru
pro rozvoj chytré socialni a zdravotni péce.

8. 6. 3. Chytré zdravotnictvi

Do této oblasti patfi i chytré zdravotnictvi, kde se spiSe pouziva pojem eHealth (pojem je vysvétlen v Pfiloze
1). Velky potencidl pro rozvoj eHealth ma krajskd nemocnice (napf. v oblasti telemediciny®).

Vyznamnym a unikdtnim projektem, ktery ZK realizoval béhem obdobi 2017-2019 je: ,Rozvoj krajského
digitalniho ulozisté PACS snimk(“. Tento projekt by se mohl zaradit do SMART oblasti ICT, ale vzhledem k jeho
specifichosti a zaméreni se na eHealth je zminén v této oblasti. Projekt fesi modernizaci informacniho
systému pro archivaci a distribuci zdravotnické obrazové dokumentace v rdmci nemocnic Zlinského kraje.
Realizaci projektu doslo k zajiSténi fizeného zabezpeceného pfistupu k obrazové zdravotnické dokumentaci
odkudkoliv z vnitini sité krajskych nemocnic Zlinského kraje nebo internetu nezdvisle na typu koncového
zafizeni a k efektivnimu adresnému sdileni obrazové zdravotnické dokumentace a souvisejicich citlivych dat
pacienta.®

Vrdmci eHealth existuje mnoho chytrych feSeni, napf. inteligentni hodinky pro vzdaleny monitoring,
portalovy informacni systém pro méné zkusené lékare, ktery napomUzZe k urceni diagndzy (pomoci
védomostni mapy), nebo kamera v rdamci informacniho panelu, kterd dokaze nejen zjistit teplotu pacienta,
ale i ,stav mysli”. Napftiklad rozeznd bezradného ¢lovéka a nasledné dokaze dotyéného oslovit ,,Dobry den,
jak Vam muizeme pomoci?“ Rovnéz chytra feSeni mohou vyuZivat prakticti Iékafi (poradenstvi po internetu,
objednavkovy systém). Tato feSeni jsou vyuZivana spise u soukromych lékaru.

Pfinosem pro SMART Region z hlediska zdravotnictvi je modernizace Vsetinské nemocnice. Finan¢ni naklady
uhradi Zlinsky kraj®®, pfiéemZ by se jednalo o rekonstrukci a dostavbu. Vdechny tyto aktivity by mohly
zahrnovat SMART pfristupy (v oblastech siti, energie, vyuZivani obnovitelnych zdroja, infrastruktury apod.).

83 Dostupna na: www.socialnisluzbyzk.cz

84 Telemedicina je dalkovy pienos IékaFskych informaci od pacienta k doktorovi, prostfednictvim telekomunikaénich a
informacnich technologii

8 Vice na: https://www.kr-zlinsky.cz/rozvoj-krajskeho-digitalniho-uloziste-pacs-snimku-cl-4304.html

let vSechny nemocnice zrekonstruovat a zmodernizovat. Aktualné rekonstrukci prochazi Uherskohradistska nemocnice,
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8. 6. 4. ZHODNOCENIi STAVAIJICi SITUACE V REGIONU V OBLASTI CHYTRE BYDLENi, CHYTRYCH
SOCIALNICH SLUZEB A ZDRAVOTNICTVI (dle metodiky MMR)

e Organizace: V ramci vytvareni Smart Region( je proces fungovani nastaven tak, Ze sluzby jdou
k lidem, nikoli lidé ke sluzbam. Pokud tedy budou nabizena Siroka skala kvalitnich sluzeb (nejen
socidlnich), tak lidé nebudou muset opoustét své domovy, stéhovat se. Pfi planovani vytvoreni
SMART oblasti je dlleZité zohlednit, Ze SMART home, eHealth ¢i chytrd socidlni péce jsou
spojené nadoby. RovnézZ je potreba dbat na bezpecnost obyvatel, i kybernetickou, i kdyz
vtomto ohledu je ZK (minimdlné v oblasti zdravotnictvi) na vysoké Urovni s maximalnim
moznym dostupnym zabezpecenim.

e Komunita: NejvétSi zainteresovand skupina je vefejnost. Nasledné pak poskytovatelé
zdravotni a socialni péce, jejich zfizovatelé.

e Infrastruktura: V ramci této oblasti je velmi dlleZita realizace projektu VyuZivani socialnich
inovaci za pomoci asistivnich technologii ve Zlinském kraji. Jedna se o vytvoreni sméru
s vyuzitim SMART feSeni pro zdravotnicky i socidlni sektor. V soucasné dobé jsou SMART feseni
realizovana individualné, dle preference mésta se rekultivuji vefejna prostranstvi, SMART
prvky (v podobé digitalizace) se vyuZivaji pfevazné jen ve vétsich zdravotnickych zafizenich.
Socialni sektor prozatim SMART prvky zavedené nem4, stejné tak chybi koncepéni podpora
inteligentnich budov.

8. 6. 5. Pfiklady dobré praxe v méstech / obcich v oblasti Chytré bydleni, socialni sluzby a
zdravotnictvi

ZLiN

e Komunitni planovani socidlnich sluzeb na Zlinsku — do projektu bylo zapojeno 7 obci (HostiSova,
Hvozdna, Lhota, Lipa, Lukov, Sazovice a Zelechovice nad Drevnici), a 2 mésta (Fry$tak a Zlin). Byl
ukoncen 2017. SMART prvek spociva v predevsim v koncepcéni metodice a ve spolupraci pfi planovani
rozvoje socialnich sluzeb.

e |ze uvést priklad dobré praxe v oblasti rekultivace verejného prostranstvi (park Komenského) napt.
ve srovnani s blizkym Sadem Svobody.

V soucéasnosti mésta nepodporuji vytvareni SMART home, nebo SMART business centra.

e Charita Novy Hrozenkov — sdileni nizkopodlaznich automobil(i pro prepravu osob s nizkou
pohyblivosti.

e Maésto Otrokovice, ale i dalSi mésta — elektronické ndramky pro seniory navazany na systém Méstské
policie pro pfivolani pomoci.

kterd by méla byt hotovd béhem pfristiho roku. Podobny plan se pfipravuje i v Kromérizské nemocnici a na studii
rekonstrukce s dostavbou se pracuje i ve Vsetiné.
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8. 7. Chytra ekonomika, chytré podnikani a inovace, cestovni ruch

Ve Zlinském kraji sidli designové firmy, jejichz vyrobky se vyvazeji do celého svéta (napf. TON, mmcitél,
TESCOMA, egoé, KOMA MODULAR, ROBE lighting), region je v3ak zaroven tradi¢né prlimyslovy. V minulosti
se stal sidlem globalné konkurenceschopnych podnik(l v plastikarském a gumarenském primyslu, mezi
nejznaméjsi patfi Fatra a Continental Barum. DuleZitou roli hraje také strojirensky prlmysl s firmami jako
Slovacké strojirny, TAIMAC-ZPS a MESIT holding. Neméné vyznamny je i letecky (Aircraft Industries),
zbrojarsky (Ceska zbrojovka) a chemicky promysl (DEZA). Dal$i zavedené firmy patii do oblasti
drevozpracujiciho pramyslu, elektrotechniky (ON SEMICONDUCTOR CZECH REPUBLIC) a sklafstvi. Za zminku
stoji potravinarské podniky MP Krdsno a Hamé.

| pfes dominantni primyslovou orientaci pUsobi ve Zlinském kraji nékolik vyrazné inovaénich subjektd
v sektoru sluzeb, zejména ICT. Oblast ICT je rozvijena na Fakulté aplikované informatiky UTB a z OP VaVal
podporeném Centru aplikovaného vyzkumu CEBIA-TECH. Firmy se zaméfuji napf. na oblast turniketovych a
identifikacnich systémd, technologii a firemnich procest, softwarové feseni pro SMART cities, big data —
zpracovani a analyzy velkych dat. Zaroven jsou v kraji tfi funkéni klastry s vyraznym rozvojovym potencidlem
presahujicim hranice regionu: Plastikarsky klastr, Moravsky letecky klastr, Zlinsky kreativni klastr.

Ekonomika Zlinského kraje se vyznacuje silnou podnikatelskou zakladnou v sektoru malych a stfednich
podnik(l. Regiondlné zcela specificka je pozice tradicnich, uméleckych remesel a rukodélné vyroby, kterd
spociva predevsim v jejich Zivém udrZeni az do soucasnosti a je mozno ji vnimat jako ,maly kreativni prdmysl“
s historickou tradici a presahem do cestovniho ruchu.

Rada vyrobct ve Zlinském kraji dlouhodobé fe$i nedostatek pracovnich sil. Néktefi uz zacali své provozy
automatizovat, vyuZivat robotiky a pocitacovych systému a nahrazovat ¢ast lidské prace modernimi pfistroji.
le zapotrebi implementovat chytré feseni nedostatku personalnich zdroji v uréitych oborech (napt. ve
zdravotnictvi), vytvaret ekonomické Uspory pomoci automatizace a ziskat pfriliv prostfedkd diky fungovani
chytrého cestovniho ruchu. Tato oblast pti planovani SMART projektl vyZzaduje pfesné kalkulace navratnosti
investic i v ramci jinych synergickych efekta.

8. 7. 1. Chytra ekonomika

Zlinsky kraj nabizi sluzbu rozklikdvaciho rozpoctu, ktery prehledné ukazuje pfijmy a vydaje kraje
v jednotlivych slozkach. Zavérecné Ucty rozpoctu a pripadné jeho Upravy Ize rovnéz najit na strankach kraje.
Co se ty¢e ekonomicky kraje, na konci roku 2019 dosahl pfebytku hospodafeni®’.

Mezi vydajové aktivity kraje patfi (vybér byl stanoven z hlediska obsahu SMART prvki): 14|15 Bl — rozsiteni
informacniho centra, strategické fizeni a chytrd verejnd sprdva ve ZK, chytra péce Zlinsky kraj, Regionalni stala
konference ZK 2020-2021, Regionalni poradenské centrum SK-CZ, Rozvoj cyklistiky ve ZK.

ZK i jednotliva mésta vypisuji vefejné zakdzky. Obvykle vyuZivaji elektronické ndstroje, i kdyz neni vyjimkou,
7e malé obce stale fesi administrativu vefejnych zakazek papirové.s®

Sdilend ekonomika neni v kraji vyuzivana. Maximalné jen v dil¢im rozsahu — viz priklady dobré praxe.

B. 7. 2. Chytré podnikani a inovace

V obou oblastech je ZK ve spolupraci s UTB velmi aktivni. TIC existuje jiz 15 let a je vlastnéno ZK a UTB. Hlavni
naplni je podpora podnikani, podnikavosti a kreativity, provozovani podnikatelského inkubatoru, akcelerace
start-upu, osvéta v technologickych tématech (napf. Primysl 4.0).

87 Vice o pfijmech a vydajich za rok 2019: https://www.kr-zlinsky.cz/kraj-vloni-hospodaril-s-prebytkem-aktuality-
16303.html

88 profil ZK, elektronicky néstroj pro zvefejiovéani vefejnych zakazek a pladn VZ na rok 2020 Ize nalézt na
https://www.kr-zlinsky.cz/verejne-zakazky-cl-26.html.
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Zlinsky kraj (prostfednictvim TIC) podporuje zacinajici podnikatele prostfednictvim podnikatelského
inkubatoru (zvyhodnény najem na 3 roky a mnoZstvi sluzeb souvisejicich s podnikanim), co-workingového
centra nebo virtudlniho inkubatoru. Nabizi feseni zadinajicim firmam, pro které je z nejriznéjsich dlvodu
nezbytné mit sidlo, samotné prostory pro podnikani ale zatim nepoZaduji. Kapacita podnikatelského
inkubatoru v budové 23 ve Zliné je kompletné vytiZzena.

Od roku 2019 se zaméreni TIC rozsifilo jeSté o oblast kvality Zivota v kraji a podporu aplikovaného vyzkumu.
Z vyznamnéjsich projektd s podporou narodnich ¢i evropskych zdroji jsou aktudlné v reseni SMART
Akcelerator Il (OP VVV) a Metropolitni oblasti zasazené depopulaci (TACR).

Vyznamnou roli akcelerace zacinajicich podnikatel sehrava akceleraéni program Muj prvni milion®, do
kterého se v letosnim 13. ro¢niku zapojilo 111 projektd, pricemz nékteré obsahovaly prvky SMART feseni.

Dalsi podpora podnikani a inovace je ve formé soutéze , Inovacni firma ZK“ organizované pravidelné od roku
2009, jejimz smyslem je podpofit inovacni aktivity podnikatelskych subjektt ve Zlinském kraji a motivovat je
k dalSimu rozvoji v této oblasti. Soutéz kazdé dva roky vyhlasuje Zlinsky kraj. Vyznamnymi partnery jsou
SdruZeni pro rozvoj Zlinského kraje a Ceska spofitelna.

Zlinsky kraj podporuje prostfednictvim Kontaktniho centra pro vychodni trhy (KCVT) exportni aktivity firem
v kraji. Cilem KCVT je rozvoj obchodnich kontaktd firem ZK v zahraniénich teritoriich.

Katalog firem Zlinského kraje je oficialnim prehledem podniki pUsobicich ve Zlinském kraji. Cilem katalogu je
prezentace kraje jako vyznamného primyslového regionu, navazovani novych obchodnich pfileZitosti na
tuzemskych i zahrani€nich trzich a podpora a posileni exportu regionalnich firem.*

Infrastruktura pro podnikatele predstavuje Sirokou nabidkou podnikatelskych zén, prlmyslovych a
administrativnich nemovitosti véetné preménénych brownfieldd na podnikatelské zazemi. Nejvice se jich
nachazi na Kromérizsku a Zlinsku, konkrétné pak v HoleSové a Valasskych Kloboukach. Nejvétsi vyuzitelnou,
pro investi¢ni vystavbu pfipravenou plochou je strategickd prlimyslova zéna HoleSov o rozloze 360 ha a

vybudovanymi inZenyrskymi sitémi.*
Oborové zaméfeni znalostniho potencidlu (pracovist zaméfenych na vyzkum a vyvoj) ve Zlinském kraji

Z relevantnich vyzkumnych instituci ve vefejném sektoru se jednda ve Zlinském kraji zejména o Univerzitu
Tomase Bati ve Zling, ktera je klicovou znalostni zakladnou v regionu. Dale ma urcitou, i kdyz vyrazné nizsi
roli, také Vojensky technicky Ustav vyzbroje a munice ve Slavi¢iné, Zkusebna stavebné truhlarskych vyrobka
ve Zliné (detasované pracovisté Mendelovy univerzity v Brné) a pobocka Vyzkumného Ustavu lesniho
hospodafstvi a myslivosti v Kunovicich. (Zdroj: RIS ZK)

Specifickou roli v inovacni podplrné infrastrukture sehrava Zlinsky kraj a TIC. Déle to jsou: Agentura pro
ekonomicky rozvoj Vsetinska, o.p.s., Agentura pro podnikani a inovace (regionalni zastoupeni), Agentura pro
podporu podnikani a investic Czechlnvest (regionalni zastoupeni), UTB (VTP ICT, Centrum pro transfer
technologii, Univerzitni institut, Centrum kreativnich prlimysl{ a podnikani...), Industry Servis ZK, a.s., Krajska
hospodarska komora Zlinského kraje, Podnikatelsky inkubator Kunovice, Pansky dvir, s.r.o., Technologické
inovacéni centrum, s.r.o., Valasskokloboucké podnikatelské centrum, s.r.o., Energetickd agentura Zlinského
kraje.

89 Vice na: http://www.mujprvnimilion.cz/

9 vice na www.katalogfiremzk.cz

91 7droj: https://www.czechinvest.org/cz/Kontakty/Regionalni-kancelare/Zlin
csttlayers=rk&x=1965670&y=6312952&z=12&base=positron
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8. 7. 3. Cestovniruch

E-cestovni ruch (eTourism) je digitalizace vsech procest a hodnotovych fetézcl v odvétvi cestovniho ruchu,
cestovani, pohostinstvi a stravovani, kterd organizacim umozni maximalizovat jejich efektivitu. Rozvoj,
propagaci a prezentaci cestovniho ruchu v regionu zajistuje obecné prospésna spolecnost Centréla
cestovniho ruchu Vychodni Moravy, kterou v roce 2007 pro tento Ucel zaloZil Zlinsky kraj. Na Urovni
turistickych oblasti jsou v propagaci aktivni oblastni destinaéni spolecnosti. Zlinsky kraj je turistickym
regionem Vychodni Morava ¢lenénym do ctyf turistickych oblasti — Kroméfizska, Slovacka, Valasska, Zlinska
a Luhacovicka. Ceskd centrala cestovniho ruchu Czechtourism zvefejnila ZebFi¢ek 50 nejvice navétévovanych
turistickych cilé v Ceské republice za rok 2019. V padesétce turistickych cildl patfi 14 pozic Praze, po 5 mistech
maji kraje Jihomoravsky a Ustecky, kraje Zlinsky, Stftedo&esky a Jihogesky kraj maji po &tyfech umisténich.
Dalsi kraje pfispély do Zebticku vesmés jednim az tfemi zdpisy. ZOO Zlin patfi s poctem témér s 683 000
navstévniky do prvni desitky turistickych cili, sedmnacté misto patfi Aquaparku v Uherském Hradisti (428
100 navstévnikad), Valasské muzeum v ptirodé v Roznové pod Radhostém je nejvice navstévovanym muzeem,

a s 364 100 navstévniky je na 27 pricce. Padesatku nejvyhledavanéjsich cil(i uzavira poutni areal Velehrad,
kam v minulém roce smérovalo své kroky 259 800 navstévnikd. (Zdroj: www.ccrvm.cz)

Jeden z klicovych problém( je nedostatecna uroven spoluprace, komunikace a koordinace aktivit mezi
jednotlivymi aktéry cestovniho ruchu (krajskd x oblastni DMO®2 / DMO x soukromy sektor).%

Existuje mnoho chytrych nastrojl pro rozvoj cestovniho ruchu. Napfiklad se miZze jednat o Mobilni aplikace,
chytré vyhleddvaci systémy, mapové portaly, chytré hry v cestovnim ruchu, SMART destination — destinacni
marketing 3.0, automatické scitace navstévnik( a dalsi. Kraj zatim tyto SMART prvky v cestovnim ruchu
nevyuziva.

Je potreba zohlednit, Ze cestovni ruch ma velky potencial pro SMART Region. Nejedna se ,jen” o pfijmy ze
vstupného, ale navazné dochazi i k podpore hoteliérd, restauraci, atrakci (napf. aquapark), mistnich umélcaq,
obchodt, mistnich podnikatelll nabizejici sluzby atd., coZ zplsobuje rozvoj regionu. Nicméné (turisticka)
informaéni centra pGsobici v kraji si toto uvédomuiji a snaZi se spoleéné aktivizovat ndvstévnost turistd.>*

92 Destinaéni managementy oblasti (DMO) — maji dlileZitou a specifickou tlohu v naplfiovani cild a implementace vize a
Strategie v ramci dané oblasti. Spolupracuji s Centralou cestovniho ruchu Vychodni Moravy, o.p.s (CCRVM) zejména v
oblasti marketingu, komunikace, pti tvorbé produktl CR apod.

93 Zdroj: Koncepce rozvoje cestovniho ruchu Zlinského kraje 2020 -2030).

946/2020: Padesétka zastupcu turistickych informaénich center ze Zlinského kraje se se$la v arealu Zoo Zlin na pracovnim
seminafi. Ten pfipravila Centrala cestovniho ruchu Vychodni Moravy s jedinym cilem — aktivizovat a motivovat turisticka
informacni centra ke vzajemné soucinnosti v aktualnim ,,souboji o navstévniky“.
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8.7.4. ZHODNOCENi STAVAJICi SITUACE V REGIONU V OBLASTI CHYTRE EKONOMIKY,
CHYTREHO PODNIKANI A INOVACE, CESTOVNIHO RUCHU (dle metodiky MMR)

e Organizace: ZK podporuje jak vyzkumnou, tak i inovacni cinnost. Realizuje projekty
(prostrednictvim TIC) pro podporu podnikdni. Zlinsky kraj investuje finance do rozvoje
regionu, chybi bliz$i monitoring a zhodnoceni efektl. VyuZiti eTourism ve Zlinském kraji ma
jesté rezervy.

e Komunita: ZK, TIC, podnikatelsky sektor, UTB, pamétové instituce, infrastruktura pro cestovni
ruch, turisté, Centrdla cestovniho ruchu Vychodni Moravy, o.p.s., DMO v jednotlivych
turistickych oblastech, dalsi subjekty podplrné infrastruktury pro podnikani a inovace.

o Infrastruktura: Zlinsky kraj velmi podporuje inovace a zacinajici firmy. Tato podpora by se
mohla rozsifit i na podporu chytrého podnikani (e-commerce) a chytré ekonomiky (re-use
ekonomika, sdilena ekonomika). Ve ZK chybi koordinacni cinnost vramci cirkularni
ekonomiky (napf. vramci chytrych sbérnych dvorl), nebo v ramci sdilené ekonomiky
(bikesharing, sdilené kancelafské prostory, sdileny babysitting apod.). Je zde velky potencial
vyuzivat regionalni firmy pro feseni SMART, at se jedna o napf. Incinity, s.r.o. (Invipo — datova
platforma), nebo moderni mobiliar od spole¢nosti mmcitél a.s.). Co se tyce cestovniho ruchu,
chybi propojenost s kulturou, a hlavé spoluprace s aktéry v CR. Rovné? je zde potencidl pro
vyuzivani nastroji SMART, které se dnes nevyuZivaji, nebo minimalné.

8. 7. 5. Pfiklady dobré praxe v méstech / obcich v oblasti Chytra ekonomika, chytré podnikani a
inovace, cestovni ruch

ZLiN

e V bfeznu tohoto roku spustil odborné popularizaéni databazi Zlinsky architektonicky manual (ZAM)%.
Je zde pfipraven souhrn architektonickych a uméleckych objekt(i, soubor(i staveb a verejnych
prostranstvi vzniklych v letech 1894-2018. V roce 2019 bylo pfipraveno 5 tematickych tras
predstavujicich proménu Zlina z malého rolnického mésta v moderni Zlin Uzce spojeny s ristem firmy
Bata a zaroven jeho stavebné historicky vyvoj, ktery se odehral od konce 2. svétové vélky do
soucasnosti. ZIlinsti obyvatelé se prostrednictvim databaze mohou dozvédét vice o misté, v némz Ziji.
ZAM je také idedlnim ndstrojem pro turisty, je k dispozici 24 hodin denné. Soucasti projektu ZAM je
také doprovodny program komentovanych prohlidek méstem nazvanych Potkej Zlin! Hlavnim
realizatorem projektu je spolek aArchitektura (www.aarchitektura.cz), ktery na databazi
spolupracoval s nejdlleZitéjSimi institucemi v kraji — Krajska galerie vytvarného uméni, Moravsky

zemsky archiv v Brné, Statni okresni archiv Zlin, Muzeum mésta Brna.

VALASSKE KLOBOUKY
e Pfeména brownfieldu na podnikatelské a kulturni centrum, za coZ prevzalo na narodni konferenci
ocenéni dobré praxe (1/2020). Jednad se o SMART aktivitu pro podporu inovace a strart-upl a
komunitni rozvoj s modernim vybavenim, ndmésti bez aut a détskym hristém.

% Vice na www.zam.zlin.eu
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8. 8. Priklady dobré praxe ze zahranici

SMART Cities existuji v mnoha zemich po celém svété (napt. Skandindvie, Nizozemsko, Rakousko, Itélie,
Némecko a dalsi). V ramci zahranicnich ptikladli dobré praxe Ize nahliZet na vytvareni chytrych region(i dvéma
zpUsoby.

Prvni zplsob je v podobé vytvareni SMART Regionu diky nékolika stfedné velkym méstdm, které maji pilotni
roli pro zavadéni chytrych feSeni. Navic zavadéni chytrych rfeSeni v téchto méstech ovliviuje kvalitu Zivota i
v okoli, pficemZ postupné dochazi k rozSifovani SMART feSeni i mezi malymi obcemi. Mésta vzajemné
nasdileji pfiklady dobré praxe a dojde k integraci feSeni. Tim vznikne chytry region. Takova situace se jiz
nékolik let d&je ve Svédsku, napf. v oblasti Skellefted.

Druhy zpUsob je v Evropé Cetnéjsi. Spociva v tom, Ze se od hlavniho mésta (popt. nejvétsi mésto v regionu)
rozsiruje zavadéni chytrych reseni do okoli k mensim méstim (pfipad Rakouska, Némecka, Holandska). Dané
mésto je leaderem pro SMART Region a v podstaté plini roli pilotniho zavadéni novych fesSeni. Pfiklady
z téchto zemi ukazuiji, Ze cesta k prosazovani myslenek a projektli SMART Cities je dlouhodobym procesem
kultivace jak na Urovni verejné spravy a samospravy, tak i obcanl a podnikatelského sektoru. Pro ukazku
priklad( zahrani¢ni dobré praxe v ramci tohoto zpUsobu rozvoje SMART Regionu byl vybran region Severni
Holandsko, kde chytry smér uréuje mésto Amsterdam. Nejvice uvedenych ptiklad( dobré praxe je z oblasti
chytrého Zivotniho prostfedi s propojenim do oblasti chytrého bydleni / chytry Zivotni styl. Nicméné neni
opomenuta Zadna oblast SMART Region.

8. 8. 1. Region Skellefted ve Svédsku

V nejseverndj$i ¢asti Svédska leZi jeden z nejrychleji rostoucich region(i na svété Skellefted. V oblasti,
skladajici se ze stredné velkych mést Skellefted, Luled a Umea a nékolika mensich obci, v soucasnosti Zije
priblizné 452 000 obyvatel. Region Skellefted je spadovou oblasti pro témér 140 000 lidi a stejnojmenné
mésto ma pfiblizné 72 000 obyvatel.

Svédsko

Region se vyznacuje vysokou produktivitou a rlGznorodosti podnikatelského sektoru. Diky bohatym
obnovitelnym zdrojim energie, chladnému pocasi a Spickové digitalni infrastrukture se stal Skellefted
atraktivnim mistem pro globalni podnikdni. To mda velmi pozitivni dopad na kvalitu Zivota v regionu.
V soucasnosti patfi region Skellefted mezi nejistsi a nejzelenéjsi mista na svété. Zaroven nabizi stabilni,
bezpecné a ndkladové efektivni prostiedi pro investice do Spickovych technologii.

Diky desetileti rozvoje v téZebnim, drevarském a energetickém primyslu ma region jednu z nejstabilnéjsich
elektrickych siti na svété, i proto je Skellefted druhym nejvice specializovanym méstem ve Svédsku v odvétvi
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ICT (Stockholm je Cislo jedna). Nejrychleji rostoucim odvétvim je sektor sluzeb s vyuzitim ICT (rostouci
maloobchod, turisticky pramysl, marketing a digitalni media).

SMART environment

Skelleftea se stava tézistém inovaci v oblasti energetickych technologii a s podporou EIT InnoEnergy se
planuje stat svétovym lidrem v oblasti inovaci v oblasti zelené energie. Ve spojeni s EIT InnoEnergy byl
v 6/2020 zahajen program akceleratoru pro podporu energetickych inovaci.

Soucasné dobé ma Skellefted témér veskerou energetickou produkci z obnovitelnych zdroji energie.
Naptiklad vodni elektrarny na rece Skellefte produkuji 1030 MW zelené elektfiny s 50 % energetickym
prebytkem, aniz by doslo ke zvySeni emisi CO,. Elektrifikace a ukladani obnovitelné energie jsou klicem ke
spole¢nosti neutralni z hlediska uhliku. Toto ukladani umozni baterie. Jen automobilovy priimysl bude v blizké
budoucnosti potfebovat velké mnoZstvi baterii, aby nahradil fosilni paliva elektfinou. Environmentalni a
klimatické ptinosy Svédské vyroby baterii jsou zasadni. Ve Skellefted byla zfizena nova tovarna na lithium-
iontové baterie, ktera je jednou z nejvétsich pramyslovych investic v Evropé. Tovarna je pohanéna 100 %
Cistou energii. Vyroba ve velkém méfitku bude zahajena v roce 2021 a rocni kapacita se do roku 2024 zvysi
na nejméné 32 GWh, s potencidlem do budoucna rozsifit na 40 GWh. Skelleftea ma rozsahly systém
ddalkového vytapéni, v [été se vytvari prebytecné teplo, které je pouzivano pro chlazeni.

Mistni energetickd spolecnost Skelleftea Kraft vyuZiva inteligentni systém méfreni nové generace, ktery
poskytuje pokrocilé funkce a vyrazné vétsi mnozstvi dat s moznosti sledovat stav jejich sité a kvalitu dodavek.

Nové kulturni centrum Skellefted je klimaticky inteligentni budova, postavena prevainé ze dreva
pochazejiciho z mistnich lesnich zdroja. Solarni ¢lanky a efektivni vyuZiti energie dale pomahaji minimalizovat
uhlikovou stopu domu.

Nejvétsi Cistirna odpadnich vod v Umed se stara o odpadni vody z doméacnosti a rliznych podnikd v Umea a
okolnich vesnicich. KaZdy rok dostava asi 13 miliond m® odpadnich vod, obsahujicich asi 3000 tun organického
materidlu a asi 80 tun fosforu. Proces Cisténi vody vyzaduje hodné energie, ale zafizeni také produkuje
bioplyn, ktery davd 23 000 kWh za den.

V této obci maji i dalsi unikat v podobé ,zelené zény“, ktera jiz vice nez deset let vzdélavacim zplisobem
dokazuje, Ze je mozné Zit s minimalnimi dopady na Zivotni prostfedi. PfestoZe autoservisy, ¢erpaci stanice,
mycky aut a restaurace jsou obvykle mezi nejhorsimi znedistovateli ve spolec¢nosti, jen velmi mald c¢ast
odpadni vody jde v ,,zelené z6né“ do méstské kanalizaéni sité. Je to zplsobeno odstrafovanim mastnoty a
oleje z odpadnich vod, coZ umoZiiuje lokélni infiltraci vétsiny $edé vody®®. Veskera destova voda v oblasti je
také uzivdna mistné, napf. pomoci zelenych stfech a rybnika. V ,zelené z6né“ je mnoho inteligentnich reseni
— denni svétlo je zajisténo specidlnimi svitilnami, slunce se pouziva k predehtivani vzduchu, vakuové toalety
Setfi vodu a filtry s Zivymi rostlinami poskytuji lepsi kvalitu vnitiniho vzduchu a vlihkost. VyuzZivaji se metody
pasivniho chlazeni vzduchem, a tim se sniZuje spotfeba energie. Navratnost vytvoreni této zény byla 8 let.

Zajimavou aktivitou je vyuZivani zelenych ras, které snizuji emise oxidu uhli¢itého a Cisti odpadni vodu, a
soucasné se tvori energeticky bohata rasova hmota, kterd je surovinou pro bionaftu (fasy s vysokym obsahem
mastnych kyselin), krmiva pro zvitata (fasy bohaté na bilkoviny) atd.

ICT a infrastruktura sité

Svédsko je z hlediska technologické pfipravenosti, vyuzivani ICT, kvality Sirokopasmového pfipojeni a
pouzivani pocitacd v poméru k poctu obyvatel, hodnoceno velmi kladné. Diky své poloze a nejmoderné;jsim
technologiim ma cely region severniho Svédska potencidl, stat se globalnim centrem pro prenos dat.
Napfiklad Facebook postavil své prvni datové centrum mimo USA pouhych 90 minut od Skellefted. Mésto se
stalo mezinarodné zndmé pro svou mistni digitalné-komunikacni sit, ktera pfitahuje spolec¢nosti, jako je
Disney, Coca-Cola, Adidas, hotely Starwood nebo Toyota.

% Dokonce i voda z myti aut se zpracuje a recirkuluje, takie potfeba &erstvé vody se snizi na 30 litr vody na myti auta
ve srovnani s 300 litry v konvencnim systému.
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V oblasti funguje rychlé optické propojeni s Finskem a vychodnimi trhy prostfednictvim kabelu Telia / Sonera
Botnia (2 x 622 Mb /s, 12 vldken). Mezi ndrodni a mezinarodni operatory, ktefi zde funguji, patfi Telenor, IP,
Telia / Scanova, TELE2, TDC, Com Hem a Sunet. Skellefted je prikopnikem v oblasti elektronickych
komunikaci. Rozsahla sirokopasmova dostupnost vedla k projektim, jako je Sense SMART City a Mobile City
— dva mezindrodné uznavané projekty zamérené na dalsi rozvoj digitalizace ve Skelleftea.

Vzhledem k témto skuteénostem je mistni populace technicky kvalifikovana a podniky mohou pracovat
globdlné. Proto je pocet lidi, pracujicich sICT, pomérné vysoky. Jednd se predevSim o oblasti: Vyvoj a
testovani softwaru, mobilni sité, digitalni marketing / interaktivni design, eHealth a dalsi.

SMART people — vzdélavani

V oblasti jsou tfi univerzity, jejichZ spoluprace je prikladna. Univerzita Umea a Lulea University of Technology
decentralizovaly cast jejich vyzkumu a vzdélani pro Campus Skellefted. Nedavno, bylo rozhodnuto také
decentralizovat ¢ast Linkdpingu University do arealu Skelleftea.

Existuje pocet univerzitnich programl a kurzl dostupnych v kampusu Skellefted, které jsou propojeny s
pramyslem ICT (od pocitadovych siti, technologii, k poditacovému inZenyrstvi a vyvoji modernich aplikaci). Ve
Skellefted, Luled University of Technology se kontinualné provadi vyzkum v oblasti udrzitelného rozvoje vyuziti
zdroj, technologické inovace IT a zelené technologie.

SMART living

Diky vysoké kvalité Zivota je oblast Skellefted atraktivnim mistem pro mladé (kreativni) podnikatelé.
Nespornou vyhodou regionu je existence spolecnosti na mezindrodni Grovni, se zaméstnanci, ktefi mohou zit
lokalné a zaroven pracovat globalné. Témér zde neexistuje motorovd doprava. Okoli je charakterizovdno
mladou populaci. Pocet obyvatel roste progresivnim tempem.

Ve mésté Umea je v univerzitni ¢tvrti vybudovana ,inteligentni Zivotni laborator”, ktera zahrnuje kombinaci
obytnych, akademickych a vyzkumnych zaftizeni, regiondlni nemocnici a komeréni budovy.

SMART Economy (podnikani, inovace)

V regionu Skelleftea pulsobi jiz pét let spolecnost Skellefted Science City, ktera ma na starosti inovace a
podporu podnikani. Stimuluje a vytvari kanaly pro spolupraci s ostatnimi regiony, ndrodné i mezinarodné.
Ve spolupraci se samospravou jiz realizovala nékolik projekt(, jako je Innovation Game 2.0 (podpora
diverzifikovanéjsiho trhu prace a podnikatelského sektoru v severnim Svédsku prostiednictvim rozvoje a
posileni herniho prdmyslu v regionu), Inovativni web budoucnosti tykajici se klimatu (cilem projektu je zvysit
inovacni silu malych a stfednich spolecnosti v oblasti Cistych technologii), projekt Intersektivni inovace pro
vyvijeni novych produktl a rfeseni (cilem je vytvareni novych obchodi a pfijm s jinymi spolecnostmi, obvykle
ze zcela odlisnych odvétvi).

Sdilena ekonomika

Fritidsbanken Umea — jedna se o verejnou knihovnu pro sportovni potfeby, hracky a predméty pro volny ¢as.
Polozky jsou v ptipadé potieby opraveny, katalogizovany a jednotlivcim nabizeny k zapujcéeni.

U-bike — elektricka nakladni kola k pronajmu. Jedna se i o pozitivni dopad na Zivotni prostfedi, nebot dokazou
pojmout a7 100 kilogramt a nahradit mnoho zbyteénych cest autem ve vnitinim mésté.%’

SMART mobility

V regionu lze nalézt nékolik inovativnich feseni, véetné planovani udrzitelné prepravy, sdileni automobil( a
kol, FeSeni pro zvyseni bezpecnosti provozu a mnohem vice. Dllezitou myslenkou je vytvofit takovy design
mést, kde jizda autem neni vZdy nejjednodussi moznosti (parkovisté na okraji mésta). Jizda na kole, chlize a
cestovani verejnou dopravou usnadnuji velkorysé cyklostezky a stezky pro pési a nékolik autobusovych
zastavek v okoli.

97 Vlice na: https://www.sharingcities.se/umeatestbed
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Jednoducha mobilni aplikace, ktera sestavuje rzna reseni pro udrZitelnou dopravu, je vystupem projektu
»Mobilita jako sluzba“. V soucasné dobé roste pocet dopravnich sluzeb, které mimo jiné zahrnuji verejnou
dopravu a vozovy park sdilenych automobill a kol. Nova aplikace zahrnuje nékolik typd transportd, které
uzivateli umozni pfizplsobit planované cestovani. Veskeré usporadani cesty je spravovano v aplikaci, véetné
planovani, rezervace, platby, vstupenek a informaci v redlném case. Spojenim rliznych typl transportl do
jednoduse spravované aplikace se mésto stalo dostupnéjSim a je tak mozné pfi dopravé usetfit ¢as (i fosilni
paliva).

Regeni mobility zahrnuje sluzbu peer-to-peer pro sdileni osobnich automobil(i, kterou poskytuje spole€nost
Ciao Ciao Carsharing. V automobilu je nainstalovan inteligentni hardware, ktery umozniuje lidem v okoli
rezervovat a odemknout auto prostfednictvim aplikace. Chytry a jednoduchy zplsob sdileni automobil(.
V nékterych obcich regionu lze také vyuzZivat aplikaci pro jizdu na elektronickém kole. Diky aplikaci Ize
odemknout kola a poté cestovat mezi mnoha misty ve mésté, platit maly poplatek za cestovani nebo fixni
cenu za mésic.

Autonomni vozidla jsou povaZzovana za duleZitou soucast
udrzitelnych mést budoucnosti. V ramci vyzkumného projektu ,Ride
the future” na univerzité Linkopings funguji dva elektrifikované
autobusy. U¢elem je zjistit, jak mohou autobusy s vlastnim pohonem
dopliiovat tradi¢ni verejné dopravy, aby vice lidi mohlo cestovat
vefejnou dopravou namisto vozidel v soukromém vlastnictvi.%®

Pilotné je vyuzivan i Geofencing, coz je virtudlni geograficky obvod,

ktery umoznuje méstim vytvaret zelené zdny, kde jsou vozidla omezena (digitalni upozornéni), pfipadné jsou
nucena prejit na elektricky pohon. V této zéné mohou byt inteligentni vozidla do urcité miry omezena nebo
ovladana. Geofencing je pouzivan i pro omezeni rychlosti. Zatim je rfeSeni vyuzivdno na hybridni autobusy
verejné dopravy (kterd jsou presné naprogramovana). Dalsi moZnosti geofencingu je zcela zakazat vjezd
urcitych vozidel do oblasti, bud' v urcitych ¢asech, nebo zcela jako bezpecénostni opatieni.

V regionu je vyuzivan inteligentni dopravni systém zvany Actibump.
Systém aktivniho sniZovani rychlosti je zafizeni umisténé ve vozovce,
které snizenim své (Casti selektivné zpomaluje silniéni vozidla
prekracujici povolenou rychlost. Princip zafizeni je zaloZen na

7

psychologickém efektu na Fidie z prejeti snizené ¢asti zafizeni.

98 7droj obréazku: https://smartcitysweden.com/best-practice/376/mobility-solutions-for-a-smart-city/
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8. 8. 2. Region Severni Holandsko

Severni Nizozemi (Holandsko), kam patfii Amsterdam®, je region tzv. inteligentnich tovaren, kde 40 partnerd
ze severniho Nizozemska spolecné rozviji Tovarnu budoucnosti: inteligentni, propojené a pfizplsobené
vyrobni procesy, pro inteligentni, propojené a pfizplisobené produkty. Rovnéz cely region se orientuje na
chytrou mobilitu, napf. tim, Ze nahradil 260 provinc¢nich semafor( inteligentnim systémem. Podle regionu
zlepsuji inteligentni semafory dopravni tok a pfinaseji environmentalni vyhody. V Amsterdamu a okoli byla
vybudovana (a stale se buduji dalsi) centra e-mobility, neboli eHUBS. eHUBS jsou mista na ulici, ktera sdruzuji
elektronicka kola, e-ndkladni kola, e-skutry a / nebo e-automobily a nabizeji uZivateldm Sirokou skalu
moznosti experimentovani a pouZiti v rliznych situacich. Zdmérem je poskytnout vysoce kvalitni a rozmanitou
nabidku sdilenych sluzeb elektrické mobility, kterd ob¢any odradi od vlastnictvi osobnich automobil(.

Pfed dvéma lety byla vytvorena platforma SMART Up!, zahrnujici konference a kulaté stoly k vyvoji / inovacim
v oblasti chytrych feseni. Nicméné nejvice k vyvoji a rozvoji chytrého regionu napomaha hlavni mésto
Amsterdam. Ostatni mésta realizuji spiSe dil¢i SMART teseni.

Cilem desetileté iniciativy inteligentniho mésta v Amsterdamu je vysoka kvalita Zivota, udrzitelna ekonomicky
rozvoj a efektivni vyuzivani prirodnich zdroji. Mezi vyvijejici se projekty patfi oteviené datové platformy,
inteligentni sité, inteligentni bydleni, distribuované ukladani energie, inteligentni mobilita a zlepSena
konektivita.

Amsterdam realizoval program , Amsterdam, SMART City“, jehoZ uUcelem bylo ukazat, jak Ize nyni a do
budoucna dosdhnout Uspor energie a soucasné podpofit ekonomicky rist zaloZzeny na inovacich posilenim
slibnych klastr(i v zdpadnim Nizozemsku. ,,Amsterdam, SMART City“ dodnes pUsobi jako katalyzator novych
inovaci v oblasti inteligentnich energetickych technologii. V rdmci projektu spolupracuje vice nez 50
soukromych firem (nadnarodnich a malych a stfednich podnikd) spoleéné s TNO (Dutch Knowledge Institute,
verejny nezavisly vyzkumny Ustav), Housing Co-operations a Municipality. Mezi aktivity projektu patfilo
vybudovani platformy ,,Amsterdam, SMART City“; vyvoj a validace nejméné 12 testovacich projektl v oblasti
udrzitelného bydleni, prace, mobility a vefejného prostoru; sdileni znalosti o projektu a Sifeni vysledk.

Amsterdam podporuje partnerstvi mezi Urady, podniky, vyzkumnymi organizacemi a obcany, ktefi spolecné
iniciuji a vedou projekty inteligentnich mést. Tento model se stal zndmym jako SMART City 3.0. Amsterdam
spravuje vice nez 70 projektu inteligentnich mést s vice nez 100 partnery. Mésto vytvorilo otevienou databazi
spojujici 12 000 datovych sobori ze vsech 32 méstskych ¢asti s Udaji véetné adres, hodnoty pudy, zdravotni
péce, dopravy a vzdélani. Mésto propagovalo myslenku otevieného sbéru dat a zpfistupnilo je obcanlim a
inovatordm od roku 2012.

Technologie a infrastruktura

e Internetovy provoz: Jedendct z patnacti transatlantickych datovych kabell prochazi Amsterdamem
nebo je s nim spojeno. AMS-IX je druhy nejvétsi internetovy sménny bod na svété.

e Ziva laboratof IoT: oblast o rozloze 3 700 metrl Etvereénich vybavena inteligentnimi majaky s
podporou loT. Majaky komunikuji pfes LoRaWan, novy protokol stroj-stroj, pro prenos malych
paketl dat na vzdalenost az tfi kilometry. UZivatelé mohou pfistupovat k datlim z majak pomoci
zafizeni podporujicich technologii Bluetooth a pouZivat je k vyvoji novych inteligentnich méstskych
aplikaci. Cilem laboratofe je umozZnit startuplm a inovatorim testovat reseni loT v realném
méstském prostredi.

% Smart city v Amsterdamu vzniklo proto, Ze bylo t¥eba Fesit akutni problémy pFistavniho mésta. Proto je
zapotrebi nejprve zjistit, co ZK opravdu trapi a tam zacit s novymi — chytrymi feSenimi.
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Varovani mésta: Sluzba vymeény zprav mezi policii, hasi¢i a zachrannymi sluzbami. Systém pouziva
barevné oznaceny vystrazny systém dohodnuty mezi vSemi pohotovostnimi organizacemi a
poskytuje pokyny pro provozovatele v redlném case pro zachranare.

Inteligentni méstské osvétleni: Pfistav Amsterdam ma stmivatelnd LED svétla, kterd osvétluji
cyklistické stezky pomoci slunecni a vétrné energie. Cyklisté mohou pomoci aplikace zvysit osvétleni,
které po prichodu automaticky ztmavne.

Inteligentni energie, voda a odpady

GridFriends: Inteligentni sit pouzivana pro sdileni energie. Uklada a distribuuje energii z udrzitelnych
zdroju energie podle potreby.

Zonstation 1: Instalace solarnich panelll na stfechach stanic metra.

Komfortni chlazeni: zafizeni vyuZivajici nizkou teplotu blizké reky 1J k chlazeni budov v amsterdamské
Ctvrti Houthaven.

Chytra mobilita

Vehicle2Grid: Koncept ,Vehicle-to-grid“, ktery byl vyvinut pro pouZivani elektrickych automobilt jako
zalozni energie béhem vypadkl, poskytuje také reSeni pro skladovani obnovitelné energie v
Nizozemsku.

Toogethr: Platforma pro sdileni automobild, ktera zlepSuje dojizdéni na pracovisté a snizuje pretiZeni
a emise. Navrhuje optimalni parovani ridi¢t a cestujicich.

Parkshuttle: Autonomni prepravni platforma, kterd zacala na poc¢atku roku 2000. V soucasné dobé
existuje Sest vozidel, kterd projizdéji péti stanicemi a prepravuiji pfiblizné 2 500 osob denné.

V Amsterdamu je zavedeno inteligentni fizeni dopravy, které fidicim predava informace o aktualnim
stavu dopravy v jednotlivych ¢astech mésta a je pripraveno v budoucnu komunikovat pfimo s auty.
Ridi¢i mohou velmi rychle a snadno zménit trasu jizdy, aby se vyhnuli uzavirkdm & zacpanym silnicim.
Mésto rovnéz nainstalovalo chytré verejné osvétleni. Kromé sniZeni spotfeby energie umi svétla
detekovat pohyb a sama se zapnout nebo vypnout. Zaroven se s jejich pomoci méri teplota, vihkost
a znecisténi okolniho prostredi ¢i hluénost.

Obéhové mésto

Opétovné pouZiti odpadnich material(: Popel je spalovan za ucelem vyroby elektfiny, zatimco cast
odpadni vody je pfeménéna na zemni plyn.

Inteligentni mfizka CO2: Sit, kterd pouZivd CO2 k vyrobé energie, coZ sniZuje spotfebu surovin
fosilniho plivodu.

Hemelswater (Nebeskd voda): Jedna se o vyuZiti destové vody pro vyrobu produktd, jako je pivo.
Destova voda se nahromadi ve velkych nadrzich, nasledné je dopravena do pivovaru Prael, kde projde
specialni bakterialni filtraci, je pfevarena a nasledné poslouzita k vyrobé piva.

Bio-pouli¢ni lavice: Biokompozit se pouZziva k vytvareni pouli¢nich lavic ve mésté. V budoucnu se bude

pouzivat k vytvareni dalSich prvk( mésta, jako jsou znaceni ulic.

Sprava a vzdélavani

Inteligentni podnikatelska laboratof: vzdélavaci centrum, které spojuje védce, studenty s podniky,
aby mohli spolupracovat na projektech zamérenych na zlepseni Zivota ve mésté.

Startupbootcamp: Akcelerator pracujici po celém svété, ktery umoziiuje propojeni mezi startupy
inteligentnich mést, investory, partnery a konzultanty, vcetné programu Startup in Residence.
Amsterdam je domovem 921 startup.
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Ucast obyvatel

Laboratofr inteligentnich obcan(i: Obcané se mohou naucit méfit kvalitu ovzdusi a vodni podminky,
aby prevzali odpovédnost za svij dopad na Zivotni prostredi.

Revoluce na stfese: Rostouci pocet stfech ve mésté se stava zelenymi. To je prospésné pro ekosystém
a zlepsuje vzhled mésta.

vevs

k véku.

Akademie SMART City

Amsterdam zverejiiuje informace o projektech inteligentnich mést prostrednictvim vyhrazené oblasti
na svych webovych strankdch a vybizi inovatory, aby se podélili o své pribéhy.

Futureteams: Spoluprace mezi studenty a podniky. Studenti ziskaji zkuSenosti a fesSi skutecné
problémy, kterym podniky celi.

Udrzitelné vypravéni: ZvySuje povédomi o projektech, jako jsou zelené stfechy, pouzivanim videi a
vypravénim.

R s o Ly ol SNy e

a

AMSTERDAM SMART CITY

Zdroj: http://europetomorrow.org/
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9. Ildentifikace zainteresovanych subjektl ZK

V obecné roviné je jiz tato identifikace provedena v Gvodni ¢asti. Mezi zainteresované subjekty mizZzeme radit
jak klicové aktéry, tak i instituce. Pro Ucely analyzy jsou tyto dvé velmi propojené skupiny zaintegrované do
Ctyr hlavnich skupin zainteresovanych subjektt ZK.

Obr. 11: Hlavni zainteresované skupiny subjektd ZK

v * Svaz mést a obci CR
"
» Zlinsky kraj, véetné plispévkovych B * Ekologicka centra
. aobchodnich organizaci I Rl * Neziskove organizace poskytujici
.« Statutarni mésto Zlin z 7 volnc?casové aktivity / zajmové
* Mésta: Kroméfiz, Vsetin, Uherské Y. ..
Hradisté, Valasské Mezifici, ’ * Mistni akéni skupiny
Otrokovice, Uhersky Brod, Roznov Z * Sdruzeni mistnich samosprav CR
pod Radhostém i - * Neziskové organizace (obecné)
* MMR, MZP, MV, MD, MPO... : * Provozovatelé distribuénich
* obee ve Zlinském kraji - ¢l pfenosovych soustav

VEREJNY
SEKTOR

SOUKROMA
SFERA

* Univerzita Tomase Bati Zlin * ICT sektor
» Dalsi vyzkumné organizace - “ . * Energetika
. * Automaobilovy a dopravni primys|
* Podniky z odvétvi vyroby stroji
a siuzeb
* Ostatni vyrobni podniky
» Spoleénosti poskytujici stuzby
v ramci cestovnihu ruchu
* Mali aktivnd Zivnostnici
* Spole¢noesti v e-commerce
» Soukromé skolstvi (VS)
* Agrarni sektor

Pozn. Pfispévkové organizace Zlinského kraje (kraj je zfizovatel) dostupné na: https://www.kr-zlinsky.cz/organizace-
zrizovane-a-zalozene-zlinskym-krajem-cl-2489.html. Soukroma sféra - katalog firem: https://www.katalogfiremzk.cz/.
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10. Analyza zakaznickych segmentu

Pti vytvareni SMART Region je dulezité znat potieby klicovych cilovych skupin. Kli¢ovi aktéfi jsou definovani
v minulé kapitole. Tato kapitola zjistuje diky Porterové analyze péti sil jejich vliv, a v souvislosti s tim i jejich
potfeby v oblasti chytrého regionu. Jedna se o hodnoceni vyjednavaci sily zakaznik(, dodavatell, vstupu
novych konkurentd, hrozby substituttd, konkurenéni rivality v prostredi. V ramci mést / obci existuje rozdilna
potfeba obcan(, ale i motivace vedeni pfi aplikovani prvkd SMART Region. Pfi realizaci SMART teSeni ve ZK
je vhodné koordinované pfristupovat k celému regionu a konkrétni Uzemi pro zavddéni SMART pfistupu
v jednotlivych oblastech zvolit dle potfeb obcanl, motivace aktérli a efektivity (vedouci ke zvysovani kvality
Zivota).

10. 1. Porterova analyza zakaznickych segmentt

Porterova analyza je zpracovana poskytuje , high level” pohled (neboli pohled shora) na dané rozmisténi sil —
zadkaznikd, dodavatel(, konkurent(i. Analyza je lehce modifikovana pro SMART Region. Limitem toho modelu
je skuteénost, Ze se zdkaznické segmenty v chytrém regionu prolinaji, protoze urcity subjekt mize byt
zdkaznikem i dodavatelem. Z tohoto dlvodu ma analyza pouze omezenou vypovidaci schopnost. P¥i
rozclenovani zakaznickych segmentl byl volen Castéjsi parametr aktivit.

Obr. 12: Porterdv model péti sil pro SMART Region

Konkurence

:
MR

"SI 1] |||.-a.|u~|-u|- S mOinOStII

BRI VNIRRT I Rrn e

.”u " .,..,’, M Fretnn ) spolupréce

SLLARLE.

Hrozba substitutd A Dodavatelé
v podobé = chytrych
rozstristénych (inovativnich)

feSeni
(= . Region
y ' ZK
-

Odbératelé -
napliovani jejich
potieb

Hrozba novych
vstupl - zdzemi a
pfistup k chytrym

feSenim

10. 1. 1. Odbératelé

Pfi tvorbé analyzy na cely region povaZujme za odbératele mikroregiony, MAS, DSO, mésta a obce (ob¢ané)'®
a jimi zfizené organizace. Konkrétné se jedna o zaméstnance Uradu a organizaci, zfizené organizace, obc¢any,
podnikatele, obyvatele mésta, Zaky materskych, zakladnich a stfednich skol v€etné jejich rodict, zakazniky
kulturniho centra, pecovatelské sluzby a knihovny a dalsi. Vyjednavaci sila odbératelt (zdkaznik() se
projevuje predevsim v Ucasti na komunalnich volbach, a také budoucim jednanim s pracovni skupinou SMART
Region. Jejich sila je také dana v moZné migraci, vzhledem k tomu, co jim chytry region ZK pfindasi (pracovni

100 7 jiného Ghlu pohledu mésta (jejich ob&ané) vystupuji na dodavatelské strané — poskytuji chytra Fedeni svym
obcantm. Nelze zde opomenout vyznamnou roli kraje jako integratora a tvlrce komplexnéjsich feseni.
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prilezitost, vzdélavaci systém, kultura, zdravotni a socidlni péce apod.). Vyssi vyjednavaci silou disponuje
pf
Vyjednavaci sila zdkaznikll tak ma predevsim vliv na oblast modernizace prostfedi regionu, zlepseni

edevsim mlada generace obcanq, ktera vyuziva socidlni média a sluzby ke komunikaci s okolnim svétem.

infrastruktury a dostupnosti sluzeb, vcetné zvyseni komfortu klientd a uUspory jejich ¢asu (eliminace
opakovanych osobnich navstév na uradech, ¢asova Uspora atp.).

Pro optimalizaci vyjedndvaci sily zakaznik(i je potfeba tvorit SMART Region s ohledem na naplfiovani
potieb odbératelll a zvySovani tim kvality jejich Zivota.

10. 1. 2. Dodavatelé

Jedna se predevsim o inovativni spolecnosti, at s mistnimi nebo zahrani¢nimi vlastniky. Dodavatelé hraji
nezbytnou roli pfi implementaci chytrych reSeni. RovnéZz do této skupiny patfi vyzkumné organizace,
poskytovatelé sluzeb nebo organizace zfizené krajem / méstem. Jejich vliv je predevsim spatfovan v iniciativé
k inovacim a novym feSenim, lepsi informovanosti, ¢astéjsi komunikaci a spolupraci pfi realizaci rozvojovych
pland. Vyznamnym tématem je pro né spoluprace se Skolami a zvySovani kvalifikace mistnich pracovnik,
které firmy povaZzuji za velmi dlleZité pro svoji budoucnost v chytrém regionu.

Pro optimalizaci vyjednavaci sily dodavatelll je zapotfebi jejich zapojeni do rozvoje regionu ve spolupraci
s akademickym sektorem (vyzkum, vyvoj, vzdélavani) a podporou chytrého podnikani.

10. 1. 3. Konkurence s potencialni moznosti spoluprace

Vyjedndvaci sila ,konkurence” byla modifikovand, protoze v pfipadé chytrého regionu neni relevantni hrozba
novych konkurentl do odvétvi. To by se maximalné jednalo o jiny SMART Region, a to je vysoce
nepravdépodobné. Z pohledu soucasné konkurence regionl vnitini diferenciace podminek existuje,
predevsim v ramci aktivit vedouci k vytvoreni pfijemného mista k Zivotu (pro mistni obc¢any i nové ptichozi).
SMART fesSeni maji slouZzit pravé vytvareni koheze, tedy k vyrovnavani pfilezitosti. Pomoci chytrych feseni a
vhodnou komunikaci mUZze kraj ziskat oproti ostatnim regiontim konkurencni vyhodu. Kvalita poskytovanych
sluzeb (s prvky SMART) organizacemi zfizenymi a zaloZzenymi krajem (popf. méstem/obci) je diferenciator
v ramci konkurence mezi kraji. Je tfeba vyuzivat modernich informacnich a komunikacénich technologii za
ucelem zvyseni kvality Zivota, zefektivnit spravu verejnych véci (sniZzeni energetické narocnosti, Uspora vydajl
apod.), ale také vétsi propojeni kraje (organizace) s prislusSnou komunitou (obcané, podnikatelé) a to i za
pomoci ICT. Velky vliv pro vznik a rozvoj SR ma naopak spoluprace aktér(i v regionu. Ve ZK dochazi k aktivni
spoluprdci verejné, podnikatelské a akademické sféry, nicméné je potieba tuto spolupraci koordinovat pfimo
krajem ve smyslu tvorby inovativnich — SMART Feseni.

Pro optimalizaci vyjedndavaci sily spolupracujicich aktérd je zapotrebi tuto ¢innost koordinovat a vést
smérem pro ziskani maximalniho mnozstvi synergickych efektl v ramci SMART oblasti.

10. 1. 4. Substituty

Vzhledem k postaveni regionu a jeho organizaci je hrozba substitutu pomérné znacna. | kdyZ je mozné vyuzit
centrdlnich sluzeb statu, napf. vyuzit stavajiciho Portalu obcana, a k nému napojit svou sluzbu regionu, nebo
ji sdilet mezi mésty, pravé soucasna nedostatecnd koordinace vede k tomu, Ze strategie na zakladé rlznych
zadani déla vétSina mést a obci, néktefi maji i své GIS portdly, neni vsak k tomu jednotny standard a nedochazi
k propojeni informacnich systém0 apod. Proto hrozba substitutl u chytrého regionu tkvi v moZnosti
alternativnich SMART feSeni, kdy si mésta a organizace implementuji technologie, které jsou vici sobé
nekompatibilni, proto nepfindseji komplexni feseni, ale jen dilci zlepSeni stavajiciho stavu.
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Pro omezeni hrozeb substitutl je zapottebi, aby kraj vytvoril metodiku k zavadéni SMART Region / City,
ktera bude pro vSechny stejna a ucelenda. Toto je potfeba doplnit o koordina¢ni a osvétovou ¢innost
spojeno s aktivizacnimi motivacnimi pobidkami (napf. financ¢ni podpora). Toto je v souladu s prvni a
druhou prioritni oblasti SMART Regionu ZK.

10. 1. 5. Hrozby novych vstupl

Pfedevsim se jednd o hrozbu v podobé nedostatecného zazemi pro vytvareni chytré oblasti (v soucasné dobé
napf. v oblasti kultury, ¢aste¢né i v méstech) a také v podobé pfistupl zajmovych skupin k implementaci
chytrych feseni.l® Toto je jedno z nejvétsich rizik pfi vytvafeni chytrych regiontl. Odmitavy postoj k zavadéni
modernich technologii mohou mit obyvatelé i zaméstnanci verejné spravy. DalSim aspektem zvysujici danou
hrozbu je disparita (i v ramci pfipojeni domacnosti k internetu) a ICT rozdily v ramci Gzemi. V ramci kraje
existuji mésta (obvykle se jedna o vétsi mésta), ktera posiluji inovativni rozvoj, nabizeji digitalizované sluzby
pro obcany ¢i maji zavedené SMART feSeni v dopravé. Oproti tomu v regionu jsou mensi mésta a obce, ktera
nemaji personalni, finan¢ni zdroje a know-how k tomu, aby vytvofily zakladni zazemi, platformu, pro rozvoj
SC/Sv.

Pro omezeni hrozeb novych vstupl z hlediska tvorby zazemi a pristupu k SMART feSenim je potieba
vytvorit osvétu v rdmci celého kraje, kterd koncepéné ukaze benefity pro zkvalitiiovani Zivota. DlleZité je
i podpora MAS, aby dale rozvijely vesnice a obce a podporovali moderni sméry feseni, protoze SMART
Region se nevytvori diky Sesti chytrym méstim.

10. 2. Analyza uspokojovani potfeb rozhodujicich ,,zajmovych skupin®

Potfeby zainteresovanych stran jsou definovany z hlediska dvou dimenzi: Groven zajmu a velikosti moci
k ovliviiovani rozvoje chytrého regionu. Zainteresovanou stranou je zde chdpan jakykoli subjekt, ktery ma
opravnénou potrebu Cerpat verejné sluzby, které region a jim zfizené organizace poskytuji. Aby bylo mozné
dlouhodobé Fidit rozsah i kvalitu sluzeb, je vhodné identifikovat vSechny potencidlni pfijemce sluzeb, zjistit
jejich opravnéné potreby a fidit chytry region tak, aby tyto potieby byly dlouhodobé naplfiovany.

Uvedené rozclenéni zainteresovanych skupin je stanoveno dle kritérii. Jako pfiklad kritérii lze uvést okruh
pUsobnosti, cile, povédomost v dané oblasti, vztahy k ostatnim aktérim apod. Je potieba zdlraznit, Ze
rozélenéni je na zakladé ,vétSinové metody”, tzn. Ze vétSina aktérl daného zastoupeni patti do urcité
skupiny. Nicméné, najdou se vyjimky, kdy se konkrétni subjekt vymyka vici ostatnim jemu podobnym
subjektdim a patfi do jiného segmentu. Toto muiZe platit jak pro firmy, pfispévkové organizace, tak i pro
obcany, ¢i samospravu nebo vedeni kraje. Tyto odchylky se vSak ukdzou az béhem realizace projektd (napf.
implementace chytrych feseni), nedaji se predem konkretizovat. Roz¢lenéni aktéri do segmentl neni stalé,
ale dochazi k fluktuaci podle zmén preferenci zastupcl zainteresovanych skupin (zména politické situace,
zména vedeni velké firmy, zména vedeni samospravy apod.)

e Zajmové skupiny vsegmentu ,Malda moc — nizkda uroven zajmu“: Témto skupindm postacuje
spolecenska uroven podporena socidlnimi sitémi véetné emailové ad hoc monotématické nebo vice
tematické komunikace formou push (jsou proaktivné zasilany informace napf. e-mailem, SMS apod.)
nebo pull (informace jsou zjistovany na webovych portalech organizaci, zdjmovych sdruzeni a spolkud
apod.). Jedna se o urcitou ¢ast obyvatel, o malé spole¢nosti, kluby a jind zajmova sdruzeni malého
rozsahu. Rovnéz o aktéry v ramci jinych kraji. Tato skupina by méla byt saturovana prostfednictvim
béZznych komunikacnich kanald.

101 pglezitym faktorem je bezpochyby feseni zakladnich provoznich problémf, zdkladniho rozvoje organizaci i regionu,
které muze branit (nejsou zdroje) prosazovani chytrych reseni.

95



Evropska unle
Evropsky sociaini fond
Operalni program Zaméstnanost

e Zajmové skupiny v segmentu ,,Velka moc — nizka Groven zajmu“: U téchto zajmovych skupin vétSinové
postacuje pohled do administrativnich zdroja, registrd, databazi na webovych portalech organ(i vefejné
spravy (napfr. registr platct DPH, registr Zivnostensky, registr vozidel, registr prestupkd, registry volnych
mist Urad(l prace, vy$e HDP od CSU apod.), dale je b&nd roziitend komunikace s KUZK nebo s vedenim
mést. U této skupiny je potfeba provadét aktivity pro zvySovani drovné zajmu, nebot by mohly byt
cennym partnerem pro rozvoj chytrého regionu. Jedna se o reprezentativni osobnosti regionu, o velké
podnikatele / zaméstnavatele, velké a aktivni mistni akéni skupiny, mikroregiony a nékteré cleny
Zastupitelstva, Rady kraje ¢i zaméstnance K UZK. P¥i Fizeni téchto skupin pro tvorbu SMART Regionu je
zapotrebi myslet na jejich ,,spokojenost”, jedna se o tzv. tvlrce, které je potifeba zapojit do pribéhu
rozhodovaciho fizeni a rovnéz brat v Uvahu od nich ziskané ndméty a informace pro feseni.

e Zajmové skupiny v segmentu ,,Mala moc — vysoka uroven zajmu“: Jedna se o potiebu vybudovat
chytrou ICT strukturu a napomoci ke zlepSovani kvality Zivota obyvatel. Do této skupiny patfi vzdélavaci
organizace (ZS, SS), néktefi starostové mést a obci, knihovny, dobrovolni hasi¢i, pe¢ovatelské domy,
kulturni neziskové spolec¢nosti na Urovni mést a obci. Tuto zdjmovou skupinu je potfeba udrzovat
informovanou o aktualnim déni, informovat ji o pribéhu rozhodovani a vysledném reseni.

e Zajmové skupiny v segmentu ,,Velka moc — vysoka uroven zajmu”: Tato skupina by méla byt leaderem
pro vytvafeni SMART Regionu. Jedna se o Zastupitele a Radu kraje, zaméstnance KUZK, o vyzkumné-
vyvojové organizace, jako je UTB. Dale sem patfi TIC a Energetickd agentura Zlinského kraje, Centrala
cestovniho ruchu Vychodni Moravy, o.p.s., statutdrni mésto Zlin. Mohou zde byt zarazena i dalsi mésta,
ktera vsak disponuji s velkym zajmem byt SMART City. Tito klicovi hraci jsou zmocnéni k provadéni
definovanych rozhodnuti.

Na zadkladé vyse provedené analyzy lze konstatovat, Ze Zlinsky kraj ma velky potencidl stat se chytrym
regionem. JiZ realizoval projekty s prvky SMART, av$ak chybi v nich dostatecny koordinovany pfistup napfic¢
oblastmi, a tim nedochazi k dostatecnym synergickym efektlim. Rezervy ma ZK v ramci cileného sbéru a
nasledného hodnoceni /vyuziti dat, v digitalizaci agend krajského Gradu a rovnéz v koncepéni spolupraci se
zajmovymi skupinami v kraji.

Nyni nasleduje tabulka, kterad shrnuje vystupy z analyzy PESTLE (zkoumala vnéjsi vlivy na Zlinsky kraj), ze
situacni analyzy (zkoumala soucasny stav v ramci SMART Regionu v definovanych tfech prioritnich oblastech)
a z analyzy Portera péti sil spolecné s analyzou Urovné zdjmu a moci zajmovych skupin.

Pro ucelenost vystupll a pro zajisténi provazanosti se SRZK 2030 jsou zde uvedeny vystupy a zajimava
upozornéni v ramci Strategie rozvoje ZK 2030, nebot je zapotifebi propojit tyto informace se zavéry
provedenych analyz SMART Region ZK pro vytvofeni SWOT analyzy, a pfedevsim pro tvorbu cild a opatreni
v navrhové ¢asti.

Pro lepsi prehlednost je toto shrnuti rozdéleno dle Priorit a prioritnich oblasti (oblasti intervence).
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Schéma 12: Struc¢né shrnuti provedenych analyz pro kazdou Prioritu

Prioritni
oblasti

Partnerstvi
(sitovani)

Vystupy z analyzy PESTLE —
politické/ekonomické/socialni/
technické/legislativni/ekologické
vnéjsi faktory

Partnerstvi souvisi jak s legislativou,
tak i s politickymi vlivy. Je potfeba
orientovat se na spole¢né projekty

vsouladu s politickou podporou
EU/CR vrdmci rozvoje  SMART
Regionu (a  zvySovani  drovné

digitalizace). Na partnerstvi pUsobi i
ekonomické wvnéjsi faktory, napfr.
v podobé vhodné zacilenych dotaci.

Vystupy ze situacni analyzy
(analyza soucasného stavu
vyuzivani SMART reseni)

Vystupy z analyzy
zajmovych skupin

Partnerstvi, sitovani, tvorba prostiedi

Prostfednictvim TIC pomérné dobre

funguje spoluprace ZK
s akademickym sektorem.
S ostatnimi  subjekty (jiné kraje,

spolky, obce, zahranici) existuji jesté
velké rezervy pro sitovani.

Rovnéz chybi rizné formy
komunikace kraje s obcemi pro
ziskani  zpétné vazby a rozvoj
spoluprace.®?

Potencidl pro spolupraci a fizeni je v
podobé soucasné Regionalni stalé
konferenci ve Zlinském kraji (RSK ZK),
kde by si uzZivatelé napf. sdileli
priklady dobré praxe.

Pfi vytvareni partnerstvi se
kraj bude setkdvat se
zajmovymi skupinami rdzné
Urovné zajmu a rlzné moci.
Tato diferenciace mlze byt i

napfic jedné zajmové
skupiny (napf. mistni
samosprava). Proto
potfebné zjisténi téchto
parametrl je zapottebi
provadét v souvislosti

s planovanym sitovanim.

Vystupy ze Strategie rozvoje ZK 2030

Bylo by vhodné rozvijet partnerstvi s Univerzitou
Tomase Bati ve Zliné & spolupracovat s VS mimo
region. Je Zzadouci pro tyto skoly, aby byly
zapojovany téz do riznych forem mezinarodniho
partnerstvi, vCetné moznosti prezentovat
vysledky na relevantnich férech v tuzemsku i
zahranici. (pro rozvoj nehmotného kulturniho
dédictvi). Model soukromého a verejného
partnerstvi se je proveditelny napf. v oblasti
poskytovani socialnich sluzeb.

Mélo by dojit kposileni mezindrodniho
partnerstvi na zakladé wvytvoreni konkrétniho
planu preshranicni spoluprace v souladu s Akénim

planem EU. Je zapotfebi neopomenout na
efektivni a transparentni podporu NNO na
principu partnerstvi. Z hlediska ZP potieba

vytvaret spolecné projekty. Napf. pro vytvoreni
efektivniho systému nakladani s odpady je zcela
zasadni partnerstvi fady aktér( verejného a
soukromého sektoru z hlediska informovanosti,
dostatecnosti kapacit i

funkcnosti systému.

192 Dochéazi pouze k reprezentativnimu setkani vedeni obci jednou roéné.
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Vystupy z analyzy PESTLE —
politické/ekonomické/socialni/
technické/legislativni/ekologické
vnéjsi faktory

Na tuto podoblast plsobi predevsim
vnéjsi faktory: socialni, technologicky
a ekologicky. Socidlni v podobé
demografickych zmén a potieby
osvéty viech generaci, technologicky
vliv v podobé digitdlni nastroji ke

Vystupy ze situacni analyzy
(analyza soucasného stavu

vyuzivani SMART feseni)

Vystupy z analyzy
zajmovych skupiny

Lidé a osvéta

V soucCasné dobé kraj neprovadi
osvétu v oblasti chytrych feseni, ani
nema vytvorenou ucelenou
metodiku  vramci  poradenstvi.
Prozatim se osvéta provadi nahodile,
dle potieb cilové skupiny na zakladé

At se jednd o budovani
digitaIni spolecnosti, osvétu
¢i poradenstvi — vSe se musi
pfizplsobit cilovym
zajmovym skupinam a podle
toho vyuZivat chytré

Vystupy ze Strategie rozvoje ZK 2030

Strategie zdUrazfiuje potfebu zvySovani vzdélanosti
/ osvéty obéanl. Rovnéz je zapotfebi ochrana
dusevniho zdravi, diky vyvdZenosti mezi pracovnim
a osobnim Zivotem, Ktomu napomuZe aktivni
komunikace a osvéta v této zaleZitosti, vietné
efektivni komunikace s predstaviteli podnikatelské

Osvéta a vzdélavani a neméné dalezity je i | urcitého problému a jeho feseni. Je | nastroje. Osvéta vedeni mést | komunity. Strategie nezapomina i na osvétovou
poradenstvi ekologicky vliv v osvété, nebot | dllezité zohlednit motivaci | a obci bude probihat jinym | ¢innost v oblasti energetiky vic¢i obyvatelstvu,
v soucasné dobé je tlak na Setrnost | jednotlivych zdjmovych skupin pro | zplsobem nez osvéta | podnikatellm, vefejnému sektoru (ohledné
kZP a ke zvy$enim energetickych | vyuZivani novych fe$eni a zabezpedit | obéand. Bude jiny zpUsob | zavadéninovych trendd). Je zapotiebi systematicky
uspor a k tomu je osvéta nezbytna. motivacni nastroje pro zménu jejich | planovani, komunikace i | provddét osvétu a informovanost ohledné
vnimani realizace. zavadéni  elektronizace verejnych sluzeb
(eGovernment).
Koncepcni pristup vyzaduje | SMART Region je procesem, ktery je | Koncepcni pristup se zakladd | Strategie rozvoje ZK poskytuje prehled koncepcni
komplexnost Ffizeni. Proto tato | dlouhodoby a v nékterych oblastech | nastejnych principech, at jde | ¢innosti Zlinského kraje — predevsim v podobé
podoblast mulzZe byt ovliviiovana | velmi dynamicky. Je zapotrebi | o reseni jakéhokoliv | seznamu vytvorenych (ci planovanych)
vSsemi vnéjsimi vlivy. Politicka situace | zaméfit se na koncepcni pfistup, | problému (za Ucasti jakékoliv | koncepcnich dokumentld (koncepce, strategie,
v zemi, legislativa v oblasti SMART ¢i | ktery mGZe byt vytvoren jen diky | zdjmové  skupiny). Dale | studie, pasporty apod.), jejich hlavnich vystupl
tlak na ekologické aktivity ¢asteéné | spolupraci odborG KUZK, integraci | soucasti koncepéniho | z hlediska definovani opatfeni a zplsobu
urcuje smér daného pristupu. | dat a komunikaci saktéry SMART | pristupu je dlouhodobé a | implementace véetné monitoringu plnéni.
Nicméné, zdsadni je technologicky vliv | Regionu. Je zapotiebi minimalizovat | predvidatelné planovani,
Koncepéni Ypodobé inova,ci c!at ’a datové ad hoc feseni (ina Ur?v'nir:rjéstaobciz vzajemna , provévzavnos’t
pistup infrastruktury (at se jednd o datové | a podporovat spolecny pfistupy, coZ | navrhovanych reseni,
sité 5G, nebo o datovou platformu pro | pfinese nejen efektivitu v podobé | hledani takovych fe3eni,
sbér a vyhodnoceni dat). Uspor, ale opravdové zvyseni kvality | které ma vice efektl a prace
Zivota obcantm. sdaty. Vtomto principu

Pro implementaci chytrych freseni
jsou dulezita relevantni data. Zlinsky
kraj ma rezervy vintegrovani dat
napfic odbory. Sice poskytuje
nékteré sady open dat ob¢anlim, ale
nevyuziva dany potencidl

(koncentrace dat) se lisi
postaveni zdjmovych skupin
z hlediska miry ziskavani a
vyuzivani dat.
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vyhodnocenych dat pro rozhodovani
¢i pro napomahani fizeni mést a obci
(poskytovani dat
starostkam/starostim).

Komunikace
(marketing)

Na tuto podoblast ma vliv jak
legislativa (napf. v podobé GDPR), tak
i technologie v podobé vyuzivani
modernich komunikaénich nastrojd
(napfiklad mobilni rozhlas, e-portal
sluzeb)

Je potfeba komunikovat, a hlavné
zvySovat image a atraktivitu kraje.
Toto vsak stale neni dostatedné, at jiz
v oblasti cestovniho ruchu, kultury ¢i
jinych oblasti. Lze uvést priklad, ze se
v ramci regionu rekultivovala vefejna
prostranstvi v nékolika méstech, ale
chybi spole¢nd platforma, kde by se
tato aktivita (stejné jako dalsi
priklady SMART praxe) propagovaly.

Pfi volbé nastroji jak ke
komunikaci ve  smyslu
informovani, tak i
marketingu, je potreba vzit
vpotaz vysledky analyzy
zdjmovych skupin. Napf.
aktéra smalou moci a
velkym zajmem je potfeba
kontinudlné informovat o
aktudlnim déni v¢. pribéhu
rozhodovani a vysledném
feseni. Jaky  zpUsob
komunikace  zvolit  vlci
zdjmovym  skupindm je
uvedeno v kap. 10.2.

SRZK 2030 uvadi jako pfrilezitost komunikaci k
obyvatelstvu ve vztahu k Setrnému vyuzivani
zdroja.

Je zde upozornéni na to, Zze by ZK mél cilené
stimulovat (informacné, komunikacné, ale i
finan¢né) navrat absolventl vysokych Skol a
univerzit, ktefi pochazeji ze Zlinského kraje a
studuji v jinych regionech nebo v zahranici.

Pro podporu podnikavosti systematicka
komunikacni a osvétova aktivita, vysvétlujici
prednosti i rizika podnikatelské profesni kariéry je
velmi zadouci.

K zajiSténi socidlni soudrznosti spole¢nosti
(aplikace principti Evropského pilife socialnich
prav) potfeba intenzivni komunikace a zvySeni
povédomi o zajisténi socidlné  soudriné
spolecnosti.

Mélo by dochazet kaktivni propagaci a k
ekonomickému vyuziti kulturniho dédictvi -
vytvofeni portdlu pro ndvstévu kulturnich atrakci
ZK, pravidelné aktualizovanou o jednotlivé akce,
spojenou s dalsi komunikaci, inzerci ¢i propagaci na
veletrzich.
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Vystupy z analyzy PESTLE —
politické/ekonomické/socialni/
technické/legislativni/ekologické
vnéjsi faktory

Vystupy ze situacni analyzy
(analyza soucasného stavu
vyuzivani SMART feseni)

Vystupy z analyzy
zajmovych skupiny

Vystupy ze Strategie rozvoje ZK 2030

Podpora SMART reseni a jejich integrace do fungujiciho celku
Verejna sprava ve ZK neni zcela
digitalizovana. Sice jsou vyuzivany
elektronické nastroje na dilci

Oblast je regulovana celou fadou
zakonl, mezi dllezZité patfi Zakon o
pravu na digitalni sluzby (Zakon c.
12/2020 Sh.), Zakon o kybernetické
bezpecnosti (Zakon ¢. 181/2014 Sb.),
Zakon o elektronickych komunikacich
(zdkon €. 127/2005 Sb.). Rozvoj v
oblasti ICT je dan prudkym rozvojem
ICT technologii. Zavadéni ICT
technologii ma silny vliv na socidlni
vazby v kraji.

agendu (napf. na vzdélavani,
dotace a dalsi), ale na kraji chybi
e-portal urednika, ¢i
digitalizované propojeni odbor.
Nyni se na KUZK zavadi Office
365, dale je nabizena sluzba:
Rozklikavaci  rozpoCet mapa
dotaci, portal JUAP® ¢ digitalni
technicka mapa.

Zlinsky kraj ma vybudovano
datové centrum DC1 a DC2 a
patefni propojovaci sit 21NET do
jednotlivych ORP a nemocnic, coz
jej fadi mezi nejlepsi kraje v CR v
této oblasti. Kraj nema
vybudovanu integracni platformu
se sdilenymi daty za cely kraj.
V kraji zatim chybi podpora
rozvoje telekomunikacnich siti
napftiklad pfipolozZi chranicek pfri
opravach komunikaci a pfi dalSich
liniovych stavbach. V oblasti
kybernetické bezpecnosti Zlinsky
kraj zavadi projekty na podporu
kybernetické bezpecnosti pro
potieby  KUZK. Metodicka

V chytré verejné spravé patti
k hlavni  zdjmové  skupiné
zaméstnanci  kraje,  obci,
nasledné pak zaméstnanci
instituci vefejné spravy. Velmi
dilezité je predevsim cilené
zvySovat jejich Uroven zajmu o
zavadéni prvk( SMART, nebot
v ramci SMART Regionu pravé
oni maji velky vliv na to, zda se
dané feseni bude vyuzivat i
nikoli.

ICT infrastruktura je prirezové
podstatnd uplné pro vsechny,
ktefi chtéji resit jakékoliv
zavadéni SMART feSeni s
vyuZitim IT, dat apod. Jejich
moc a zajem je rozdilna. Toto
je potreba specifikovat vidy u
konkrétniho projektu.

Strategie poukazuje na prostor k implementaci
novych pfistupd poskytovani sluzeb obcandm
(eGovernment). Novy pfistup poskytovatell
verejné sluzby k obanlim je zaloZen predevsim na
efektivni praci s daty (véetné vyuZivani big dat) a na
vyuzZivani  mozZnosti  elektronickych  forem
komunikace, jez omezuji potfebu fyzické a
opakujici se pfitomnosti obéanld na pfislusném
uradé (efekt komfortni sluzby a Uspory casu).

Je vsak duleZité neopominout druhou rovinu
verejné spravy a klast dlraz na osvojeni novych
forem vnitfnich procesl ve verejné spravé.

Je zdlraznéno, Ze i pfes enormni vyznam tématu
ICT s ohledem na budoucnost je moZnost
regiondlni samospravy

ovlivnit tento vyvoj velmi mald; region muize
deklarovat zdjem o wvyuZivani  prostredi
eGovernmentu, ale jeho celkova funkénost zavisi
na celostatnich podminkach.

Ve tretim pilifi Strategie popisuje rozvoj ICT.
Datové sité a jejich bezpecnost, pfipojeni k
vysokorychlostnimu internetu, dostupnost
internetu ve verejném prostoru, vyuZziti dat pro
potfebu rozvoje Uzemi, nemovity majetek ve
vlastnictvi krajské a obecni samospravy

103 \/ portalu JUAP lze prohlizet v digitaIni podobé& Gzemni plany s funkcionalitami geografického informaéniho systému - GIS (prohliZzeni po vrstvach), vice na https://www.kr-
zlinsky.cz/uzemni-plany-obci-zlinskeho-kraje-cl-4137.html
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podpora v oblasti kybernetické
bezpecnosti na udrovni obci na
uzemi kraje neni zavedena.

Chytra mobilita

Mobilita je zardmovana a fizena
legislativou. Mobilita musi byt resena
vsouladu splatnymi zakony a
nafizenimi. Politicky je ovliviiovana

podporou vystavby dalni¢ni sité,
Zeleznic a  ekologickych  druht
dopravy.

Z pohledu ekologie jsou kladeny

dlrazy na Setrnost dopravy k prirodé.
V posledni dobé zazivame silny rozvoj
ekologickych druh dopravy
v zavislosti na vyvoji ekologickych
technologii. Technologické vlivy jsou
patrné i vzavadéni technologii pro
fizeni dopravy ve viech jejich médech
(doprava v klidu, VHD, IAD). Socidlni a
ekonomické vlivy pfi  vyuzivani
raznych druhQ dopravy jsou dany
mozZnosti vyuZivani dopravy pro
cestovani do zaméstnani i za Gcelem
sportovniho vyziti.

Zlinsky kraj mda zpracovany
strategické dokumenty Koncepce
BESIP, Koncepce rozvoje silni¢ni
sité Il. a ll. trfidy, Koncepce
rozvoje cyklistiky na uzemi
Zlinského kraje. Kraj aktualizuje
Generel dopravy, aktualizuje Plan

dopravni obsluznosti a chysta
zpracovani koncepce
,Inteligentni teSeni pro fizeni
dopravy ve Zlinském kraji”.
Vystavbu regionalnich
cyklistickych stezek kraj povazuje
za prioritni. Chybi metodicka
podpora tak, aby v regionu

vznikala celoregionalni ucelend sit
pro cyklistiku. Bylo by vhodné,
aby existovala dohoda mezi
krajem a obcemi/mésty, Ze k
propojovani cyklistické sité bude
dochdzet

Pro podporu VHD ZK zpracoval
jednotny tarif jizdného. Chybi ale
integrace tarifd méstské
hromadné dopravy, verejné
autobusové dopravy a Zeleznicni
dopravy. Na uzemi Zlinského
kraje chybi podpora vystavby
multimodalnich dopravnich uzl{

Obyvatele je nezbytné
motivovat k vyuzivani
nemotorové a verejné
hromadné dopravy a

omezovat IAD. Je potiebné
zménit uvazovani obyvatel pfi
vyuzivani jednotlivych mddi
dopravy. V komunité
dopravcl je nezbytné klast
dlraz na zavadéni
ekologickych druh( dopravy a
vystavby uzld multimodalni
dopravy. Univerzitni komunitu
je vhodné zaangaZovat pfi
zavadéni technologii pro fizeni
dopravy ve viech jejich
maodech (doprava v klidu, VHD,
IAD).

Strategie voblasti dopravy hodnoti hustou
dopravnich siti jako relativné dostate¢nou s velkym
potencialem stat se soucasti dopravniho propojeni
vychodni a zapadni c¢asti EU. Pozitivnim faktem je
privedeni dalnice D1 do teritoria Zlinského kraje a
zprovoznéni Useku dalnice D55 ke krajskému
méstu Zlin. Na strané druhé stavajici utlum
vystavby dopravni infrastruktury mdze ohrozit i
oddalit realizaci dalSich vyznamnych propojeni,
nejen pokracovani vystavby ddlnice D1 smérem na
Prerov (jiz mimo Uzemi Zlinského kraje), ale
predevsim pak pokracovani vystavby dalnic D55 a
D49, které by mély vyznamny pfinos jak pro
vnitroregionalni, tak meziregiondlni mobilitu s
vyznamnym mezindrodnim rozmérem. Hustota
Zelezni¢ni sité Zlinského kraje v oblasti regiondlnich
trati trpi nedostatkem kvalitni dopravni cesty,
néktera mista maji také nedostatecnou kapacitu.
Kraj Prispivat k rozvoji alternativnich pohon
automobilové dopravy, k vytvareni podminek pro
vétsi vyuziti cyklodopravy a rozsifeni moZnosti
turistického wvyuZiti vodni dopravy a zvdZeni
budouciho rozsifeni vodni dopravy.

Chytré Zivotni
prostiedi

Hlavni tlak na kraj je dan ekologickymi
vlivy. Avsak opét je toto podloZeno jak
legislativnimi vlivy (napf. zdkon o
odpadech), i politicky (priorita
ochrany Zivotniho prostredi, adaptace
na zménu klimatu).

V kraji existuje systémovy pfistup
v koncepénich dokumentech ZP
kromé oblasti adaptace na zménu
klimatu. RovnéZz dochazi k
vyuZivani externich mapovych a
datovych podkladd, analytickych
modeld, pasportizaci a

Klicova role predeviim KUZK
ve spoluprdci se statni spravou
(velkd moc — vysoka uroven

zajmu) voblasti sbéru a
vyhodnocovani dat, nastaveni
prostredi pro subjekty
plsobici v ZK,

Pokles hodnot emisi TZL diky podplrnym
nastrojim.  Pretrvavajici trend  skladkovani
vyuZitelnych odpad(, proto ddleZitost otazky
reSeni nakladani s odpady. PrileZitost ve zlepSovani
hospodareni s vodou.
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inteligentnich technologii (odpad,
voda atd.).

Po vyjasnéni legislativy by byla
vhodnd diskuse o efektivnim
modelu nakladani s odpadem v¢.
obcanského pfijeti (ZEVO).

tvorby legislativy, pfiprava
projektl adaptace na zménu
klimatu.

Chytra
energetika

Klicovy je legislativni vliv (zakon o
hospodareni energii), ekonomicky vliv
(mozZnosti Cerpani dotaci), technicky
vliv (rozvoj technologii Uspor energii,
stavebnictvi, OZE apod.)

Pozitivem je systémovy pfistup
v dlouhodobé roli dedikované
organizaci EA-ZK. Dale pak aktivni
zavadéni opatfeni ke zvySovani
energetické ucinnosti uziti
energie (budovy, management
hospodareni s energiemi, tepelné
zdroje). Kraj klade dlraz na
edukativni a osvétovou formou
utvareni prostiedi. Prilezitosti
vrozvoji OZE a komunitni
energetiky, popf. ZEVO (viz chytré
ZP).

Je nutné resit pofizeni
komplexnéjsiho  nastroje  vC.
dohledovych systém( a dlsledné
posuzovat vystavbu /
rekonstrukci z hlediska en. Uspor.

Klicova role EA-ZK, zvyraznéni

role ,velkd moc - vysoka
uroven z3jmu“ ve formé
posuzovani energetické
narocnosti investi¢nich

projektd a vyssiho vyuzivani
SW nastroji.

Dochazi ke snizovani energetické narocnosti diky
systematickému puUsobeni EA-ZK. ZK ma jasné
nastaveny trend sniZovani spotfeby a pusobeni
v této oblasti. Zajisténi provozu czT
s vicepalivovym systémem v¢. potencidlu v oblasti
ZEVO. Je potreba klast ddraz na OZE vc. zachyceni
novych trend( (komunitni energetika apod.).

Chytfi lidé -
vzdélavani,
komunitni
rozvoj, kultura

V ramci této oblasti (vzdélavani) a
komunitniho rozvoje hraji hlavni roli
socidlni  vlivy  (zména  struktury
obyvatel, migrace) a samoziejmé i
technologicky vliv vyuzivani
modernich didaktickych pomucek
(napt. e-learning, simulace), ¢i tvorba
komunitnich center svyuzivanim e-
sluZeb. DllezZity je i politicky vliv
v podobé tlaku na zvySovani digitalni
gramotnosti (nejen) pedagogickych
pracovnikd. Co se tyce vlivi na oblast
kultury, je zde vliv jak socidlni, tak i
samoziejmé technicky i Ccastecné
ekologicky.

Silnou strankou je Ze md ZK
dlouhodoby  zamér  rozvoje
vzdélavani véetné dalsich
koncepcnich dokumentd v oblasti
Skolstvi. Dale je aktivni
v implementaci moderniho
vzdéldvani na S5, vpodpore
podnikavosti ¢i oblasti ICT (napf.
virtualni realita). Zorganizoval jiz
nékolik kulatych stolu,
konference ¢i  diskuze pro
podporu vyse uvedenych aktivit.

Vramci komunitniho rozvoje
nabizi zazemi v podobé knihoven

Zde tvofi komunitu obyvatelé,
dale pak poskytovatelé
vzdélavani, spolky, MAS, aktéfi
kulturniho déni (ve.
pamétovych organizaci).
Uspéénost rozvoje SMART
Regionu zaleZi i na pfijeti zmén
obyvatelstvem.

Co se tyce spolkd, MAS, di
jinych  aktérd (v  oblasti
vzdélavani, kultury), zde se
urovné zajmu (a i moci) lisi.
Proto je potreba takto k tomu
pfi zavadéni reSeni pristupovat
- nezapomenout na

Hrozbou z hlediska vzdélavani je pomald reakce
vzdélavacich instituci na nové trendy a poZadavky
trhu prace (zejména v oblasti technického
vzdélavani). Prilezitosti je naopak posileni
spoluprace mezi vzdélavacim sektorem (zejména
stfredni Skoly) a trhem prace. Této prileZitosti se
snazi kraj vyuZit pomoci investic do stfednich Skol
podporujici technické vzdélavani a spolupraci skol
se zaméstnavateli. Dlouhodobé roste podil
vysokoskolsky vzdélaného obyvatelstva v

populaci Zlinského kraje.

Zlinsky kraj se vyznacCuje velkym kulturnim
bohatstvim, odrazZejici se v dobré navstévnosti
verejné zpfistupnénych pamétovych instituci —
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¢i jinych kulturnich center. Chybi
vsak koordinacni rozvoj k tvorbé
center komunitniho rozvoje,
ktera by nabizela i nové formy
ekonomiky (sdilena, popf. re-
use), nebo e-sluzby pro seniory, Ci
dalsi chytrd feSeni. Ve ZK je
absence SMART nastroji pro
zatlenovani ohroZenych skupin
(napf. v podobé osvéty).

V kulture se realizuji napfiklad
projekty , Oteviené brany”, které
propojuji subjekty napfi¢ krajem —
mésta a obce, farnosti apod.,

vyviji se systém evidence
sbirkovych predmétl Zlinského
kraje, ktery je ptikladem

spoluprace pamétovych instituci
a Zlinského kraje.

Rezervy jsou ve wvyuZivani
chytrych nastroji v kultufe a
propojeni s cestovnim ruchem.

informovani a osvétu a ti, co se
stanou tzv. ambasadofi (vy3si
zdjem), tak s nimi kraj mlze na
spolupraci pfimo participovat.

muzei, galerii, pamatniki a pamatek a tvorbou
specifickych produkta,

jimiz je tento odkaz dale zprostfedkovavan
potencialnim navstévnikim. Pocet navstévnikud
vystav a expozic, vztazeny k poctu obyvatel kraje,
je 4. nejvyssi mezi kraji CR. Zlinsky kraj se vyznacuje
vysokou dostupnosti verejnych knihoven, vcetné
jejich vysoké ndvstévnosti (v porovnani se
srovnatelnymi kraji).

V kraji dochazi k nedostatecné podpofe
volnocasovych aktivit, sportu a jinych zajmovych
aktivit.

Je dulezité zminit, Ze kraj ma nizkou (a klesajici)
kriminalitu.

Chytré bydleni,
socialni sluzby
a zdravotnictvi

Bydleni, socidlni sluzby, zdravotnictvi
—vse je ovlivnéno opét viemi vnéjsimi
faktory v analyze PESTLE. Je potfeba
prihlédnout ke starnuti obyvatel,
k migraci, zaroven technologické vlivy
se promitaji veHealth. Vramci
bydleni se promitaji i ekonomické
vlivy, v podobé zvySovéani/snizovani
cen bytd, pozemk( atd. | to je
Caste¢né dano vnéjsi ekonomickou
stabilitou a rastem/poklesem trhu.

ZK realizoval projekty pro seniory
a poskytovani soc. sluzeb, avsak
vétSina znich prvky SMART
obsahovala jen minimalné. Lze
uvést i projekt seniorska obalka Ci
KISSoS, krajsky IS pro sbér dat.

Zajimavym projektem je
vsouCasné dobé ,Vyuzivani
socialnich inovaci za pomoci
asistivnich technologii ve

Zlinském kraji“. V ramci socialni
péce by bylo efektivni zavadét
chytra ‘teSeni (napf. Ccidla
informujici o padu z lGZka) ¢i vice

Nejvétsi zainteresovanad
skupina je verejnost. A
vzhledem ksnaze zvySovat
kvalitu Zivota obcant, tak toto
je pravé ta oblast, na kterou je
treba pri rozvoji chytrého
regionu klast ddraz.

1) Chytré bydleni — prozatim se
chytré prvky vrdmci svého
bydleni vyuZiva jen mald cast
(movitych) obyvatel. Bylo by
vhodné vytvaret chytré zazemi
ve verejnych budovach.

2) Socialni sluzby — prozatim
v této oblasti existuji spise dilci

Z hlediska kapacit pobytovych sluzeb pro seniory
patii Zlinsky kraj ke krajim s nejvy3sim poctem
lGzek pobytovych sluzeb na pocet obyvatel starsich
65 let.

Dle informaci ve SRZK ma ZK ve srovnani s obdobné
lidnatymi kraji (Plzerisky, Kralovéhradecky) méné
IGzek v nemocnicich i v souvislosti s optimalizaci
lGZkové sité. V poctu Iékarl na tisic obyvatel je vsak
Zlinsky

kraj 4. nejhorsi v CR.

Dojde kvyraznim investicim do sité krajskych
nemocnic.

Ve Strategii rozvoje ZK je doporucovano v oblasti
zdravotnictvi realizovat opatfeni podporujici
koncentraci a centralizaci vysoce specializované
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tuto oblast
zdravotnictvim.
Je dulezité neopomenout v ramci
zdravotnictvi zdlraznit projekt:
Rozvoj  krajského  digitalniho
uloZisté PACS snimkd. Kraj ma
potencial k rozvijeni eHealth
(napf. v podobé telemediciny
(spoluprace s NTMC®), nebo
dalkového monitoringu).

Rezervy jsou v systematickém
zavadéni chytrych feSeni do
verejnych budov.

propojit se

SMART feSeni. Je potfeba
koordinovany komplexni
pfistup a informovat ob¢any, a
diky tomu by wvznikl dalsi
nastroj pro zvySovani kvalita
Zivota obyvatel.

3) Pacienti uvitaji smysluplna
feSeni, ktera uspofi jejich ¢as a
zvysi efektivitu sluzeb. Opét je
zde velky potencidl pro
vytvareni SMART Regionu.
Dalsi skupinou jsou
poskytovatelé zdravotni a
socialni péce, jejich
zfizovatelé, ty jsou dUleZiti pfi
vytvareni napf. eHealth.

zdravotnické  péce, zachovani  dostupnosti
zdravotnické péce a implementaci inteligentnich

feSeni ve zdravotnictvi; rozvoj modernich
zdravotnickych  sluZeb  prostfednictvim T
technologii.

Chytra
ekonomika,
podnikani a
inovace,
cestovni ruch

Zde hraje nejvétsi roli ekonomickd
ne/stabilita CR (i celé Evropy), nebot
prokazatelné ovliviiuje i ekonomiku
domadcnosti i firem v kraji. Rovnéz tyto
vlivy jsou zasadni pro investory, nebo
pro podporované modely spoluprace
(PPP, EPC). Pro ekonomicky rozvoj
regionu je podstatny vliv ICT
technologii.

V oblasti podnikani a inovaci patfi
ZK tradi¢né mezi nadprdmérné v
ramci CR (ddno predeviim
schopnosti lokalnich firem).

Kraj je velmi aktivni v rozvoji
novych inovativnich firem (napf.
diky podnikatelskému
inkubatoru, SMART akceleratoru
Il ¢i poskytovani zazemi diky
coworkingovym centriim).
Cestovni ruch ma pro kraj
potencial, i kdyZz v porovnani
s atraktivitou jinych krajl neni tak
zasadni. Slabou strankou je vsak
mala  spoluprace kraje a
pamétovych organizaci s aktéry
cestovniho ruchu a zavadén prvki
eTourism.

Vyzkumem se v kraji primarné
zabyva akademicky sektor v
podobé UTB. Inovacemi se
zabyvaji mistni firmy
(podnikatelsky sektor).

TIC a dalsi organizace se
zabyvaji podplrnymi
aktivitami. Je nutno
podotknout, Ze pro SMART
Region Zlinsky kraj jsou
vyzkum a inovace velmi
dulezité, a proto je zapotrebi
spolupracovat a
zainteresovavat tyto zajmové
skupiny. Vrdmci CR je
predevsim daleZité, aby spolu
aktéri spolupracovali a
participovali na projektech pro
rozvoj cestovniho ruchu.

Pozitivni vtéto oblasti je silné podnikatelské
zdzemi regionu, opirajici se o batovskou tradici
véetné silné pozice zpracovatelského primyslu s
nosnymi  odvétvimi v  plastikarském a
gumarenském primyslu. V kraji jsou velmi dobré
pfirodni i kulturni predpoklady Zlinského kraje pro
cestovni ruch.

Oproti tomu je Zlinsky kraj dlouhodobé
podinvestovan. Rovnéz je zde absence klicovych
velkych zaméstnavatell v nosnych odvétvich. Také
je malo rozvinuty sektor sluzeb v ekonomice.
Slabinou je nelspésny proces zasidleni
vyznamnych investord v SPZ HoleSov.

Co se tyce cestovniho ruchu, jako nedostatecné se
jevi vyuziti potencialu nékterych oblasti - napf.
Bilych Karpat, Chfibl, Hostynskych a Vizovickych
vrch.

104 Narodni telemedicinské centrum (NTMC) vzniklo jako koordinaéni a vzdé&lavaci centrum v rdmci nového rychle se rozvijejiciho odvétvi mediciny — eHealth, resp. telemediciny. V
soucasné dobé existuje v Ceské republice celd fada aktivit v oblasti eHealth, vét$ina z nich se viak zabyva pouze diléimi tkoly. Cilem NTMC je sjednoceni téchto aktivit pod jednu
organizacni strukturu, hledani a zkoumani novych smérd a postupli v dané oblasti, ovéfovani a zavadéni téchto novinek a principl do praxe. Vice na https://ntmc.fnol.cz/
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12. SWOT ANALYZA

Tato kapitola sumarizuje a rozélenuje ziskané informace z analyz do ¢tyr kvadrant(: silné, slabé stranky,
prileZitosti a hrozby. Vystupem jsou definované potieby pro SMART Region jako vstupy do navrhové casti.
Nyni nasleduje SWOT analyza pro rozvoj SMART Regionu (nejvyssi Uroven pohledu). Poté nasleduje SWOT
analyza pro vSechny SMART oblasti (v rdmci tfeti prioritni oblasti).

-

e Zajem zastupcl ZK o rozvoj SMART pfistupd.
® Rozvoj SMART iniciativ ve méstech a obcich ZK.

¢ Silna inovativni zakladna v akademickych a
vyzkumné-vyvojovych institucich (TIC).

. -
¢ Vice se podilet na budovani strategickych
partnerstvi a systematicky budovat
spolupracujici systém.

¢ Reagovat na trend Prtiimyslu 4.0 véetné
inovativnich smért pomoci vyuziti technologii a
dat.

e Podporovat vytvoreni otevieného,
Qalupracujl’ciho ekosystému zainteresovanych

subjektu.

~

* Absence koordina¢né-koncepcniho pristupu k
rozvoji SR mezi vSemi zajmovymi skupinami.

» Absence koordinacné-koncepcniho pristupu k
chytrému feseni danych oblasti (napf. ICT, Zivotni
prostiedi, mobilita).
¢ Absence osvéty / komunikace s obéany a

aktéry (v€. samospravy) v oblasti SMART
Regionu.

HROZBY

¢ Omezeni dotacnich moznosti pro SMART
technologie.

SWOT pro SMART
Region ZK -
shrnuti hlavnich
aspekta

e Klicovi partnefi nebudou chtit podporovat
SMART Region (konzervativni pristup, chybéjici
politicka podpora).

¢ Chybeéjici kvalifikovani lidé pro rozvoj chytrého

regionu. j

Chytra verejna sprava, ICT a kyberbezpecnost

SILNE STRANKY

SLABE STRANKY

e  PIné elektronizované nékteré agendy (napr. dotace).

e Do GIS nejsou zapojena vsechna data ze systémU a

obord. Systémy nejsou vzajemné propojené.

e Vzdéldvani zaméstnancG KUZK za vyuZivani e-

e Absence portalu urednika pro digitalizaci verejné

learningu. spravy.
e Zajem o digitalizaci proces@i v ramci KUZK (zavadéni | ® Mald zkuSenost s aplikaci chytrych feseni -
MS Office 365). modernich aplikaci pro digitalizaci VS.

e Ve ZK funguje patefni propojovaci sit 21NET do
jednotlivych ORP.

e Neexistuje projekt na rozvoj optickych siti.

e ZK ma vybudovano datové centrum DC1 a DC2

¢ Nedostate¢né hodnoceni dokoncenych projektl, z

hlediska kyberbezpecnosti.

e Priprava a realizace projektll pro zajisténi
kybernetické bezpecnosti pro potieby KUZK.

e Absence komunikacni platformy mezi krajem, mésty,

obcemi a organizacemi.
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ZK ma zkuSenost s datové orientovanymi systémy z
rady projektl (digitalni GloZisté PACS snimkd, rozvoj
GIS nastroju, digitalizace kulturnich sbirek, ...).

Nejsou definovany spolecné cile rozvoje chytrého
tzemi.

ZK ma k dispozici digitalni technickou mapu.

Samosprdavy napfi¢ krajem
Skoleny v oblasti SMART Region.

nejsou koncepcné

Mapa dotaci, portal JUAP, rozklikavaci rozpocet.

Chytra mobilita

SILNE STRANKY

Nejsou vyuzivany pripolozky chranicek pfi opravach
komunikaci.

SLABE STRANKY

Funkcni VHD s dobrou dostupnosti v Gzemi.

Chybi vybava multimodalnich uzlG VHD pro podporu
multimodalni dopravy.

Webové a mobilni informacni aplikace o provozu
VHD, e-jizdenky (sms jizdenky).

Neexistence propojeni odbavovacich systémU pro
autobusy, vlaky a vozidla MHD. Absence jednotné
jizdenky.

Zavedeni jednotného tarifu jizdného pro VHD (vlaky
i autobusy).

Nedostatecné reseni dopravy v klidu na drovni kraje.

Rozsdhla sit cyklostezek zaméfend predevsim na
turistiku.

Chytré zZiv
SILNE STRANKY

otni prostredi

Nedostatecna uroven cyklodopravy ve méstech,
chybi kvalitni a bezpecné propojeni mést pomoci
cyklotras. Absence chytrych feseni v cyklodopravé
(stojany na kola, dobijeci stanice na elektrokola,
bikesharing).

SLABE STRANKY

Vyuzivani chytrych tesSeni vramci hospodareni

s vodou (diky OPZP).

Znacna ¢ast Uzemi je se zhorsenou kvalitou ovzdusi a
ZK ma omezené moznosti vzavadéni napravnich
zafizeni.

Zavadéni inteligentni technologie v oblasti vazeni a
logistiky odpad.

NarUst probléma spojenych s dopadem klimatickych
zmén a extrémnimi vykyvy pocasi (sucho, povodné).

Realizace osvétovych seminafd v ramci odpadového
hospodarstvi.

Nedostatecné vyuzivani metodologii a komplexnich
pfistupd v ramci povolovacich procesi na vsech
stupnich.

Spoluprace se statni spravou (SFZP, CHMU).

Chytra energetika

SILNE STRANKY

SLABE STRANKY

Existuje systémovy pfristup snizovani energetické
narocnosti diky existenci Energetické agentury ZK
(pracujici nejen pro kraj a jeho organizace, ale i pro
mésta a obce na Uzemi kraje).

Pouze ojedinélé aplikovani komplexnich metod
energetickych Uspor.

Aktivni vyuZivani dotacnich nastroji ke zlepSovani
tepelné technickych vlastnosti budov a na
modernizace zdrojl tepla a instalaci OZE.

Nedostatek  odborného v oblasti

energetiky ve méstech.

personalu

Koncepcni  pfistup k snizovani energetické
narocnosti kraje, mést a obci (energeticky
management) je zaveden jiZz od roku 2009.

Nedostatek investic na vyuZivani alternativnich
zdroju energie v mensich méstech a obcich.

Realizace mezinarodnich projekt( vystavby budov
v pasivnim a nulovém en. standardu.

Nedostatek prikladd dobré praxe na efektivni
vyuzivani obnovitelnych zdroji energii (OZE) v
kombinaci s dalSim feSenim (zdravé vnitini prostredi
v budoviéch).

Existence kvalitni distribu¢ni infrastruktury pro
pripojeni OZE.

Chytfi lidé — vzdélavani, komunitni rozvoj, kultura

SILNE STRANKY

Pfetrvavajici nedlvéra v OZE, investitné narocné
nizkouhlikové technologie.

SLABE STRANKY

Rozvoj progresivnich obord (technické obory,
kreativni obory, design apod.). Vysoka kvalita SS.

Nizké vyuZivani inovativnich interaktivnich nastrojl
v kultufe (napf. v muzeich, pfi vystavach apod.).
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Existence dlouhodobého zaméru vzdélavani (vc.
Krajského planu vzdélavani) pro rozvoj vzdélavaci
soustavy ZK — podpora chytrych feseni ve vzdélavani
(vytvoreni informacniho portédlu Zkola.cz)

e NedostateCnd podpora komunitnich center a
komunit (sdruzeni, spolky), vyuZzivajici chytra reseni.

Pfipravené projekty pro podporu vzdélavani a
vychovy mladeze.

e Nizké vyuZivani inovativnich edukativnich nastroja
(napf. simulace, virtudlni realita, moderni IT
hardware — sohledem na propojeni s praxi) ve

vyuce. Plati i pro vzdélavani pedagogickych
pracovnikd v rdmci DigCompEdu.
* Realizované SMART projekty v kultufe (digitalizace | @ Nedostatetnd podpora zavadéni a vyuZivani

sbirkovych predmétd, digitalni repozitar,
eBadatelna, ESSP — evidencni systém sbirkovych
predméta).

Chytré bydleni, socialn
SILNE STRANKY

inovativnich nastroja v kulture

i sluzby a zdravotnictvi
SLABE STRANKY

Nastavené komunitni planovani socidlnich sluzeb.

e Chybi zazemi s vyuZitim chytrych feSeni ve vefejnych
budovach.

Existujici podplrné nastroje k fizeni socialnich sluzeb
(KISS0S).

e Nizka centralizace dat a chytrych technologii (nejen)
v oblasti zdravotni a socidlni péce. Resortismus
(chybi propojeni socidlnich sluzeb a zdravotnictvi).

Realizace digitalizace, elektronizace v oblasti

zdravotnich sluzeb.

e Chybi koordinace a podpora komplexniho a
efektivniho fizeni podplrnych sluzeb (zejména
technickych) souvisejicich s verejnymi budovami
zpUsobem chytrych feseni (SMART Facility).

Dlouhodobd priorita kraje v rozvoji zdravotnich a
socialnich sluzeb.

Chytra ekonomika, podnikani a inovace, cestovni ruch

SILNE STRANKY

SLABE STRANKY

Primyslova tradice regionu, pozitivni vztah obyvatel
k tradicnim oborim, silné podnikatelské zazemi
s vyuzivanim inovaci. Existence endogennich firem
s inovativnimi Fe$enimi / produkty.

e Maly ddraz na vyuZivani a propagaci lokalnich
inovativnich firem vytvarejici SMART produkty.

Roste objem investic (vydaji) pro podporu védy a
vyzkumu, inovaci s vyuzitim modernich technologii.

e Nedostatecna destinacnich

managementd.

spoluprace

Zamérfeni TIC na podporu SMART aktivit v
podnikatelském sektoru a jejich propojeni s dalSimi
aktéry vetejného a akademického sektoru.

e  Absence vyuZivani novych forem ekonomiky (sdilena
ekonomika) a forem financovani (PPP).

Dobré pfirodni a kulturni predpoklady ve ZK pro
rozvoj e-tourism.

e  Chybi podplrné nastroje (jak vramci kraje, tak i
vramci CR) zaméFené na chytra Feseni v cestovnim
ruchu.

Unikatni sit podpory podnikani (18 subjektd).

e Nedostatecny marketing kraje jako misto inovaci a

vyzkumnych aktivit.

Chytra verejna sprava, ICT a kyberbezpecnost

PRILEZITOSTI

HROZBY

Nové (centralni — vzajemné propojené) ndstroje pro
podporu digitalizace verejné spravy.

e Nezdjem VS o prdci s digitalizovanymi sluzbami e-
Governmentu (Nizka ochota Gfednik(l ke zméné).

Plan rozvoje sité 21NET

e V rozvoji ZK budou akcentovany jiné priority nez
podpora SMART pfristup(.
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e VdalSim programovacim obdobi budou ptipraveny
dotacni tituly zamérené na implementaci chytrych
ICT feseni.

Propojovani  systém(O znamena vysSi riziko

kybernetickych hrozeb

e Schvaleny Ak¢ni plan 2.0 k provedeni nedotacnich
opatieni pro podporu planovani a vystavby siti
elektronickych komunikaci MPO.

Nedostatec¢né nebo nespravné vyuZiti integrovanych
dat jednotlivymi uZivateli

e VyuZiti synergie realizovanych projektd napfi¢
oblastmi SMART Region.

Nedojde kintegraci / sdileni dat do jednotné
integracni platformy.

e Narust digitalni / ICT / SMART Region gramotnosti.

Nizka vyuzitelnost obcany modernich elektronickych
komunikacnich sluzeb (portal)

e Vznik novych forem spoluprace, jako je spoluprace
mezi soukromym a verejnym sektorem, spoluprace
samospravy a dalsi.

Nesoulad priorit EU, Ceska a ZK pFi jeho budoucim
rozvoji, nerespektovani krajskych priorit na narodni
a evropské drovni.

e Predpokladany rychly rozvoj siti 5G.

PRILEZITOSTI

Chytra mobilita

HROZBY

¢ Vhodnéjsi nastaveni systému dopravni obsluznosti
ve formé dokonceni integrace verejné dopravy v
regionu

NevyufZiti pfileZitosti plynouci z realizace projektl v
oblasti silni¢ni infrastruktury s negativnimi dopady
na dopravni dostupnost, na bezpec¢nost dopravy, na
kvalitu Zivotniho prostfedi a na ekonomicky rozvoj
kraje.

e Moznost vyuZit nepravidelnou poptavku cestujicich
(velké mnozstvi turistickych cila).

Podcenéni vyznamu cyklistické dopravy pfi prepravé
obyvatel do zaméstnani a do S3kol, stejné jako
podcenéni vyznamu cykloturistiky jako predmétu
podnikani.

e NAavrat ¢asti obyvatel k vyuzivani verejné dopravy.

Snizovani konkurenceschopnosti verejné dopravy,
véetné vazby na rostouci naklady pro jeji zajisténi.

e MoiZinost vétsi podpory cyklistické dopravy diky
tomu, Ze se jiz nebude fesit izolované uvnitf mést a
obci, ale jako soucast planu udrZitelné
méstské/regionalni mobility celého mikroregionu, ¢i
svazku obci.

NevyuZiti pfileZitosti rozvoje udrzitelnych forem
dopravy — alternativni paliva.

e Budovani samostatnych stezek pro cyklisty ve
méstech a obcich stejné jako cyklistickych pruhl v
hlavnim ¢i  pfidruzeném dopravnim prostoru.

Masivni nastup elektrokol.

Chytré Ziv

PRILEZITOSTI

otni prostiedi

Nevyuziti moznosti monitoringu a fizeni dopravy
(IDS) véetné sledovani kvality komunikaci.

HROZBY

e Navazani dlouhodobé spoluprace se zahrani¢nimi
subjekty podilejici se na ochrané Zivotniho prostredi.

Chybéjici, resp. neuplné datové podklady pro
rozhodovani o opatrenich adaptace na zménu
klimatu.

e Podpora inovativnich technologii pro vyuZivani a

Rostouci problémy s odpadovym hospodarstvim v

vyvojovych institucich — zvySovani pocétu projektd
realizujici chytré pfistupy a reseni.

recyklaci odpadl, vcetné energetického vyuZiti dusledku chybéjici legislativy a obcanského nepfijeti
odpadu (ZEVO). vystavby ZEVO.
e VyuZiti rostouciho potencidlu ve vyzkumné- | ¢ Roztfisténost teSeni v oblasti ZP  vlivem

nekomunikace/nedohody obci na napf. feSeni svozu
odpad( apod.

e Posileni osvéty v oblasti udrzitelného planovani,
propagaci lokalnich nizkouhlikovych technologii
véetné materidlového a energetického vyuzivani

odpadd.

PRILEZITOSTI

Chytra energetika

HROZBY

o Sifeni osvéty energetického managementu.

Nakladna
projektd

finanéni  udrzitelnost energetickych
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Ziskani investi¢nich zdroja z projektd EU, pFipadné
vyuZiti jinych finanénich nastrojdi a metod napf. EPC
jako Usporny nastroj v oblasti SMART Cities / SMART
Region ZK.

nespravna interpretace
v dlsledku toho nespravna

e Nedlplnost, resp.
namérenych dat,
rozhodnuti.

Posileni pozice energetického managementu a
zavedeni automatizovaného monitoringu skrz loT.

Chytfi lidé — vzdélavani, komunitni rozvoj, kultura

PRILEZITOSTI

e Nejasna statni koncepce energetiky.

HROZBY

Zvysovani vyuziti chytrych edukativnich nastrojd pfi
vzdélavani, sdlrazem na IT v pamétovych
institucich a ve vyuce na ZS a S§, véetné propojovani
s praxi.

e ZvySeny nezajem o technické obory, riziko omezeni
poctu studijnich obort i odbornych skol.

Vyuziti MAS i z hlediska vzdélavani a komunitniho
rozvoje z hlediska SMART Regionu.

e Odchod zkusenych, kvalifikovanych pedagogl a
pracovnik( z pamétovych instituci do podnikatelské
sféry, chybéjici motivace pro prichod novych,
mladych pedagogl s odbornou a pedagogickou
zpUsobilosti.

Zaméreni se na podporu malych obci pro
transformaci na SMART Village (z hlediska
komunitniho rozvoje).

e Stagnace v oblasti vzdélavani dospélych ¢i tvorby
komunitnich spolkd.

Funkcni propojeni cestovniho ruchu, kultury a
pamatek prostfednictvim chytrych technologii.

e Konkurence jinych kraja v oblasti nabidky atraktivit
pro rodiny s détmi (volnocasové aktivity, kreativni

kultura).
Chytré bydleni, socialni sluzby a zdravotnictvi
PRILEZITOSTI HROZBY
e Budovani startovacich bytli, nové pozemky, popf. | ® Nedostatek Iékarského a nelékafského

dalsi vystavba firemnich byta.

zdravotnického personalu.

Rozvoj technologii vyuzitelnych ve zdravotnictvi i

e Nedostate¢ny technologicky rozvoj v oblasti

socialnich  sluzbach (telemedicina, monitoring zdravotnich a socialnich sluzeb podporen hrozbou
Zivotnich funkci, komunikaéni technologie, 5G sité poklesu dotaci od statu na socialni sluzby.
apod.).

e Snifovani  administrativni  zaté%e  persondlu | © Nedostatecna bytova vystavba (startovaci byty,
poskytovatell zdravotnich a socidlnich sluzeb socialni byty apod.)

formou digitalizace proces( a zavadéni elektronické
zdravotni dokumentace.

Rozsiteni terénnich a ambulantnich sluzeb v socialni
sféfe (zejména na venkové), rozvoj domaci péce
(v€etné péce hospicové) s vyuzitim SMART prvkd.

Chytra ekonomika, podnikani a inovace, cestovni ruch

PRILEZITOSTI

e Nedostatecna uroven socialnich a zdravotnickych
sluzeb bez schopnosti se pfizplsobit modernim
trendlm.

HROZBY

Odpovidajici nastaveni zazemi pro podporu lokdlnich

e  SniZujici se vyznam sektoru sluzeb v regionaini

podnikatell i zahranicni investory pfinasejici chytra ekonomice.
reseni.
e VyuZivani novych nastroji financovani projektl | e Snizeni konkurenceschopnosti ekonomiky kvdli

s prvky SMART, napf. PPP.

nezachyceni kli¢ovych globalnich trendli v inovacich

Vyuziti potencidlu cestovniho ruchu ZK, podpora
chytrych reseni ke zlepSeni sluzeb a propagace v
cestovnim ruchu.

e Podcenéni zasadniho vyznamu tvorby novych a
inovovanych produktl a neschopnost vytvoreni
cilenych produktd a produktovych balickd (v
soucasnosti je tato hrozba cilena zejména na
cestovni ruch).

Propagace kulturniho dédictvi ZK (narodni kulturni
pamatky, kulturni pamatky) jako vyznamného
Cinitele v ramci cestovniho ruchu.
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NAVRHOVA CAST

Ndavrhova ¢ast se €leni na strategickou a implementacni. Navrhova &ast se opird o vystupy z provedenych
analyz zakonéenych SWOT analyzou, kde byly identifikovany slabé stranky (popfipadé rezervy) v ramci
SMART Regionu. Definované cile reaguji na tato zjiSténi, pficemz napomahaiji k sestaveni ndvrhovych opatreni
pro optimalizaci sou¢asného stavu.

Struktura ndvrhové ¢asti (konkrétné jeji strategické ¢asti) zacina stanovenim vize chytrého regionu v souladu
s potfebami kraje, zjiSténymi v analytické casti, s ohledem na provdazani s vizi definovanou ve SRZK 2030.
Nasledné jsou definovany strategické cile zahrnujici vSechny tfi Priority.

V analytické casti byla provedena SWOT analyza pro rozvoj SMART Regionu (nejvyssi Uroven pohledu).
V zavislosti na téchto vystupech jsou stanoveny systémové specifické cile, opatreni a aktivity, které maji vliv
na cely chytry region ZK. Pfi definovani téchto specifickych cilli a aktivit byl bran zietel predevsim na
horizontalni priority: Prioritu 1 a Prioritu 2%,

Stejnd struktura tvorby specifickych cilCi, opatfeni a aktivit je zachovdna i v ramci tematické Priority 3
/Podpora SMART feseni a jejich integrace do fungujiciho celku/. Specifické cile jsou hlavnim vychodiskem pro
vytvoreni opatfeni a nasledné zasobniku typovych aktivit. Uvedeny zdsobnik aktivit by nemél byt konecny,
naopak, mélo by se jednat o Zivy pracovni dokument, ktery bude doplfiovan a bude reagovat na ménici se
podminky a potfeby moderni doby.

105 priorita 1. /Partnerstvi, sitovani a tvorba prostfedi/ a Priorita 2. /Lidé a osvéta/ jsou priifezové Priority, ovliviiujici
jednotlivé oblasti SMART Region, které jsou obsaZzeny v Priorité 3.
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V rdmci celé navrhové ¢asti dochazi k provdzanosti konceptu SMART Region se Strategii rozvoje ZK 2030. Toto
je uvedeno i v Tabulce 8 (Priloha 5), kde je zndzornéna provazanost jednotlivych specifickych cild obou
strategii.

Implementacni ¢ast nastavuje komplexni systém fizeni implementace a monitoringu celé Strategie a zahrnuje
nékolik dil¢ich kapitol:

e Rizeni SMART Regionu — subjekty zapojené do fidici struktury implementace, kde je uvedena
potiebna personalni kapacita pro fizeni a implementaci véetné jeji agendy.

e Plan fizeni rizik véetné definované sady moznych rizik s ndvrhy na jejich minimalizaci, ¢i fizeni.

e Monitoring a evaluace naplfiovani cil(, kdy jsou vytvorené dvé evaluaéni struktury /systémy Fizeni/:
1) Evaluacni struktura celého dokumentu, kde je navriena sada meéfitelnych indikator( pro
napliovani této Strategie. 2) Evaluacni struktura jednotlivych aktivit v akénich kartach.

e Nastaveni ramcového rozpoctu a financovani, které obsahuje navrh indikativni financni naro¢nosti
implementace Strategie.

e Komunikaéné — marketingovy plan, nebot pro uplatnéni konceptu SMART na Uzemi ZK je zapotiebi
vytvorit adekvatni prostredi, zahrnujici celkovou informacni podporu konceptu, a to jak vhodnou
,marketingovou” komunikaci smérem k ob¢antm, tak i komunikaci smérem ke klicovym aktérlim a
zastupcim odborné verejnosti (viz kap. 14.5).

e Systematicky sbér a vyuziti dat (big data) jako nezbytna soucast implementace SMART fesSeni, kdy
jsou nejprve popsany benefity prace s daty a nasledné v souladu se stanovenymi specifickymi cili a
opatfenimi definovany zdroje dat véetné zohlednéni podminek prace s daty ve ZK.

Soucasti dokumentu je akcni plan (Priloha 6), ktery sumarizuje prioritizované aktivity, uvadi o¢ekavané cilové
hodnoty indikatord, naklady a mozina rizika dané aktivity. Casovy ramec realizace aktivity je uveden v Tabulce
9, z niZ je patrné, ze dobu platnosti, tj. obdobi realizace aktivity, se da rozdélit na kratkodobou (do dvou let),
stfednédobou (do sedmi let), nebo se jedna aktivitu dlouhodobou (s platnosti do roku 2030). V tomto
horizontu Ize také predpokladat rozdilné typy a zdroje financovani — zatimco u kratkodobych aktivit bude
tfeba se orientovat zejména na vlastni zdroje, ve strednédobém horizontu je mozné financovani z novych
strukturalnich fond(, v delsim horizontu pak na kombinaci vlastnich i cizich (narodnich a evropskych)
financ¢nich prostredkd.

Pravidelné, kazdy rok, bude provedeno vyhodnoceni miry naplnéni stanovenych indikatord v akénim planu,
které bude i s aktualizaci predloZeno k projednani radé Zlinského kraje, pricemz pfi aktualizaci akéniho planu
bude probihat spoluprace pracovni skupiny SMART Region pfi RSK s cleny pracovnich vybord na drovni
jednotlivych sektora.

Akéni plan umoziiuje komplexni diskuzi, pripominkovani pldnovanych aktivit a pravidelné (rocni)
vyhodnocovani plnéni a aktualizaci, v ramci, které by mélo dojit nejen k vyhodnoceni aktualniho stavu
napliovani navrzenych aktivit, ale také k aktualizaci aktivit s ohledem na nové trendy, priority kraje, dota¢ni
prilezitosti nebo jiné vyznamné motivace ke zméné i rozsireni.

Pro prioritizaci typovych aktivit, které jsou zafazeny do akéniho planu, byly provedeny rozhovory s garanty
jednotlivych odbord a &leny pracovni skupiny.1%

106 Jednalo se celkem o osm schiizek na KUZK, kdy ve vzajemné spolupraci zpracovatele, Odboru strategického rozvoje kraje, externi
odborné konzultantky a ¢lenli pracovni skupiny byly prioritizované aktivity (za kazdou prioritni oblast) pro dalsi zpracovani akéniho
planu.
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Soucasti akéniho planu jsou akéni karty, které pomoci nékolika parametr( charakterizuji prioritizované
aktivity (akéni karty vé. definovani parametrl je obsaZzeno v Priloze 8).

Soucasné se prioritizace projevila také v prehledovych tabulkach k jednotlivym Prioritam 1 — 3 (viz kap. 13.3
— 13.5), kde jsou aktivity rozdéleny dle priority do barevného semaforu, pficemz tmavé modra barva (pismo
tucné) znamena: vysoka priorita, tzn., Ze dand aktivita je charakterizovana v akcni karté a zafazena do akéniho
planu. Svétle modra barva (psano obycejné) znamena stredni prioritu, kdy je doporucovdno, aby se dana
aktivita realizovala — v ptipadé dostatku financ¢nich prostredk( a personalnich kapacit, casové po uskutecnéni
aktivit s tmavé modrou barvou. Sedd barva (pismo kurzivou) u aktivity vyjadfuje nizkou (doplfikovou) prioritu,
pro rozvoj chytrého regionu. Je vhodné danou aktivitu realizovat, ale je efektivnéjsi, aby aktivity s tmavé
modrou a nasledné svétle modrou barvou mély prednost.
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STRATEGICKA CAST

Predmétem strategické Casti je vyuZivani vystupl (zavér() z analytické ¢asti pro formulaci navrhovanych
feSeni, kterd jsou nejprve strukturovana pomoci vize SMART Region 2030 a ndsledné (pro konkretizaci obsahu
vize) definovanim specifickych cil( pro chytry region ZK.

13. Vize, strategické a specifické cile

13. 1. Vize SMART Regionu Zlinsky kraj

Rozvojova vize regionu definuje stav, ve kterém by se mél ve stfednédobém aZ dlouhodobém c¢asovém
obdobi nachazet a k némuz by mél sméfovat.

Vize — SMART Region Zlinsky kraj 2030

SMART Region Zlinsky kraj = atraktivni, konkurenceschopny a technologicky vyspély region s vysokou kvalitou

Zivota obyvatel. Jeho udrzitelny rozvoj je postaven na vyuzivani mimoradné kreativity a smysluplném zavadéni

novych technologii a inovativnich feseni v zajmu zlepSovani podminek Zivota pro vSechny generace. Je dobrym
mistem pro Zivot (nejen) mladych lidi.

SMART Region Zlinsky kraj je rozvijen ve spolupraci vSech partnert v izemi.

Zlinsky kraj ma potencial stat se chytrym (SMART) regionem. Pro naplnéni tohoto potencialu je zapotiebi,
aby mél nastavené vazby spoluprace mezi jednotlivymi aktéry véetné provadéni systematické osvéty a
vytvareni kvalitniho zazemi pro zvySovani konkurenceschopnosti. Je dlleZité podporovat vyzkum a vyvoj
v€etné inovacnich aktivit v partnerstvi soukromého, akademického a vetrejného sektoru, a mimo jiné tim
vytvaret prostor pro pfichod (a setrvani) vysoce kvalifikovanych lidi do regionu.

Naplnéni této vize je dosahovano fadou aktivit, pficemz nékteré jiz Zlinsky kraj provadi v rdmci naplfiovani
akénich planl svych sektorovych strategii. Strategie se primarné zabyva podporou takovych projektd, které
pfinesou pfidanou hodnotu pro posun a naslednou transformaci kraje na chytry region.

Nasledujici Schéma 13 zobrazuje strukturu strategické ¢asti s tim, Ze opatfeni a typové aktivity jsou uvedeny
v ramci popisu jednotlivych specifickych cil(.
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Schéma 13: Struktura strategické casti

VIZE - SMART REGION ZLINSKY KRAJ 2030

Zdroj: STR KUZK, zpracovatel

HORIZONTALNI (PRUREZOVE) PRIORITY

PRIORITA 1:
Partnerstvi, sitovani a tvorba prostredi
(a jeji strategicky cil)

1.1 Siroké partnerstvi a koordinace
aktivit na uzemi kraje s vyuzitim 13K:mpén.j'pnmpkumm

Opatfeni a typové aktivity specifikovany nize pfi deskripcl konkréiniho specifického clle

PRIORITA 2:
Lidé a osvéta

(a jeji strategicky cil)

TEMATICKA PRIORITA

Opatreni a typoveé aktivity specifikovany nize pf deskripci
konkrétnito specifického cile

3.7 Rozvinuté

SMART podnikani,
moderni formy
ekonomiky
a cestovni ruch

Opatfenl a typové aktivity specifikovdny nize pii deskrpci konkrétniho specifického cife
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13. 2. Principy SMART reSeni — udrzitelnost a jejich dopad na tzemi regionu

SMART feSeni jsou mozZna pro entity jakékoli velikosti, tedy pro malé obce, mésta i regiony (mensi i vétsi
uzemni celky i kraje v jejich administrativnich hranicich). Jedna se vidy o inovativni pfistupy k feSeni
stavajicich problémi, tedy reSeni skutecnych (skuteéné identifikovanych) potreb. Vzhledem k charakteru
inovaci, tedy systematické dynamické zmény, nelze SMART feSeni staticky definovat.

Primét konceptu SMART do oblasti planovani rozvoje Uzemi ve smyslu udrZitelnosti implementovanych
SMART fteSeni (jako je systémova provazanost, synergické efekty, inovativnost, pozitivni dopady na
udrzitelnost) je popsan pomoci principl SMART feseni, pficemz pro krajskou Uroven by méla byt mira
pramétu konceptu SMART do oblasti planovani rozvoje Gzemi z vySe definovaného pohledu (véetné miry
inovativnosti) posuzovana podle nasledujicich sedmi princip0 takto:

® Princip zmény sméru — vytvdret podminky, aby sluzby a prdce ,,chodily” za lidmi, ne lidé za praci a
sluzbami
Zvolené feseni prispiva k tomu, aby lidé mohli Zit ve svém domové a nemuseli zbytecné (daleko) vyjizdét za
praci a sluzbami. Tedy aby zakaznik byl obslouzen sluzbou ,do domu”, nejen zbozim, za kterym na své naklady
dojede. VyuZiti tohoto principu znamena pfispévek k rozvoji novych typl (malého a stfedniho) podnikani,
ochrané zivotniho prostredi a zkvalitnéni Zivotnich podminek lidi vSech generaci. Kraj hraje roli koordinatora
mezi mésty a obcemi na svém Uzemi, uplatiiuje tento princip v oborovych krajskych koncepcich.

e Princip odolnosti — odolnost lidi a komunit, lokdlni ekonomiky, prostredi a soudrznosti v uzemi na
zdkladé digitalizace a inovativnich feseni

SMART feseni jsou volena tak, aby byla vyhovujici za vSech okolnosti, tedy i v meznich (extrémnich) situacich,
jakou je napt. pandemie COVID-19. K meznim situacim pfitom mUze dojit v hospodarstvi, Zivotnim prostredi
i ve spolecnosti. Definice EK je nasledujici: , Resilienci se rozumi schopnost nejen odolavat vyzvam a zvladat
je, ale také schopnost provést transformaci udrzZitelnym, spravedlivym a demokratickym zpUsobem.”
V ndrodnim a mezinarodnim meéfitku ma tato zména dimenzi zelenou, digitalni, geopolitickou, socialni a
ekonomickou. Na regiondlni Urovni znamenda ,geopoliticka” dimenze ohled na vazby mezi krajem a
sousednimi regiony, resp. na ovliviiovani situace kraje a podminek pro Zivot v kraji zvnéjsku, od sousedd,
z ndrodni i mezindrodni Urovné.

e Princip jednoho feseni s nékolika rovhocennymi efekty — feseni vice potrfeb najednou holistickym
pristupem
Vyuzit holisticky pFistup znamend zvazit vidy takové feSeni konkrétni potreby, které pfinese nékolik
dostatecné wvyraznych az rovnocennych pozitivnich efektd v oblasti ekonomické, spolecenské i
environmentalni, vidy ve vztahu ke stanovenému cili. VyuZit tento princip Ize zjednodusené chapat jako
multikriteridlni cost-benefit analyzu, s védomim, Ze efekty velmi ¢asto nejsou ocenitelné financné a ocenovat
je financné neni vidy spravné.

e Princip , kratkych vzdalenosti“ — vse, co je mozné zajistit lokdlIné, je tieba zajistit lokdlné (za vyuZiti
pravidla 3E — effectiveness (efektivnost), economy (hospoddrnost), efficiency (tcelovost))

SMART feSeni je orientovano na efektivni vyuZiti lokalnich zdroji materidl i energii, regionalni ekonomiku,

lokalni zajisténi sluzeb, uplatnéni lidi co nejblize mistu, kde Ziji, co nejmensi zatéZovani Zivotniho prostredi

dopravou, kterd neni nezbytna atd. Navrhovana feSeni zaroven musi byt vidy posouzena dle pravidla 3E.

Krajska samosprdava provadi optimalizaci feseni, ktera jsou v jeji plsobnosti, vidy s ohledem na tento princip.

e Princip spoluprace a financni udrzitelnosti k dosazeni efektivity feSeni — spoluprdce se vSemi
partnery v uzemi
SMART feseni jsou zaloZena na spolupraci vsech zainteresovanych partnerd v kraji, tedy verejné spravy,
reprezentaci podnikateld, tvlrc( inovaci/akademickych pracovist a nevladnich organizaci, reprezentantd
obcani. Dvodem neni jen hledani nejlepsiho mozného feseni, ale také ziskani Sirokého okruhu partner( pro
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jeho realizaci (a to jak fakticky, tak rozsifovanim informaci o takovém reseni). Finanéni udrzitelnost zvoleného
feSeni je nezbytnym predpokladem Uspéchu.

e Princip koheze a komplementarity, horizontalniho a vertikalniho propojeni — nové rfeseni vede k
vyrovndvdni prileZitosti, sniZuje tenze, reseni na sebe navazuji, spoluprdce a propojeni na vsech
urovnich je zdkladnim predpokladem pro dosaZeni odolnosti a soudrZnosti

SMART Feseni pfispiva ke snizovani napéti a disparit mezi Uzemim kraje, pro ktery je tvofeno a jeho okolim.
Inovace v kraji jsou motivacnim faktorem pro nastartovani inovaci také pres hranice kraje a vedou k dalsSim
pozitivnim efektlim. K tomu je potfebna rovnéz spoluprace s reprezentacemi sousednich krajd a jednotlivych
stupnu verejné spravy navzajem. To znamena spoluprdci se samospravami obci a mést, mikroregiony, na
narodni Urovni s jednotlivymi resorty atd. Tento princip by mél byt vyuzit nejen pro prakticka feseni, ale napfr.
by se mohl projevit v zakonodarné iniciativé kraje.

e Princip feSeni zaloZzenych na zdlGvodnéni (evidence based) na zakladé faktl, otevienosti dat a
transparentnosti — generuji se data srozumitelnd a pfistupnd pro inovacni aplikace a rozvoj Zivota
lidi, komunit a pro podnikdni (Sharing is caring)
Pro rozhodovani o SMART fesenich je potfebné dostatecné znat nejen potreby lidi a Uzemi, ale také mit
k dispozici dostatecné zazemi informaci a dat k objektivnimu posouzeni soucasného stavu a nastaveni
takového systému sbéru dat, aby bylo moZné posuzovat postup na cesté pfi dosahovani cill. Efekt sbiranych
dat a informaci se mlze nasobit tim, Ze budou v nejvys$si mozné mife zverejiiovany v odpovidajicim formatu.
To slouzi jednak k transparentnosti rozhodovani, jednak k dalSimu vyuziti, které nemuselo byt dopredu
zamysleno nebo zndmo'®’.

13. 3. Priorita 1: Strategicky cil, specifické cile, opatreni a typové aktivity

V rdmci Priority 1: Partnerstvi, sitovani a tvorba prostiedi je klicovou potfebou koncepéni pfistup ke
spolupraci se viemi skupinami aktérd chytrého regionu na zakladé tzv. quadruple helix. Cilem této Priority je
vybudovat stabilni dynamicky systém spoluprace v regionu (na jeho Uzemi), mezi sousednimi regiony
navzajem (pres hranice kraji), mezi krajem a narodni Urovni a podpoftit mezinarodni vazby kraje. Dale vytvorit
koordinovany pfristup k elektronizaci sluzeb a rozvoji digitalizace Zlinského kraje.

Stale dochazi ke zméndm podminek legislativni a technologické povahy. Je potfeba témto zméndm
prizpUsobit fizeni SMART Regionu, koordinaci a v neposledni radé komunikaci. Je nezbytné zavést fungujici
systémy pro fizeni kvality ve verejné spravé sohledem na SMART feSeni, systém provazani vécnych
rozhodnuti ke SMART feSenim s tvorbou a naplfiovanim rozpoctu kraje a v neposledni radé vytvofrit sit
poradctl a odbornik( pro jednotlivé typy SMART feseni (s tim, Ze se bude jednat o odborniky, ktefi nebudou
osobné zainteresovani na urcitych konkrétnich resenich).

ZK spolupracuje s akademickym sektorem (zejména prostrednictvim TIC), pficemZ rezervy pro spolupréci jsou
s jinymi kraji, mésty, obcemi v regionu a se zahrani¢im. Potencidl pro spoluprdci ptinasi Regionalni stala
konference ve Zlinském kraji (zejména pro vzajemné predavani informaci a zpétné vazby, sdileni prikladl
dobré praxe a komunikaci podnétl a navrhl novych feseni jak ke ZK, tak k narodni arovni).

Dlouhodobé fungovani chytrého regionu je provazano se SMART KUZK, procesné nastavenym tak, aby byl
odolny vici nahodilym zménam a zaroven, aby bylo zajisténo pravo obcana na digitalni sluzby (coZ zahrnuje
elektronicky provazané agendy Zlinského kraje). Zapotiebi je podporovat systém spoluprace pro rozvijeni
koncepcniho pfistupu s vyuzZitim jednotné integracni platformy, kde dochdzi ke sbéru, hodnoceni a
zvetejiiovani relevantnich dat a informaci.

107 Autor této kapitoly je externi odborny konzultant tvorby Strategie, Ing. Rut Bizkova.
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Na zakladé vyse uvedenych potireb byly definovany dva specifické cile. Prvnim specifickym cilem je

systematicky budovat strategické partnerstvi a koordinovat aktivity v izemi pro vznik ,,chytrého ekosystému“
(Specificky cil 1.1 Siroké partnerstvi a koordinace aktivit na Gzemi kraje s vyuZitim SMART fe$eni). Druhym
cilem je rozvijet koncepéni pristup pro digitalni spole¢nost véetné budovani SMART krajského uradu
(Specificky cil 1.2 Koncepcéni ptistup k planovani a realizaci SMART feseni).

13. 3. 1. Charakteristika a cile opatieni k Priorité 1 — v ramci specifického cile 1.1

1.1.1 Systematické budovani strategického partnerstvi pro vznik spolupracujiciho ,SMART
ekosystému“: V ramci tohoto opatreni je kladen dliraz na vytvoreni systematicky a efektivné fizené
partnerské platformy, kterd ma podobu dobrovolného regionélniho'® uskupeni odborné vefejnosti
z akademického a dalsiho vyzkumného sektoru, podnikatelského, neziskového sektoru a verejného
sektoru, moderovaného Zlinskym krajem za Ucelem vzajemné snahy o budovani chytrého regionu.
Spolupréce by se projevovala jak sdilenim dat, namét(, prikladl dobré praxe a vizi, tak i participaci
na vyzkumné-vyvojovych i praktickych projektech (¢innost platformy by méla byt systematicka,
planovana, nikoli ,,ad hoc”). Lze prfedpokladat postupné rozsifovani sité partnerstvi o dalsi odborniky
v souladu s potfebou flexibilniho ptizplsobovani fungovani partnerské platformy smérem
k potfebnym a inovativnim tématlm se SMART fesenimi.

1.1.2 Koordinace aktivit v izemi: Cilem tohoto opatfeni je dosaZeni synergickych efektl diky
koordinaci aktivit mezi krajem (a jim zfizovanymi / zaloZzenymi subjekty) a ORP, mésty a obcemi.
Koordinace povede ostatni subjekty k osvojeni SMART princip( v praci a fizeni, umozni zkoordinovat
aktivity tak, Ze vzniknou celokrajska nebo alespori mikroregionalni feseni. Zlinsky kraj bude mit roli
hlavniho koordinatora, kdy predevsim metodicky bude napomahat kintegraci a zjednoduseni
procesti fungovani organizaci verejné spravy, ORP, mést a obci. Pfinese to jak zvySenou
konkurenceschopnost kraje, rozdéleni roli jednotlivych aktér(, vzdjemnou koordinovanou
soucinnost, tak i u¢inny management véetné efektivniho vyuzivani finanénich prostfedkd. Opatieni
zahrnuje jak vytvoreni metodickych navodd, tak i vzajemné setkavani se s aktéry, ziskavani a
vyhodnocovani zpétnych vazeb a sdileni informaci.

1.1.3 Vytvoreni systému poradenstvi pro SMART feSeni: Cilem opatfeni je napomoci k implementaci
a vyuzivani SMART fesSeni pomoci vytvoreni platformy pro poradenstvi napti¢ oblastmi SMART a
celého Uzemi kraje. Jedna se o vytvoreni sité odbornikl z riznych SMART oblasti, ktefi poskytnou
konzultace a praktickou pomoc pfi pldnovani efektivniho feSeni (napf. poradenstvi v oblasti
technické ¢i finanéni specifikace do Zadosti o dotaci), pfi ndkupu / vyvoji SMART feSeni (napf.
poradenstvi v oblasti verejnych zakazek a vybéru dodavatele), pti implementaci SMART feSeni (napf.
soucinnost pfi implementaci v oblasti ICT) a v neposledni fadé pfi udrzitelnosti a vyuZitelnosti SMART
feSeni (napf. poradenstvi v oblasti komunikace smérem k ob¢anlm). Koordinaci pro vytvoreni sité
poradc, pro fizeni jejich ¢innosti a volbu formy poradenstvi (online, kulaté stoly, osobni schiizka 1:1
apod.) bude zajistovat ambasador SMART feseni na krajském Gradé, jehoz hlavni roli je mentorovat
a koordinovat vytvareni chytrého regionu véetné motivovani aktért ZK k zavadéni SMART reSeni
efektivné a smysluplné.

13. 3. 2. Charakteristika a cile opatieni k Priorité 1 — v ramci specifického cile 1.2

s v

1.2.1 SMART Krajsky urad: Pro rozvoj chytrého regionu je dilezité zefektivnit procesy a elektronicky
provazat agendy kraje ve vztahu k obcanim, krajem zfizovanym a zaklddanym organizacim,
municipalitdam a Uzemi, coZ je smér, kterym se ZK v rdmci naplnéni aktivit opatfeni bude ubirat. Cilem
opatfeni je Uspora Casu, efektivnéjsi procesni fizeni a zvySeni komunikace mezi krajem, obcany,
samospravami a ostatnimi aktéry v izemi. Dulezité je zavést komplexni elektronizaci agend kraje
s ohledem na kompatibilitu se systémy jinych aktérl (mést a obci, ale také statu — ministerstev), na

108 Je mozné do partnerské platformy zahrnout i odborniky mimo region, v rdmci outsourcingu pro specializované oblasti
/ feseni.

117



Evropska unle
Evropsky sociaini fond
Operalni program Zaméstnanost

moznost sbéru dat a jejich relevantni zvefejiiovani (open data) s akcentem na zabezpeceni dat
(kyberneticka bezpecnost). Soucasti opatreni je i komplexni osvéta.

1.2.2 Roazvijeni koncepcniho pfistupu pro digitalni spolec¢nost: Cilem je vytvofit jednotnou digitalni
platformu pro rozvijeni koncepcniho pfistupu zavadéni SMART feSeni do praxe. Hlavni role této
platformy bude poskytovani ndvodu pomoci dat i informaci, jako jsou metodiky, které reflektuji praxi,
dale pak relevantni priklady dobré praxe filtrované dle potreby (oblast, financni a ¢asova narocnost
apod.), ¢i prehledna data kraje, kterd mohou slouzit k rozhodnuti o zavedeni SMART Feseni v ramci
uzemi. Digitalni platforma bude zakladnim stavebnim kamenem pro platformu poradct (viz opatieni
Vytvoreni systému poradenstvi pro SMART reseni), tak i pro partnerskou platformu (viz opatfeni
Systematické budovani strategického partnerstvi pro vznik spolupracujiciho ,SMART ekosystému®).
Hlavnim principem opatreni je efektivni prace s daty, jejich komplexni sbér, tfidéni, propojovani,
zamezeni redundance (zdvojeni dat) a nasledné vyuzivani jako podklad pro rozhodovani a fizeni
SMART Regionu. Tato data budou ve formé neverejnych dat (pouze pro interni potfebu kraje),
Castecné zvefejnéna (napf. pro partnery v ramci sitovani, mésta a obce, organizace zfizené / zalozené
krajem) a zverejnéna neboli open data, pro obcany jak kraje (v ramci krajského komunikacniho
portalu), tak i celé republiky.
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Tab. 2: Priorita 1: Strategicky cil, specifické cile, opatieni a typové aktivity

Priorita

Specificky cil

Opatieni

Zasobnik typovych aktivit

) PRIORITA

V4

UREZOVE

(PR

Vg

z

HORIZONTALNI

PRIORITA 1:
Partnerstvi, sitovani a tvorba prostredi

Strategicky cil Priority 1: Zlinsky kraj do roku 2030 vybuduje stabilni dynamicky systém spoluprace se vSemi skupinami aktéru
chytrého regionu na zakladé tzv. quadruple helix a zajisti komplexni funkéni koordinaci aktivit v izemi. Za téchto predpokladli a
pfi kladeni diirazu na-udrZitelny rozvoj Gizemi se ZK stane inspirujicim regionem z hlediska komunikace a partnerstvi.

1.1 Siroké partnerstvi
a koordinace aktivit
na uzemi kraje s
vyuzitim SMART
feSeni

1.1.1 Systematické budovani
strategického partnerstvi pro vznik
spolupracujiciho ,,SMART ekosystému*

vewvs

Vytvorit a realizovat systém spoluprace s nejvyznamnéjsimi aktéry pro
SMART feSeni v ramci quadruple helix (tj. s reprezentanty mést a obci,
zejména s témi, které realizuji SMART reSeni, podnikatelské a
vyzkumné sféry, vefejného sektoru — MAS, NSZM, dalSimi NNO).
Budovat bilaterdlni spoluprdci s partnerskymi Regiony v Evropé v oblasti
SMART reseni.

1.1.2 Koordinace aktivit v Uzemi

Koordinovat aktivity krajem zfizovanych / zaloZenych organizaci s
vyuzitim jejich vnitfnich SMART pfistupt.

Na zdkladé procesniho modelu, tj. popsaného zplsobu spoluprace,
vytvofit a soustavné budovat systém zavadéni SMART feSeni v Uzemi
kraje ve spolupraci s ORP a stavebnimi Urady.

1.1.3 Vytvoreni systému poradenstvi
pro SMART feSeni

Vytvofit pozici ,ambasadora SMART feSeni” na krajském uradé, ktery
bude mentorovat vytvareni chytrého regionu ZK vcetné podpory a
motivace k plnéni akéniho planu této Strategie.

Vytvotit a rozvijet sit poradct financovanych z verejnych prostfedkd pro
jednotlivé typy SMART teSeni (poradcl EAZK, inovacnich brokerd, ICT
odbornikl, poradcd pro cirkularni ekonomiku, koordinatord
integrovanych zdravotnich a socialnich sluzeb apod.).

Vytvofit systém provazani vécnych rozhodnuti ke SMART fesenim s
tvorbou a naplfiovdnim rozpoctu kraje.

Metodicky vést zainteresované subjekty a poradenskou sit k plnéni cilt
strategickych dokumentu regionu s ohledem na udrZitelny rozvoj tizemi.
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1.2 Koncepcni pristup
k planovani a realizaci
SMART feseni

1.2.1 SMART Krajsky urad

Vytvofit a realizovat koncept provdzané elektronizace agend kraje v
ramci jejich samospravné plsobnosti (ve vztahu k obéanim, zfizovanym
organizacim, municipalitdm a Uzemi).

Zavést systém fizeni kvality ve vefejné spravé s ohledem na SMART reseni
véetné systému vnitini komunikace krajského uradu.

Vytvorit systém spoluprdce (byt koordinacnim clankem) mezi SMART
aktivitami v regionu a ustfednimi orgdny stdtni spravy.

1.2.2 Rozvijeni koncepcniho pristupu
pro digitalni spolecnost

Vytvorit datovy sklad a systém sbéru dat pro rozvoj uzemi jako zaklad
analytické a strategické prace, vcetné jejich vyhodnocovani a
poskytovani dalSim izemnim jednotkam.
Vytvofit systém spoluprdce pro SMART fesSeni se sousednimi regiony —
provazani aktivit na nadregionalni Urovni.

120



Evropska unle
Evropsky sociaini fond
Operalni program Zaméstnanost

13. 4. Priorita 2: Strategicky cil, specifické cile, opatreni a typové aktivity

V ramci Priority 2: Lidé a osvéta je kladen dlraz na podporu osvéty a propagace vyzkumu, vyvoje a inovaci
pro dalsi rozvoj kraje. Cilem této priority je zvySovani atraktivity regionu pro stalé i nové pfichozi obyvatele a
navstévniky, jejich zapojeni do SMART feSeni a Sifeni inovativnich feSeni pomoci propagace, komunikace a
budovani pozitivni image. SMART feSeni mohou kontinudlné vznikat a fungovat pouze s pfispénim obyvatel
kraje, ktefi budou takova reseni chapat jako prostredek k naplfiovani svych potreb. Je zapotiebi vyuZivat (ve
spolupraci s UTB a dalSimi vyzkumnymi a vzdélavacimi institucemi) mozZnosti inovativnich feSeni na zakladé
rozvojového potencidlu kraje. To viak miiZe byt limitovdno personalng, finanéné i legislativné 1%,

V zdvislosti na strategickém cili Priority 2, zdvérech analytické ¢asti a vySe uvedenych potrebach, je definovan
jeden specificky cil, jehoz hlavni naplni je zatraktivnit ZK pomoci osvéty a PR strategie, kdy se inovativnimi
nastroji bude cilené propagovat vyuzivani pfiklad( dobré praxe v oblasti chytrych fesSeni (Specificky cil 2.1
Silné povédomi o atraktivité chytrého regionu ZK).

13. 4. 1. Charakteristika a cile opatfeni k Priorité 2 — v ramci specifického cile 2.1

e 2.1.1 Vytvoieni systému pro komplexni osvétu v rdmci SMART Regionu: Vystupem opatfeni je
informovana spolec¢nost, ktera vi, proc€ a jak vyuzivat implementovand SMART feSeni v praxi, jaké benefity
pro kraj pfindsi a kterd bude ochotna se podilet na vyhleddvani novych pfilezitosti pro SMART teseni.
Jednd se o dlouhodoby systematicky proces, kdy pomoci vytvofenych komunikacnich kanall
s definovanymi osvétovymi oblastmi, kraj poskytuje prehledné, pravdivé a aktualni informace s moznosti
sbéru zpétnych vazeb pro zvyseni efektivity systému. Je potfeba pocitat i s obasnym negativnim Ci
pasivnim pfistupem nejen obcan(, ale i ostatnich zajmovych skupin (napf. podnikateld, ¢i neziskovych
organizaci). V pripadé takové situace je vhodné upravit obsah a formu osvéty a snazit se (i diky
marketingovym nastrojim pro budovani image kraje) motivovat aktéry k vyssi aktivité (napr. diky
umoznéni participace na rozvoji SMART Regionu).

e 2.1.2 Komunikace realizovanych aktivit pro rozvoj SMART Regionu doma i za hranicemi regionu: Jedna
se o zajisténi silného povédomi o atraktivité Zlinského kraje prostfednictvim komunikace postavené na
pfikladech Uspésné realizovanych SMART feSeni vregionu. Tohoto zajiSténi Ize dosdhnout pomoci
intenzivniho styku s verejnosti (PR), kdy rlznymi online kanaly (socidlni sité, webové stranky kraje,
komunikacni portaly mést a obci popf. mobilni rozhlasy, online videa, online zpravodaje) / offline kanaly
(atraktivni akce zamérené na predstaveni daného SMART reseni, tiSténé zpravodaje, letdky apod.) a pfi
vyuziti datové, partnerské i poradenské platformy (viz opatfeni k Priorité 1), bude realizovana pravidelna
komunikace a sdileni prikladl dobré praxe (uvnitf i za hranicemi kraje). Pro vybudovani pozitivni image
kraje je pfi komunikaci potfeba spolupracovat i s mésty a obcemi (propojit informace o sdileni SMART
praxe — vramci jejich webovych stranek, informace do mobilniho rozhlasu, na facebookové stranky
apod.). Pro tuto spolupraci pfi komunikaci a marketingu opét napomze jednotna integracni platforma
pro sdileni dobré praxe. Mohla by mit roli ,,majaku” pro propagaci a komunikaci rozvoje chytrého regionu
Zlinsky kraj.

109 yice o téchto moZnostech, spoluprace v rdmci vyzkumu a vyvoje, cilech a aktivitdch pro (nejen) zvy3eni inovaéni
vykonnosti regionu — viz Krajska priloha Narodni RIS3 Strategie za Zlinsky kraj (RIS Zlinského kraje).
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Tab. 3: Priorita 2: Strategicky cil, specifické cile, opatieni a typové aktivity

Priorita

) PRIORITA

Ve

UREZOVE

(PR

Vg

z

HORIZONTALNI

PRIORITA 2:

Lidé a osvéta

Specificky cil Opatieni

Zasobnik typovych aktivit

Strategicky cil Priority 2: Do roku 2030 se Zlinsky kraj stane pfikladem dobré praxe v podpofe uzitecného vyzkumu, vyvoje a ve
vyuZiti vyzkumu a inovaci pro dalsi rozvoj kraje. Bude kladen dlraz na vyvaZeny a udrZitelny rozvoj Gzemi, osvétu a zapojeni
obyvatel v oblasti SMART reSeni, sounaleZitost obyvatel a zvySovani atraktivity regionu pro stavajici obyvatele i nové pfichozi.
Diky sdileni zkuSenosti a vytvareni koncepcnich feSeni se synergickymi efekty dojde ke zvyseni kvality Zivota a prostiredi. ZK bude
mit image chytrého kraje, regionu s vysokou kvalitou Zivota obyvatel.

2.1.1 Vytvoreni systému pro komplexni
osvétu v ramci SMART Regionu

2.1 Silné povédomi o
atraktivité chytrého
regionu ZK

Definovat prioritni osvétova témata s ohledem na jednotlivé cilové
skupiny a mozné vyvojové zmény.

Rozsifovat systematickou spolupraci s UTB a dalSimi vyzkumnymi a
vzdélavacimi institucemi k podpore vzniku a Sifeni inovativnich reSeni
na zakladé vyzkumu a vyvoje.

Vytvofit informacni (vzdéldvaci) kandly ke SMART Region pro sdileni
zkuSenosti a priklad( dobré praxe.

Vytvofit metodické zdzemi pro osvétu smérem k cilovému stavu — mésta
a obce budou mit vytvorené (aktualizované) Strategie a projekty budou
realizovat dle akéniho pldnu ve své strategii, nikoli jako ad hoc Fesent.

2.1.2 Komunikace realizovanych aktivit
pro rozvoj SMART Regionu doma i za
jeho hranicemi

Systematicky budovat pozitivni image kraje prostiednictvim PR
strategie kraje postavené na prikladech SMART fesSeni a zapojenim
pracovnikti KUZK do nadregionalnich struktur v oblasti SMART Region.
Propagovat a Sifit vyuZzivani prikladd dobré praxe prostrednictvim
socialnich siti a modernich nastroji komunikace.

122



Evropska unle
Evropsky sociaini fond
Operalni program Zaméstnanost

13. 5. Priorita 3: Strategicky cil, specifické cile, opatreni a typové aktivity

V rdmci Priority 3: Podpora SMART feSeni a jejich integrace do fungujiciho celku bylo stanoveno sedm
specifickych cil(. VSechny specifické cile jsou provazany s vystupy analytické ¢asti, tudiz s identifikovanymi
potfebami / slabymi strankami Zlinského kraje.

Prvni specificky cil (Specificky cil 3.1 Kvalitni ICT a vybudovany e-governance) je zaméren na koordinovany
rozvoj ICT infrastruktury v kraji. DllezZité je rozvijeni mapovych sluzeb, které by byly navazany na jiz fungujici
a v blizké budoucnosti (do roku 2023) upravenou jednotnou digitalni technickou mapu Zlinského kraje.
Zaroven je vhodné udrZovat a rozvijet systém 21Net pro potieby verejnych sluzeb (a jako verejnou sluzbu).
Na KUZK jsou jiz nékteré dil¢i agendy digitalizovany, je nabizen nap¥. portal JUAP ¢ Jednotnda digitalni
technickd mapa Zlinského kraje. Komplexni e-portal Gfednika (elektronizace internich verejnych procesi)
vSak dosud chybi.

Dalsi specificky cil (Specificky cil 3.2 Dostupna, ekologicka a bezpe¢na SMART mobilita) vychazi z potieby
zvysit dostupnost véetné zkvalitnéni zakladni dopravni infrastruktury, bezpecnost a vyuzivani ekologickych
forem dopravy, at v podobé nemotorové dopravy nebo zavedeni infastruktury pro alternativni pohony. Je
zapotrebi budovat dopravni infrastrukturu se zavedenymi SMART nastroji, v€etné inteligentniho systému
fizeni a rozvijet inovativni technologie a integraci koordinované verejné hromadné dopravy a novych
uzivatelskych aplikaci pro cestujici.

Naplnénim tretiho specifického cile (Specificky cil 3.3 Kvalitni SMART environment vcetné ekosystémovych
sluzeb) dojde k tvorbé chytrého Zivotniho prostredi. Zlinsky kraj ma rezervy v ramci systematické tvorby
Uzemi jako krajiny (komplexni ekosystém a prostiedi pro rozvoj mést a obci — ve spolupraci s vyzkumnymi
organizacemi a organy ochrany pfirody), dale pak v adaptaci na zmény klimatu pomoci vyuzivani SMART
feSeni nebo v efektivnim hospodareni s vodou na zadkladé sbéru dat. Prostor pro zefektivnéni je i v oblasti
hospodareni's odpady mést a obci, vyuzivani chytrych nastrojd pro ochranu ovzdusi ¢i budovani modrozelené
infrastruktury v obcich a méstech kraje a v tvorbé krajiny a ochrany pfirody. Proto byl definovan cil s ohledem
na vytvoreni kvalitniho Zivotniho prostiedi véetné ekosystémovych sluzeb. VyuZiti ekosystémovych sluzeb
znamena takovou ochranu pfirody, napf. lesa, aby byla chrdnéna a podporovana biodiverzita, byly vytvareny
moznosti pro rekreaci lidi apod.

Ctvrty cil (Specificky cil 3.4 Vybudovany SMART energeticky systém) je zaméfen na hospodateni s energii,
optimalizaci s ohledem na efektivni vyuziti zdroji (zejména obnovitelnych) a snizovani dopadud na klima. Je
dullezité rozvijet komunitni energetiku a komplexné podporovat efektivni vyuzivani alternativnich zdrojl
energie ve méstech a obcich. Silnou strankou Zlinského kraje je systémovy pristup k oblasti energetiky diky
Energetické agentufe ZK, ktera je celorepublikové ocefiovdna. Kraj pamatuje na edukativni a osvétovou
¢innost v oblasti zvySovani energetické Ucinnosti. PfileZitost pro zlepSovani je v rozvoji OZE a komunitni
energetiky.

Dostupnost vzdélani pro vsechny vékové kategorie v kterémkoli misté regionu je nezbytnou soucasti SMART
Regionu. Zlinsky kraj je aktivni v propojovani vzdélavani s praxi. Je zapotfebi zvysit aktivitu v zavadéni
inovativnich zpUsobl vzdélavani. Tato podpora by méla byt v podobé komplexnich feSeni véetné napf.
obnovy techniky ve skolach, kulturnich, pamétovych a vzdélavacich institucich jako soucasti nového ptistupu
ke vzdélavani a vyuziti zdroji informaci pro vzdélavani populace jiz od predskolniho véku. Diky tomu se
zacnou uzavirat nlzky mezi vzdélavanim zakQ a jejich pfipravenosti na Zivotni drahu (potfeby profesni
orientace na trhu prace). Zaroven by bylo vhodné podpofit vyuzivani SMART nastroji v kultufe predevsim
zménou financovani této oblasti. Proto byl definovany cil zaméfen na podporu inovativnich zpUsobl
vzdélavani, na podporu kultury v¢. infrastruktury a na komunitni rozvoj v ramci digitalni spolecnosti
(Strategicky cil 3.5 Rozvinuté vzdélavani, kultura, sport a obcanska spolecnost efektivné vyuzivajici SMART
nastroje).
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Predposledni cil v ramci Priority 3 reflektuje poZadavky obcanl na kvalitni socidlni a zdravotni sluzby. Ve
Zlinském kraji zatim neni zpracovan koncept eHealth v krajskych nemocnicich a ve sluzbach, které podporuje
ZK, a ktery by obsahoval vyuzivani SMART prvkd, jako je napf. telemonitoring, ¢i mHealth pro domaci péci.
Rovnéz zde vyvstala potfeba provazat (datové, informacné a procesné) socialni a zdravotni nabidku sluzeb /
péci. Je vhodné zaméfit se na klienty v domacim prostifedi a nabidnout jim kvalitni (chytré) sluzby, které by
byly pomoci digitalizace propojené se sluzbami lékar. Cilem je tedy rozvijet zazemi pro eHealth a zvySovat
kvalitu a propojenost sociadlni a zdravotni péce, napf. pomoci digitalizace. (Specificky cil 3.6 Provazana
zdravotni a socialni péce s vyuzitim digitalnich prostredk).

Je zapotiebi, aby Zlinsky kraj naddle rozvijel inovace a orientoval se na SMART podnikani v digitdlni
ekonomice s moznosti vyuzivani novych pfistupl k podnikani, vytvoreni podminek pro lokalni podnikani a
pro praci z domova/z mista bydlisté. Cestovni ruch ma pro kraj potencial, i kdyZz v porovnani s atraktivitou
jinych kraji neni vniman jako zasadni. Slabou strankou je vSak mald spoluprace kraje s aktéry cestovniho
ruchu a zavadéni prvkd eTourism. V ndvaznosti na vySe uvedené zaméry byl stanoven specificky cil, jehoz
smyslem je rozvijeni zazemi pro podporu podnikani ve ZK spolupraci TIC a hospodafskych partnerd na tzemi
kraje, budovat e-commerce v regionu, i vytvareni infrastruktury a zazemi pro podnikatelské aktivity, napf.
coworking, revitalizace brownfield( (Specificky cil 3.7 Rozvinuté SMART podnikani, moderni formy
ekonomiky a cestovni ruch).

13. 5. 1. Charakteristika a cile opatieni k Priorité 3 — v ramci specifického cile 3.1

e 3.1.1 Rozvoj /vytvoreni/ dostatecné dimenzované ICT infrastruktury pro bezpeény rozvoj digitalnich

sluZeb, rozvijeni prace s daty a posilovani odolnosti izemi: Cilem opatfeni je vytvofeni moderni a odolné
ICT infrastruktury ZK pro zajisténi sluzeb obéand, krizového fizeni a zajisténi SMART cil( ZK. Robustni ICT
infrastruktura je zdkladem informacni spole¢nosti. Rozvoj ICT infrastruktury pro verejny sektor na tzemi
ZK se bude provadét v souladu s vladnim programem digitalizace Ceské republiky 2018+. DilleZitou
aktivitou pro zajisténi rozvoje ICT infrastruktury ZK bude vytvoreni koncepéniho dokumentu popisujiciho
strategii ICT kraje, krajského Uradu a nastaveni poZadavk( v oblasti ICT pro krajské organizace v rdmci
stfednédobého horizontu.
V soubéhu a souladu s tvorbou Strategie ICT bude budovéna (rozsifovana) ICT infrastruktura pro ukladani
dat — datovy sklad (DS) a systém sbéru dat pro rozvoj Uzemi jako zaklad analytické a strategické prace,
vCetné jejich vyhodnocovani a poskytovani dalsSim izemnim jednotkam v souladu s principy big dat. Dale
musi dojit k masivnimu rozvoji komunikacnich siti na Gzemi obci pro ucely vSech aktérli a rozvoji sité
21NET pro zajisténi vSech potieb ZK véetné krizového fizeni.

e 3.1.2 Tvorba dostupného a pratelského uradu: Cilem tohoto opatfeni je vznik inovativniho a pfivétivého
Krajského uradu ZK, ktery poskytuje nadstandardni sluzby ¢i bézné sluzby v nadstandardni kvalité. Hlavni
kroky k dosaZeni cile opatfeni jsou v posileni principu moderniho otevieného vladnuti (za pomoci
poskytovani open dat na napf. mapovych portélech), vnimat aktéry v oblasti SMART Region jako partnery
pfi rozhodovani véci verejnych (SMART reseni) véetné motivovani mladych a aktivnich lidi k participaci
na rozhodovani o sméfovani chytrého regionu ZK. Toto je moiné zabezpecit otevienou datovou
platformou ke sdileni pfikladd dobré prace a k PR komunikaci, systematickou osvétou a aktivnim
pristupem kraje k ziskavani zpétnych reakci obcan(l. Aby urad byl dostupny, je potieba klast dliraz na
elektronizaci agend a sitovani s mésty a obcemi. | zde je vhodné spolupracovat s UTB nad inovacemi pro
zefektivnéni prace zaméstnancu krajského uradu.

13. 5. 2. Charakteristika a cile opatieni k Priorité 3 — v ramci specifického cile 3.2

e 3.2.1 Rozvoj inteligentni dopravni infrastruktury a provozovani dopravnich siti: Cilem opatfeni je
vybudovani (dobudovani) infrastruktury pro motorovou, nemotorovou a kolejovou dopravu, zkvalitnéni
vyuzivani dopravni infrastruktury, snizeni dopravnich kongesci, zvySovani bezpecnosti provozu, ekologie
dopravy, ekonomiky provozu a zatraktivnéni vefejné hromadné dopravy osob, zkvalitnéni sluzeb pro
obcany i podnikatele.
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Opatfeni budou zavadéna pro potfeby (role) ZK, provozovatele dopravy vietné verejné hromadné
dopravy osob, spravce komunikaci a (individudlni automobilovou dopravu) IAD. Kazda z roli vyZaduje jiny
rozsah datovych sluzeb a zdrojli dat. Prislusna Cidla, senzory a informacdni zafizeni jsou pofizovana aktéry
(organizacemi), které spravuji konkrétni tfidy komunikaci. Pro zahrnuti vSech komunikaci je nutné
pfijmout organizacni opatreni, které umozni spolupraci vsech spravcl/ vlastnikd komunikaci na Gzemi
kraje.

Data pofizovand na uUzemi kraje krajskymi organizacemi a mésty by méla byt, pokud mozno pfimo
smérovana do Centrélni fidici jednotky!°.

Na zakladé dopravnich scénarl bude Fidit dopravu pro dosazeni jeji ekologické a ¢asové optimalizace se
zahrnutim prioritizace vefejné hromadné dopravy a vozidel IDS. Doprava bude fizena pomoci
proménného dopravniho znaceni pro usmérnéni dopravy do preferovanych komunikaénich linii.
DulezZitym vystupem bude rozhrani do navigacnich systému vyuZivanych vétsinou fidi¢l pro optimalizaci
jejich vystup( v souladu s poZzadavky ZK na bezpecnost a plynulost dopravy na Uzemi kraje. Data ze
zatizeni monitorujicich kvalitu komunikaci budou vyuzita pro spravce dopravni cesty, organizace udrzby
komunikaci pro zajisténi efektivni a véasné udriby komunikaci. Vystupy z monitoringu budou
zapracovany do krajského GIS prostiedi a nasledné vyuzity pro uréeni problémovych mist a vyuziti
v dopravni Ustfedné.

3.2.2 Vytvoreni podminek pro udrzitelnou SMART mobilitu: Zakladni podminkou pro vytvoreni
podminek SMART mobility je rozvoj nemotorové dopravy. Je nezbytné podpofit rozvoj celokrajského
systému cyklostezek a cest pro nemotorovou dopravu se zahrnutim cest v intravildanu obci a mést. Je
dulezité zajistit podporu vystavby infrastruktury pro cyklistickou dopravu, jako jsou bezpec¢na ulozisté kol
a dobijeci stanice elektrokol. Soucasné je nezbytné zajistit pro cyklisty vysokou miru bezpecénosti na
pozemnich komunikacich, ktera povede nejen ke snizovani nehodovosti ale i k dalSimu rozvoji cyklistiky.
Zvyhodnovani cyklistické dopravy proti automobilové dopravé bude dale dosazeno vhodnym dopravnim
znacenim a stavebnimi Upravami komunikaci.

Dulezitym prostfedkem je moderni sit elektrizovanych Zeleznic¢nich trati a stanic s rychlostnimi a
kapacitnimi parametry umoziujicimi plnit roli paterni dopravy jako alternativy dopravé automobilové.
Spolu s obsluhou vlakovymi spoji v patficné Cetnosti a vhodnymi ndvaznostmi bude drdzni doprava
nabizet efektivni a udrzitelné cestovani za praci, studiem, sluzbami i turistikou.

DuleZitou soucasti opatfeni je rozvijet chytra feseni verejnych sluzeb mobility v oblasti integrace
modernich odbavovacich a informacnich systémU verejné dopravy (drazni, autobusové a méstské

hromadné dopravy) s napojenim na ostatni systémy aplikaci fizeni dopravy (preference apod.).

Upravy silniéni sité budou zvy$ovat bezpeénost dopravy, kde se jedna o aktivity podle strategie BESIP ZK,
zejména podpora realizace dopravné — bezpecnostnich opatfeni, podpora Upravy dopravniho prostoru
pro zranitelné Ucastniky silni¢niho provozu, podpora zkvalitnéni dopravniho znaceni a podpora Upravy

ktfizovatek.

5. 3. Charakteristika a cile opatreni k Priorité 3 — v ramci specifického cile 3.3

3.3.1 Rozvoj SMART hospodareni s odpady na principu 3R (reduce, reuse, recycle): SMART hospodareni
s odpady na principu 3R je realizace souboru aktivit v oblasti chytrého hospodareni s odpady s
uplatnénim inteligentnich technologii pti respektovani hierarchie nakladani s odpady. SMART princip se
uplatiiuje v systémovém pfistupu kraje ve vztahu k samospravam. Inovativni pfistup spociva ve vyuZziti
znalosti nejlepsi praxe (napf. fe$eniv ramci TACR), sledovéni a hodnoceni materidlového a energetického

110 Jednd se o data z: parkovacich systém0 (doprava v klidu) - vyuZivané pro organizaci dopravy v klidu; zafizeni pro
kontrolu dodrZovani dopravnich pfedpist - rychlostni radarové systémy a kamerové systémy, systémy vazeni vozidel a
systémy detekce prljezdu na cervenou; systémy monitorujici dopravni proud (mista se zvySenou nehodovosti,
privadéce do mést a na silnice I. tfidy a dalnice); meteorologickd cidla a Cidla znecisténi ovzdusi, povodriové systémy;
systémi verejné dopravy — Centralniho dispecinku, vozidlovych a odbavovacich systém; data mobilnich operatora pro
monitoring dopravniho chovani a ovlivnéni dopravniho proudu; proménlivé dopravni znaceni a navigacni systémy
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vyuziti (tzn. datova analytika), role kraje jako moderatora diskuse tykajici se hospodareni s odpady a
zajisténi sluzeb poradenstvi pro samospravu. Cilem opatreni je dlsledny pristup k odpadové politice
v rdmci kraje.

3.3.2 Podpora modro - zelené infrastruktury, ochrana zdroji vod pfed znecisténim, vyuziti vody jako
soucast cirkularni ekonomiky: Je dileZité podporovat modro — zelenou infrastrukturu v oblasti adaptace
na zmény klimatu s vyuzitim SMART nastrojd. Cilem opatfeni je zlepSeni stavu Zivotniho prostfedi na
zakladé matematického modelovani véetné vyuzivani analytickych dat, mapovych podkladl ¢i dalsich
modelovych vrstev (napf. riziko povodni, riziko sucha, riziko extrémnich meteorologickych jev(, tepelné
ostrovy apod.). Je vhodné koncepcné provadét kategorizaci a mapovani krizovych mist s vyuZitim pro
aplikovani technologickych poznatkl nejlepsi praxe v¢. predchazeni a feseni rizik. Soucéasti opatreni je
komunikace potfeby zmény smérem k Siroké verejnosti na zakladé podloZzenych skutecnosti, deklarace
moderniho pfistupu kraje a samosprav k Zivotnimu prostredi.

3.3.3 Vyuziti ekosystémovych sluzeb: Opatreni je snahou systémové tvofit Uzemi ZK jako komplexni
ekosystém formou tzv. ekosystémovych sluzeb na zdkladé relevantni datové analyzy vyhodnocované
formou evaluacniho modelu. SMART princip se uplatiuje ve spolupraci Sirokého spektra lokalnich
partnerl (odbory ZP mést (popf. obci), UTB, AOPK atd.). Cilem opatfeni je hledani hospodarnych,
efektivnich a Gcinnych fedeni k naplnéni politiky krajiny ZK.*!

5. 4. Charakteristika a cile opatreni k Priorité 3 — v ramci specifického cile 3.4

3.4.1 Optimalizace energetického hospodafeni v tUzemi s ohledem na efektivni vyuZiti zdroju,
bezpecnost a spolehlivost zasobovani energii a dosahovani uUspor: Optimalizace energetického
hospodareni je primarné postavena na systémovém pristupu k energetickému managementu a zvyseni
efektivity hospodareni na zakladé datovych analyz. SMART princip se uplatiuje v realizaci a spravé
adekvatniho SW nastroje energetického managementu, jednoduchych typovych Uspornych opatfeni,
prioritizaci Uspornych opatfeni z hlediska vicekriteridlniho datového rozhodovani a procesniho provazani
uspornych opatfeni na rozhodovaci mechanismy investic kraje. Cilem opatfeni je holisticky pfistup
s efekty rychlého a vhodného investi¢niho rozhodovani a zaroven procesniho provazani na rozhodovaci
mechanismy investic kraje, coZz vede k celkové optimalizaci a dosahovani uUspor, potazmo sniZzovani
dopad(l na klima.

3.4.2 Podpora a motivace k energetické sobéstacnosti a k usporam: Nastroje podpory kraje v oblasti en.
bezpecnosti a Uspor spocivaji v realizaci OZE na budovach v lokalitach kraje, pfispévkovych organizaci a
nastaveni podpory pro rozvoj OZE na budovach. SMART princip se uplatiiuje v inovativnich pfistupech
instalace OZE (napf. FVE formou sluzby, zavadéni ucelenych chytrych siti, komunitni energetika atd.) a
také s vyuZitim znalosti lokdlnich podminek i zkuSenosti z mezinarodnich projektl Energetické agentury
ZK. Cilem opatieni je rozvoj lokalnich OZE, snizovani spotieby, zvySovani energetické odolnosti a
sobéstacnosti a motivujici moderni pfistup kraje a samosprav k Zivotnimu prostredi.

5. 5. Charakteristika a cile opatreni k Priorité 3 — v ramci specifického cile 3.5

3.5.1 Podpora inovativnich zplsobl vzdélavani pro viechny typy a Grovné skol a celoZivotni vzdélavani:
liz z podstaty nazvu SMART Region vyplyva, Ze je potieba podporovat moderni vzdélavani pro digitalni
spolecnost. Proto je definovano toto opatreni, jehoz cilem ma byt vzdélana spolecnost ve Zlinském kraji
napri¢ generacemi s akcentem na rozvoj déti a mladeZe pro uplatnéni se v profesnim Zivoté (kariére).

11 pojem ,,politika krajiny” vychazi z Evropské tmluvy o krajiné. Umluva uklada jednotlivym statiim zaélenit krajinu do
svych politik jak planovacich, tak kulturnich, environmentalnich, zemédélskych, socialnich, hospodarskych, politiky
vzdélavani, vSech, které maji ptimy ¢i nepfimy dopad na krajinu na vSech drovnich verejné spravy. Rovnéz je tento pojem
vyuZivan v ramci Strategického ramce CR 2030, kde v kapitole 3.1. Krajina a ekosystémové sluzby je definovan cil
v podobé komplexniho pojimani politiky krajiny v€etné ochrany krajiny (coz si vyzada zhodnoceni a revizi souladu
dnesnich nastrojt).
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Rovnéz toto opatreni napomuze ke zvySeni konkurenceschopnosti kraje, z hlediska novych inovativnich
podnik( ¢i kvalifikované pracovni sily. V ramci realizace podpory inovativnich zplsobl vzdélavani je
potieba zaméfit se na Ctyfi hlavni sméry: obnovit digitalni techniku (HW a SW) v ramci skolskych instituci,
kulturnich a pamétovych organizaci. Stav techniky musi byt dostacujici na implementaci modernich
vyukovych programi a pomucek, pro propojeni souvislosti riznych vzdélavacich predmétll a samoziejmé
i praxe. Druhy smér je v podobé tvorby distancnich i prezencnich interaktivnich vzdélavacich studijnich
programl reflektujici potfebu moderni doby a poptavku zaméstnavateld / investord. Treti smér je
neopomenout vzdélavat a motivovat ke kreativité (za pomoci digitalizace) vzdélavatele a skolitele.
Posledni smér je orientace na dvé cilové skupiny. Jedna se o predskolni vzdélavani a o celoZivotni
vzdélavani s dlirazem na vzdélavani obcan(l v preddliichodovém véku a senior( (v rdmci mezigeneraéni
spoluprace v 21. stoleti).

e 3.5.2 Podpora infrastruktury pro rozvoj kultury vyuZivajici SMART nastroje slouZici mistnim i
navstévniktim: V kulturnich pamétovych organizacich Zlinského kraje pracuje témér 300 $pickovych
odbornikt, védcl, kurdtorll, uznavanych v narodnim, evropském a ¢asto i ve svétovém méfitku. Ti
dokazou presné definovat, co jsou soucasné trendy, jaké ICT potrebuji ke zkvalitnéni, urychleni,
efektivité, optimalizaci a zatraktivnéni své prace ve vefejném zajmu, ve prospéch obcéant celého kraje.
Proto cilem tohoto opatfeni je podpora infrastruktury pro rozvoj kultury vyuZzivajici SMART nastroje,
pricemz se predevsim jedna o navyseni krajskych financnich prostfedkl a personalni posily v podobé
garanta softwarovych feseni pamétovych instituci v oblasti kultury a pamatkové péce (v€etné propojeni
s cestovnim ruchem). Cilem opatfeni je vytvoreni dlouhodobé stabilniho zazemi pro rozvoj kultury
vyuzivajici SMART nastroje se zavedenim systematické, systémové, ucelné a efektivné vynakladané
alokace penéz na rozvojové aktivity spojené se SMART FeSenim.

e 3.5.3 Rozvoj komunitnich center s vyuZivanim SMART feSeni: Koncovym stavem realizovaného opatreni
je vytvorena sit modernich komunitnich center na Uzemi celého kraje (véetné mensich obci), at se jedna
o knihovny, kulturni domy apod., nabizejici rozsirené sluzby s vyuzitim digitalizace a SMART feSeni pro
vSechny generace obyvatel. Tato sit napomlze kSifeni vzdélanosti a osvéty, k budovani socidlni
soundleZitosti a loajality ke kraji. Ve Zlinském kraji existuje celkem 390 knihoven, z nich 4 zajistuji
regionalni funkce. Knihovny jiZz nékolik let pIni roli komunitniho a kulturniho mista, avSak posileni
kvalitniho ICT je skvélym bonusem ke zkvalitiovani a rozsifovani funkci knihoven pro digitalni
spole¢nost!??,

13. 5. 6. Charakteristika a cile opatireni k Priorité 3 — v ramci specifického cile 3.6

e 3.6.1 Rozvoj zazemi pro eHealth — elektronizace a zvySeni kvality zdravotni péce: Toto opatfeni se
zaméruje na zvySovani kvality poskytovanych sluzeb v (krajskych) nemocnicich pomoci zavadéni SMART
feSeni, konkrétné eHealth, napf. v podobé vzdaleného monitoringu pacienta, vzdalené konzultace
s lékafi (telekonzultace), ale rovnéZ sem lze zafadit digitalizované vybaveni nemocnic!®. Soudasti

opatteni je i osvétova ¢innost pro podporu zdravého Zivotniho stylu ob¢an( ZK ¢i zavedeni elektronizace

v oblasti domaci prevence. Cilem je vytvoreni systému kvalitni zdravotni péce v nemocnicich i ve vlastnim

socialnim prostredi s vyuZitim modernich digitalnich nastrojl, coZ zaroven pfinese pozitivni dopad na

112 Moderni (novodobé) knihovny neslouzi pouze jako pUjéovny knih, ale jako zprostfedkovatelské instituce médii a dél
rGzného druhu a typu, pro jejich oznacovani se proto vedle terminu knihovna uZivaji dalsi terminy s SirSim i uzsim
vyznamem - napf. mediatéka (zprostfedkovava obrazové, zvukové a audiovizudlni dokumenty), artotéka
(zprostredkovava dila vytvarného uméni), fonotéka (zprostredkovava zvukové dokumenty), lekotéka (zprostredkovava
didaktické hracky a hry) atd.

113 Jako je napf. informaéni ¢idla upozorfiujici na pad pacienta z 10Zka, orientaéni a navigaéni systémy, digitalni zdravotni
karty apod.

127



Evropska unle
Evropsky sociaini fond
Operalni program Zaméstnanost

13.

zefektivnéni prace |ékafl a sester (napt. diky praci s daty, elektronizace procest) a i benefity pro rodinu
a blizké pacienta.

3.6.2 Digitalizace a zvySeni kvality a propojeni zdravotnickych a socialnich sluzeb véetné podpory
kvalitniho Zivota v pfirozeném prostfedi: Cilem tohoto opatreni je predevsim datové a informacné
propojit zdravotnické a socialni sluzby pro zefektivnéni a Usporu ¢asu jako poskytovatell, tak i prijemct
téchto sluZzeb. Nejprve je zapotrebi konkretizovat soucasny sbér dat (jakd data se sbiraji, jaka maiji
specifika, jak mohou byt vyuZivana v oblasti zdravotnické a socialni péce). Pak dojde k vytvoreni sdilené
datové platformy (soucast datového skladu a integracni datové platformy — prvni opattfeni v ramci
Priority 3) s akcentem na specificnost Udajl (zabezpeceni dat). Diky této platformé budou data (potazmo
informace) propojena a nebude zapotiebi jejich dlouhé a nakladné znovu vytvareni. V praxi to bude
znamenat, pokud napf. seniorsky diim pfijme seniora do péce, bude si moci zjistit anamnézu pfimo
z digitalnich zaznam( nemocnic. Diky tomu nedojde k absenci dllezitych informaci, k chybé v diagndze
apod. Sdilend data nebudou vsak pouze o zdravotnim stavu pacienta, ale i 0 mnoZstvi vyuzivané péce
(napf. 1azné) ¢i informace ohledné prevence ¢i domaci péce. Vysledkem realizovaného opatieni je
vzajemna propojenost zdravotnickych a socidlnich sluzeb (datové, informacné, procesné) v mire, ktera je
potfebnd, a tim zvysit pohodli koncového uzivatele.

5. 7. Charakteristika a cile opatreni k Priorité 3 — v ramci specifického cile 3.7

3.7.1 Rozvoj inovaci a SMART podnikani v digitalni ekonomice: Podpora podnikani, inovaci, novych
napadl a kreativity napfi¢ krajem v¢. vystavby podnikatelskych center a coworkingll napomuze
k uplatnéni mladych a kvalifikovanych lidi v kraji, a diky tomu nebudou mit potiebu hledat podnikatelské
pobidky mimo region. Podpora podnikani musi naplfiovat principy SMART, proto by se méla realizovat
prostfednictvim tfech kroka:

o Vytvoreni hmotného podnikatelského zazemi pro inovace, vyzkum, vyvoj a podnikani, vc.
infrastruktury ve vétSich méstech (nad 10 tis. obyvatel).

o Nabidka sluZeb, které napomohou k uplatnéni absolvent(i SS a VS na trhu préce, obsahujici chytra
feSeni: jako je napf. kariérni poradenstvi pfi vyuzivani virtudlni reality, sdilena platforma priklad(
dobré praxe, zprostfedkovani internshipl (praxe) u partnerskych firem kraje, projekt Maj prvni
milion, podpora rozvoje e-commerce atd.

o Prace s daty — vyhodnocovat zpétné vazby, neopomijet udrZitelnost jednotlivych projektd pro
rozvoj podnikdni a podporovat alternativni typy financovani (jako je PPP, crowdfunding,
sponzoring, rizikové investovani apod.).

3.7.2 Podpora eTourism: Cilem tohoto opatfeni je zvysit atraktivitu regionu s vyuzivanim SMART reseni.
Dulezité pro naplnéni cile je existence funkéniho a propojeného turistického portalu krajské a oblastnich
destinacnich spole€nosti (pro komunikaci akci) a pamétovych organizaci ZK. Je zapotrfebi zvySovat
spoluprdci destinacnich managementld a realizovat koncept cestovniho ruchu s koordinovanym
pristupem a vyuzivanim chytrych nastroja.
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Tab. 4: Priorita 3: Strategicky cil, specifické cile, opatfeni a typové aktivity

Priorita

Specificky cil

Opatieni

Zasobnik typovych aktivit

Strategicky cil Priority 3: Zlinsky kraj bude v roce 2030 nabizet kvalitni socidlni, zdravotni a vzdélavaci SMART sluzby s vyuzivanim
novych technologickych nastrojii; ve vzdjemné propojenosti. Bude vytvaret atraktivni klima pro sladéni pracovniho a
osobniho/rodinného Zivota a stane se prfitazlivym regionem pro mladé kvalifikované lidi. Kraj bude mit osvojené poskytovani

vevys

digitalizovanych sluzeb v ramci e-governmentu. Z hlediska SMART mobility bude kraj vyuzivat nejmodernéjsi online nastroje pro
fizeni dopravy a bude nabizet komfortni integrovanou dopravu s dirazem na vyuZiti alternativnich pohonti ¢i nemotorovou
dopravu. Uchova si zdravé Zivotni prostfedi a bude realizovat SMART feseni k Setrnému vyuZivani zdroji a ke sniZovani energetické
narocnosti, zvySovani vSestranné resilience a dosahovani uhlikové neutrality.
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3.1.1 Rozvoj /vytvoreni/
dostate¢né dimenzované ICT
infrastruktury pro bezpecny
rozvoj digitalnich sluzeb,
rozvijeni prace s daty a
posilovani odolnosti Uzemi

UdrZovat a rozvijet systém 21Net jako sluzbu KUZK subjektiim na uzemi ZK, primarné
verejnému sektoru.

Koordinovat a metodicky podporovat rozvoj ICT infrastruktury v kraji, a to ve spolupraci
se stavebnimi urady, mésty a obcemi (a MPO a MMR).

Systematicky pecovat o zajiSténi 1ZS a systému krizového tizeni nejmodernéjSim
vybavenim a inovativnimi systémy k ochrané lidi a majetku, a to jak na strané pracovnik
téchto systémd, tak téch, kterym je sluzba poskytovana.

Rozvijet mapové sluzby ve spoluprdci s obcemi Zlinského kraje.

3.1.2 Tvorba dostupného a
pratelského uradu

Vytvorit strategii ICT kraje a krajského tfadu pro stfrednédoby horizont.

Rozvijet systémy pro elektronickou komunikaci (mezi krajskym tfadem a
obéany/podnikateli.

Vytvofit systémy pro podporu osvéty a vzdélavani tfednikll izemnich samospravnych
celkli v oblasti vyuZivani prvku e-governmentu.

Vytvorit a realizovat politiku tvorby, standardizace, zverejiovani a zabezpeceni dat,
obsahujici infrastrukturu pro shromazdovani, ochranu a zpracovani big dat (datové
sklady, cloudy a datova centra na Uzemi kraje), moznosti tvorby a vyuZziti open data.
Systematicky budovat krajsky datovy portal a geoportal pravidelné zverejnujici dale
vyuZitelnd data ze vech oblasti spravovanych KUZK.
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Sledovat a posilovat prvky e-governmentu (vé. metodické podpory posilovani e-
governmentu na Urovni mést a obci).

3.2 Dostupna,
ekologicka a
bezpecna SMART
mobilita

3.2.1 Rozvoj inteligentni
dopravni infrastruktury a
provozovani dopravnich siti

Implementovat inteligentni systémy Fizeni a monitoringu dopravy na tuzemi ZK ve
spolupraci s mésty a obcemi.

Budovat dopravni infrastrukturu s informacni sluzbou pro uZivatele a spravce.

Zavadét telematiku jako prvek zvyseni bezpecnosti dopravy.

3.2.2 Vytvoreni podminek pro
udrzitelnou SMART mobilitu

Rozpracovat typova opatieni a aktivity SMART mobility v koncepci: , Inteligentni feseni
pro fizeni dopravy Zlinského kraje“.

Podporovat vyuzivani alternativnich médU dopravy osob a alternativnich paliv v dopravé.
Rozvijet inovativni technologie a integraci koordinované verejné hromadné dopravy a
novych uzivatelskych aplikaci pro cestujici.

Propojovat systémy telematiky pro uzivatele, vefejnou spravu a provozovatele dopravy.

3.3 Kvalitni SMART
environment
vcetné
ekosystémovych
sluzeb

3.3.1 Rozvoj SMART
hospodareni s odpady na
principu 3R (reduce, reuse,
recycle)

Systematicky pomahat méstim, obcim a klicovym partnertim (financné, metodicky) v
oblasti chytrého hospodareni s odpady.

Realizovat krajsky plan odpadového hospoddfstvi s vyuZitim modelu optimalizace
nakladani s odpady na uzemi ZK (logistika odpad() a podporovat vznik tzv. re-use center.
Vytvofrit a vyuZivat celokrajsky SW pro logistiku a monitoring svozu odpad.

3.3.2 Podpora modro -
zelené infrastruktury,
ochrana zdroji vod pred
znecisténim, vyuziti vody jako
soucast cirkularni ekonomiky

Adaptovat se na zmény klimatu (realizace pfislusnych opatieni Strategie rozvoje ZK
2030 s vyuzitim SMART nastrojt).

Efektivné hospodafit s vodou na uUzemi kraje na zakladé systematického sbéru dat,
metodicky podporovat obce pfi nakladani s mistnimi zdroji vody a nakladani s vodami
(zvy3ovani podild ¢&isténych odpadnich vod a vystavba vhodnych typ novych COV v&.
automatizace sbéru dat, evidence vrtd v¢. mapového zobrazeni, nakladani s Sedymi
vodami).

Budovat modro-zelenou infrastrukturu kraje jako soucdsti
(pasportizace zelené a evidence na centrdlnim mapovém podkladu).

komplexnich reseni

3.3.3 Vyuziti ekosystémovych
sluzeb

Systematicky tvofrit izemi ZK jako krajinu — komplexni ekosystém a prostiedi pro rozvoj
mést a obci — ve spolupraci s vyzkumnymi organizacemi a organy ochrany pfirody
Vv regionu.

130




Evropska unle
Evropsky sociéini fond
Operalni program Zaméstnanost

Vytvofit ucelené Regionalni USES s vyuZitim digitalnich nastroja.

Podporovat ekologickou vychovu a vzdélavani.

VyuZzit chytré ndstroje pro ochranu ovzdusi.

Vytvofit soubor nejdulezZitéjSich ekosystémovych sluZzeb na Gzemi ZK a vyuZit jej pfi
rozhodovani ve vécech Zivotniho prostfedi a zemédélstvi v plsobnosti ZK.

VyuZit chytré ndstroje pro sprdvu krajiny a ochranu pudni biodiverzity, zajistit SMART
hospodareni s pldou na tzemi ZK jako prevenci soucasné urovné pudni eroze.

3.4 Vybudovany
SMART
energeticky
systém

3.4.1 Optimalizace
energetického hospodareni v
uzemi s ohledem na efektivni
vyuziti zdrojl, bezpecnost a
spolehlivost zasobovani
energii a dosahovani uspor

Systémoveé pristupovat (ICT nastroj v€. provazani databazi) v rdmci en. managementu,
provést pasportizaci budov (ve vlastnictvi kraje), vytvofit vazbu na energetické audity
a prukaz energetické narocnosti (PENB), a z toho prioritizovat opatieni en. uspor,
analyzovat data s vazbou na rozhodovaci mechanismy investic kraje.

VyuZivat obnovitelné zdroje energie v kombinaci s dalSim feSenim (akumulace, fizeni
spotreby) s dirazem na zdravé vnitrni (nejen) prostfedi v budovach kraje pro zlepseni
vnitfniho ekosystému verejnych budov (napf. zdravé skoly).

3.4.2 Podpora a motivace
k energetické sobéstacnosti a
k Usporam

Komplexné podporovat efektivni vyuZivani alternativnich zdroji energie ve méstech a
obcich (definovani typovych podminek, financovani (kohézni fondy, Modernizacni
fond, atd.), zpUsob realizace).

Rozvijet komunitni energetiku (pilotni ovéreni 2 principd — Obcanskd energeticka
spolecenstvi a Spolecenstvi pro OZE, dle pripravované legislativy), definovat prenos pro
sdileni nejlepsi praxe.

3.5 Rozvinuté
vzdélavani,
kultura, sport a
obcanska
spolecnost
efektivné
vyuzZivajici SMART
nastroje

3.5.1 Podpora inovativnich
zplsobl  vzdélavani  pro
vSechny typy a Urovné skol a
celozivotni vzdélavani

Podporovat obnovu techniky ve 3kolach, kulturnich, pamétovych a vzdélavacich
institucich jako soucast nového pristupu ke vzdélavani a vyuziti zdroja informaci pro
vzdélavani populace jiz od predskolniho véku.

Podporovat vzdélavani formou e-learningu ¢i interaktivnimi nastroji pro vSechny
generace (v¢. déti a seniorll) a zavadét prezencéni i distanéni edukativni SMART nastroje
do vyuky (s akcentem na praci s talenty a kariérni smérovani).

Pokracovat ve vzdélavani pedagogickych pracovnikid v ramci digitalni gramotnosti (ramec
DigCompEdu) vcetné oblasti didaktiky.
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e Realizovat projekt Implementace krajského akéniho planu vzdélavani v novém
programovém obdobi s ohledem na zkuSenosti z obdobi pandemie COVID-19 (diraz na
didaktiku vzdélavani a zplGsob ucéeni)'4,

e Systematicky spolupracovat s UTB, coz je zdklad dynamického rozvoje kraje zalozeného
na inovacich pro viechny oblasti Zivota ob¢anu, UTB je atraktivni univerzitou pro ucitele,
studenty i vyzkumné pracovniky, vytvari rozsahlé mezinarodni vazby (v ramci této aktivity
je vhodné vytvofrit digitalizované (pfip. ¢astecné digitalizované) vzdélavaci programy pro
CZV v oblasti kreativnich pramysld).

e Podporovat vyuZivini SMART fedeni v kulturnich, pamétovych a vzdélavacich
3.5.2 Podpora infrastruktury institucich jako nezbytné podminky atraktivity regionu a prilezitosti pro vsechny
pro rozvoj kultury vyuZzivajici obyvatele.

SMART nastroje slouzici|e Realizovat digitalizaci sbirek a pisemnictvi jako souédsti vzdéldvdni, popularizace kultury
mistnim i navstévnikdm regionu s moznosti ucasti na ddlku atd.). Stanoveni zdkladnich kulturnich dominant
regionu vytvdrejicich jeho atraktivitu v mezindrodnim kontextu.

e Vytvorit systém podpory komunitnich center a mistnich knihoven zabyvajicich se
mezigeneracni spolupraci a vyuzivanim SMART feSeni pro seniory (napf. k ziskani
digitalnich dovednosti).

e Metodicky podporovat a rozvijet stavajici komunitni centra poskytujici e-sluzby pro
obcany ve spoluprdci s Krajskou knihovnou Fr. Bartose, MAS, dalSimi neziskovymi
organizacemi.

e Realizovat SMART FeSeni v ramci aktualizované Koncepce rozvoje télovychovy a sportu
ve Zlinském kraji)

e Podporovat (financné, datové — sdileni prikladt dobré praxe) mésta a obce pri realizaci
aktivit spolki / sdruZeni v ramci rozvoje ,SMART living”.

3.5.3 Rozvoj komunitnich
center svyuzivdnim SMART
feseni

114 Tato aktivita se jiz v dobé psani Strategie za&ala realizovat. Jako pFiklad Ize uvést provadéni poradenské ¢innosti (realizaénim tymem projektu Krajského akéniho planu rozvoje
vzdélavani pro uzemi Zlinského kraje) pro skoly vyuZivajici digitalni technologie ve vzdélavani na dalku.
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3.6 Provazana
zdravotni a socialni
péce s vyuzitim
digitalnich
prostiedkd

3.6.1 Rozvoj zazemi pro
eHealth — elektronizace a
zvyseni kvality zdravotni péce

Zpracovat a realizovat koncept eHealth v krajskych nemocnicich ZK, se zapracovanim
rozvoje telematiky (telemonitoringu, telekonzultaci a dalSich prvki novych feseni —
napf. zavedeni orientacnich a navigacnich systémtu ve zdravotnickych zafizenich.
Zavést mHealth, zejména pro domaci péci (véetné prvkd jako napf. mobilni aplikace pro
monitoring zdravotniho stavu a prevenci rizik).

Zavadét elektronizaci v oblasti zdravotni prevence a edukaci obyvatel ke zdravému
Zivotnimu stylu.

Vytvofit a realizovat Strategie digitalniho zdravotnictvi ZK, véetné systému e-agendy na
uzemi kraje (implementace elektronickych objednavkovych systém a dalSich sluzeb pro
praktické lékare a specialisty jako freewarové sluzby ZK).

VyuZit moznosti robotiky (pfi vyuZiti vyzkumné a vyvojové kapacity UTB) v obsluznych
Cinnostech (medicinskd robotika), ve zdravotné socidlni péci i pfi Spickovych vykonech v
krajskych nemocnicich.

3.6.2 Digitalizace a zvySeni
kvality a propojeni
zdravotnickych a socidlnich
sluzeb  véetné  podpory
kvalitniho Zivota %
pfirozeném prostredi

Provazat (datové, informacné a procesné) socialni a zdravotni péci v regionu.

Vytvofit a realizovat SMART koncept socialnich sluzeb ve ZK, vyuzivat SMART fesSeni v
zafizenich socidlnich sluZeb. Vytvofit podminky pro dotacni podporu poskytovatell
socidlnich sluzeb ZK (i poskytujicim péci o klienty v domacim prostredi), a to vcéetné
vzdélavani stdvajicich pracovniku sluzeb.

Koordinovat a metodicky podporovat obce a mésta pri vyuZivani SMART fesSeni k
zaClenovani sociadlné ohroZenych skupin.
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e ZFidit popfF. rozvijet soucasné hmotné zazemi a infrastrukturu pro podporu podnikani

ve ZK.
e Podporovat alternativni typy financovani (jako je PPP, crowdfunding, sponzoring
apod.).
3.7.1 Rozvoj inovaci a SMART | ®  Podporovat vyuZivani néstroji v rozvoji inovaci v ramci ZLINNOVATION.
podnikani v digitalni | ®* Podporovat rozvoj prdmyslu 4.0 v kraji (s preferenci obort dle domén specializace krajské
ekonomice RIS).

e Metodicky podporovat vytvareni mistnich ,quadruple helix“, zejména spolupraci radnic
s mistnimi firmami.

e Vytvorit ndstroje podpory sdilené ekonomiky pro podporu inovativnich startupd.

e Podporovat rozvoj e-commerce v regionu

3.7 Rozvinuté e VWyuZit a posilit potencidl zény Holesov pro rozvoj podnikdni v regionu prostrednictvim
SMART podnikani, chytrych feseni.

moderni formy

ekonomiky a .

Vytvofit propojeny turisticky portdl krajské a oblastnich destinacnich spolecnosti pro

komunikaci akci.

e Zvysit spolupraci destinacnich management(l za vyuZiti digitalnich nastroja k vicedenni
turistice na Uzemi ZK. Mezi dil¢i aktivity by pak patfilo: vytvofit cenové dostupné
ubytovani pro rodiny s détmi, vyuZzit chytrych nastrojd pro koordinaci akci a turisticky
atraktivnich udalosti na Uzemi ZK za ucelem pokryti vice po sobé jdoucich dni, pfip.

3.7.2 Podpora eTourism vikendovych terming.

e Vytvofit a realizovat koncept cestovniho ruchu zaloZeného na atraktivité regionu pro
bonitni klientelu (nabidka kultury, historie, pfirodnich zvidstnosti, filmovych festivald,
balneologie — Luhacovice, Kromériz, Uherské Hradisté, Zlin) vcetné vyuZiti potencidlu
védeckeé turistiky.

e Zavést SMART destination (destinacni marketing 3.0) pro vyuZiti potencidlu cestovniho

ruchu v souladu s limity tzemi.

cestovni ruch
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7 7

IMPLEMENTACNI CAST

Predmétem implementacni ¢asti je stanoveni zplsobu fizeni implementace, jeZ zahrnuje oblast personalniho

fizeni SMART Regionu, plan fizeni rizik, strukturu monitoringu a vyhodnoceni Strategie v prlbéhu jeji
platnosti. Pro implementaci Strategie chytry region ZK 2030 jsou zpracovany akéni karty jakou soucast
shrnujiciho akéniho planu, ve kterém jsou definované optimalni vystupy aktivit, ¢asova narocnost a odhad
nakladd. V této ¢asti dokumentu jsou rovnéz uvedeny operativni nastroje marketingové — komunikaéniho
planu, jeZ predstavuji nezbytnou soucast fizeni realizace jednotlivych opatfeni. Soucasti je také ndvrh
celkového financ¢niho ramce, ktery obsahuje indikativni vysi naklad(i na implementaci Strategie.

14. Systém rizeni implementace

Strategie bude schvalovana orgdny Zlinského kraje. Odpovédnost za koordinaci naplfiovani Strategie bude
rozdélena mezi:

e Gestora — jednd se o clena Rady Zlinského kraje zodpovédného za oblast strategického rozvoje
(zajisténi akceptace Strategie na politické Urovni).

e Nositele — coz je Odbor strategického rozvoje kraje, ktery koordinuje implementaci a zajistuje
naplfiovani celé Strategie. Pfipravuje / vyhodnocuje / aktualizuje akéni plan ke Strategii (na zakladé
provadéného monitoringu a fizeni rizik), a nasledné ho predklada k projednani v ramci Regionalni
stalé konference. Ze své pozice se podili na realizaci vybranych aktivit/projekt( Strategie.

Jedna se o rozvojovy dokument zaloZeny na partnerstvi s dalSimi aktéry chytrého regionu (tj. sektoru
podnikatelského, vysokoskolského, védecko-vyzkumného sektoru i sféry verejnospravni a neziskové).
Uspésnost realizace Strategie bude ve znaéné mite zdviset na sméfovani a konkrétnich krocich jednotlivych
partnerl (napf. mést a obci), s jejichZ spolupraci se vdokumentu pocita.

14. 1. Rizeni SMART Regionu — subjekty zapojené fidici sktruktury implementace

Rizeni SMART Regionu ZK bude titiroviiové!*s:

¢ Regiondlni stald konference
- fidici politicka uroven,
- Cleny je politické vedeni ZK a zastupci relevantnich partner( v Gzemi (UTB, zastupce podnikatelského
sektoru, MAS/SMS,...)
- projedndva priority, akéni plan, procesni postupy, financovani SMART Regionu ZK, vyhodnoceni
napliovani SMART koncepce,

115 Je nezbytné se vyvarovat ¢astému problému strategickych dokumentd, kterym je ukonéeni procesu strategického
fizeni ve fazi sestaveni projektovych zamérd. Tak jako probihal proces tvorby dokumentu Strategie ve spolupraci s fadou
odbornik( a zéstupcf.] organizaci a instituci, v&. zapojeni $iroké vefejnosti, je tfeba postupovat i pfi jeho realizaci. P¥i
samotné implementaci aktivit, které jsou jednotlivymi projekty, je nutné vyuZzit osvédcené systémy projektového fizeni
a projektovi manazefi by s nimi méli byt seznameni, v idealnim ptipadé by méli mit pfislusnou certifikaci. Pfikladem jsou
PRINCE2, Scrum, Kanban apod.
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- Cetnost jednani min. 2x ro¢né.

¢ Pracovni skupina SMART Region pfi RSK
- vykonnad a koordinacni uroven, gesce STR
- clenyjsou garanti jednotlivych sektor( a jeden specialista z terénu (obdoba dne3ni pracovni skupiny),
vede radni zodpovédny za strategicky rozvoj,
- koordinator STR — do organizacni struktury odboru za¢lenén ,, ambasador SMART feseni”,
- koordinuje implementaci SMART koncepce, véetné marketingu, osvéty a vzdélavani, sleduje moziné
zdroje financovani priorit SMART Regionu ZK, je platformou pro preddvani zkusenosti.

Ambasador SMART feSeni

- pozice v gesci Odboru strategického rozvoje kraje,

- koordinuje veskera SMART feseni, pfedava ve spolupraci s garanty pracovnich vyborl informace
vyborlm zastupitelstva, koordinuje spolupraci s UTB a pfipravu vyzkumnych projektd,

- spoluprace se sekretaridtem RSK na organizaci pracovnich skupin a jednani RSK.

¢ Pracovni vybory na trovni jednotlivych sektori

- vykonnad Uroven,

- fidi implementaci SMART principl ne Urovni jednotlivych sektorll (SMART mobilita, SMART
environment, SMART energetika, SMART vzdélavani, kultura a sport, SMART zdravotnictvi a socialni
péce, SMART podnikani a cestovni ruch, SMART City a Village — pfedavani pfikladd dobré praxe) a
horizontalné fidi implementaci SMART principl pracovni vybor pro ICT a digitalizaci a pracovni vybor
pro marketing a osvétu,

- koordinatorem je garant, ¢leny vyznamni spolupracujici partnefi v dané oblasti v Uzemi,

- Cetnost jednani je ad hoc.

14. 2. Plan fizeni rizik

Zavadéni a realizace SMART fesSeni je prirozené spojeno s urcitou mirou rizik. Je dullezité rizika vcas
identifikovat a zavést vhodnd opatieni pro jejich eliminaci ¢i fizeni. Obvykle se dynamicky vyviji, nova se
objevuji a jind naopak mohou zanikat, proto je dllezité pracovat s nimi prlibéZné, monitorovat a pfijimat
vhodna opatreni. NiZe je uveden vycet zakladnich rizik spojenych s implementaci Strategie — jedna se o rizika
organizacniho, finan¢niho, vécného a pravniho charakteru, kterd jsou zndma v dobé tvorby tohoto
dokumentu (Tabulka 5). U kazdého z identifikovanych rizik je vyhodnocena jeho pravdépodobnost vyskytu
(P) a také jeho potencialni (negativni) dopad (D) na Uspésnou implementaci cil(i Strategie. K hodnoceni je
vyuzitd bodovd skdla 1-3 (1 = nizkd pravdépodobnost vyskytu/nizkd mira dopadu, 2 = stfedni
pravdépodobnost vyskytu/ stfedni mira dopadu, 3 = vysoka pravdépodobnost vyskytu / vysoka mira dopadu).

Celkovy vyznam (V) je pak dan soucinem pravdépodobnosti a dopadu. Jednotlivé rizikové parametry mohou
dosahovat hodnot 1 az 9, pficemz 1 - 3 vykazuje nizky vyznam (zvyraznéno zelené), 4 - 6 ukazuje na stfedni
aZ vysSsi vyznam (zvyraznéno oranZové), 7 — 9 znamena vysoky vyznam rizika (zvyraznéno oranzové). U
kazdého z rizik jsou nastinéna moZna opatreni, ktera vedou ke sniZzeni vyznamnosti rizika.

Vycet rizik k jednotlivym aktivitdm jsou uvedeny v akénim planu (Pfiloha 6).
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Tab. 5: Matice rizik pro Strategii rozvoje chytrého regionu ZK 2030

Nazev rizika

Pravdépo- Potencidlni

dobnost
vyskytu
(P)

Celkovy
vyznam

(V)

uroven
dopadu

)

Organizacni rizika

Mozna opatieni ke sniZeni rizika

Nebude
zajisténo

dostatecné
financovani

Neochota nebo ZvySeni komunikace ZK za ucelem,

nedostatecna mira transparentni koordinace a participace

spoluprace subjektd na 2 3 6 jednotlivych subjektd na implementaci

implementaci Strategie. Strategie.

Nizka aktivita a neefektivni Vybér vhodné osoby pro roli ambasadora,

fizeni implementace z hlediska jeho kvalifikace, zkuSenosti a

ambasadorem. 1 3 3 nabidnuti vhodnych motivacnich pobidek k
vykonavani této pracovni pozice.

Neplnéni aktivit Strategie v Jasnd  komunikace s  jednotlivymi

disledku nejasné 1 5 5 vedoucimi odbord na KUZK a dal$imi

stanovenych odpovédnosti zainteresovanymi skupinami.

za dil¢i aktivity.

Nizka (negativni) odezva na Systematicka a kvalitni komunikacni a

implementaci Strategie ze osvétova c¢innost se spravnym zacilenim s

strany zajmovych skupin i 2 2 & vyuzitim efektivnich online / offline

obcan. nastroja.

Nizka (politicka) podpora Zapojit  politické  reprezentanty do

vedeni kraje k implementace SMART feSeni (jiz od

implementaci SMART 2 3 6 pocatku), casté prezentovani Uspéchl a

reseni. benefiti  (pro obdany) v  ramci

implementace Strategie.

Vyuzivat vice rliznych zdrojd financovani,
pro diverzifikaci rizika.

COVID-19).

danych aktivit, v¢. jejich 3 3 ?

udrzitelnosti.

Nejednoznacné stanovené Postupna aktualizace a zpfesfiovani potifeb

finanéni potieby na 1 2 2 finanénich prostredkd pro implementaci

implementaci Strategie. Strategie.

Nefunkéni alternativni Cerpat z ptikladd dobré praxe (i

modely financovani (napf. zahraniénich), snaZit se vytvaret rdzné

PPP). 2 2 4 modely pro vyuZivani alternativniho
financovani, nebyt zavisly jen na jednom
modelu.

Zména priorit v dotacni Implementaci  Strategie  upravit /

politice (jako reakce na 2 1 2 pFizpUsobit k novym podminkdm v CR / EU.
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Vécna rizika

Akeni plany nebudou Disledny monitoring s evaluaci a
naplfiovany (napf. z divodu naslednou Upravou pro zvyseni
nastaveni vysokych cild, nebo 2 2 4 redlnosti naplnovani v daném case.
volby jinych priorit.
Nejasny zpUsob Striktni  dodrzovdni  nastaveného
vyhodnocovani Strategie, ktery systému evaluace v€. zachovani stejné
nebude umoznovat metodiky hodnoceni naplnéni
, . . 1 2 2 e e .
vyhodnoceni ucinnosti indikatord. Pokud by se tato metodika
konkrétni implementace. méla ménit, tak transparentné a
jednotné.
Nizka personalni a informacni Pfi napliiovani akéniho planu a tvorby
kapacita pro implementaci projektovych pland nepodcenovat
jednotlivych aktivit. 3 3 9 nezbytnost dostatecnych
personalnich kapacit a dat (informaci).
Pravni / legislativni rizika
Pozdni schvéleni pravnich Mit pfipravenou moZnost financovat
nafizeni a evropskych pravidel 1 2 2 implementaci Strategie
pro implementaci fonda EU. prostfednictvim jinych zdroju.
Zpozdéni implementace PrizpGsobit  naplfiovani  Strategie
statnich strategii (napr. Portal vnéjsim  podminkdm a  upravit
obcana atd.). 2 2 4 harmonogram  implementace ve
prospéch jinych prioritnich SMART
feseni.
Legislativni  zmény  statu Byt flexibilni a pfipadné upravit akéni
vedouci napf. ke zméné prijmu plan pro nizsi vydej finan¢nich
kraje. 2 2 4 prostfedkl (odsun silné nakladovych
projektd, je-li to mozné a relevantni).

Zdroj: zpracovatel

14. 3. Monitoring a evaluace napliiovani cilQ

Monitorovani slouzi k prlibéZznému vyhodnocovani postupu realizace Strategie z hlediska dosahovani jejich
cild (pomoci napliovani stanovenych indikatort), pricemz by mélo byt provadéno minimalné jednou rocné,
aby bylo moZné pomérovat jednotlivé pokroky (plnéni) a pruzné reagovat na vyvoj situace. V navaznosti na
nastaveny systém monitorovani (ktery je postaven predevsim na sbéru a vyhodnoceni dat o postupu plnéni
indikator(, a tim i specifickych cilG Strategie) je potfeba vytvofit a v praxi vyuZivat — evaluaéni plan'®, ktery

obsahuje:

e Druhy evaluaci, které se budou provddét: Jednd se o evaluaci celého dokumentu a evaluaci
jednotlivych SMART aktivit s tim, Ze evaluacni metody zahrnuji kvantitativni analyzu ¢asovych fad,
kvalitativni hodnoceni pomoci rozhovort a dotaznikovych Setfeni.

e Data nezbytnd pro jejich provedeni: Jedna se sbér a vyhodnoceni relevantnich dat souvisejici se
stanovenymi indikatory (Tabulka 6).

116 provedeni evaluace pFedstavuje dal3i ndklady na realizaci Strategie a z tohoto divodu pravdépodobné nebude mozné
vyhodnotit kaZzdy aspekt Strategie. Proto je dileZité nejdfive rozhodnout, zda je potfebna formalni evaluace realizace
Strategie. U méné narocnych strategii mlze byt evaluace méné formalni a bude tak propojena predevsim s procesem

monitorovani plnéni indikatora.
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e Kdo a kdy evaluace provede: Evaluaci bude provadét nositel (Odbor strategického rozvoje kraje),
pficemz hodnoceni celého dokumentu bude provadéno v poloviné doby platnosti Strategie a na jejim
konci (pozn. hodnoceni naplfiovani indikatord u jednotlivych SMART aktivit bude rocni).

e Komu budou evaluacni zpravy predkladany ke schvdleni: Evaluaéni zpravy bude schvalovat pracovni
skupina SMART Region pFi RSK.

e Stanoveni celkové odpovédnosti za evaluaci Strategie: Celkovou odpovédnost za evaluaci Strategie
ma nositel (Odbor strategického rozvoje kraje).

Pti tvorbé evaluacniho planu je potteba definovat dvé hodnotici struktury:

1) Evaluacni struktura celého dokumentu, kde je navrZena sada kvalitativnich i kvantitativnich indikator( pro
napliovani této Strategie. Tyto indikatory jsou na Urovni strategickych a specifickych cili a napomahaiji
k hodnoceni jejich naplfiovani, tudiz i k napliovani vize, z které strategické (a potazmo i specifické) cile
vychdzeji. Ukazatele jsou sledovany!” a vyhodnocovdny pracovni skupinou SMART, a
projednavany Regionalni stalou konferenci. Na Urovni strategickych a specifickych cilll se jedna o sadu
ukazatel(, jejichZ hodnoty jsou zjistovany rocné. Ovliviuji vykonnost celého konceptu. Jejich naplriovani je (z
vétsi ¢asti, pfedevsim u tematické Priority 3) dano Uspésnou implementaci jednotlivych SMART aktivit, proto
se v nékolika pfipadech typové shoduji s indikatory v evaluacni strukture aktivit (druha hodnotici struktura).

NiZe je uveden navrh sady indikatorl pro evaluac¢ni strukturu Strategie rozvoje chytrého regionu ZK 2030.
Jedna se o kvantitativni ukazatele Uspésnosti naplnéni véetné zdroje dat pro moznost hodnoceni. Kromé
téchto ukazatell, jejichz cilem je sledovat naplnéni Strategie, jsou také pravidelné sledovany a
vyhodnocovany tzv. kontextové ukazatele!'® uvedené v Piiloze 2: ,Souhrnnd ekonomicka data o Zlinském
kraji véetné popisu”, které predevsim sleduji vyvoj rliznych parametr( v ¢ase na Uzemi ZK (jedna se napf. o
ekonomické parametry zahrnuijici vyvoj prostredi pro podnikani a inovace, demograficky a socialni trend, i
oblast vyvoje zivotniho prostiedi). Jedna se o ukazatele, které pravidelné sleduje a publikuje Cesky statisticky
urad (CSU), pfipadné Ministerstvo prace a socidlnich véci (MPSV), v regiondlnim ¢lenéni jednotlivych kraja.
Pomoci téchto kontextovych ukazateld (neni u nich uvedena cilovd hodnota) se da sledovat, jak se dafi
napliovat definovanou vizi a strategické cile, s ohledem na sledovani vyvoje hodnoty v ¢ase a v ramci
mezikrajského srovndni v ¢ase.

117 posuzovani kvalitativnich indikatort: pomoci dotaznikového 3etfeni, kulatych stolu, diskuze, fizenych rozhovorda.
Posuzovani kvantitativnich indikator(: pomoci analytickych metod, vyhodnoceni sbéru dat v Case, kontroly stavu ex ante
/ex post.

118 |nspirovano RIS ZK 6/2020
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Tab. 6: Navrh sady indikatora pro evaluacni strukturu Strategie rozvoje chytrého regionu ZK 2030

Priorita Specificky cil

PRIORITA 1:

tvorba prostredi

ani a

’

’

i, sitov

’

Partnerstv

1.1 Siroké partnerstvi a koordinace aktivit
na tzemi kraje s vyuzitim SMART resSeni

Ukazatel tspésnosti naplnéni (kvantitativni) — ¢islo a ndzev

I-1.1.1. Pocet aktivit, jejichZ cilem je systematické budovani strategického
partnerstvi pro vznik spolupracujiciho ,SMART ekosystému*“

Zdroj dat

Realizatofi aktivit

I-1.1.2 Pocet koordinovanych aktivit s vyuZitim SMART resSeni na Uzemi
kraje

Realizatofi aktivit

I-1.1.3 Pocet podporenych subjektll / osob v ramci vytvoreného systému

realizaci SMART feseni

koncepcni pristup

poradenstvi pro SMART feSeni (pomoci platformy pro poradenstvi slozené ZK
ze sité odbornik( z riznych SMART oblasti)
1.2 Koncepcni pristup kplanovani a|l-1.2.1 Pocet SMART reseni zavedenych do praxe odbor( ZK s ohledem na
ZK

Priorita

PRIORITA 2:

Lidé a osvéta

Specificky cil

2.1 Silné povédomi o atraktivité chytrého
regionu ZK

Ukazatel tspésnosti naplnéni (kvantitativni) — ¢islo a ndzev

I-2.1.1 Pocet zrealizovanych mezinarodnich a celostatnich konferenci,

Zdroj dat

panelovych diskuzi a kulatych stoll pro efektivni komunikaci rozvoje ZK
SMART Regionu.
I-2.1.2 Pocet zrealizovanych PR aktivit (smérem k verejnosti) pro efektivni 7K

komunikaci rozvoje SMART Regionu.
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Specificky cil

3.1 Kvalitni ICT a vybudovana e-
governance

Ukazatel uspésnosti naplnéni (kvantitativni) — ¢islo a ndzev

I-3.1.1 Pocet projektd, jejichz cilem je rozvoj /vytvoreni/ dostatecné
dimenzované ICT infrastruktury pro bezpecny rozvoj digitalnich sluzeb,

Zdroj dat

Poskytovatelé
dotaci, realizatofi

rozvijeni prace s daty a posilovani odolnosti Gzemi. aktivit
I-3.1.2 Pocet obyvatel a dalSich klientQ, ktefi vyuZili pro vyrizovani zivotnich
situaci ¢i komunikaci s Uradem prostrednictvim nastroje e-governmentu ZK

(elektronické formulare, komunikacni digitalni platformu)

3.2 Dostupna,
SMART mobilita

ekologickd a bezpecna

I-3.2.1 Pocet implementaci inteligentnich systémuU fizeni a monitoringu
dopravy ve spolupréci s mésty a obcemi

Realizatofi
implementace

I-3.2.2 Pocet realizovanych projektd, jejichZ cilem je podpora vyuZivani
alternativnich médud dopravy osob a alternativnich paliv v dopravé.

Realizatofi aktivit,
poskytovatelé
dotaci

3.3 Kvalitni SMART environment vcéetné
ekosystémovych sluzeb

I-3.3.1 Pocet novych projektl pro rozvoj SMART hospodareni s odpady na
principu 3R (reduce, reuse, recycle)

ZK

1-3.3.2 Pocet vytvorenych nejdulezitéjsich ekosystémovych sluzeb na tzemi
ZK na zékladé relevantni datové analyzy a nasledna jejich podpora realizace

Realizatofi aktivit,
poskytovatelé

sobéstacnosti v zdsobovani energii a k Usporam

dotaci
I-3.4.1 Pocet novych projektll pro optimalizaci energetického hospodareni
v Uzemi s ohledem na efektivni vyuZiti zdrojd, bezpecénost a spolehlivost EA 7K
zasobovani energii a dosahovani Uspor (pfi snizeni miry zavislosti na
3.4 Vybudovany SMART energeticky externich zdrojich a snaze zlepsit stav ovzdusi na Uzemi celého kraje)
systém
I-3.4.2 Pocet aktivit, jejichZ cilem je podpora a motivace k energetické EA 7K

141



Evropska unle
Evropsky sociaini fond
Operalni program Zaméstnanost

3.5 Rozvinuté vzdélavani, kultura, sport a
obcanska spolecnost efektivné vyuzivajici
SMART nastroje

[-3.5.1 Pocet zavedenych inovativnich zplUsob( vzdélavani v ramci vsech
typd a udrovni skol a celoZivotniho vzdélavani a v pamétovych
organizacich'® s koordinaéni, metodologickou &i finanéni podporou kraje

Skoly a gkolské
zatizeni,
pamétové
organizace

[-3.5.2 Pocet novych projektl pro vytvoreni infrastruktury k rozvoji kultury
vyuzivajici SMART nastroje slouzici mistnim i navstévnikim

ZK, kulturni a
pamétové
organizace

[-3.5.3 Pocet nové vytvorenych nastroji pro podporu rozvoje a
modernizace komunitnich (knihovnich) center s vyuzivanim SMART feSeni

Komunitni
(knihovni) centra

3.6 Provazana zdravotni a socialni péce s
vyuzitim digitalnich prostredk

I-3.6.1 Pocet rozvojovych aktivit v rdémci eHealth — elektronizace a zvyseni
kvality zdravotni péce

Poskytovatelé
dotaci,
zdravotnické
organizace

I-3.6.2 Pocet novych projektl pro podporu digitalizace a zvyseni kvality a
propojeni zdravotnickych a socialnich sluzeb vcetné podpory kvalitniho

ZK, realizatofi

.. o , . projektd
Zivota v pfirozeném prostredi
I-3.7.1 Pocet pripravovanych inovacnich projektd zamérenych na SMART
-k/ ’ . . II ’ k . v ’ v 7 ’ ’ h f TIC
3.7 Rozvinuté SMART podnikani, moderni podni apl v digitalni ekonomice (s moZnosti vyuzivani modernich forem
. ; ekonomiky)
formy ekonomiky a cestovni ruch
I-3.7.2 Pocet projektd podporujicich eTourism CCRVM

Zdroj: zpracovatel

119 Disponuji s pedagogickymi edukatory v kultufe.
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2) Evaluacni struktura jednotlivych aktivit, kdy jsou na Urovni jednotlivych aktivit definovany méfitelné
ukazatele Uspésnosti naplnéni téchto aktivit (tyto indikdtory jsou v akénim planu).

Pti tvorbé hodnoceni budou aktivity rozdéleny podle tfi kategorii:

e Zatim nerealizovano — u téchto aktivit ma byt nasledné specifikovano, pro¢ nebyly realizovany a jaky je
aktualni harmonogram naslednych krok;

e Realizace probiha — zde bude popsano, jaké dilci ¢asti aktivity byly jiZz realizovany a zhodnotit soucasny
stav realizace (pfiprava Upravy procest a aktualniho harmonogramu);

e Realizovano (splnéno) - zde je zapotrebi, aby doslo k hodnoceni naplnéni indikatord a nasledné i
specifického cile;

Informace o kvantitativnim naplfiovani indikatorl maji poskytnout garanti za danou oblast. Evaluaci
realizovanych aktivit je vhodné provést metodou jako je dotaznik ¢i rozhovor se zainteresovanymi skupinami.
Je potteba neopomenout i vystupy z datového skladu (ziskana data souvisejici s danou aktivitou).

Zavér evaluacni zprdvy obsahuje hodnoceni organizacniho, vécného, financniho a personalniho aspektu pro
pfipadné definovani novych rizik ¢i opatfeni pro zvyseni efektivity pfi udriitelnosti feseni. Toto hodnoceni
muZe byt jak Ciselné, tak i slovni.

Monitoring je nezbytny pro sledovani naplriovani stanovenych strategickych i specifickych cil(, pro aktualizaci
dokumentu a hodnoceni dopadl Strategie na kvalitu Zivota. Je to také nastroj komunikace s obdany a
zapojenymi stakeholdery, ndstroj udrzeni a prohloubeni zajmu o rozvoj regionu. Vysledky monitoringu jsou
prezentovany zastupitelstvu, na konferencich, popf. verejnosti (napf. pomoci webovych stranek). Do
hodnoceni je vhodné zahrnout analyzu stavu ¢erpdani dotaci z narodnich ¢i evropskych programd.

14. 4. Nastaveni ramcového rozpoctu a financovani

14. 4. 1. Indikativni odhad finanénich nakladu

Finan¢ni ramec alokace Strategie je zaloZen na odhadu investi¢ni potfeby Zlinského kraje v horizontu do roku
2030. Konkrétni financni ¢astky v pripadé jednotlivych Prioritnich oblasti a strategickych cild vyplyvaji z
prioritnich aktivit, vzeslych z ndvrhové casti a z odhadl nakladd na jejich pfipravnou a realizacni fazi
(pfevainé se jedna o kalkulaci pfimych nakladu).

Financni rdmec je orientacni (tvofeny odhadovanymi hodnotami) a ¢asové proménlivy. Jednd se o urcity
smér, kterého by se mél Zlinsky kraj drzet. Zobrazuje investi¢ni potfebu, kterou by mél region v daném
vyhledu ocekavat. V ramci finan¢niho rdmce jsou v drtivé vétSiné predpokladany investi¢ni, kapitalové
prostfedky na pfipravnou a realizacni fazi SMART feseni. Provozni prostiredky jsou predpokladany pouze pro
pfipad nezbytné udrzitelnosti dané realizace.

NiZe je uvedena Tabulka 7 sindikativnim odhadem financnich ndklad(i. Sumarizuje veskeré ndklady na
implementaci Strategie, které budou mit dopad do rozpoctu ZK.
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Tab. 7: Indikativni odhad potfeby financnich prostfedkd naplnéni Strategie rozvoje chytrého regionu
Zlinského kraje 2030

. . 2-a . a i F o o V mil. K¢
Potieba financnich prostredkt pro naplnéni jednotlivych aktivit
., ., Financni
Financni rAmec
Aktivity ramec e
. ., specifického
aktivit e
cile
1.1.1.1 Vytvorit systém spoluprace s nejvyznamné;jsimi aktéry pro SMART feSeni v ramci
quadruple helix (tj. s reprezentanty mést a obci, zejména s témi, které realizuji SMART | 0,05
reSeni, podnikatelské a vyzkumné sféry, verejného sektoru — MAS, NSZM, dalsimi NNO).
1.1 1.1.2.1 Ksordirzovat aktivity krajem zfizovanych organizaci s vyuzitim jejich vnitinich 15 13,55
SMART pfistupu.
1.1.3.1 Vytvofit pozici ,ambasadora SMART fesSeni“ na krajském uradé, ktery bude
mentorovat vytvareni chytrého regionu ZK véetné podpory a motivace k plnéni akéniho 12
planu této Strategie.
1.2.2.1 Vytvorit datovy sklad a systém sbéru dat pro rozvoj Uzemi jako zaklad analytické a
1.2 S ey - PP . ) 15,8 15,8
strategické prace, v€etné jejich vyhodnocovani a poskytovani dalSim dzemnim jednotkam.
Priorita 1 29,35
2.1.1.1 Definovat prioritni osvétovd témata s ohledem na jednotlivé cilové skupiny a 11
mozZné vyvojové zmeény. !
2.1.1.2 Rozsifovat systematickou spolupraci s UTB a dalSimi vyzkumnymi a vzdélavacimi 13
2.1 | institucemi k podpore vzniku a Sifeni inovativnich fesSeni na zakladé vyzkumu a vyvoje ’ 8,4
2.1.2.1 Systematicky budovat pozitivni image kraje prostfednictvim PR strategie kraje
postavené na prikladech SMART feseni a zapojenim pracovnikii KUZK do nadregionalnich 6
struktur v oblasti SMART Region.
Priorita 2 8,4
3.1.1.1 Udrzovat a rozvijet systém 21Net jako sluzbu KUZK subjektim na Gzemi ZK, 105
primarné verejnému sektoru. !
3.1.2.1 Vytvotit strategii ICT kraje a krajského uradu pro strednédoby horizont. 0,8
3.1 " . . I . i . 13,8
3.1.2.2 Rozvijet systémy pro elektronickou komunikaci (mezi krajskym Gfadem a 13
obcany/podnikateli ’
3.1.2.3 Vytvorit systémy pro podporu osvéty a vzdélavani arednikl Gzemnich 12
samospravnych celkd v oblasti vyuZivani prvk( e-governmentu. !
3.2.1.1 Implementovat inteligentni systémy fizeni a monitoringu dopravy na Uzemi ZK ve 1745
spolupraci s mésty a obcemi. !
3.2 21
3.2.2.1 Rozpracovat typova opatreni a aktivity SMART mobility v koncepci: , Inteligentni 355
reSeni pro fizeni dopravy Zlinského kraje”. !
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3.3.1.1 Systematicky pomahat méstiim a obcim (finan¢né, metodicky) v oblasti chytrého
hospodarenis odpady, pri respektovani hierarchie nakladani s odpady (pfedchazeni vzniku
odpad, recyklace, materidlové vyuZiti, energetické vyuZiti, odstranéni az neni-li vyuZziti
mozné) s dirazem na osvétu.

3,5

3.3 | 3.3.2.1 Adaptovat se na zmény klimatu (realizace prislusnych opatreni Strategie rozvoje
ZK 2030 s vyuzitim SMART nastroju).

3,5 7,8

3.3.3.1 Systematicky tvorit uzemi ZK jako krajinu — komplexni ekosystém a prostredi pro
rozvoj mést a obci — ve spolupraci s vyzkumnymi organizacemi a orgdny ochrany pfirody 0,8
Vv regionu.

3.4.1.1 Systémové pristupovat (ICT ndstroj vC. provazani databdazi) v ramci en.
managementu, provést pasportizaci budov, vytvorit vazbu na energetické audity a PENB,
a z toho prioritizovat opatfeni en. Uspor, analyzovat data s vazbou na rozhodovaci
3.4 | mechanismy investic kraje. 37,5

7,5

3.4.2.1 Komplexné podporovat efektivni vyuzivani alternativnich zdroji energie v méstech

a obcich. 30

3.5.1.1 Podporovat obnovu techniky ve skolach, kulturnich, pamétovych a vzdélavacich
institucich jako soucédst nového pfistupu ke vzdélavani a vyuZiti zdrojl informaci pro 100
vzdélavani populace jiz od predskolniho véku.

3.5.1.2 Podporovat vzdéldvani formou e-learningu ¢i interaktivnimi ndstroji pro vSechny
generace (vC. déti a seniord) a zavadét prezencni i distanéni edukativni SMART ndastroje do 22,5

vyuky (s akcentem na prdci s talenty a kariérni smérovani).
3.5 162,8

3.5.2.1 Podporovat vyuZivani SMART feSeni kulturnich, pamétovych a vzdélavacich

instituci jako nezbytné podminky atraktivity regionu a pfilezZitosti pro vSechny obyvatele. 40

3.5.3.1 Vytvorit systém podpory komunitnich center a mistnich knihoven zabyvajicich se
mezigeneracni spolupraci a vyuZivani SMART feseni pro seniory (napft. k ziskani digitalnich 0,3
dovednosti).

3.6.3.1 Zpracovat a realizovat koncept eHealth v krajskych nemocnicich ZK, se
zapracovanim rozvoje telematiky (telemonitoringu, telekonzultaci a dalSich prvkd novych 6,2
3.6 feSeni — napf. zavedeni orientacnich a navigacnich systému ve zdravotnickych zafizenich. 7

3.6.2.1 Provazat (datové, informacné a procesné) socialni a zdravotni péci v regionu. 0,8

3.7.1.1 Z¥idit / rozvijet sou¢asné hmotné zazemi pro podporu podnikani ve ZK. 50

3.7.1.2 Podporovat alternativni typy financovani (jako je PPP, crowdfunding, sponzoring 05
apod.). !
3.7 52,3

3.7.1.3 Podporovat vyuzivani nastrojd v rozvoji inovaci v ramci ZLINNOVATION. 0,5

3.7.2.1 Vytvorit jednotny a propojeny turisticky portal krajské a oblastnich destinacnich

" , S 1
spoleénosti pro komunikaci akci. 3

Priorita 3 302,2

Celkem 339,95

Zdroj: zpracovatel

* Jednad se o kalkulaci ndkladu za jednotlivé aktivity za dobu jejich realizace (viz Tabulka 9 s ¢asovym rdmcem aktivit).
** Jedna se o soucet finan¢ni odhadované alokace za jednotlivé aktivity v ramci specifickych cild.
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14. 4. 2. Nastroje financni podpory v programovém obdobi 2021-2027
Existuje vice zdroje financovani pro implementaci chytrych reseni:
e Energy Performance Contracting (EPC): zdkaznik splaci projekt aZz z vytvorenych uspor / plateb
obcan.
e  Public Private Partnerships (PPP): partnerstvi soukromé a verejné sféry.
e Krajské rozpoctové zdroje.
e Crowdfunding: vétsi pocet jednotlivcl pfispiva malou ¢astkou.
e Dotace mohou byt jak z fondd EU, CR nebo i z Norskych fond.
Nastroje dotacni podpory se, v obdobi uvazovaném v horizontu realizace opatfeni koncepce SMART Region,
budou rozdélovat:
1. Dotacni programy z EU.
2. Narodni dotacéni programy.
3. Financni nastroje.

Ad 1. Dotacni programy z EU
Dotacni programy z EU budou rozdéleny na:
A. Prostfedky kohezni politiky (operaéni programy, komunitarni programy!%).
B. Prostifedky pro obnovu (napf. Fond obnovy, RRF'#, REACT-EU?),
C. Prostredky ziskané v ramci vynosu z prodeje emisnich povolenek (Modernizaéni fond).

A. Prostiredky kohezni politiky
Prostiedky kohezni politiky vychazeji ze schvélenych priorit spole¢né evropské kohezni politiky. Pro CR bude
na obdobi 2021-2027 k dispozici 19 mld. EUR (cca 503 mid. K¢).
Strategické priority a zacileni:
e Nizkouhlikovd ekonomika a odpovédnost k Zivotnimu prostiedi = zlepSeni kvality Zivotniho
prostiedi, zavedeni nizkouhlikové ekonomiky a adaptace na zménu klimatu.
e Rozvoj zaloZzeny na vyzkumu, inovacich a uplatnéni novych technologii < vyzkumny a inovacni
systém. zvysujici konkurenceschopnost spolecnosti v kontextu technologické zmény.
e Vzdéland a socidlné soudrznd spole¢nost - konkurenceschopna a soudrina spolecnost.
e Dostupnost a mobilita - Efektivni, dostupna a k Zivotnimu prostiedi Setrna doprava.
e Udrzitelny rozvoj uzemi - Udrzitelny a integrovany rozvoj méstskych a venkovskych oblasti.

K dispozici bude v zasadé 8 tematickych operacnich programd, operaéni program technickd pomoc a
programy preshraniéni spoluprace (Interreg VI-A).

120 Komunitarni (pfimo fizené) programy se financuji pfimo z rozpoé&tu EU. Programy jsou vidy viceleté a poskytuji pouze
neinvesti¢ni podporu. Zadatelé musi penize pouZit na konkrétni a v projektu pfedem uvedené Géely. Nejvyznamnéjsimi
programy v obdobi 2014-2020 jsou programy Erasmus+ a program pro védu, vyzkum a inovace Horizont 2020 nebo
program LIFE s navySenym rozpoc¢tem. K dalsim programim patfi Kreativni Evropa nebo Nastroj pro propojeni Evropy.
Na rozdil od strukturélnich fondl nejsou penize u komunitarnich programa vétsinou uréeny pro ¢lensky stat, ale pro
konkrétni program.

121 Jednd se o nastroj na podporu oZiveni a odolnosti (RRF), kterym se mé podpofit élenské staty EU, aby byly schopny
Iépe absorbovat hospodarskych Sok zplsobeny koronavirovou krizi, a pfispéje k vétsi odolnosti jejich ekonomik.

122 REACT-EU je novym evropskym investi¢nim nastrojem, ktery umozni ¢erpat dalsi prostfedky v oblasti zdravotnictvi v
tomto programovém obdobi kohezni politiky a ktery predstavuje mimoradné dodatecné zdroje a provadéci opatreni v
ramci cile Investice pro rlst a zaméstnanost na pomoc pfi podpore zotaveni z krize v souvislosti s pandemii COVID-19 a
pripravé ekologického, digitalniho a odolného oZiveni hospodaistvi. Pro Ceskou republiku by mélo byt vyélenéno cca 27
mld. K¢. Velka ¢ast financnich prostfedkl by méla smérovat pravé do zdravotnictvi, a to v objemu cca 15,2 mld. K¢.
Rozdélovany budou v rdmci sou¢asného Integrovaného regiondalniho operaéniho programu. Veskeré projekty vsak musi
byt zrealizovany a proplaceny do konce roku 2023.
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Operacni programy budou:

OP TAK (Technologie a aplikace pro konkurenceschopnost).
OP Zivotni prosttedi.

OP Doprava.

OP JAK (Jan Amos Komensky).

IROP (Integrovany Regionalni operacni program).

OP Zameéstnanost plus.

OP Rybafstuvi.

OP Fond spravedlivé transformace (pro uhelné regiony).

FinaIni verze defini¢niho dokumentu (Dohoda o partnerstvi) a navrhu Operacénich program( bude schvalovat

Vlada CR. PFedpokladany zacatek nového programového obdobi bude od 2021 s tim, e lze oéekévat vypsani

prvnich vyzev do konce roku 2021.

Ve stavajicim programovém obdobi hradi EU aZ 85 % naklad( projektl, po roce 2021 ro ZK bude pokracovat

podpora ve stavajici mite.

Z hlediska témat, kterd se dotykaji koncepce SMART Region, budou stéZejni:

V ramci OP TAK témata:
o Rozvoj vysokorychlostnich pfistupovych siti k internetu / specificky cil: ZvySeni digitalniho
propojeni, podpora inovativniho podnikani, vyzkumu a vyvoje.

V rdmci OP Zivotni prostiedi témata:
o Zivotni prosttedi / specificky cil: Podpora udrzitelného hospodareni s vodou.
o Zivotni prosttedi / specificky cil: Podpora pfizplisobeni se zmé&nam klimatu, prevence rizik
a odolnosti vici katastrofam.
o Zivotni prosttedi / specificky cil: Podpora pfechodu k ob&éhovému hospodarstvi.
o Zivotni prostfedi / specificky cil: Posileni biologické rozmanitosti, zelené infrastruktury v
méstském prostiedi a snizeni znecisténi.

V rdmci OP Doprava témata:
o Udrzitelnda méstskd mobilita / specificky cil: Podpora udrZitelné multimodalni méstské
mobility.
o Rozvoj dopravni infrastruktury / specificky cil: Rozvoj udrzitelné, inteligentni a intermodalni
celostatni, Regionalni a mistni mobility odolné vici zménam klimatu, v€etné lepsiho pfistupu
k siti TEN-T a pfeshrani¢ni mobilité.

V rdmci OP JAK témata:

o Vyzkum a vyvoj / specificky cil: Posileni vyzkumnych a inovacnich kapacit a zavadéni
pokrodilych technologii.

o Vyzkum a vyvoj / specificky cil: Rozvoj dovednosti pro inteligentni specializaci, primyslovou
transformaci a podnikani.

o Vzdélavani / specificky cil: Zvysit kvalitu, G¢innost a relevantnost systém( vzdélavani a
odborné pfipravy na trhu prdce, aby se podpofilo ziskavani klicovych kompetenci véetné
digitalnich dovednosti.
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e Vramci IROP témata:
o Zlepseni vykonu verejné spravy / specificky cil: VyuZiti pfinost digitalizace pro obcany,
podniky a viady.
o Komunitné vedeny mistni rozvoj a rozvoj kulturniho dédictvi / specificky cil: Podpora
integrovaného socialniho, hospodarského a environmentdlniho rozvoje a kulturniho
dédictvi, cestovniho ruchu a bezpecénosti v méstskych oblastech.

e Vramci OP Zaméstnanost plus témata:
o Socialni zaclenovani / specificky cil: Posilit aktivni za¢lefiovani obcan(, a podpofit tak jejich
rovné prilezitosti a aktivni Gcast a nabidnout jim lepsi zaméstnatelnost.
o Socialni zaclerovani / specificky cil: ZvySovat rovny a v€asny pfistup ke kvalitnim, udrzitelnym
a cenové dostupnym sluzbam; modernizovat systémy socidlni ochrany vcetné podpory
pfistupu k socidlni ochrané; zlepsit dostupnost, Uc¢innost a odolnost systému zdravotni péce
a sluzeb dlouhodobé zdravotni péce.

B. Prostiedky pro obnovu (Fond obnovy)

Fond obnovy je novym dotacnim ndstrojem, jehoz smyslem je nastartovani investic v rdmci obnovy ekonomik
v reakci na pandemii COVID-19.

Pro CR bude pfipraveno zfejmé a? 6,7 mld. EUR (cca 178 mld. K¢&). Cerpéni je podmin&no zpracovanim
Narodniho planu obnovy CR, ktery bude rozdélen do 6 oblasti, tzv. pilid. Nejvice prostiedkd bude k dispozici
v piliti s ndzvem Fyzickd infrastruktura a zelena tranzice, kterd zahrnuje zlepsSeni dopravni infrastruktury,
odklon od vyuzivani uhli a pfipravu na dopad klimatické zmény. Dalsi pilite budou zahrnovat oblasti podpory
podnikani v reakci na koronavirus (snizeni naklad( firem zjednodusenou komunikaci se statem), digitalni
transformaci, vzdélani a trh prace, zdravi a odolnost obyvatelstva a vyzkum, vyvoj a inovace.

V soucasné dobé probiha tvorba Narodniho planu obnovy CR na Grovni MMR, finalni verze ma CR predlozit
ke schvéleni EK do konce dubna 2021. Podminkou cerpani prostiedkd z fondu obnovy bude vysoka
pfipravenost projekt( k realizaci. Penize z nového fondu se budou muset vyuzit rychleji nez v pfipadé
klasickych strukturalnich fondd. Prostfedky z fondu obnovy budou muset byt rozdéleny do konce roku 2023.
Samotné Cerpani prostiedk(l bude nastaveno max. do roku 2026.

C. Prostredky ziskané v ramci vynosu z prodeje emisnich povolenek (Modernizacni fond)

Moderniza¢ni fond je financovany z evropského systému obchodovani s emisnimi povolenkami a ma pfispét
k modernizaci ¢eské energetiky a zlep3eni energetické ucinnosti. Pro CR bude pfipraveno cca 150 mld. K& (v
zavislosti na vyvoji cen emisnich povolenek).

Fond bude mit 9 priorit, a to v této posloupnosti: modernizace soustav zasobovani tepelnou energii, podpora
obnovitelnych zdroja elekttiny, zlepseni energetické ucinnosti a sniZzovani emisi sklenikovych plyna v
pramyslu v systému EU ETS, zlepsSeni energetické ucinnosti a snizovani emisi sklenikovych plynt v pramyslu
mimo sektor EU ETS.

Po vycerpani prostfedkd alokovanych pro tyto priority je dale moina dotacni podpora pro rozvoj
infrastruktury pro alternativni dopravu, zateplovani a zvySovani energetické ucinnosti ve verejnych
budovach, komunitni energetiku a modernizaci vefejného osvétleni s pomoci instalace inteligentnich prvkd.
Prostfedky Moderniza¢niho fondu budou k dispozici postupné po celé obdobi 2021-2030, prvni vyzvy budou
od roku 2021. Finance z Modernizaéniho fondu bude spravovat Statni fond Zivotniho prosttedi CR.
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Ad 2. Narodni dotacni programy
Dalsi prostfedky budou uvolfiovany i nadéle z ndrodnich dotaénich programii?,
MZP: Jedna se o jiz zavedené programy pro podporu opatieni v oblasti Zivotniho prostfedi a to predevim:

e Nova zelena Uspordm, tzn. snizovani energetické narocnosti obytnych budov (komplexni nebo dilci
zatepleni), vystavbu ¢i ndkup domu s velmi nizkou energetickou naroénosti, environmentalné setrné
zpUsoby vytapéni a instalaci obnovitelnych zdroji energie.

e Narodni program Zivotni prosttedi, tzn. podpora projektd a aktivit pFispivajici k ochrané Zivotniho
prostiedi v oblastech voda, ovzdusi, odpady, staré zatéze, environmentdlni rizika, pfiroda a krajina,
Zivotni prostiredi ve méstech a obcich, environmentalni prevence, inovativni a demonstracni projekty.

MPO:

e Program na podporu Uspor energie (EFEKT), tzn. realizace energeticky Uspornych opareni, zvySovani
ucinnosti uziti energie a snizovani energetické narocnosti.

MZCR: Jedn4 se o jiz zavedené programy pro podporu odolnosti obéan /viz nize/. Zarover budou v blizké
budoucnosti vypsany nové vyzvy reflektujici koronavirovou situaci:

e Vyrovnavani prileZitosti pro obcany se zdravotnim postizenim.

e Podpora zdravi, zvySovani efektivity a kvality zdravotni péce.

MMR: Ministerstvo pro mistni rozvoj vyhlasilo v fijnu 2020 vyzvu k predkladani zddosti do programu Podpora
rozvoje regiond 2019+ na rok 2021 v podprogramech Podpora obnovy a rozvoje venkova, Podpora obci s 3
001 — 10 000 obyvateli a Podpora obci s vice nez 10 000 obyvateli.

Ad. 3 Finan¢ni nastroje
V obdobi 2021+ se také predpoklada vyssi uplatnéni financnich néastrojli typu Public Private Partnership (PPP),
tedy formou partnerstvi soukromého a verejného sektoru. Je pravdépodobné, Zze bude kladen dlraz na
vyuzivani financ¢nich nastroji v podobé zvyhodnénych avér(, zaruk, pfispévkl na Uhradu urokové sazby
apod.?
Novinkou v oblasti finan¢nich ndstrojli v programovém obdobi 2021-2027 bude program InvestEU. Narodni
koordinaéni organ aktualné resi, jaké typy investic¢nich projekti budou podporovany. Zfejmé budou zaloZeny
tzv. investi¢ni platformy, které slouci vefejné a soukromé prostfedky, ¢imz umozni sdilet riziko mezi investory
a oteviou moznosti pro investice do mensich projektl stejného typu. Plijde napt. o témata:

e Energetické ucinnosti formou EPC kontraktd.

e Chytra feSeni pro mésta.

e Budovani dopravni infrastruktury nebo infrastruktury pro vysokorychlostni internet.

e Investice do socidlniho a dostupného bydleni, komunitnich center, pecCovatelskych domu a dalSich

projektl ze socidlni oblasti.

123 Njze je pouze vybér téch nejzasadnéjsich narodnich dotaénich programd ve vztahu k této Strategii, nicméné celkovy
prehled je pfipraven jako ptiloha Akéniho planu Strategie regionélniho rozvoje CR 2021+ a predpokldda se jeho
zvetfejnéni na pocatku roku 2021 na https://www.mmr.cz/cs/microsites/uzemni-dimenze/strategie-regionalniho-
rozvoje-cr-2021.

124 Také MMR ma ambici podporovat vyrazné v nésledujicich letech pfipravu PPP projekt(, pfipravuje k tomu néstroj do
RRF. Pokud toto bude schvaleno, tak jiz v roce 2021 bude z tohoto nastroje mozno financovat pfipravu PPP projekt(.
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14. 5. Komunikacné — marketingovy plan

Komunikace o pribéhu realizace Strategie, o jejich cilech a dopadech je jednim ze stézejnich prvkl pro jeji
Uspésnou implementaci. Podstatou komunikac¢niho planu je zapojeni zainteresovanych osob a vetejnosti do
procesu rozvoje SMART Region ZK s cilem usnadnit akceptace SMART feSeni. Komunikacni plan musi
obsahovat alespon: popis cilovych skupin komunikace, co bude komunikovano, zplsob (aktivity, nastroje,
formy a metody) komunikace, zakladni ¢asovy pldn jednotlivych aktivit komunikace, kdo bude odpovédny za
komunikaci a naklady za dané aktivity.

Existuji hlavni tti cilové skupiny, na které je potteba se s komunikaci zaméfit. Jednou cilovou skupinou jsou
obyvatelé Zlinského kraje (a zajmové subjekty), druhou je odborna verejnost a treti, neméné duleZitou
cilovou skupinou, jsou pracovnici Krajského uradu ZK. Vedouci odbor a jejich podfizeni budou chytra reseni

zavadét a vyuzivat'?®,

Ke kazdé cilové skupiné je potfeba pristupovat samostatné sohledem na stanoveni cild a nasledné
komunikacnich kanalli dané komunikace. Komunikace je skute¢né dlleZitou soucasti pripravy a naplfiovani
koncepce SMART Region. V prvni fadé je nutné, stejné jako u kazdé komunikacni strategie, definovat cile,
nasledné cestu k dosazeni téchto cilll (nej¢astéji pomoci definovani obsahu sdéleni) a nasledné vytvorit
zasobnik nastrojl, informacnich kanall, pro realizaci marketingovo — komunikaéni kampané.

V rdmci komunikace rozvoje SMART Regionu je vhodné vyuzit vystupy z analytické ¢asti, pfedevsim z kapitoly
10. 2. Analyza uspokojovani potfeb rozhodujicich ,zdjmovych skupin®, kde jsou potfeby zainteresovanych
stran definovdny z hlediska dvou dimenzi: Uroven zajmu a velikosti moci k ovliviiovani rozvoje chytrého
regionu a na zakladé tohoto ¢lenéni je doporucen rozsah a pfipadné i forma komunikace.

Cilova skupina 1: vefejnost by méla byt dale rozdélena dle napt. psychografickych (aktivity, zajmy, nazory) a
Castecné i dle demografickych faktord (vék, vzdélani, pohlavi apod.), nebo mlze byt provedena komunikacni
kampan i pfimo na zajmové subjekty (napf. kulturni organizace, skoly, podniky apod.). Zde je pak relevantni
prihlédnout k analyze zadjmovych skupin.

Cilova skupina 2: odborna verejnost je sloZena ze soucasnych ¢lenl pracovnich skupiny, z externich
odbornik ve SMART oblasti, miZe zde byt zastoupené vedeni mést a obci, podnikové organizace, zastupce
akademické a neziskové sféry, Ci z jiného kraje, popt. ze zahranici. Je dlleZité, pred zahajenim komunikace,
presné danou odbornou verejnost specifikovat a vyuZivat nastroje pro zvySovani partnerstvi.

Cilova skupina 3: zaméstnanci KUZK. Je potfeba budovat pozitivni motivaci a poskytnout vhodnou formou
dostatek informaci o efektivité a benefitech SMART feseni. Koncept chytrého regionu mize v rfadach
zaméstnanct KUZK vyvolat i negativni reakci z diivodu naroénosti nebo nepochopeni. Toto riziko se musi
spravnou komunikaci minimalizovat, pficemz jedna z cest ke sniZeni tohoto rizika je, kromé poddavani
korektnich informaci, vzdélavat pracovniky KUZK. Implementace chytrych fe$eni maji ob&antim zlepsit kvalitu
fivota, usnadnit administrativni Ukony a komunikaci s Gfadem apod. Ufednici by méli byt motivovani
k pozitivni reakci na tyto zmény a aktivné podporovat jejich akceleraci.

Zakladni charakteristiky pro vytvofeni marketingového planu SMART Region zndzornuje Schéma 14, které je
roz¢lenéno pro kazdou cilovou skupinu, kde jsou nadefinované cile komunikace, opatfeni, strategie z hlediska
obsahu a smyslu sdéleni, jednotlivé formy informacnich kanall a navrh vykonnostnich indikatoru.

125 ygechny aktéry se daji komunikaéné-marketingové rozélenit do vy3e uvedenych cilovych skupin. Napf. starostové ¢i
podnikatelé mohou mit zajem o SMART feseni, o rozvoj svého mésta ¢i podniku, a diky tomu se pro tento plan fadi do
cilové skupiny ,,odborna verejnost”. Nebo maji pasivni pfistup, mohou pozitivné pfijimat implementované SMART
reseni, ale proaktivné se o jeho rozvoj nezajimaji, jedna se o laickou verejnost.
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Schéma 14: Zakladni charakteristiky pro vytvoreni marketingového planu SMART Region

CS Cil komunikace

Opatreni

Strategie ve formé
zaméreni obsahu
komunikace (ZOM)

Mozné formy komunikace

Pozn. rozdéleni forem komunikace
v Priloze 9

Hodnoceni efektivity komunikace
Pozn. Kvantifikace efektivity (KPl) se
provddi pri tvorbé konkrétniho
marketingového planu

1.1 Ziskana podpora
verejnosti pro rozvoj
SMART Region

1.2 Podporend znalost
SMART reseni — jaka
reSeni v kraji existuji
Ci se pripravuji, co
konkrétné prinesou.

o

¥

é > 1.3 Podporena

71 7 | dovednost

< v, v,

3 g vyuzivat/pouZivat

S SMART feseni
obyvateli

Koordinovana
prezentace
realizovanych
SMART projekt(
verejnosti
UZivatelska
vstficnost a
obsahovd
spravnost tisténych
medii
UZivatelska
vstficnost a
obsahova
spravnost
elektronickych
medii

ZOM1: PresvédCuje o ptinosu
aktivity, které zvySuji kvalitu
Zivota, Setii Cas a tudiz penize.

ZOM2: Ukazuje napliovani
klicovych ukazateld vykonnosti
(KP1).

ZOM3: Zaméruje se na zvyseni
znalosti ob¢éanl ohledné SMART
Regionu a kjejich pozitivnimu
vnimani.

ZOM4: Poskytuje ndavody a
ukazuje  postupy  vyuZivani
SMART freSeni implementovany
pro obcany (rizné aplikace
vdopravé, pro komunikaci
s Uradem apod.), aby védeéli, jak
presné postupovat, kde se
pripadné zeptat.

ZOMS5: Seznamuje
s pfipravovanymi
aktivitami

obcany
SMART

ZOM1: outdoor (plakaty) + print (oboji
omezené, pro urcitou cdst populace),
neni SMART z hlediska ZP), PR, radio,

content marketing (webové stranky
kraje, socidlni sité), ve spolupraci
smésty: mobilni rozhlas, digitalni

informacni diskuze

ZOM2: zpravodaj (krajsky Magazin
21)'%%, newsletter, content marketing
(webové stranky, socialni sité)

ZOM3: online diskuze, zajimava kratka
infograficka videa na YT ¢i socidlnich
sitich, vyuziti tradi¢nich spolecenskych
akei

ZOM4: videonavody, webinare, verejna
zasedani, tiSténé brozury — manualy

ZOMS5: tiskova zprava (PR), video spot,
zdlozka , pfipravované SMART projekty”
na webu kraje ¢i na sdileném portalu

Pro hodnoceni efektivity komunikace je

zapotiebi  definovat si  vykonové

indikdtory a provadét monitoring a

naslednou evaluaci.

e Pocet uZivateld za dané obdobi
(napriklad pocet registrovanych do
portalu, pocet stazeni aplikace...)

e % narGstu uzivatel(l za dané obdobi
(napf. pocet navstév webovych
stranek, pocet ,like“ na socidlnich
sitich).

e Znalost feSeni: spontanni /
asistovana (nutné oVvérit
prizkumem) pred a po komunikaéni
kampani.

e Spokojenost sdanym  fesSenim.
Vyjadrend napriklad hodnocenim
aplikace v Google Play, pomoci
ukazatele NPS (net promoter score)
atd.

e Pocet stazeni online zpravodaje

e Pocet otevieni a precteni tiskové
zprdvy na webu kraje

126 Dostupny na: https://www.kr-zlinsky.cz/magazin-21-cl-4665.htm|
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2.1 Koncepéni
informovani o]
implementaci SMART
feSeni a o nové
planovanych

2.2 Osvéta a sdileni
priklad( dobré praxe (i
ze zahranici)

2.3 Siroké partnerstvi
(sitovani) a vytvorené
prilezitosti pro
realizaci

projektd

spolecnych

Komunikace

v oblasti chytrého
regionu s odbornou
verejnosti
Komunikace
prostrednictvim
digitalni platformy
(dig. informacni
panel) pro rozvoj
SMART Regionu
prostrfednictvim
budovani
partnerstvi (s
priklady dobré
praxe, se sdilenym
kalendarem konani
kulatych stold,
online konferenci

atp.)

ZOM1: Presvédcuje o pfinosu
aktivity sohledem na oblasti
pusobeni odborné verejnost

ZOM2: Ukazuje dopady dané
aktivity (stav pred / stav po)

Z0OM3:
reseni

Nabizi dalsi SMART
kvzajemné diskuzi /
spolupraci na
(,,pojdme
rozvijet chytry kraj“)

bazi pozitivni

motivace spolu

Z0M1:
vyuziti informacni digitdlnich paneld,

newsletter, cileny emailing,

online diskuze, webinare, doplrikové PR

Z0OM2: newsletter, osobni komunikace
(konference s prezentovanim vysledkd,
kulaty stdl)

ZOM3: workshopy, diskuze, webinare
(doplrikové)

Pocet schlizek/rocné se zastupci
odborné verejnosti véetné jejich

vyhodnoceni

Pocet  registrovanych  zastupcl
odborné verejnosti do digitalniho
prostfedi platformy pro sdileni
dobré praxe (v€. vyhodnoceni jejich
aktivity)

Pocet zaslanych newsletterd /

emailll o dil¢ich vysledcich zavadéni
SMART novych
prilezitostech a novinkach v oblasti
SMART

Pocet konanych konferenci,

reseni, o

kde
kromé odborné verejnosti budou
G&astnici i odbornici v rdmci celé CR i
ze zahranici

152




-

P

~

-

CILOVA SKUPINA 3:

x
N
>
X
o
2
<
2
=
(%]
LLl
=
<
N

Evropska unie
Evropsky sociéini fond
Operalni program Zaméstnanost

3.1 Ziskand podpora

zaméstnanc  KUZK
pro rozvoj SMART
Region

3.2  Vytvoreni ze
zaméstnancl KUZK a
nasledné i
zameéstnancl

méstskych a obecnich
ambasadory,
ktefi proaktivné Sifi ve

dradd

svém okoli pozitivni
informace o SMART
projektech, a to jak
mezi kolegy, tak mezi
obyvateli

3.3 Zaméstnanci KUZK
disponuji s perfektni
znalosti a schopnosti
vyuzivat SMART reseni

ZlepSovani interni
urovné komunikace
(relevantnost,
aktudlnost a
spravné zacileni

v ramci KUZK)
Zlepsovani interni
osvéty pro
vyuzivani SMART
reseni v praxi
Vybudovani
pozitivni motivace
vyuzivat nova
resSenf a Sifit
priklady dobré
praxe (benefity pro
ambasadory na
urovni kraje, mést i
obci)

ZOM1: Presvédcuje o pfinosech
SMART aktivit (napf.
zefektivnéni fungovani uradu,
snizeni administrativni zatéze,
zlepseni vnimani jejich prace ze
strany verejnosti)

Z0M2:
s pfipravovanym resenim (zde je

Seznamuje

potfeba vhodna volba prijemcl
komunikace)

Z0OM3:
informuje o

Poskytuje  navody,
dostupnych

skolenich a poradenstvi

ZOM4: Vytvéafi prostor pro
oboustrannou komunikaci, tzn.,
informuje o moznych SMART
resenich (kterd jsou provazana
napri¢c odbory) a informuje o
moznostech / terminech
panelové diskuze ¢i jiného typu

interniho setkani.

ZOM1: intranet, interni obéznik, letak na

nasténce, stru¢né informovani na

poradach

ZOM2: osobni diskuze, email, online
konferenéni hovor

ZOM3: implementace e-kurzii do e-
learningového systému kraje, video
navody, workshopy jako
prezencni forma Skoleni, individualni

webinare,
konzultace

/popf.  hodnotici

emailem,

ZOM4: Dotaznik

formular/ intranet
s ,chatovacim modulem” ¢i modulem
pro moznost vyjadfit ndzory,
myslenky apod., pravidelné setkavani se
se zaméstnanci KUZK (pfipadné i mést a
obci) pfimo zamérené na rozvoj SMART

Regionu.

nové

Pocet realizovanych prezencnich
Skoleni v oblasti rozvoje SMART
Regionu v ramci zaméstnanc KUZK
(pozn. existuji i akreditovana Skolenf
pro dalsi vzdélavani urednik()

Pocet realizovanych e-learningovych
Skoleni v oblasti rozvoje SMART
Regionu

Pocet novych zavedenych SMART
reSeni sohledem na provadéné
diskuze se zaméstnanci KUZK

Pocet tzn. Sifiteld SMART reSeni na
kraje, (jsou pozitivné
motivovani). Jednd se predevsim o

zameéstnance

uzemi
Uradu, ktefi jsou
viziondfi a nadSenci pro inovativni a
efektivni reseni a aktivné komunikuji
a sdili priklady dobré praxe v ramci
svého okoli

Zdroj: zpracovatel

Nejvyssi uroven komunikace pro implementaci SMART koncepce a jejich principi na tzemi ZK: Hejtmanské dny

Predavani cilovym skupindm informaci ZK o uplatfiovani SMART principu v rozvoji ZK a naplfiovani SMART koncepce,

Prezentace priklad( dobré praxe SMART feseni na Uzemi a problém0( implementace SMART principl v Uzemi.

evvys
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14. 6. Big data

Jako big data jsou oznacovdna data o znacném objemu s velkymi naroky na rychlost zpracovani pfi jejich
ukladani a vyhodnocovéni. DalSim pohledem na big data je strukturovanost nebo nestrukturovanost dat.
Moderni informacni technologie zménily chapani dat a mozZnosti vyuziti téchto dat. Takto pofizovana data
nejsou strukturovand a jsou znaéné decentralizovand. Big data jsou oznacovana jako trojrozmérna data:
objem (volume) — exponencialni narlst mnoZstvi dat; typ (variety) — zvysujici se nesourodost typd dat
(nestrukturovana data, semistrukturovana data, polohova data; rychlost (velocity) — nar(st rychlosti vzniku
dat a nutnost jejich analyzy v realném ¢ase. Big data je nezbytné resit v roviné:

e Hardware: hardware s dirazem na vykonnost pti snizeni celkovych naklad(i na spravu a provoz.

e Distribuce big dat: distribuce dat pro opravnéné uZivatele (mozno i ve vizualizované podobé).

e Data management: vyuZivana jsou noSQL databaze.

e Analyza a vizualizace: vestavéné databdze pro pouziti v analytickych nastrojich, data jsou
zpracovavana in-memory, a uklddana v sloupcové orientovanych databazich.

Data mohou byt pofizovana ze vsech dostupnych technologii, jako jsou loT technologie, méfici cidla
povétrnostnich podminek, kamerové systémy, soubory vytvarené lidmi a daty z dalSich moznych systémd,
jako jsou informace pofizované mobilnimi operatory. S nasazovanim kamerovych systému, méfticich cidel a
raznych specializovanych SW dochazi a bude dochazet na Gzemi kraje k potizovani obrovského mnozstvi dat.

V ZK jsou vyuzivdna data pouze pro zakladni pfedpokladany ucel, pro ktery jsou tato data potizovana. Jedna
se o data z odbavovacich systémU verejné dopravy osob, prodeje vstupenek pro navstévu kulturnich a
sportovnich akci, spotieba energii budov KUZK a krajskych organizaci. Specifickym zdrojem dat je emailova
komunikace a dal$i dokumenty tvorené napii¢ KUZK a organizaci kraje. Tato data jsou vyuzivdna pouze pro
jejich plavodni Gcel pofizeni, nikoliv v souladu s principy vyuZivani big dat. Data z kamerovych systém( na
Uzemi ZK jsou vyuZivana pouze jejich provozovateli k predpokladanému uéelu, KUZK k témto dat@im dnes
nema pfistup. Cidla méfici meteorologické podminky a hladinoméry jsou na Gzemi ZK postupné rozsifovana.
Dulezitou mnoZinou dat jsou data poftizovana Cidly v pozemni dopravé (napf. ¢itace prljezd(, vazeni vozidel),
informace z parkovacich systémd, informace z méricl rychlosti. Tato data pofizovana na Uzemi kraje nejsou
pro KUZK dostupnd a nejsou vyuZivana v souladu s principy big dat.

Pro rozhodovani, planovani a vyhodnocovani KUZK je potieba zpracovdvat efektivné neustale narGstajici
mnoZstvi dat. Jednou z modernich mozZnosti je vyuziti vSech dat pofizovanych na Uzemi kraje vSemi aktéry v
souladu s principy big dat (na jednotné digitdlni platformé). Pro vyuZiti dat v souladu s principy big dat musi
KUZK ziskat pfistup ke véem relevantnim datlim pofizovanym na Gzemi ZK. V sougasnosti nelze predjimat,
jaké druhy a objemy dat budou na Uzemi kraje pofizovana, plati vSak dvé zasady:

1. Data pofizovana zfinancnich prostfedk( kraje vidy musi patfit kraji, coZz musi byt uvedeno
v pfislusnych smlouvach s dodavateli sluzeb.

2. Musi byt zajisténa dostupnost dat tam, kde jsou data potizovana krajem zfizovanymi / zalozenymi
organizacemi ¢i organizacemi, které jsou vykonem néjaké Cinnosti povéreny.

Po technické strance musi KUZK ziidit datovy sklad umoZfujici stémito daty efektivné pracovat. Po
organizaéni strance musi KUZK jednat se viemi relevantnimi majiteli dat. Dale KUZK musi zajistit odpovédné
osoby nebo organizace, které budou odpovidat za dlouhodobou objektivitu pofizovanych dat. Néktera data
bude mozné ziskat na zakladé vymény informaci (mésta, organizace zfizované statem) jina data bude nutné
pofizovat na komeréni bazi (data od mobilnich operétort). Takto pofizovana data bude KUZK efektivné
vyuzivat pro fizeni a budouci rozvoj chytrého kraje ve stfrednédobém horizontu.
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PRILOHA 1: Vymezeni zakladnich pojm{ vyuZitych v analyze (fazeno abecedné)
BIG DATA (velka data, veledata)

Jsou podle jedné z moznych definic soubory dat, jejichz velikost je mimo schopnosti zachyceni, spravy a
zpracovani bézné pouzivanymi softwarovymi prostfedky v rozumném ¢&ase. Casto byva v textech na dané
téma pouzivano i v ¢estiné pfimo big data jako pojem oznacujici technickou kategorii, tedy bez prekladu.

CIRKULARNiI EKONOMIKA: RE-USE ekonomika je strategie udrZitelného rozvoje, kterd vytvafi funkéni a
zdravé vztahy mezi pfirodou a lidskou spole¢nosti. Dokonalym uzaviranim tokd material( v dlouhotrvajicich
cyklech oponuje nasemu stavajicimu linedrnimu systému, kde suroviny jsou preménény na produkty,
proddny a po skonceni jejich kratké Zivotnosti spaleny nebo sklddkovany.

CLOUD / CLOUDOVE TECHNOLOGIE

Rozsahla sit vzajemné propojenych vzdalenych serverd po celém svété, které funguji jako jeden ekosystém.
Tyto servery jsou navrzené bud' k ukladani a spravé dat, spousténi aplikaci, nebo dorucovani obsahu a sluzeb,
jako je streamovdni videi, webovd posta, kancelarsky software nebo socidlni média. Misto pristupovani k
soubor(lim a aplikacim z mistniho nebo osobniho pocitace se k nim pfistupuje online z jakéhokoli zafizeni s
podporou internetu — informace jsou tak dostupné kdekoli a kdykoli.

DIGITALNi EKONOMIKA

Oznaceni pro zpUsob alokace zdroj(, jenZ hojné vyuziva informacnich a komunikacnich technologii. Diky nim
se méni struktura Fizeni podnikd a vznikaji i novd odvétvi. Jednd se o proces, ktery prostupuje celou
spolecnosti a je provazan s koncepci informacni spolecnosti. Pro rozvoj digitalni ekonomiky je klicovy kvalitni
pfistup k internetu. O digitalni ekonomice se hovofi také jako o c¢tvrté primyslové revoluci. Digitalni
ekonomika neméni zakladni ekonomické mechanismy, ale aplikuje ty plivodni na nové situace, proto se jedna
o novou ekonomiku — minimalné v téch oblastech, které jsou transformovany diky digitalizaci. Rozvoj nové
ekonomiky Uzce souvisi s rozvojem ICT a vyraznéjsi roli informaci v ,,informacni“ spole¢nosti.

DIGITALIZACE PRUMYSLU (Industry 4.0)

Zaclenéni chytrych systému a strojli posilujicich vazbu mezi vyrobou a obchodnimi procesy, dale vzdélavani
a projekty vyvoje a zavadénim digitalnich technologii v primyslu. To vSe za ucelem zvyseni vykonnosti a
konkurenceschopnosti pramyslovych podnik{ pomoci

E-HEALTH

Elektronické zdravotnictvi (eHealth) je systematické vyuziti informacnich a komunikacnich technologii ve
zdravotnictvi. Zahrnuje v sobé fadu sluzeb a systém0 pro podporu léCebné preventivni péce, diagnostiku,
zdravotnickou spravu. Mize se jednat o sdileni informaci mezi pacienty, poskytovateli zdravotni a socidlni
péce, o monitoring pacientd, vyuZivani e-receptl, sluzby telemediciny ¢i vyuZiti robotizace.

ENERGY PERFORMANCE CONTRACT (EPC)

Energetické sluzby se zarukou, které cili na sniZzeni spotfeby energii a dosaZzeni provoznich dspor. Cilem je z
Uspor splacet investice do Uspornych opatfeni. Komplexni projekt financovani je zajistovan jednim
dodavatelem, ktery smluvné sjedna vysi Uspor a konkrétni navratnost investic. Poskytnuté finance poté
zakaznik splaci az z Uspor, které ziskal z provoznich nakladd.
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ICT (Information and Communication Technologies, taktéz IKT)

Informacni a komunikac¢ni technologie. Tato Siroce pouZivana zkratka zahrnuje veskeré technologie
pouzivané pro komunikaci a praci s informacemi. ICT se tyka jakéhokoliv produktu, ktery umozniuje ukladat,
vyhleddvat, manipulovat, pfendset nebo pfijimat informace elektronicky v digitalni podobé.

INTELIGENTNi MOBILITA

Inteligentni mobilita znamena ICT podporovanou a integrovanou dopravu a logistické systémy. Inteligentni
doprava uprednostiiuje ekologické a ¢asto nemotorové druhy dopravy. Relevantni informace v realném case
jsou pristupné verejnosti za U¢elem Uspor ¢asu, bezpecnosti a snizovani emisi CO,.

INTELIGENTNI ZIVOTNi PROSTREDI

Inteligentni ZP zahrnuje ,inteligentni energie” véetné obnovitelnych zdrojd energetické sité fungujici diky ICT,
meéreni, kontroly a monitorovani znecisténi, renovace budov a jejich vybaveni, zelené budovy, zelené méstské
planovani, stejné jako efektivitu vyuzivani zdrojl, recyklace a ndhrady zdroju, které slouzi k dosazeni vyse
uvedenych cilG.

INTELIGENTNI ZIVOT

Inteligentnimi Zivot znamena Zivotni styl, chovdni a spotfebu umoznénou diky ICT. Je také zaleZitosti zdravého
a bezpecného bydleni v kulturné zivém mésté. Rovnéz je spojen s vysokou Urovni socialni soudrznosti a
socialniho kapitalu. (Manville et. at., 2014)

INTELIGENTNi EKONOMIKA

Timto pojmem se rozumi elektronické podnikani a elektronicky obchod (e-business, e-commerce), které
zvysuji produktivitu, pokrocilou vyrobu a poskytovani sluzeb pomoci vyuzivani ICT, podporujici inovace, nové
produkty, nové sluzby a modely podnikani. Inteligentni ekonomika také zahrnuje mistni a globalni
propojenost a mezindrodni zapojeni s fyzickymi a virtudlnimi toky zbozi, sluZeb a znalosti.

INTERNET VECI (Internet of Things, 1oT)

Sit fyzickych zatizeni, vozidel, domacich spotfebicli a dalSich zafizeni, ktera jsou vybavena elektronikou,
softwarem, senzory, pohyblivymi ¢astmi a sitovou konektivitou, kterd umozZriuje témto zafizenim se propojit
a vymeénovat si data.

PUBLIC PRIVATE PARTNERSHIP (PPP)

Obchodni modely vyuZivajici k financovani vefejné-soukromého partnerstvi. Je to sluzba zaloZend na
partnerstvi mezi vefejnou a soukromou sférou, kde je poskytovan pocatecni kapital ze strany soukromého
sektoru na zakladé koncesni smlouvy. Po smluvenou dobu je poskytovana sluzba a investice je splacena
naslednymi platbami pfi zohledfiovani kvality zpracovani.

SDILENA EKONOMIKA: Hlavni myslenkou je sdileni statkd, kde na jedné strané je majitel véci a na druhé je
mnoZina uZivatelU, ktera se financnimi platbam i prfimo podili na financovani téchto statk(. Na principu peer
to peer jsou vyuzivany predméty jako doddvani sluzeb napf. dopravni modely jako bikesharing, carsharing,
ubytovani, pGjcovani penéz pro obchodovani, textilni priimysl a mnoho dalsich.

SMART GOVERNANCE / E-GOVERNMENT (Inteligentni fizeni, chytra sprava)

Inteligentnim fizenim se rozumi propojeni v ramci mésta / kraje prostfednictvim sluzeb a interakci, které jsou
schopny integrovat verejné, soukromé, obcanské a evropské organizace tak, aby mésto mohlo fungovat
efektivné jako jeden organismus. ,E-Government" predstavuje moderni verejnou spravu, ktera vykonava
vSechny své funkce a poskytuje vSechny své sluzby pfi intenzivnim vyuZiti elektronickych médii. Elektronicka
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média nejsou vyuzivana jenom pro zpracovani internich informaci a komunikaci mezi jednotlivymi slozkami
verejné spravy, ale také pro komunikaci s jinymi organizacemi a obcany.

SMART GRID (Inteligentni sité)

Silové elektrické a komunikacni sité, které umoznuji regulovat vyrobu a spotiebu elektrické energie v redlném
Case, jak v mistnim, tak v globdlnim méritku. Principem je interaktivni obousmérnd komunikace mezi
vyrobnimi zdroji a spotfebici nebo spotrebiteli o aktualnich moZnostech vyroby a spotieby energie.

KYBERNETICKA BEZPECNOST (Cyber Security)

Odvétvi vypocetni techniky znamé jako informacni bezpecnost, uplatiiované jak u pocitacd, tak i siti. Cilem je
zabranit nezaddoucimu chovani pocitacli, podpora zabezpeceni primyslovych systém( a kritické
infrastruktury pfed nehodami i cilenymi Utoky jako ndstroj k zajiSténi stability lokalni i globalni ekonomiky.

SMART REGION (chytry region)

SMART Region neboli chytry region, je koncept zvySovani kvality Zivota obyvatel na daném Uzemi zejména s
vyuzZitim novych nastrojl, predevsim digitalizace. K tomu je obvykle potifeba realizovat koncepéni zmény
v podobé zkvalitnéni a zefektivnéni fizeni, procesd, komunikace a v neposledni rfadé informacnich tokda.
Vyuziti informacnich a komunikacnich prostfedk(l miZe vyznamné prispét ke zlepSeni kvality Zivota obyvatel.
Kvalitou Zivota se se pak mini digitalni, oteviené a kooperativni prostiedi, které je zdravé, Cisté, bezpecné a
pro obéany ekonomicky zajimavé.

Terminy SMART City (chytré mésto) a SMART Region (chytry region) se zacaly ve svété objevovat
v devadesatych letech predevsim v souvislosti s rozSifovanim ICT a elektronizaci vefejné spravy, pficemz jiz od
samého prvopocatku byl tento koncept chapan jako multidisciplinarni. V soucasné dobé koncept chytrych
mést a chytrych region(l zahrnuje Siroké spektrum proces(, zejména informacéni a komunikacni technologie
(ICT), chytrou verejnou spravu, inovace v podnikani a snahu o udrZitelnost. Zpravidla je zdlrazriovan prvek
digitalismu ICT, pficemz zavadéni digitalnich technologii ptindsi jednodussi zplsob sbéru dat a jejich
nasledného vyufziti pro rozvoj region(. Otdzka udrzitelnosti téZ souvisi se zapojenim obyvatel do procesu
planovani rozvoje regionu, kdy investice do lidského a socialni kapitalu podporuje hospodarsky rist a zvysovani
kvality Zivota s moudrym fizenim ptirodnich zdrojl, a to prostfednictvim participativnino zplsobu spravy.
(Chytré regiony, 2020).

SMART CITY (chytré mésto)

Meésto, které chytfe, smysluplné a Setrné vyuzivd moderni technologie a pfistupy. Ty vedou ke zkvalitnéni
Zivota, k efektivnéjsSimu tizeni mésta, k zachovani ptirodnich zdrojli a energetické udrzitelnosti. Kromé
implementace inovativnich technologii zde dochazi i k celkové spolupraci vefejného sektoru, podnikatelské i

akademické sféry, nevladnich neziskovych organizaci a obyvatel mésta, ktefi tak ziskavaji prostor
spolurozhodovat o zméndch v jejich mésté.

SMART VILLAGE (chytra obec)
Tatdz specifikace jako pro chytré mésto se zamérenim na prostredi venkova.

ZNALOSTNi EKONOMIKA / SPOLECNOST: Jednd se o spoleénost, resp. ekonomiku, ve které jsou rozhodujicim
vyrobnim faktorem znalosti. Znalostni ekonomika se vyznacduje rostoucim podilem znalostné naroc¢nych
sluZzeb. Diky tomu sili tlak na to, aby si poZadované znalosti osvojovalo stale vice obyvatel. Jen ti jedinci, kteri
maji dostatecny znalostni potencial, se mohou zapojit do ekonomickych aktivit.
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PRILOHA 2: Souhrnna ekonomicka data o Zlinském kraji véetné popisu

UZEMI (k 31. 12.)

Meéfici
jednotka

2011

2012

2013

2014

2015

2016

2017

2018

2019

Vymeéra pldy celkem ha 396 315 396 320 396 312 396 300 396 303 396 292 396 289 396 248 396 306 396 304
Pocet obci celkem 305 305 307 307 307 307 307 307 307 307
Hustota obyvatelstva osoby/km? 149,0 148,6 148,3 147,9 147,7 147,5 147,3 147,1 147,1 147,0
OBYVATELSTVO
Pocet obyvatel (k 31. 12.) osoby 590 361 589 030 587 693 586 299 585261 584 676 583 698 583 056 582921 582 555
cizinci (bez osob s platnym azylem) 8032 8 009 7 968 8 003 8 106 8538 8 838 9422 10 255
Na 1 000 obyvatel
celkovy pfirdstek/ubytek %o -1,2 -1,8 -2,3 -2,4 -1,8 -1,0 -1,7 -1,1 -0,2 -0,6
MAKROEKONOMICKE UKAZATELE
Hruby domaci produkt mil. K¢ 185334 191 345 190 952 194 047 214013 219181 226 644 239828 247 803 266 509
na 1 obyvatele K¢ 313881 324 536 324 583 330803 365317 374779 387 986 411 341 425 150 457 361
pramér CR = 100 % 83,3 84,5 84,0 84,8 89,1 86,0 86,0 85,2 83,5 84,9
predchozi rok = 100 (srovnatelné ceny) % 102,1 102,9 97,5 99,9 106,5 101,1 102,3 104,0 102,4
TRH PRACE
Zaméstnani (pracujici v kraji) celkem tis. osob 261,6 263,4 262,5 271,7 269,3 279,3 281,6 281,7 286,3 283,3
zemédélstvi, lesnictvi a rybarstvi 7,0 7,2 7,1 7,3 7,2 7,4 7,4 7,7 6,4 5,9
primysl a stavebnictvi 123,0 126,9 126,5 129,3 128,2 135,1 135,8 135,2 139,0 138,3
trzni a netrzni sluzby 131,6 129,3 128,9 135,1 134,0 136,8 138,4 140,4 142,3
Mira ekonomické aktivity % 56,8 57,4 57,5 59,0 58,3 59,0 58,2 58,8 58,8 58,4
Prdmeérna hruba mésiéni mzda Ke 19937 20777 21338 21115 21973 22627 23756 25580 27 842 29526
zemédélstvi, lesnictvi a rybarstvi 17 542 18 409 18 883 19 660 20815 21188 22143 23416 25428 25428
pramysl 20999 22 052 22837 22 802 23726 24 447 25614 27 355 29592 29592
stavebnictvi 19909 20497 20 804 21100 21304 22293 22 858 24 493 26 555 26 555
Nezaméstnanost (k 31. 12.)
Uchazedi o zaméstnani v evidenci
Uradu prace osoby 33386 29418 32100 33978 29439 23874 19 848 14 040 10954 10000
se zdravotnim postizenim 5166 4579 4270 4133 3861 3590 3301 2675 2048 1718
absolventi a mladistvi 2193 2280 2309 2 608 1741 1405 1012 603 505 476
Pracovni mista v evidenci Uradu prace mista 1245 1590 1269 2217 2749 5810 6528 7 975 11 849 12 140
Podil nezaméstnanych osob
(na obyvatelstvu ve véku 15-64 let) % 7,91 7,00 7,82 8,34 7,36 5,98 4,92 3,43 2,61 2,43
ORGANIZACNIi STATISTIKA
Registrované subjekty (k 31. 12.) 134374 136 725 138 269 138 197 138 832 140 175 141 070 142 502 143 731 142 848
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INFORMACNi SPOLECNOST
Podil domacnosti vybavenych
osobnim pocitacem (klouzavy primeér)
Podil domacnosti s pfipojenim k internetu
VZDELAVANI
Matefrské skoly
déti
Zakladni Skoly
Zaci celkem
Stredni skoly celkem
Zaci, denni studium
v tom podle obord vzdélani:

osoby

osoby

osoby

z toho:
obchodni spole¢nosti 13413 13670 13 893 14 049 14 352 14 844 15 463 16 154 16 711 17 132
druZstva 302 291 284 287 283 282 275 276 273 272
statni podniky 11 10 10 10 10 9 7 5 5 5
soukromi podnikatelé podnikajici
podle Zivnostenského zakona 102 140 103163 103 062 97 535 99444 101 782 102 429 103 622 104 181 105133
zemédélsti podnikatelé (fyz. osoby) 1911 1997 2031 1909 2 009 2 965 3078 3145 3200 3208
PRUMYSL
Pocet podnikd 1 170 172 170 165 162 177 182 180 185 183
Trzby z prodeje vyrobkd mil. K¢,
a sluzeb pramyslové povahy b. c. 132 821 143 141 151 068 152 608 162 747 168 741 168 866 179 347 181 833 184 853
STAVEBNICTVIi
Potet podnik( ? 50 46 47 43 43 43 41 38 35 34
Bytova vystavba
Zahdjené byty ) 1228 1128 1145 854 941 1043 1123 1261 1491 1860
Dokoncené byty 1403 1090 1137 792 806 934 975 976 1303 1564
CESTOVNIi RUCH
Hromadna ubytovaci zafizeni 348 351 469 463 445 445 453 443 464 459
lGZka 20 884 21 826 26 929 26 037 25767 25651 26 103 24 765 25552 25711
Hosté v hromadnych ubyt. zatizenich osoby 462 676 469 335 571719 603 301 603414 661 149 686 935 714 238 779 124 808 451
z toho nerezidenti 57939 64723 96 688 108 707 98 520 102 891 110613 118 777 125429 123 687
Evidovana vozidla (k 31. 12.) 356 817 364 409 . . . . . . . .
osobni automobily 223588 228 189 234176 235202 240 132 251128 258 523 267 968 277 551 285673
nakladni automobily 28 620 29013 29767 29 648 30724 32227 33234 34222 35099 35854
autobusy 902 899 927 887 879 920 937 1000 1119 1226

59,2 62,9 63,6 69,7 72,1 75,2 77,1 78,1 79,9 80,6
54,2 59,9 61,6 67,7 71,4 74,7 76,3 78,4 81,4 83,6
I —

308 309 310 310 312 316 315 316 317 316

18936 19592 19989 20384 20330 20278 19972 19 890 19912 19999

257 257 257 257 258 258 258 257 259 260

45 816 45791 46 183 46 938 48 123 48 866 49411 50107 50411 50 760

78 74 71 67 67 67 68 68 69 70

29852 27 926 25825 24224 23515 23374 23 346 23307 23369 23 445
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obory gymnazii
Zaci, denni studium
obory odborného vzdélani
(bez obord nastavbového studia)
Zaci, denni studium
obory nastavbového studia
Zaci, denni studium
Vyssi odborné skoly
studenti celkem
Vysoké skoly (verejné a soukromé)
studenti vSech forem studia (statni
obéanstvi CR); podle mista studia

KULTURA

Verejné knihovny (véetné pobocek)

ZDRAVOTNICTVIi

Lékafri celkem
na 1 000 obyvatel

Obyvatelé na 1 lékare

Nemocnice
|GZka

Samostatné ordinace Iékafu
praktickych pro dospélé
praktickych pro déti a dorost
stomatologl

SOCIALNi ZABEZPECENI
Ltzka v domovech pro seniory
LUzka v domovech se zvlastnim rezimem

Registrované trestné ciny
na 1 000 obyvatel
Dopravni nehody *
usmrceni
téZce zranéni
lehce zranéni

vécna Skoda

osoby

osoby

osoby

osoby

fyzické
osoby

pfepoctené
osoby

osoby

KRIMINALITA, NEHODY

osoby
osoby
osoby
mil. K¢

17 17 17 16 16 16 16 16 16 16
7838 7633 7377 7194 7109 7084 7 155 7192 7252 7280
65 61 59 56 56 56 57 57 58 58
20755 19291 17 648 16 325 15750 15 664 15579 15535 15569 15 646
24 23 23 20 20 20 20 20 20 20
1259 1002 800 705 656 626 612 580 548 519
12 12 11 10 10 10 10 10 10 10
1306 1236 1280 1258 1137 1030 858 727 701 674
2 2 2 2 2 2 2 2 2 1
11483 10 745 10421 9 800 9127 8727 8 361 8011 7 830 7937
402
2197 2277 2282 2284 2351 2373 2250 2326 2358 2360
3,7 3,9 3,9 3,9 4,0 4,1 3,9 4,0 4,0 4,0
269 259 258 257 249 246 260 251 247 247
10 10 10 10 10 10 10 10 10 10
3051 3051 2 849 2598 2562 2539 2842 2871 2831 3880
284 283 281 283 281 289 290 289 288 285
114 112 113 110 103 107 107 110 106 106
339 338 342 342 335 347 349 349 336 330
2842 2768 2769 2 800 2681 2625 2511 2490 2492 2424
429 585 656 718 854 1012 1179 1201 1278 1325
9430 9227 8 887 9197 8 807 7964 7 398 6 867 6199 6185
16,0 15,6 15,1 15,7 15,0 13,6 12,7 11,8 10,6 10,6
1780 2014 3025 3314 3484 3680 4044 4215 4228 4592
40 38 31 35 33 41 27 24 22 19
172 179 191 206 184 167 190 167 122 120
1122 1077 1154 1149 1279 1306 1327 1363 1382 1381
127,0 125,8 151,5 165,0 164,0 193,1 223,1 211,9 217,5 253,1

Zdroj: €SU, vlastni Gprava

1) primyslové podniky se 100 a vice zaméstnanci, sidlo v kraji

2) stavebni podniky s 50 a vice zaméstnanci
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3) od roku 2007 vcetné podanych stavebnich ohlaseni
4) od roku 2009 zména metodiky hladeni dopravnich nehod Policii CR

Ekonomika v kraji byla a je zaloZena pfedevsim na zhodnocovani vstupnich
surovin a polotovara. V tvorbé hrubého domaciho produktu se Zlinsky kraj radi
na 10. misto mezi kraji v CR. V roce 2018 dosahla priimérna hodnota HDP na 1
obyvatele kraje 424 876 K¢. Prlimyslovy potencial Zlinského kraje tvofi podniky
zpracovatelského pramyslu, kterych je 15 % z registrovanych subjektd celkem.
Zejména jde o podniky pramyslu kovodélného a dievozpracujiciho. V bytové
vystavbé bylo dokonceno béhem roku 2018 na tUzemi kraje 1 303 bytd, z toho
884 v rodinnych domech. Primérna obytna plocha dokonceného bytu byla
79,4 m2.

K 31. 12. 2019 registroval Cesky statisticky Ufad ve Zlinském kraji celkem 142
848 pravnickych a fyzickych subjektl, pficemz mezirocné doslo k narlstu nové
registrovanych podnikatel(i (OSVC) z 104 181 (2018) na 105 133 (2019).

Podle udaji Ministerstva prace a socialnich véci bylo ke konci roku 2019
evidovano ve Zlinském kraji 10 000 uchazecl o zaméstnani, z toho Zeny
predstavovaly 47,2 %. PoCet uchazec( se proti stejnému obdobi minulého roku
snizil o 8,7 %. K poklesu poctu evidovanych osob bez zaméstnani doslo ve
vSech okresech kraje. Nejvyssi zaznamenal okres Kroméfiz, kde se pocet
uchazecl meziro¢né snizil o 17,5 %. V ramci kraje mél nejvyssi podil
nezaméstnanych osob okres Vsetin (3,07 % - rok 2018 / 2,97% - rok 2019) a
naopak nejnizsi okres Zlin (2,15 % - rok 2018 / 2,05% - rok 2019). DosaZitelni
uchazeci ve véku 15-64 let (osoby, které jsou schopny do pracovniho poméru
nastoupit bezprostfedné), tvofili z celkového poétu nezaméstnanych 90,7 %.
Predstavovali 9 066 osob, coZ je o 776 uchazecli méné neZ ve stejném obdobi
roku 2018.

Sit predskolnich a $kolnich zafizeni v kraji predstavuje 316 matefskych skol,
260 zakladnich skol, 16 gymnazii, 70 stfednich skol, 10 vyssich odbornych skol.
Ve Zlinském kraji maji sidlo 2 vysoké skoly. Je to Univerzita Tomase Bati ve

Zling, jez ma verejnopravni statut a udéluje bakalafsky a magistersky stupen
vzdélani na 6 fakultach. Fakulta aplikované informatiky, Fakulta humanitnich
studii, Fakulta logistiky a krizového fizeni, Fakulta managementu a ekonomiky,
Fakulta multimediadlnich komunikaci, Fakulta technologicka. Druhou VS je
soukromy subjekt Akademie Huspol v Kunovicich.

Na jednoho lékare pfipadad v ramci kraje 247 obyvatel. Akutni, nasledna a
rehabilitacni zdravotni péce je zabezpecena stabilizovanou siti nemocnic (10 v
kraji), kde je k dispozici 2 831 IGzek. V roce 2018 bylo 169 085 pfijemcu
dichodd, z nichz bylo 139 305 pfijemcl ddchod( starobnich plnych.

V 459 hromadnych ubytovacich zafizenich cestovniho ruchu Zlinského kraje se
v roce 2019 ubytovalo 808 451 host(, z toho 123 687 cizincd.
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PRILOHA 3: Definované priority v ramci Strategického ramce CR 2030, u nichz je

nezbytné, aby je chytry region sdilel (proto se jedna o urcité politické vlivy)

Partnerstvi, sitovani Lidské zdroje, vzdélavani Podpora smart feseni a jejich
a tvorba prostredi a zameéstnanost integrace do fungujiciho celku

PRACE NEROVNOSTI VZDELAVANI KULTURA
LIDE A SPOLECNOST A KOMUNITA

HOSPODARSKE VYZKUM, VYVOJ HOSPODARENI  INFRASTRUKTURA VEREJNE
HOSPODARSKY INSTITUCE A INOVACE SE ZDROJI FINANCE

MODEL

REGIONALNI ROZVOJ (SUB)URBANIZACE KOMPETENCE ADAPTACE
OBCE A REGIONY NEROVNOSTI KOMUNIT VEREJNE SPRAVY NA ZMENU
KLIMATU

€R JAKO KOHERENCE
GLOBALNI ROZVOJ GLOBALNI HRAC POLITIK

)
v001010.

0101010°
) alet i

CR JAKO KOHERENCE

GLOBALNI ROZVOJ GLOBALNI HRAC POLITIK

Podpora smart reSeni a jejich integrace do fungujiciho celku

] KRAJINA BIOLOGICKA PECE O PUDU VODA

ODOLNE A a(osvsrtuovs ROZMANITOST V KRAJINE
EKOSYSTEMY

Zdroj: Strategicky ramec CR 2030
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PRILOHA 4: Oznaéeni zakladnich sidelnich jednotek (dale ZSJ) za jednotlivé kraje

Na zékladé vysledkd prizkumu oznaéil CTU jednotlivé tzemni jednotky bilou, $edou ¢&i ¢ernou barvou podle

procentudlniho pokryti domacnosti disponibilnimi Uc¢astnickymi pripojkami.

Bila mista znaci oblasti, ve kterych neplsobi ani jeden subjekt, jenz pokryva alespori 50 % domacnosti
pfipojkami umoznujicimi vysokorychlostni pfistup na internet.
Sedd mista jsou oblasti s alespoi 50 % pokrytim domadcnosti odpovidajicimi piipojkami jednoho
provozovatele.
Cerna mista jsou potom oblasti, kde existuje minimalné 50 % pokryti domdcnosti odpovidajicimi p¥ipojkami
dvou a vice subjekt(.

% % % %

Kéd . Sedé Cemé Celke

Kraj Bilé ZsJ z poétu z poétu Z potiu Z podtu
aje zer (|2 |zsi 22 |izss |2 zs)
CZ01 |Hlavni mésto
0 Praha 300 32,75% | 158 17.25% | 458 50.00% | 916 100%
CZ02 | Stredoesky
0 kraj 2021 56,52% |1 139 |31,85% | 416 11.63% |3 576 | 100%
CZ03
1 Jihotesky kraj | 105 4.12% |126 494% |2319 |90.94% 2550 |[100%
CZ03
2 Plzensky kraj 657 35,30% | 526 28.26% | 678 36.43% |1 861 | 100%
CZ04
1 Karlovarsky kraj | 574 70,69% | 163 20.07% | 75 9,24% |812 100%
czo4 |
2 Ustecky kraj 1074 58,85% | 389 21,32% | 362 19.84% |1 825 [ 100%
CZ05
1 Liberecky kraj | 748 68,44% | 220 20,13% | 125 11.44% |1 093 | 100%
CZ05 | Kralovéhradeck
2 y kraj 1030 67,41% | 342 22.38% | 156 10.21% | 1 528 | 100%
CZ05
3 Pardubicky kraj | 587 45,15% | 473 36.38% | 240 18.46% |1 300 | 100%
CZ06
3 Kraj Vysotina | 140 7.94% |596 33.79% | 1 028 5828% |1 764 | 100%
CZ06 | Jihomoravsky
4 kraj 787 49 65% | 431 27,19% | 367 23.15% | 1585 | 100%
CZ07
1 Olomoucky kraj | 626 54,20% | 213 18,44% | 316 27.36% |1 155 | 100%
CZ07
2 Zlinsky kraj 499 52,53% | 283 29.79% | 168 17.68% | 950 100%
CZ08 | Moravskoslezs
0 ky kraj 614 40,61% | 502 33,20% | 396 26.19% |1 512 | 100%

Celkem Q762 43,53% | 5 561 24,.80% | 7 104 31,68% |22 427 | 100%

Zdroj: CsU
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PRILOHA 5: Provazanost specifickych cilG Strategie rozvoje chytrého regionu Zlinského kraje 2030 se SRZK 2030

DuleZita je provazanost specifickych cil(l této Strategie se SRZK 2030. V Tabulce 8 je znazornéné dané propojeni, pficemz v prvnim sloupci jsou uvedené specifické

cile SRZK 2030 a v dalSim sloupci jsou jiz definovany specifické cile chytrého regionu.

Tab. 8: Vazba SC dokumentu CHYTRY KRAJ — STRATEGIE SMART REGION ZK 2030 a SRZK 2030:
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SRZK 2030
VAZBA
Priorita Specificky cil Specificky cil Pilir
_'E" 1.2 Rozvijet spolupraci v oblasti vyzkumu, vyvoje, inovaci a iy
t o lidskych zdroju
£~ e e e . . e
b .o 1.1 ’Slrok,e pa.rtnerstvvl.a’ koordmacve ?ktl)llt 315 Zalistitvyvazeny. tozvo) zem "
(@) : S5 na uzemi kraje s vyuzitim SMART reSeni
< E _§ >§ 2.5 Rozvijet efektivni spravu zemi a obéanskou spolecnost
a. g > 3
= z = s 4]
Z | &% g
5 1.2 Koncepcni pristup k planovani a . DA, 2 o . N
<L b 2.5 Rozvijet efektivni spravu tuzemi a obcanskou spole¢nost
= £ realizaci SMART feseni : g P £
2 S S
S = :
(o] (]
o oS 2.1 Silné povédomi o atraktivité chytrého T
@) z 33 . 2.5 Rozvijet efektivni spravu Uzemi a ob¢anskou spole¢nost =
T [Sl=1R] regionu ZK ~
&
k= = 2.5 Rozvijet efektivni spravu Gzemi a ob¢anskou spolecnost
2 T 3 —_— 4 » N .
T 3.1 Kvalitni ICT a vybudovana e-governance 3.4 Rozvijet ICT a fadné spravovat vefejnou infrastrukturu ©
TEgd kraje S
< 5 g J S 5
EZ o< £38
E2ET 2 £
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TEMATICKA PRIORITA

Zdroj: zpracovatel. STR

3.3 Kvalitni SMART environment vcetné
ekosystémovych sluzeb

3.3 Chranit a udrZovat Zivotni prostredi

3.4 Vybudovany SMART energeticky systém

3.2 Rozvijet a prizplsobit energeticky systém kraje

2.1 ZvySovat kvalitu vzdélanosti a optimalizovat vzdélavaci

3.5 Rozvinuté vzdélavani, kultura, sport a systém g
obcanska spolecnost efektivné vyuzivajici 2.4 Zajistit ochranu a rozvoj kulturniho dédictvi a zvysit roli ;E
SMART nastroje kulturnich instituci v regionu =
2.5 Rozvijet efektivni spravu Uzemi a ob¢anskou spole¢nost 2
2.2 Zvysovat kvalitu zdravotni péce a optimalizovat sit \g
3.6 Provazana zdravotni a socidlni péce s zdravotnich zafizeni 2
vyuzitim digitalnich prostredkt 2.3 Zvysovat kvalitu socialni péce a optimalizovat zpUlsoby [
jejiho zajistovani
1.1 Prispivat k udrzitelnému rozvoji podnikani v regionu ©
©
L. o ) 1.3 Posilovat specializaci a inovace vy33ich fadd v souladu s E
?.7 Roz;:mute iMART podnlkall':l, moderni novymi globalnimi trendy S o
ormy ekonomiky a cestovni ruc . P . -
. v 1.4 Motivovat k investi¢ni aktivité ve Zlinském kraji %
1.5 Podporovat udrzitelny vyvoj na trhu prace -
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PRILOHA 6: Akéni plan

Akéni plan Strategie rozvoje chytrého regionu Zlinského kraje 2030 obsahuje aktivity, jejichZz realizace je
zajisténa (planovana) ze zdroji Zlinského kraje, s vyraznym vyuzitim finanénich zdroji z prostfedkd EU
(strukturalni fondy a dal$i podptrné nastroje), pfipadné z podpdrnych ndstrojii na urovni CR, a také
z prostfedkd partnertd podilejicich se na tvorbé SMART Regionu ZK.

V akénim planu je pro kazdou aktivitu navrien vystup prostfednictvim kvantifikace indikatord, seznam
moznych rizik a souhrnny nakladovy vyhled za pfipravnou a realiza¢ni fazi. Tyto informace slouZi pro nasledny
monitoring a hodnoceni naplfiovani implementace SMART reseni.

Soucasti akéniho planu jsou akéni karty, které plni roli detailni vizitky prioritizované aktivity (ze strategické
¢asti). Akcni karty jsou vhodnym podkladem pro vytvoreni projektové karty (planu) pro realizaci aktivity (Ci
Zadost o dotacni prostfedky). Akcni karta obsahuje deset charakteristik (parametrd) a jeji struktura je
vysvétlena v Pfiloze 8.

V navaznosti na Strategii rozvoje Zlinského kraje 2030 je dokument Strategie rozvoje chytrého regionu
Zlinského kraje 2030 zpracovan také s platnosti do roku 2030, zaroven se pocita s aktualizaci dokumentu v
pribéhu tohoto obdobi, nejpozdéji v roce 2025. Pokud to vsak bude vyZadovat provazanost s dalSimi
dokumenty, bude aktualizace tohoto dokumentu provedena drive.

NiZe nasleduje Tabulka 9 zobrazujici ¢asovy horizont jednotlivych aktivit. Jsou zde zohlednény casové
navaznosti s tim, Ze realizaci kazdé aktivity (realizace je vyznacena barvou) predchazi pfipravna faze (6—12
mésicl). U Ctyr aktivit, konkrétné 2.1.1.2 (Rozsifovat systematickou spoluprdci s UTB a dalsimi vyzkumnymi a
vzdéldvacimi institucemi k podpore vzniku a Sifeni inovativnich reseni na zdkladé vyzkumu a vyvoje), 3.1.2.1
(Vytvorit strategii ICT kraje a krajského uradu pro stfednédoby horizont), 3.7.1.3. (Podporovat vyuZivani
ndstroji v rozvoji inovaci v ramci ZLINNOVATION) a 3.7.2.1 (Vytvorit propojeny turisticky portdl krajské a
oblastnich destinacnich spolecnosti pro komunikaci akci) mUZe realizace zacit jiz v prdbéhu roku 2021,
protoZe jiZ pFipravna faze byla realizovana, nebo je velmi kratkd, popf¥. aktivita jiZ probiha?’.

Jak bylo zminéno, (tmavsi) barva zobrazuje ¢asovy horizont realizace dané aktivity, oproti tomu svétla barva
zobrazuje urcitou udrzitelnost (stdle probihajici aktivitu), kterd generuje pravidelné naklady (jedna se napf. o
udrzbu datového skladu, jeho spravu a aktualizaci, pokracujici (rozsitujici se) spoluprace ZK s vyzkumnymi a
vzdélavacimi organizacemi ¢i kontinualni organizace kulatych stol( apod.).

Z tabulky je patrné, Ze nékolik aktivit probiha kontinudlné po celou dobu platnosti Strategie. Aktivity z Priority
3 (tematické aktivity) vyzaduji obvykle ¢asovy fond na realizaci 2-3 roky, popf. jsou pak aktivity strednédobé,
tj. realizace trva 8-9 let.

Vyjma jedné aktivity maji vSechny prirezové aktivity z Priority 1 a Priority 2, jak z logiky vyplyva, casovy rdmec
realizace v souladu s platnosti Strategie (v roce 2021 probiha pripravna faze aktivit). Odlisuje se aktivita
1.2.2.1, nebot se jednd o vytvoreni datového skladu a systému sbéru dat pro rozvoj tuzemi jako zdklad
analytické a strategické prdce, vcetné jejich vyhodnocovdni a poskytovadni dalsim uzemnim jednotkam. Toto
,vytvofeni” je jednordzovd cinnost, stim Ze ndasledny casovy fond pro provoz, rozsifovani, aktualizace
systému a udrZitelnost projektu by mél presahovat platnost této Strategie.

127 Toto plati pro aktivitu 2.1.1.2 (Rozsifovat systematickou spoluprdci s UTB a dalsimi vyzkumnymi a vzdéldvacimi
institucemi k podpore vzniku a Sifeni inovativnich reseni na zdkladé vyzkumu a vyvoje), kdy jiz probiha spoluprace mezi
ZK a UTB, s tim, Ze v roce 2021 dojde k jejimu rozsifeni (v€. novych partnerstvi s jinymi vyzkumnymi organizacemi) a
zacileni na SMART FeSeni.
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Tab. 9: Casovy horizont jednotlivych aktivit

Casovy ramec realizace dané aktivity

sC alft'::’ty 2021 | 2022 | 2023 | 2024 | 2025 | 2026 | 2027 | 2028 | 2029 | 2030

1111
1.1 (1121
1.1.3.1
1.2 (1221

2.1.11
2.1 |211.2
2.1.21

3.1.11

3.7.21
Zdroj: zpracovatel

Pozndmky k tabulce: SC = specificky cil; Nazvy aktivit jsou uvedeny nize v akénim planu.

e  Aktivity jsou rozdéleny dle priorit. Syté barevné je zndzornén ¢asovy ramec realizace aktivit, kdy u vice
nez 1/3 je ¢asovy horizont realizace prabézny (do roku 2030) a je pravdépodobné (pfedevsim u Priorit 1
a 2), ze bude pokracovat i v aktualizované Strategii (napf. se jedna o tvorbu sitovani, osvétu,
marketingové komunikace, ¢innost ambasadora pro koordinaci SMART feseni).

e Kazdé realizaci (zvyraznénou barevné) predchazi ptipravna faze (6-12 mésicu).

e Svétlejsi barva ukazuje potfebnou udrZitelnost realizace aktivity, kterd generuje naklady, s nimiz je
kalkulovdno v ramci indikativniho rozpoctu.
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Aktivity akéniho planu - cilové hodnoty indikatorq, rizika, casovy ramec realizace a financni zdroje

Tab. 10: Akcni plan

Akéni plan je barevné rozdélen dle doby platnosti, tj. obdobi realizace aktivity:

e Kratkodoby plan (obdobi realizace aktivity je 1-2 roky) = Seda barva.

e Stfednédoby plan (obdobi realizace aktivity je 3-7 let) = modra barva.

¢ Dlouhodoby plan (obdobi realizace aktivity je 8-10 let, tj. do roku 2030) = zelena barva.

e, Kombinovany“ plan (jednd se o 5 aktivit, které maji kratkodobou ¢asovou realizaci (napf. vytvoreni ¢i implementace digitdlni platformy), ale nasledné
aktivita pokracuje (udrzitelnost) - generuje naklady — az do konce platnosti Strategie = Zlutd barva.

Specificky cil

1.1 Siroké
partnerstvi a
koordinace
aktivit na Uzemi
kraje s vyuZitim
SMART feseni

Aktivita

1.1.1.1 Vytvorit a realizovat

Ocekavané cilové hodnoty indikatora

Nastaveni funkcniho systému fizeni jako vychodisko

MozZna rizika dané aktivity

céN128

Financni
zdroje

systém  spoluprace s realizace veskerych (partnerskych) aktivit: ANO / NE Neochota aktérl pro SMART

nejvyznamnejsimi  aktery Pocet vzdjemnych kulatych stold na podporu sitovani Feseni zapojeni se do projektu

pro SMART reseni v ramci a zvyseni efektivity pfi koordinaci aktivit (tematicky Vytvoreni nefunkécniho

quadruple heInf (tj. s zaméFené): 1/ roéné systemu” , spolul:')rase,l Doroku | 0,05 mil.

reprezentanty mést a obci, Potet ndpadl / nadmétd, zaslanych od &lend nefungujici komunikacni 5030 KE

zejmena s témi, které partnerské sité na komunika¢ni platformu: 5-10 / platforma

realizuji SMART FeSeni, roéné Necinnost, nizka motivace a

podnikatelské a vyzkumné Potet ndpadi / ndmétu, zaslanych od &lend slaba zpétna vazba pfi realizaci

sféry, vefejného sektoru — partnerské sité na komunikaéni platformu, které byly kulatych stold

MAS, NSZM, dalsimi NNO). realizovany jako SMART projekty: 50-60 %

1.1.2.1 Koordinovat aktivit Vytvofena metodika — ndvod — pro krajem zfizené . v .

krajem zfizovanych \// z:Ioiené organizace pro ziska'nl'ilovedr{osti v tvéFei Neoenei - Loesin Ak Do roku Pl
J y & P y organizaci voblasti zavadét 2030 Kc

zaloZenych organizaci s

SMART Region diky zavadéni SMART reseni: ANO/NE

128 N = celkova ¢asova naroénost (soudet pripravné i realizaéni ¢asti), pokud je uveden tdaj ,,do roku 2030, jednd se o aktivitu napfi¢ platnosti Strategie.
129 Jsou zde zapotitany naklady na pFipravnou a realizaéni fazi. V nékterych pfipadech realizaéni faze trva napfi¢ doby platnosti Strategie (do roku 2030). Finanéni zdroje jsou uvedeny
na celou dobu trvani aktivity, konkrétné u aktivit 3.6.2.1, 3.7.1.3, 3.1.2.2, 1.2.2.1, 2.1.1.2 je kalkulovano s naklady, které vznikaji i po implementaci aktivity (v ramci udrzZitelnosti dané
aktivity do konce doby platnosti Strategie).
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vyuzitim jejich vnitfnich Pocet krajem zfizenych / zaloZzenych organizaci, které SMART fizeni, principy prace i

SMART ptistupl podle poskytnutého ndvodu (poradenstvi) vytvofily reSeni
svlj SMART koncept (prihlasily se ke konkrétnim Slozité  vytvoreny  ndvod
aktivitam a partnerské ucasti v ,,ucici se” siti). (metodika) pro krajem zfizené
Pocet SMART projektd s vyuZitim koordinovaného organizace, ktera spiSe prindsi
pristupu a partnerstvi organizaci zfizenych / vice prace, neZ Usporu
zalozenych krajem: 20 % krajem zfizenych (i Maly akcent na kontinudlni
zaloZenych organizaci / rocné diskuze a naslednou kontrolu
Pocet kulatych stoll na podporu zapojeni krajem udrZitelnosti aktivity (Ze se
ztizenych / zaloZenych organizaci do projektd a SMART  principy  dodrZuji
dalsich aktivit rozvijejicich SMART Region: 4 / rocné dlouhodobé a stabilné)

Nekompetentnost
1.13.1 Vytvolit  pozici ambasadora ,
eTrlE SMART Nizka uroven kompetenci pro

reSeni” na krajském urade,

Obsazena pozice ,ambasadorem SMART feSeni”,

koordinaci SMART feSeni a
budovani partnerstvi (dlouhé

kteer b,ude ,mentor.ovat ktery naplfiuje potfebné poZzadavky ZK: ANO / NE procesy schvalovani, Do roku 12 mil K&
vytvareni chytrého regionu Podet dohodnutych spolupraci a pfipravovanych administrativa) 2030
ZK vcetné  podpory a projektd: (N/A) =0 Nedostatek  financi  pro
i k plnéni akénih
m(,)tlvac’e 2 nen.| axenino zabezpeceni radné motivace
planu této Strategie. N, o
1.2.2.1 Vytvofit datovy Nezapojeni organizaci kraje do 2 roky
_ sklad a systém sbéru dat pro projektu (ndsledné
1.2 s 7 2 w . asledne
ﬁsl(:ncepcnl rozvoj Uzemi jako zéklad PocCty integrovanych systému a databazi ZK 90 % (do Nezajisténi finanénich zdrojl trvani
: Iénf;vénia analytické a strategické dvou Iet)‘ Nedostateénd ochrana proti aktivity do | 15,8 mil.
re':“zaci SMART |Prace,  veetné jejich|® Pocetpfijemct dat (N/A) kybernetickym rizikim roku 2030~ | K&
] vyhodnocovani a NevyuZiti DS (poskytovani dat sprava,
poskytovani dalsim ve vhodné formé) pro subjekty | aktualizace,
uzemnim jednotkam. mimo ZK rozvoj)

130 N/A = nelze nyni odhadnout vystupni kvantifikaci ani v uréitém intervalu. Pot¥eba bliZ$i zmapovani ¢&i vice dat, ktera |ze ziskat aZ pfi realizaci aktivit.
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2.1.1.1 Definovat prioritni

Pocet vytvorenych osvétovych akci 1 / za dva roky

Nizka odezva na provedenou
osvétu danou cilovou skupinou

osvétova témata s ohledem Nevhodné zvolend osvétova Do roku 1,1 mil.

na jednotlivé cilové skupiny Pocet vytvorenych osvétovych programi pro online témata 2030 K&

a mozné vyvojove zmény. osvétu: 1/ rocné Nevyuzivani online osvétovych

program( (pasivita)

2112 RoziiFovat Nef.unk(”:m'l/ nl'zka: SE)O|l:lprZ,:'1CE. 1rovk ,

systematickou spolupraci s Pocet implementacnich SMART feseni zaloZenych na !<raj‘e SVYZkum”F'YVVOJOYVm' vytvc?renl

UTB a daléimi vyzkumnymi a spolupraci kraje s vyzkumnym sektorem: 4 / za |nsvt.|tucem| (specializované na system’u _

vzdélavacimi institucemi k obdobi platnosti Strategie urcitou SMART oblast) spo!uprac? 1,3 rvml.
2.1Silné podpofe vzniku a Sifeni Potet podporfenych projektd kraje sUTB / Zména priorit vedeni kraje| anasledné | KC
povédomi o evEtiarfen  edarf e s vyzkumnymi organizacemi ve SMART feSenich tykajici se omezeni podpory pokraf:ovanl
atraktivité zakladé vyzkumu a vyvoje (napf. TACR): 1/ za dva roky védy a Vv{/%kumu v oblasti | aktivity do
chytrého SMART feseni roku 2030
regionu ZK Podet vytvorenych marketingové — komunikaénich

2121 Systematicky kampani souvisejici s implementaci SMART feseni: 5

budovat pozitivni image velké kampané 2 / rok, jinak kontinudlné tiskové Chybng rvma,staven, obsar’\ a'

kraje prostfednictvim PR zpravy, videa, pfispévky na soc. sité: 50-100 / rok komunlkvacm kanaly v ramci

strategie kraje postavené Vysledek dotaznikového priizkumu o zméné image katnpane - ,

na ptikladech SMART fegeni kraje na pozitivni image chytrého kraje ZK: nérdst I\/Ezlo . p02|t'|vn|ch ukazek | Do roku 2 il

a zapojenim pracovnikii|  PoZitivniho smy3leni o ZK diky zavadéni SMART feseni|  Prikladl dobré praxe (absence) 2030

KUZK do nadregionalnich meziroéné o 10 %, pocet respondentli min. 25 %. potfebnych dat? ’ o

struktur v oblasti SMART Pocet opakujicich dotaznikovych Setfeni 3x / deset let Nevyhodnocovani zpétné

Region. Pocet vytvofenych PR €lankd zamérujici se na priklady vazby o Uspéchu kampané

dobré praxe v oblasti SMART feSeni v nadregionalni
urovni: 5 / roéné

3.1 Kvalitni ICT a | 3-1.1.1 UdrZovat a rozvijet Mensi mnOZStV,' .
LT & sy§tém Z%Net el slluibul Pfipoloze chrani¢ek 5 000 metrd/ ro¢né IrITkfF?(:tp:lrjs\z/:jri]ztcéhn?IL?:’;SI;E : 10,5 mil.
governance KUZK subjektim na Uzemi : Min. 5 let KE

ZK, primarné verejnému
sektoru.

Vyména/ nakup chranicek/ vlidken 5 000 metrl rocné

Nezapojeni obci do projektu
Nezajisténi financnich zdroju
Technicka realizovatelnost
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Nesouhlasna stanoviska
raznych urada ci
predpokladanych partner(

3.1.2.1 Vytvorit strategii ICT

Podprimérné zpracovani

SMART mobilita

Uzemi ZK ve spolupraci s
mésty a obcemi.

KUZK nebo jinych vefejné pfistupnych rozhrani: 5

podnikatelské sféry do
aktivity.

Nevytvoreni dopravni fidici
Ustredny.

kraje a krajského GFadu pro Vytvorena a ndsledné implementovana ICT strategie: Strategie 1,5 roku 0,8 r:””-
stfednédoby horizont. ANO / NE Nizka jeji aplikovatelnost. Ke
Neochota / neznalost 1 rok
Pocet komunikacnich tok( vramci systému GFednikd vyuzivat implementa
3.1.2.2 Rozvijet systémy pro elektronické komunikace (N/A) elektronickou komunikaci ce, nasledna
elektronickou komunikaci PoCet vyfeSenych Zivotnich situaci obcani / Nizky pocet registrovanych spravaa | 1,3 mil.
(mezi krajskym ufadem a podnikateld (N/A) obé&ant / podnikateld, rozdifovani, K¢
oblany/podnikateli Potet registrovanych ~obcand / podnikateld, vyuZivajici systém elektronické | aktualizace
vyuZivajici systém elektronické komunikace — ka]idy'/ komunikace, a s tim spojené do roku
rok narGst poctu registrovanych o 10 % klientd KUZK nizké vyuzivani 2030
Nezavedené prvky e-
3.1.2.3 Vytvofit systémy pro Pocet mést, obci — které maji zavedeny krajsky systém govgr:\ment, neni tedy ,co
podporu osvéty . pro podporu osvéty a vzdélavani ufednikd uzemnich Skolit ) .
vzd&lavani Gredniki samospravnych celkd v oblasti vyuzivani prvki e- Nevo<.:hc’>ta z?mestn?ncu 1,2 mil.
Gzemnich samosprévnych governmentu: min. narGst 10 mést / obci roéné VRIS I B2 timto 8 let K&
celkti v oblasti vyusivani Polet absolvovanych vzdélavacich programd — pocet Epuso?em vzdelalvat ,
DRV e oy ernment. Gfednik(i, ktefi absolvovali vzd&lavani vdaném|® Spatnésestavené (as nizkou
systému (v rdmci 1. roku 80 % urednikt KUZK) informacni hodnotou)
vzdélavaci programy
Nezapojeni spravcl dopravni
cesty do aktivity.
3.2 Dostupna, 3211 ' Imp!emevrlmtov’at Nezapojeni mést a obci do 12,250
ekologicka a |nteI|.gethn| systemy rizenia Pocet zapojenych obci do projektu: 10 aktivity. il s o
bezpetna monitoringu  dopravy na Polty prezentovanych vystup( pro vefejnost do GIS Nezapojeni akademické a 4 roky 1,8 mil.

K¢ rocné
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Nemoznost vyuziti
navazujicich projektu (big
data).

3.2.2.1 Rozpracovat typova
opatreni a aktivity SMART

Pocet popsanych typovych opatreni: 6

Nedostatek financnich
prostfedkll u vsSech aktérd

odstranéni az neni-li vyuziti
mozné) s dlrazem na
osvétu.

Energetické vyuziti

e \Vytvofend aplikace ke sledovani energetického

vyuziti ostatnich odpad(: ANO/NE

Moderovani diskuse a odborné poradenstvi pro
samospravu
e Pocet realizovanych konzultaci se zachycenim

vysledkd: 20 / rok

rozhodovani

mobility v koncepci: | ® aktivity 3,55 mil.
,Inteligentni fegeni pro|® Pocetzapojenych aktérd na Gzemi kraje: 10 Nezapojeni RSD do aktivity [l K¢
fizeni dopravy Zlinského Nezapojeni mést a obci do
kraje“. aktivity
Predchazeni vzniku odpadu
e Pocty a vystupy ze seminarl a kampani: 6/rok
e Dobré evidence projektd praxe u samosprav: 2/rok)
e Vytvoreniwebu vc. kalkulatord, vyuZiti VaV kapacit na Chybné nastavena procesni
3311 Systematicky Uzemi ZK (ANO/NE) analyza v tom désledku
pomdhat méstim a obcim | Recyklace nevhodné nastaveny cilovy
(financné, metodicky) v|e Vytvofend evidence vzniku druhotnych surovin, koncept Fedeni aplikace
oblasti chytrého nastaveni kritéria preference recyklovanych vyrobkd Nedostateénd kvalita a
3.3 Kvalitni hospodafeni s odpady, pfi a recyklatu ve vefejnych zakézkach v ZK (ANO/NE) granularita dat pro redlné
SMART respektovani hierarchie o ..o nastavitelné mechanismy 35 mil.
. s Materidlové vyuziti - 5
environment nakladani S odpady rozhodovani 2 5 roku K&
véetné (pfedchazeni vzniku | e  Vytvofenda aplikace ke sledovédni a hodnoceni Nevyuziti redlnych dat '
ekosystémovych | odpadd, recyklace, materidlového vyuziti: ANO/NE k rozhodovacim
sluzeb materidlové vyuZiti, | ¢ Navyseni kapacity zaFizeni v % t/rok mechanismim o vyuZiti
energetické vyuZziti, odpadd, tzn. AS-IS
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Krizovd mista
zmapovana: ANO/NE

jsou kategorizovana, popsdna a

Spatné vyuZitelny existujici

Uspor, analyzovat data s
vazbou na rozhodovaci
mechanismy investic kraje.

nastavena kritéria datového rozhodovani - SW
nastroj k dispozici: ANO/NE
Procesné nastaveny rozhodovaci mechanismy

investic kraje ve vazbé na en. Uspornd opatreni
predevsim v pripravovanych projektech en. Usporné

investic kraje ve vazbé na en.
Uspornd opatreni

analyticky model pro
e Realizace aktivit podporujici adaptaci na zmény matematické modely zmén
3.3.2.1 Adaptovat se na klimatu svyuZitim matematickych modeld a S e ot I
zmeény klimatu (realizace s definovanymi krizovymi misty: ANO/NE imatu—a —dalst modelove ’ Kr:nl :
pFislusnych opatreni| pouzivany inteligentni  technologie a  principy vrstvy 2,5 roku ¢
Strategie rozvoje ZK 2030 s | y kategoriich Nestejna  kvalita dat a
vyuzitim SMART nastrojt) |e  poget opattent: interval 15-30 opat¥eni granularita dat pro komplexni
e Meéreni redlnych prinost a dopadu: vyhodnocovani 1 modelovani
/ rok
e Napravna opatreni: vyvhodnoceni 1 / rok atd.
3.3.3.1 Systematicky tvofit Feny idalesit&ig 4 7
>+3.3. 4 JYStE ) kV ) J Vytvvor.eny soubor nejduleflteljsmh ekosystémovych Nestejnd  kvalita dat a
uzemi ZK jako krajinu — sluzeb interval: 15-30 opatfeni ranularita dat oro komplexni
komplexni ekosystém ale patovd analyza, definované a  zddvodnéné g . P P
prostifedi pro rozvoj mést a ; ; 3 B oo SR o A o i modelovani 0,8 mil.
> ! ekosystémové sluzby v¢. zaclenéni v ramci politiky 5 7 sl o
obci — ve spolupraci s krajiny: ANO/NE Spatné nastaveny evaluaéni| Ke
vyzkur,nnyml organizacemi | Hodnoceni ekosystémovych sluzeb evaluaéni model model s nizkou vypovidaci
a organy ochrany pfirody s hodnocenim ekosystémovych sluzeb na stanovené hodnotou
et Tl ¢asové bazi: vyhodnocovéni 1 / rok
e Vytvorena databaze pasportl budov — SW ndstroj
v adekvatni kvalité dat k dispozici: ANO/NE Nakladnost SW a HW reseni
34.11 Systémove | ¢  Nastaven SW néstroj en. managementu — SW néstroj v navrhované podobé
pfistupovat (ICT nastroj vc. k dispozici, HW v potfebné mife doplnén: ANO/NE (customizace a komplexita)
Z;ovrizann;gi?;z:izl) ;rfvrzgé . Pefinovéna av rémci SW nést,roje en.lManagclamenttf Chybgjici dodavatel Feeni na
3.4 Vybudovany . bisading ) o mplemgntovvana Jvednoducha ’typova, en. u,sporna trhu 7.5 mil.
SMART pasportizaci bu QV: YV VO_"' opatfeni v¢. prednastavenych ndvrhovych a Chvbsiici boliticka shod d K&
energeticky vazbu na energetické audity kalkulaénich mechanisma: interval 10 — 20 opatfeni) ybejicl politicka shoda na 2 roky
- a PENB, a 1z toho — SW néstroj k dispozici: ANO/NE procesnim nastavenim
prioritizovat opatfeni en.|o pefinovana a v rémci SW néstroje en. managementu rozhodovacich  mechanismdi
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vystavby objektli — procesy nastaveny a dusledné
vyZadovano plnéni: ANO/NE

Realizovan vybér vhodnych budov / lokalit k realizaci
OZE - vytvorena pristupnd databaze, definovdny
okrajové podminky k realizaci OZE: ANO/NE

Pocet realizovanych projektl Instalace / doplnéni FVE
a fototermiky na budovach kraje (N/A)

Neochota samosprav
realizovat projety s vyuzitim
OZE

Politicka i

nepripravenost na

fakticka
realizaci
,rychlych” projektd s vyuZitim

nastroji pro vsechny
generace (v¢. déti a senior)

programem ,prace s talenty a kariérni smérovani“
(N/A)

Nizka dovednost
pedagogickych pracovnik(

3.4.2.1 Komplexné FVE formou sluzby — pocet realizovanych projektl
podporovat efektivni (N/A) napf. Fondu obnovy (erpani 30 mil.
vyuzivani alternativnich Analyzovan rozvoj chytrych siti v€. uréeni potencialu do 2024) nebo 4 roky ke
zdrojii energie v méstech a prolgramu r;)zvoje Ik<omunitn|' encelrgetikyd— poée; Modernizaéniho fondu (vyzvy
‘ realizovanych projektl, pocet zadosti v dotacnic . "
obeieh programech (Moder. Fond, OPZP atd.) - navz.zj\clatku 2021)
Vytvorena aplikace ke sledovani energetického Chybgjici politickd  shoda a
vyuZiti ostatnich odpadd, pocet realizovanych nedostatek fin. prostfedkd pro
projektd: ANO/NE realizaci krajskych programu
Pocet realizovanych diskuzi a odbornych konzultaci se (podpora OZE pro samospravy,
zachycenim vysledk( konzultace: 4 / rocné komunitni energetika)
3.5.1.1 Podporovat obnovu Polet projekt(i na obnovu techniky ve $kolach: kazdy
techniky  ve  skolach, rok obnova a7 12,5 % zastaralé techniky (pfedem Nedostatek financi na realizaci
kulturnich, pamétovych a analyza a zhodnoceni) vech $kol zfizenych krajem aktivity
3.5 Rozvinuté deélévacichv, i”Stit“C,"Ch Pocet projektdl obnovy zastaralé techniky v Opomijeni potieb obnovy 100 mil.
vzdélavani, jako  soucast  noveho kulturnich, paméfovych a vzdélavacich institucich: techniky i v kulturnich 8let K&
kultura, sporta | pfistupu ke vzd&lavani a kazdy rok obnova 12,5% zastaralé techniky na pamétovych a vzdélavacich
obcanska vyuziti zdroju informaci pro danych institucich institucich
spolecnost vzdélavani populace jiz od
efektivné predskolniho véku.
vyuzivajici » S - p ” v
SMART nastroje 3'5'}',2 I?ijporovat Pocet ' p?dporenych' |'mplelmentov?n}/ch SMART Neocho'fa skol z?valdet
vzdélavani  formou e- edukativnich prvk(: nizké desitky / rocné moderni edukativni SMART 22.5 mil.
learningu ¢i interaktivnimi Polet studentd/absolventl SS, ktefi  prosli nastroje do vyuky 9 let ’Ké

179




Evropska unle
Evropsky sociaini fond
Operalni program Zaméstnanost

a zavadét prezencéni i
distan¢ni edukativni SMART
nastroje do wvyuky (s
akcentem na praci s talenty
a kariérni smérovani).

Pocet podporenych projektl (sdilené vyuziti SMART
edukativnich nastroji) v rdmci partnerstvi nékolika
SS, SS a zS/MS: 2 / rogné

Pocet podporenych projektd s dirazem na vyuzivani
SMART nastroji  pfi  kariérnim  poradenstvi
realizovanych ve stfednich a malych méstech: 3 /
rocné

Pocet podporenych vytvorenych vzdéldvacich
programl vyuzivajicich SMART prvky pro seniory /
pro predskolni déti / pro mladeZ / pro dospélé: 4 /
roéné konané na SS zfizené krajem (podpora na
tvorbu programi s prvky SMART)

Pocet registrovanych do systému vzdélavacich
programu vyuzivajicich SMART prvky (N/A)

vyuzivat tyto formy pfi
vzdélavani

Nizky akcent na praci s talenty
a kariérni smérovani
Neochota obcanl  napfFic
generaci vyuZivat, pripadné
registrovat se do systému
vzdélavacich program
vyuzivajicich SMART prvky
Nizka osvéta - komunikace —
jak dany e-learningovy ndstroj
vyuzivat

3.5.2.1 Podporovat
vyuzivani SMART feSeni
kulturnich, pamétovych a

Financni podpora pro vyuzivani SMART feSeni v
kulturnich, pamétovych a vzdélavacich instituci:
ANO/NE

Pocet podporovanych kulturnich akci, kdy jsou

Nedostatek financnich zdrojt
Nedostatek personalnich

socialni péce

v krajskych nemocnicich ZK,

ZK: ANO/NE

Kybernetické utoky

vzdélavacich instituci jako zdrojl 40 mil.
nezbytné podminky vyuZzita chytra feseni: 1-2 /rocné Nizké dotaéni moZnosti pro 8 let K&
atraktivity  regionu  a Pofet podporovanych projektd realizovanych realizaci projektu ve spolupraci
pFilefitosti pro viechny kulturnimi ¢i pamétovymi institucemi ve spolupraci se cm el
obyvatele. zahrani¢im, spadajici do oblasti SMART kultura: 1/ za
2 roky
3.5.3.1 Vytvofit systém Polet komunitnich center ve ZK, které vyuZivaji Nabidka essluzeb neni
podpory komunitnich systém podpory pro mezigeneracni spolupraci a v souladu s poptavkou
center a mistnich knihoven | yyuzivani SMART Fedeni v ramci nabidky e-sluZeb:|, Noio rist poctu komunitnich
zabyvajicich se meziroéni narlst o 15 % v ramci ZK center ve ZK, které vyuzivaji 4 roky 0,3 mil.
mezvi'gelmlaraénf spcv)ILvaralwcf d Pocet obdanll, ktefi diky vytvofenému systému, systém p,odpory pro e
vyuzivani SMART reseni pro vyuzivaji inovativni e-sluzby (N/A) mezigeneradni spoluprdci a
seniory (napf. k ziskani Polet nabizenych e-sluzeb sohledem na potieby vyuzivani SMART FeZeni
digitalnich dovednosti). obc&an( (Site a adekvatnost nabidky e-sluzeb) (N/A)
;"&?ali’r:t\:‘aiz:na i;_z.lilz.;v?t)rigcr)\\éaetpt eHeaItE Zpracovany koncept eHealth pro krajské nemocnice Nedlvéra obéant v eHealth 4 roky 6, ig“”'
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s vyuZitim
digitalnich
prostiedki

se zapracovanim rozvoje
telematiky
(telemonitoringu,
telekonzultaci a dalSich

prvkl novych reseni — napf.
zavedeni orientacnich a
navigaénich systéml ve
zdravotnickych zafizenich.

Pocet realizovanych projekti zavedeni SMART reSeni
v oblasti eHealth: 2 / ro¢né
PoCet pacientl vyuZivajici
monitoring (N/A)

Pocet pacientl zaregistrovanych do sluzby mHealth
(N/A)

Pocet pacientl, ktefi vyuZili telemedicinu (konzultace
s lékafem pomoci chatu ¢i videa) (N/A)

Pocet projektd pro podporu prevence pomoci
digitalizace 1 / ro¢né

pravidelny vzdaleny

Podprimérné zpracovany
koncept eHealth pro krajské
nemocnice ZK

2,5 roku
) ] ] e Nefungujici systém pro ] 5
A B [ ImplleerTentace sys,terlnvu pro .pro?esnl provazanost provazanost sockll al A nafledne
2:9.£.2 FTO S socialni a zdravotni péée v regionu: ANO/NE zdravotni péce v regionu udrZovat ‘
mfc?r’m?cne a pr’ocelsvr‘\e) Pocet zdrojli — poskytovatell dat v oblasti socidlni a |4 Malo informagnich zdrojti — aktivitu do | 0.8 rvml.
SOC_'aI”' a zdravotni peci v zdravotni pécée na integraéni datové platformé (N/A) nizky  objem  dat  pro roku 2030 Kc
regionu. Polet pFijemcli dat (socialni a zdravotnické zafizeni) provézanost (sprava,
v ZK v rdmci provazaného systému (N/A) e  Kybernetické titoky aktualizace,
kulaté stoly)

Pocet zfizenych /rozsifenych podnikatelskych center: ; ’ T
37.11 zfidit / rozviet| g * :ri‘i‘;;fgzkzafz'zz'f;rg":)ojgg‘r”lj 3 roky (vé. 1
soucasné hmotné‘ z’élz’emi Polet aktivit realizovanych v novych centrech pro podnikani erkU ) 50 ’11”-
pro podporu podnikani ve podporu  podnikéni  (projektl, vznik inovativnich |4  podprimerma aktivita v ramci pripravne Ke

o ZK. firem, workshop( apod.): 80 / roéné (v kazdém mésté podnikatelského centra faze)
3.7 Rozvinuté 10 /roEn&)
SMART G
podnikani 3.7.1.2 Podporovat Pocet projektl, kde jsou vyuZité alternativni typy|® Nevhodnost  projektd  pro

‘e L i 4ni: 1- Ené alternativni typy financovani
moderni formy | alternativni typy fln?ncovam' . 2/rocrl1€ ¥edko ivniho | ® Neochota subjektll zapojit se| Do roku 0,5 mil
ekonomiky a financovani (jako je PPP, Objem vygenerovanych prostfedk(l alternativniho ' OJ p! ; g M

B . . financovani — do projektd s alternativnim 2030 KC
cestovni ruch crowdfunding, sponzoring ) , .

apod.). Poet odbornych poradenstvi pro podporu S financovani  (napf.

alternativnich typd financovani: 2 / roéné podniky do PPP)

Pocet Ust jenych subjektd do platf 1 rok ;
3.7.1.3 Podporovat ZI(_)I?\leNOi]/AEI'l:?)N'Z?I\FI);)SnyC subjeitt do platiormy | o Nefunkénost dané platformy nésrl?edr?é 0,5 rj"'l-
vyuzivani nastrojl v rozvoji i ' jak z hlediska neshod mezi Ke
v ! J Navstévnost webu platformy ZLINNOVATION: (N/A) G podpora
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inovaci % ramci partnery, tak nefunkénost i|udrzitelnosti
ZLINNOVATION online platformy) ve smyslu
Nizka, Spatné zacilend, Cci| organizace
neldspésna komunikace dané| kulatych
platformy stol(,
Nizkd poptavka po nabizenych | rozsifovani
sluzbach. platformy
3.7.2.1 Vytvofrit propojeny Nefunkéni /  nevyuZivany
turisticky portal krajské a Vytvofeny propojeny turisticky portal: ANO / NE turisticky portal diky absenci .
oblastnich destinaénich Potet  daldich  subjektd  cestovniho  ruchu aktivni spravy 1 rok 13 rvn|l.
spoleénosti pro komunikaci spolupracujici v ramci turistického portalu: kazdy rok Neochota k vzajemné Ke
akei nardst o 15 % spolupraci

Zdroj: zpracovatel
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PRILOHA 7: Akéni karty

NiZe je uvedena struktura a popis parametrl akcni karty. Nasleduje 28 akcnich karet pro prioritizované
SMART Feseni, kterd jsou vystupem strategické casti.

CiSLO A NAZEV AKTIVITY Cislo a nazev aktivity

OPATRENI Cislo a nazev opatfeni

SPECIFICKY CiL Uveden specificky cil

Doba pfipravy a realizace Uvedeni ¢asového odhadu daného reseni — rozdéleného na pfipravu a na
aktivity (Casova narocnost) realizaci.

Hlavni nositel / realizator

aktivity Subjekt, ktery bude pfimo provadét dané Cinnosti.

Zde budou uvedeni spolupracujici subjekty, ti, co budou zapojeni do ¢innosti

Mozni partnefi aktivity realizétora

Struény popis aktivity / anotace véetné zdlivodnéni projektu (divody pro realizaci)

Popis aktivity, jaké kroky projekt predstavuje, jaké jsou dlivody k realizaci.

Indikatory vystupu (méfitelné vystupy aktivity)

Indikatory, pro nasledné sledovani jejich naplfiovani, a pro hodnoceni a monitoring projektu.

Planovany nepenézni pfinos — benefity pro chytry kraj

Kvalitativni benefity (i vedlejsi pozitivni externality) Ci synergické efekty, které se nedaji pfilis dobre kvantifikovat
(¢iselné ohodnotit).

Odhadované naklady na Uvedeni celkové cCastky, jedna se o soucet nize dvou ¢astek tis. K¢

aktivitu

Naklady na pfipravnou fazi Uvedeni ¢astky na pfipravnou fazi tis. K¢

Naklady na realizacni fazi Uvedeni ¢astky na realizacni fazi tis. K¢

Mozné financni zdroje Napft. rozpocet kraje, ndrodni dotace, dotace EU, sponzoring, crowdfunding apod.
Komentar Doplnujici informace — tento radek zde bude, jen v pfipadé, Ze to bude relevantni a

bude potfeba néco doplnit, napf. kdyby byl tzemni dopad jen na cast kraje, a ne na
cely, nebo dalsi okolnosti projektu (tfeba navaznost jiz na stavajici atd.)
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Priorita 1: Partnerstvi, sitovani a tvorba prostiedi

1.1.1.1 Vytvorit a realizovat systém spoluprace s
nejvyznamnéjSimi aktéry pro SMART feSeni v ramci quadruple
CiSLO A NAZEV AKTIVITY helix (tj. s reprezentanty mést a obci, zejména s témi, které

realizuji SMART feSeni, podnikatelské a vyzkumné sféry,
verejného sektoru — MAS, NSZM, dalSimi NNO).

1.1.1 Systematické budovani strategického partnerstvi pro vznik

OPATRENI iy .
spolupracujiciho ,SMART ekosystému*

1.1 Siroké partnerstvi a koordinace aktivit na Gzemi kraje s vyuZitim SMART

SPECIFICKY CiL e
reseni

Doba pripravy a realizace | Pfiprava: 6 mésicti —tvorba metodiky, setkavani se s vedenim organizaci

aktivity (Casova narocnost) Realizace: napfi¢ platnosti této Strategie (do roku 2030)

Hlavni nositel / realizator

aktivity ZK /Odbor strategického rozvoje kraje ve spolupraci s ostatnimi odbory/

Podnikatelska a vyzkumna sféra, MAS, NSZM (Narodni sit Zdravych mést), SMS,

Mozni partnefi aktivity SPOV, SMO, NNO, Energeticka agentura ZK, TIC, Czechinvest

Struény popis aktivity / anotace véetné zdlivodnéni projektu (divody pro realizaci)

Cilem aktivity je vytvofit silné partnerstvi pro spolupraci s nejvyznamnéjsimi aktéry pro SMART reseni. Tato

aktivita je velmi dileZita. Spoluprace ptinasi spole¢né feseni problémid a premysleni nad zlepSovanim
poskytovanych sluzeb a integrovanych SMART feseni.

Pfedné je zapotrebi vydefinovat:

1. SloZeni,partnerské sité SMART Region“ v€etné definovani aktivit ¢lenll (s ohledem na Personalni
kapacitu pro fizeni a implementaci véetné jeji agendy).

2. Benefity pro motivaci byt ¢lenem této sité.

3. Formalni status, typy clenstvi.

4. Procesy — organizace a komunikace.

Ad1) Je potreba vydefinovat, jakou roli budou ¢lenové mit. V rdmci partnerstvi se ZK by ¢lenové méli generovat
naméty na naplfiovani strategickych cil( chytrého regionu ZK (tzv. Think tank neboli subjekty, které slouzi jako
zdroj informaci, koncepci, ndpadi v oblasti vefejné spravy, vytvareji multidisciplinarni sit expertd a pfispivaji ke
kultivaci debaty o verejném sektoru (rozvoji) a artikulaci vefejného zajmu).

Ad2) Pro jejich Ucast v ramci systému spoluprace je vhodné (nezbytné) nabidnout aktérim benefity, urcitou
motivaci, pro jejich aktivitu. Zalezi na daném subjektu, pro vyzkumny sektor je motivaci moznost podilet se na
inovativnim feSeni, napomahat k implementaci diky vlastnimu vyzkumu (vyuZiti jejich vyzkumu v praxi).
Podnikatelska sféra ma jiné benefity, napf. pozitivni dlisledky projektu na rozvoj podnikani v kraji apod.
V budoucnu by plsobeni v této partnerské siti mélo byt urcitou prestizi (coz by samo o sobé bylo pro ¢lena
motivujici).

Ad3) Pro vhodnou spolupréci ZK s aktéry pro SMART feSeni je dlleZité neopomenout nadefinovani statusu
daného ekosystému. Nebude se jednat o subjekt s pravnim statusem, jednd se o dobrovolné uskupeni odborné
vefejnosti z riznych sektord /sfér/.

Ad4) Procesy — vydefinovani: jaka bude vyuZivana komunikacni platforma (tematické osobni setkani — kulaté stoly
1x/ro¢né, online komunikace — na zakladé zasilani navrhd a namét( aktérd). Dana komunikaéni platforma bude
plnit roli i v ramci sdileni priklad( dobré praxe, informaci od ¢lent daného systému ¢i poskytovani zapist a
zaznam z diskuzi.

Nasledné v ramci koordinacni Cinnosti kraje dané partnery oslovit vidy podle feSeného tématu. Provadét
komunikaci (kulaté stoly) pro ziskani namétl / napadl na SMART projekty od ¢lenl partnerské sité. Vzajemné se
domluvit na participaci na feSeni, coz zvysuje vykonnost implementace SMART Feseni.
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Indikatory vystupu (méritelné vystupy aktivity)

e Nastaveni funkéniho systému tizeni jako vychodisko realizace veskerych (partnerskych) aktivit.

e Pocet vzajemnych kulatych stold na podporu sitovani a zvySeni efektivity pfi koordinaci aktivit
(tematicky zamérené).

e  Pocet ndapadl / ndmétd, zaslanych od ¢lend partnerské sité na komunikacni platformu.

e Pocet ndpadl / namétu, zaslanych od ¢lenl partnerské sité na komunikacni platformu, které byly
realizovany jako SMART projekty.

Planovany nepenézni prinos - benefity pro chytry kraj

ZvySovani kvality sluzeb poskytovanych krajem, diky tomu zvySovani vzdélanosti, kvality zdravotni a socialni péce,
kultury a dopravnich sluzeb pro ob¢any Zlinské kraje, diky koordinovanému pfistupu a vzajemné spolupraci.

Odhadované naklady na 40 - 50 | tis. K¢

aktivitu (ndklady jsou kalkulovany pro celé obdobi platnosti
Strategie)

Naklady na pfipravnou fazi 6 | tis. K¢

(tvorba procesu fungovani systému, zjistovani zajmu, diskuze
s vedenim potencionélné partnerskych organizaci)

Naklady jsou tvoreny urcitou administrativou a organizaci
(kalkulovano je 1 000 K¢ / mésic dle délky trvani této faze)

Naklady na realizacni fazi 40 | tis. K¢

(dle rozsahu projektd a vzajemnych aktivit, predevsim
v podobé tvorby kulatych stold a rozsifovani /vyuZivani/
komunikaéni platformy procesni Fizeni a vzajemnou
komunikaci)

e Celkové nédklady za realizaci kulatych stold v prostorach
KUZK s lehkym obé&erstvenim v rdmci obdobi do 2030
(1x/rocné) 30 tis. K¢

e Vicenaklad na realizaci akce mimo KUZK, nebo odména
pro externiho prezentatora dobré praxe SMART reseni

10 tis. K¢
e Naklady realizace online diskuzi s aktéry pro SMART
feseni 0 K¢

(zahrnuto jiz v mzdovych nakladech ambasadora a
zaméstnanct odbor()

Mozné financni zdroje Rozpocet ZK

Komentar Je potfeba tuto aktivitu povaZovat za zasadni krok k vytvoreni ,SMART
ekosystému”, doporucujeme akcentovat spolupraci s UTB (a dalSimi subjekty
vyzkumné sféry) a vzapéti zefektivnit a zintenzivnit (predevsim pro ziskani zpétnych
vazeb) komunikaci s mésty a obcemi a zabranovat ad hoc zavadéni moderni
technologie, diky nabizeni spolecnych projektl ne vétsim izemi s mnoha benefity
(nizsi naklady, diverzifikace rizika, vyuZziti personalni kapacity - odbornika — z kraje,
mozZno vyuzit poradenstvi a implementované systémy, které budou navzdjem
kompatibilni, coZ je duleZité pro sbér a vyhodnoceni dat).
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o . 1.1.2.1 Koordinovat aktivity krajem zfizovanych / zaloZenych
CiSLO A NAZEV AKTIVITY

organizaci s vyuzitim jejich vnitfnich SMART pfistupt.

OPATRENI 1.1.2 Koordinace aktivit v zemi

1.1 Siroké partnerstvi a koordinace aktivit na Gzemi kraje s vyuZitim SMART

SPECIFICKY CiL L
reseni

Doba pfipravy a realizace | Pfiprava: 6 mésici —tvorba metodiky, setkavani se s vedenim organizaci

aktivity (Casova narocnost) Realizace: napfi¢ platnosti této Strategie (do roku 2030)

Hlavni nositel / realizator

aktivity ZK /vécné pfislusné odbory/

Organizace zfizené krajem, UTB

Mozni partnefi aktivity Potencidlné v budoucnu: zajmové skupiny v soukromém a neziskovém sektoru,
predstavitelé mést a obci

Struény popis aktivity / anotace véetné zdlivodnéni projektu (diivody pro realizaci)

Cilem aktivity je vytvoFit ndvod (stru¢nou metodiku), aby krajem zfizované / zaloZzené organizace implementovaly
ve své Cinnosti principy SMART, aby umély vytvofit jednoduché SMART koncepce a podle nich pracovat, fidit
procesy a znat zakladni principy prace. Motivem je danym organizacim ukazat, Ze lIze fungovat efektivné,
transparentné a koordinované.

DuleZitost aktivity je ve vzajemném inspirovani se (sdileni dobré praxe), rozsifovani spoluprace na spoleénych
projektech svyuZitim digitalizace €i vytvoreni stru¢né metodiky pro zavddéni SMART feSeni do cinnosti
zaklddanych a zfizovanych organizaci.

Je zapotfebi nejprve zmapovat zdjem o realizaci aktivit u organizaci zfizené / zaloZené krajem, postupné je
motivovat k participaci na implementaci chytrych reseni, pfipravovat vhodné metodiky a z toho, co se v praxi
osveédci vytvorit model znazornujici, jakym zplisobem muzZe kazdd organizace pfispét do ,,spolupracujiciho SMART
ekosystému.

Indikatory vystupu (méfitelné vystupy aktivity)

e Vytvorend metodika — ndvod — pro krajem zfizené / zaloZzené organizace pro ziskani dovednosti vytvéret
SMART Region diky zavadéni SMART reseni.

e Pocet krajem zfizenych / zaloZenych organizaci, které podle poskytnutého navodu (poradenstvi)
vytvorily svlj SMART koncept (pfihlasily se ke konkrétnim aktivitdam a partnerské Gcasti v ,ucici se” siti).

e Pocet SMART projektd s vyuZitim koordinovaného pfistupu a partnerstvi organizaci zfizenych /
zaloZenych krajem.

e Pocet kulatych stold na podporu zapojeni krajem zfizenych / zaloZenych organizaci do projekt( a dalsich
aktivit rozvijejicich SMART Region.

Planovany nepenézni pfinos - benefity pro chytry kraj

Zvysovani kvality sluZzeb poskytovanych organizacemi zfizovanych / zaloZenych krajem, a v dusledku toho
zvySovani vzdélanosti, kvality zdravotni a socialni péce, kultury a dopravnich sluzeb pro ob¢any Zlinského kraje,
diky koordinovanému pfistupu a vzajemné spolupraci.

Odhadované naklady na 1,5 | mil. K¢

aktivitu (néklady jsou zavislé na rozsahu poradenskych (poskytnuti

navodu, jak byt SMART) a koordinacnich aktivit; hodnota
financnich zdrojl je uvedena za celé ¢asové obdobi platnosti
Strategie)

Naklady na pripravnou fazi 0,2 | mil. K¢

(zmapovani procesti vsech zapojenych aktérd, zjisténi
moznosti sdileni a spoluprace, identifikace plytvani, duplicity
a redundance dat, pfipadné jejich nevyuzivani)
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Naklady na realizacni fazi

1,22 | mil. K¢

(dle rozsahu poskytnuti metodologické koordinace a
poradenstvi, jak danou organizaci Fidit, rozvijet a
organizovat, aby aktivity naplfiovaly principy SMART)

e Vytvorena metodika (navod) 100 tis. K¢
e Niaklady za kulaté stoly za celé obdobi do roku 2030
(4x/rocné) 120 tis. K¢

e Naklady za poradenstvi smérem ke krajem zfizenym ¢i
zalozenym organizacim za celé obdobi do roku 2030 (100
tis./ro¢né)

1 mil. K¢
(dle mnoZstvi krajem zapojenych ztizenych / zaloZenych
organizaci)

Mozné financni zdroje

Rozpocet ZK, dotacni tituly podporujici rozvoj partnerstvi a komunikaci, za pomoci
digitalizace
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1.1.3.1 Vytvofit pozici ,ambasadora SMART feSeni“ na krajském
CiSLO A NAZEV AKTIVITY uradé, ktery bude mentorovat vytvareni chytrého regionu ZK

vcetné podpory a motivace k plnéni akéniho planu této Strategie

OPATRENI 1.1.3 Vytvoreni systému poradenstvi pro SMART feseni

1.1 Siroké partnerstvi a koordinace aktivit na Gzemi kraje s vyuZitim SMART

SPECIFICKY CiL e
reseni

Pfiprava: 3 — 6 mésicl
(vypsat vybérové fizeni na pracovni pozici ,ambasadora SMART feseni” a
Doba pripravy a realizace vybrat vhodného kandidata)

aktivity (Casova narocnost) Realizace: napfi¢ platnosti této Strategie

(pficemz v pribéhu let se bude jeho role mirné ménit dle faze rozvoje chytrého
regionu ZK)

Hlavni nositel / realizator

aktivity ZK /Odbor strategického rozvoje kraje/

Organizace zfizené / zakladané krajem, zastupci védecké a vyzkumné sféry

Mozni partnefi aktivity Potencidlné v budoucnu: zajmové skupiny v soukromém a neziskovém sektoru,
predstavitelé mést a obci

Struény popis aktivity / anotace véetné zdivodnéni projektu (dtivody pro realizaci)

Cilem aktivity je vytvorit, a predevsim obsadit, pozici ,ambasadora SMART feSeni“ na krajském uradé, ktery bude

mentorovat vytvareni chytrého regionu ZK véetné podpory a motivace k plnéni akéniho planu této Strategie.
Dany ambasador musi mit kvalifikacni i zkuSenostni predpoklady, mit dovednosti jak v oblasti koordinacniho
fizeni, tak i komunikace. Tento mentor pro rozvoj SMART Regionu ZK musi vidét souvislosti a vzajemné efekty pri
zavadéni SMART feseni. Rovnéz musi disponovat i znalosti ciziho jazyka pro budovani partnerstvi i za hranicemi
statu, sdileni zahranicni prikladG dobré praxe ¢i komunikaci s vefejnou spravou v ramci EU.

Ambasador SMART fe3eni je pozice v gesci Odboru strategického rozvoje kraje, pficemz jeji hlavni napini (nejedna
se o konecny vycet) bude:

e Koordinovat veskera SMART feseni na vsech Urovni fizeni (na politické i odborné arovni), nastavit systém
spoluprace.

e Predavat ve spolupraci s garanty pracovnich vybor( informace vybor(im zastupitelstva.

e Koordinovat spolupraci s UTB a pfipravu vyzkumnych projekt(.

e Vyhledavat nové pfileZitosti (napf. v podobé financnich zdroja) pro rozvoj SMART Regionu.

e Spravovat, aktualizovat a dohliZzet na vécnou spravnost integraéni datové platformy (véetné sbéru,
hodnoceni a poskytovani dat).

e  Poskytovat ndvod (metodologii), poradenstvi ¢i mentoring krajem ztizenym a zaklddanym organizacim,
aby byly SMART.

e Koordinovat rozvoj spoluprace na narodni i zahranic¢ni drovni.

e  Koordinovat monitoring a evaluaci akéniho planu.

e  Koordinovat rozsah (v¢. poskytovéani informaci o realizovanych ptikladech dobré praxe ZK) pro vytvareni
vhodné marketingové komunikace.

Pro vybér vhodného pracovnika je zapotrebi spravné nadefinovat jak poptavajici sluzby ze strany ZK, tak i
motivacni pobidky ze strany kraje, véetné dostatecného finan¢niho ohodnoceni a benefit(.

Ambasador by mél disponovat:

e Dovednostmi projektového manazera.

e ZkuSenostmi mentora a Skolitele.

e  Znalostmi z oblasti marketingu a komunikace.

e  Komplexni odbornosti a zkusenosti z oblasti koordinac¢ni a komunikacni ¢innosti SMART projektd.
e Schopnosti adaptace na stres zptsobené konfliktnimi situacemi.
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Indikatory vystupu (méritelné vystupy aktivity)

e  Obsazena pozice ,,ambasadorem SMART feseni“, ktery naplfiuje potfebné pozadavky ZK.
e  Pocet dohodnutych spolupraci a pfipravovanych projekta.
Planovany nepenézni prinos - benefity pro chytry kraj
Rozvoj chytrého regionu — rozvoj spoluprace, zvy3eni kvality nabizenych sluZeb a koordinovana implementace
SMART feseni (pfinese to pro kraj pozitivni disledky v¢. kladné zpétné vazby, nebude se jednat o nezdafilé
projekty).
Odhadované naklady na 12 | mil. K¢
aktivitu (ndklady jsou zavislé na wysi finanéniho ohodnoceni
ambasadora; dany financni Udaj je kalkulovdn pro celé
obdobi platnosti Strategie).
Naklady na pfipravnou fazi 2-5 | tis. K¢
(definovani potfeb vztahujici se k vytvoreni nové pracovni
pozice ,ambasadora SMART fesSeni“, realizace vybérového
fazeni, vybér pracovnika)
Naklady na realizacni fazi 12 | mil. K¢
(ddno mzdovymi naklady, kdy je kalkulovdno nakladem
100 000 K& mésicné (v¢. odvodli atd.); ostatni naklady —
realizace kulatych stol(l, osvéta, marketing, vyjezdni zasedani
apod. jsou zapocitany v rdmci jinych aktivit)
Mozné financni zdroje Rozpocet ZK
Komentar Je dlilezZité, aby dana osoba byla ,nadsenec” a ,vizionar”, ale zdroven je zapotiebi
realistické smysleni a organizacéni schopnosti, dlislednost a znalost procesu
implementace Strategie. | kdy? bude internim zaméstnancem KUZK, je d(le?ité, aby
mél nadhled.
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1.2.2.1 Vytvorit datovy sklad (DS) a systém sbéru dat pro rozvoj
CiSLO A NAZEV AKTIVITY Gzemi jako zaklad analytické a strategické prace, véetné jejich

vyhodnocovani a poskytovani dalsSim tzemnim jednotkam.

OPATRENI 1.2.2 Rozvijeni koncepcniho pristupu pro digitalni spole¢nost

SPECIFICKY CiL 1.2 Koncepéni pFistup k planovani a realizaci SMART feSeni

Pfiprava: 10 mésicl (vytvoreni detailni specifikace vC. cilového konceptu)

Doba pfipravy a realizace | Reglizace: 6 — 12 mésict (vytvoreni a implementace datového skladu pomoci
aktivity (Casova narocnost) integraéni davové platformy (dale jen IDP), integrace zdrojd a konzumentd),
ndasledné jeji sprava a aktualizace (do roku 2030)

Hlavni nositel / realizator | ZK /odbor strategického rozvoje a odbor Kanceldi feditele/, oddéleni
aktivity informatiky

Ostatni odbory, UTB, vyzkumné organizace, organizace zfizené krajem (v¢. TIC),

Mozni partnefi aktivity obce a mésta MAS

Struény popis aktivity / anotace véetné zduivodnéni projektu (dlivody pro realizaci)

Integracni datova platforma (IDP) spojuje, ttidi, vyhodnocuje data z vytvoreného datové skladu (DS) a pfipravuje

k vyuZiti pro relevantni konzumenty. Stejné tak kazdy nové pofizovany SW musi byt podminén otevienosti dat a
komunikaénim rozhranim s platformou, tj. poZadavek na obousmérnou otevienost datovych tokl navic
podminén financné (beznakladova komunikace). IDP umozni sbér dat z rliznych dostupnych zdroji v ZK v¢.
pfipojenych a propojenych technologii, jejich zpracovani a pfehledné zobrazeni pro interni i externi uZivatele.

IDP nenahrazuje specializované SW a systémy zajistujici ¢innosti KUZK, ale ma zajistit jejich $iri vyuzitelnost.
Jednotny IDP zajisti efektivni a bezpecné ukladani vsech dat ZK (v rdmci jednotného datového skladu) a umozni
jejich vyuziti pro vSechny procesy nutné k zajisténi digitalni spolecnosti. DS musi agregovat data z jednotlivych
zdroji dat. Dimenze agregaci budou jak ¢asové, tak zdrojové — agregace z rlznych zdroja dat.

IDP bude umoZnovat kombinaci dat z existujicich systému ZK, z pfipojenych senzorickych siti, data udrZovéana
uZivateli pfimo pres IDP a data z dalSich budoucich systému. Za data ze senzorické sité jsou povaZovana data,
kterd jsou pfimo zasilana do DS, anebo jsou zasildna nepfimo pres dalsi systém, ktery neni uréen k primarnimu
zpracovani dat ze senzor(. IDS bude zpracovavat data z mnoha rdznych oblasti — napf. mobilita, energetika,
verejna sprava (a sluzby pro ob¢any), potencial pro dalsi rozvoj a dalsi.

IDP musi byt otevienou platformou zajistujici integraci a interoperabilitu v ZK. Otevienosti se v tomto kontextu
rozumi schopnost pracovat s riznymi systémy bez ohledu na dodavatele téchto systému (vendorsky oteviena),
zpravidla pfes API rozhrani. IDP musi umét zpracovavat data ze stévajicich provoznich databdazi, datovych Glozist
a skladd. Dale musi byt schopna v redlném Case zpracovavat data z loT periferii. Musi dale obsahovat efektivni
rozhrani, které umozni poskytnout uZivatellm informace dle Urovné jejich opravnéni a dovoli vytvaret institucim
a Siroké verejnosti vlastni aplikace ze sbiranych dat. Platforma musi byt responsivni.

Pro optimalni vyuZiti DS a IDP je nezbytné nastavit parametry udrzby pofizovanych a skladovanych dat. Musi byt
jmenovan odpovédny spravce DS a IDP odpovédny za vérohodnost dat DS. RovnéZ musi byt nastaveny principy
pro udrzbu stavajicich zdroji dat a pfipojovani novych zdroji dat. Obdobné musi byt nastavena pravidla pro
konzumenty dat. Bez téchto odpovédnosti neni mozné dlouhodobé DS provozovat a dosahovat vérohodnych
vysledka.

Indikatory vystupu (méritelné vystupy aktivity)

e  Poclty integrovanych systému a databazi ZK.
e  Pocet pfijemcl dat.

Planovany nepenézni pfinos - benefity pro chytry kraj

Zjednoduseni a zefektivnéni ¢innosti vSech aktért v kraji diky jednotnému datovému skladu, ktery je zéklad pro
integracni datovou platformu. Jedna se o stavebni kdimen budovani SMART Regionu (vhodné pracovat s big daty,
vytvaret sady open dat)
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Odhadované naklady na 18,2 | mil. K¢
aktivitu
Naklady na pfipravnou fazi 0,6 | mil. K¢
(priprava technického zadani — specifikace)
Naklady na realiza¢ni fazi 15,2 | mil. K¢
(technické prace pro pfipravu prostiedi)
e Zavedeni DS/IDP 1,2 mil. K¢
e Instalace/implementace datového skladu (spojeného
s IDP) 14 mil. K¢
pozn. cena instalace a implementace zdvisi na cené
licenci databazi a servert)
e Sprava, aktualizace, rozsifovani 20 tis K¢/rocné

Mozné financni zdroje

Rozpocet ZK /IROP

Komentar

Pro usSetfeni ¢asu a nakladd je moznd spolupriace s akademickym sektorem
(Masarykova univerzita v Brné testuje IDP s DS ve Zdaru nad Sazavou).

Zakladni funkci bude zobrazeni dashboardu. Na ném musi byt mozné zobrazit
vsechna data, ktera jsou v IDP uloZena, s vyjimkou format( nestrukturovanych dat,
u kterych nebylo pozadovano zobrazeni/pfehrani/poslech. Dashboard bude slozen
z nékolika modulll — widget(. IDP musi podporovat alespon tyto typy widgetU: graf
(¢arovy, sloupcovy, kolacovy), textovd/Ciselnd hodnota s popiskem/veli€inou,
tabulka s vybranymi daty (mnoZina dat s definovanymi atributy a posuvnikem),
mapa s datovou vrstvou (heatmapa, historie polohy.), ovladaci prvky (tlacitko,
prepinac, textové pole, posuvnik s definovanym rozsahem hodnot), informace o
senzorech a zdrojich dat (datum a ¢as posledniho zaznamu), vioZzeny HTML obsah z
externiho webu.
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Priorita 2: Lidé a osvéta

&iSLO A NAZEV AKTIVITY 2.1.1.1 Definovat prioritni osvétova témata s ohledem na

jednotlivé cilové skupiny a mozné vyvojové zmény.

OPATRENI

2.1 Silné povédomi o atraktivité Zlinského kraje prostrednictvim PR Strategie

PECIFICKY CiL
SPECIFICKY C vyuZivajici SMART reseni

Pfiprava: 6 — 10 mésicl — analyza a zhodnoceni tematickych potifeb osvéty,
diskuze s UTB a dalSimi vyzkumnymi a vzdélavacimi institucemi k podpore

Doba pfipravy a realizace | \;niky a gj¥eni inovativnich Feeni, komunikace s mésty a obcemi, s MAS.
aktivity (Casova narocnost)
Realizace: pribéiné do roku 2030 a pak nasledné dle aktualizace Strategie

SMART Region ZK.

Hlavni nositel / realizator | ZK /Odbor strategického rozvoje kraje ve spolupraci s Oddélenim komunikace/
aktivity a vztahU s verejnosti

Ostatni obory dle zaméfeni osvéty /riizné formy vzdélavacich akci pro Sirokou
verejnost za Ucelem podpory digitalizace a obecné akceptace SMART pfistupu
ze strany obcanl/ (napf. Odbor dopravy a silniéniho hospodafeni, odbor
kultury a pamatkové péce a dalsi), oddéleni informatiky, UTB a jiné
vysokoskolské organizace, odbornici ze soukromé sféry (externi, napf. ze
zahranici)

Mozni partnefi aktivity

Struény popis aktivity / anotace véetné zduivodnéni projektu (dtvody pro realizaci)

Osvéta pro rozvoj SMART Region je nezbytnym prvkem. Je potieba Sifit informace smérem k (odborné)

verejnosti, ale i k dalSim aktérim a zdjmovym skupindm. Jinak by pfi zavadéni chytrych feseni mohlo dojit
k nepochopeni a nezajmu, coz by znamenalo neuspéch daného projektu. Pfi osvété je dllezité:

e  Spravné osvétu zacilit (dle cilovych skupin bude mit osvéta jiné podoby).

e Vytvorit obsah na miru dané skupiny s ohledem na cil osvéty (Ziskat dovednost ve vyuZivani aplikace? Zvysit
povédomi o aktivitdch kraje v oblasti SMART Region pro ziskdni pozitivniho pFistupu? Ukazat moznosti a
prileZitosti diky SMART aktivitam pro zlepseni kvality Zivota v regionu?).

e  Zvolit vhodné osvétové kandly — digitdlni (online platforma), spole¢enské / volnocasové akce, konference,
workshopy, lze vyuZit i napf. soutéZe, coz pfinese i pozitivni motivaci k zapojeni se.

e DuleZité je pribéziny monitoring, a hlavné evaluace efektu dana osvétou (zjisténi napf. dotaznikovym
Setfenim Ci rozhovory se starosty, nebo zkoumanim zmény trendu zajmu obcan(l a zajmovych skupin o oblast
SMART feseni).

Osvétova témata musi reflektovat celou komplexitu chytrého regionu, je potfeba ji neprovadét jen pro jednu
oblast (nap¥. jen pro dopravu, nebo jen pro e-government), je dllezité pfi osvété ukazovat vsech sedm principl
SMART Feseni s dirazem na provazanost a vice kladnych efektl pro danou cilovou skupinu. V praxi to znamen3,
Ze pokud vystupem z diskuze s vedenim mést a obci vznikne potteba osvéty v oblasti elektronické komunikace a
sbéru dat, je potreba vytvorit ucelené penzum informaci, které ukaze, ze elektronickd komunikace neni pouze o
diskuzi urednika s ob¢anem, ale promitd se i do dalSich oblasti, jako je zdravotnictvi, socidlni péce, vzdélavani a
dalsi. U sbéru dat vyse uvedené plati dvojnasob. Neni efektivni, aby mésta sbirala data pouze o zatiZenosti
dopravni komunikace, je potfeba sbirat data ze vSech oblasti SMART, vzajemné je propojovat, i s okolnimi mésty
/ obcemi a krajem, vyhodnocovat a diky tomu realizovat SMART opatfeni.

Navrhy na osvétova témata (pro presné definovani témat a cill je nutna analyza s diskuzi cilovych skupin a jejich
potieb):

e  Pojdme zlepsit nase zdravi a nase prostredi — jezdéme na kole

e  Pojdme se naucit podnikat v digitalni spolecnosti — podporfme inovativni business

e  Pojdme efektivnéji komunikovat s verejnou spravou — komunikace z domova pomoci portalu obc¢ana
e  Pojdme se vzdéldvat chytfe — jak propojit inovacni vzdélavaci nastroje s praxi
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e Vytvorme si prijemné misto k Zivotu s mnoha prilezitostmi — chytrd komunitni centra a podnikatelské
inkubatory

e Ve spoluprdci je sila — ukazme si, jak mGzeme spolupracovat pfi zavadéni SMART feseni

Indikatory vystupu (méritelné vystupy aktivity)

e Pocet vytvorenych osvétovych akci.
e  Pocet vytvorenych osvétovych programi pro online osvétu.

Planovany nepenézni prinos - benefity pro chytry kraj

Zvyseni informovanosti vSech aktérd SMART Regionl, coZ prispéje k novym pfilezitostem rozvoje a k pozitivni
motivaci pro zavadéni SMART feseni.

Odhadované naklady na 1,0-1,2 | mil. K¢
aktivitu (dany financni Udaj je kalkulovan pro celé obdobi platnosti

Strategie)
Naklady na pripravnou fazi 0,1-0,2 | mil. K¢

(zjisténi potteb, vytvoreni zasobniku témat, prioritizovat je a
nasledné pripravit projektovy plan)

Naklady na realiza¢ni fazi 1 | mil. K¢

(realizace osvétovych aktivit spojené s kampani, vytvareni
informacnich kanall a rdznych akci)

e Tvorba obsahu osvétové kampané (celkem 5 osvétovych
kampani) 150 tis. K¢
e Realizace — sifeni — osvétové akce (1 akce / 2 roky)
750 tis. K¢
e Online osvétova akce (1 akce / 10 tis K&/ rok)
100 tis. K¢

Mozné financni zdroje Rozpocet ZK, dotacni tituly podporujici rozvoj tematickych oblasti, kde se da zaradit
i vzdélavani (osvéta)3l.

Komentar Osvéta by méla probihat v souladu s komunika¢nim planem kraje v oblasti rozvoje
SMART Regionu a reflektovat pfipravované ci realizované SMART projekty, aby
dana osvéta neméla prvky nahodilosti.

131 Nap¥. Ve Vsetiné ziskali dotaci z Evropskych fondd na tvorbu koncepce SMART City, pfiéem?Z soucasti tvorby byly i
workshopy predevsim pro zaméstnance méstského Uradu, ale byly oteviené i pro verejnost.
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2.1.1.2 RozSifovat systematickou spolupraci s UTB a dalSimi
CiSLO A NAZEV AKTIVITY vyzkumnymi a vzdélavacimi institucemi k podpore vzniku a

Sifeni inovativnich feseni na zakladé vyzkumu a vyvoje.

OPATRENI 2.1.1 Vytvoreni systému pro komplexni osvétu v rdmci SMART Regionu

2.1 Silné povédomi o atraktivité Zlinského kraje prostfednictvim PR Strategie

SPECIFICKY CIL vyugivajici SMART Fegeni

Pfiprava: 2 mésice

(uzavieni dohody o rozsifeni spoluprace v oblasti védy a vyzkumu inovativnich

D Fi li .
oba pFipravy a realizace SMART reseni, v¢. specifikovani krajské fin. alokace a vystup(i ze strany UTB)

aktivity (¢asova narocnost)
Realizace: pribéiné do roku 2030 a pak nasledné dle aktualizace Strategie
SMART Region ZK.

Hlavni nositel / realizator

aktivity ZK /Odbor strategického rozvoje kraje /, TIC, EAZK

Mozni partnefi aktivity Vyzkumné organizace, UTB, subjekty v rdmci vytvorené partnerské sité

Struény popis aktivity / anotace véetné zdivodnéni projektu (dtvody pro realizaci)

Spoluprace mezi UTB a ZK jiZz probihd vice nez 15 let (nejen) prostfednictvim TIC. Obé strany vzajemné
spolupracovaly v rdmci Implementace krajského akéniho planu (IKAP 1) i spolupracuji na transferu znalosti
absolventl skol smérem do praxe. Proto cilem této aktivity je rozsifovat spolupraci s UTB smérem k aktivitam
budovani SMART Regionu véetné vytvoreni partnerstvi i s jinymi vyzkumné-vyvojovymi institucemi. Pricemz
zaméreni spoluprace by primarné bylo na oblast implementace této Strategie a nasledné vyzkumné-vyvojova
¢innost pro tvorbu inovaci v oblasti SMART resSeni (aplikovana nasledné v praxi).

Indikatory vystupu (méfitelné vystupy aktivity)

e Pocet implementaénich SMART feSeni zaloZzenych na spolupraci kraje s vyzkumné-vyvojovym sektorem
e Pocet podporenych projektd kraje s UTB / vyzkumnymi organizacemi ve SMART Fesenich (napf. TACR)

Planovany nepenézni pfinos - benefity pro chytry kraj

Zvyseni kvality poskytovanych sluzeb diky zavadéni inovativnich reseni.
Vytvoreni pozitivniho brandu kraje: chytry a inovativni region.

Odhadované naklady na 1,2-1,5 | mil. K¢
aktivitu (ndklady jsou kalkulovany pro celé obdobi platnosti

Strategie)
Naklady na ptipravnou fazi 10-20 | tis. K¢

(vytvoreni vzajemnych dohod — realizace kulatych stolt)

Naklady na realizacni fazi 1,2-1,5 | mil. K¢

(realizace spoleénych inovativné — vyzkumnych projektd
v oblasti SMART feSeni a jejich aplikace v praxi)

e Financni alokace UTB a dalSim védecko-vyvojovym
organizacim pro podporu vyzkumné cinnosti v oblasti

SMART reseni 0,75 -1 mil.
K¢
e Podpora aplikace inovativnich feSeni v praxi (do roku
2030) 200 — 300 tis. K¢
Moiné financni zdroje Rozpocet ZK, dotacni tituly podporujici rozvoj vyzkumné a védecké ¢innosti (napf.
TACR)
Komentar Osvéta by méla probihat v souladu s komunikaénim planem kraje v oblasti rozvoje

SMART Regionu a reflektovat pfipravované ¢i realizované SMART projekty, aby
dana osvéta neméla prvky nahodilosti.
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2.1.2.1 Systematicky budovat pozitivni image kraje

&iSLO A NAZEV AKTIVITY prostfednictvim PR strategie kraje postavené na prikladech

SMART feseni a zapojenim pracovniki KUZK do nadregionalnich
struktur v oblasti SMART Region.

2.1.2 Komunikace realizovanych aktivit pro rozvoj SMART Regionu doma i za

OPATRENI ; N
jeho hranicemi

2.1 Silné povédomi o atraktivité Zlinského kraje prostfednictvim PR Strategie

SPECIFICKY CIL vyuZzivajici SMART reseni

Pfiprava: 6 mésic

(vytvoreni konkrétniho marketingového planu k implementaci Strategie +

Doba pfipra a realizace . . - . . .
pripravy k implementaci a udrzitelnosti realizace SMART feseni)

aktivity (¢asova narocnost)
Realizace: pribéiné do roku 2030 a pak nasledné dle aktualizace Strategie
SMART Region ZK.

Hlavni nositel / realizator | ZK /oddéleni komunikace a vztahi s vefejnosti (ve spolupraci s Odborem
aktivity strategického rozvoje kraje — ambasadorem SMART feseni), EAZK

Ostatni obory dle zaméreni marketingovo-komunikacni kampané, oddéleni
Mozni partnefi aktivity informatiky, mésta a obce, UTB a jiné vysokoskolské organizace, odbornici ze
soukromé sféry (externi, napf. ze zahranici).

Struény popis aktivity / anotace véetné zduivodnéni projektu (dlivody pro realizaci)

Cilem aktivity je systematicky budovat pozitivni image kraje, predevsim pomoci PR strategie, ale i diky jinym

komunikaénim kanalim. Tento marketing by mél byt postaven na informovani obéant a zajmovych skupin o
uspésich Zlinského kraje v oblasti SMART feSeni, sdilet pfiklady dobré praxe a samoziejmé neopomenout
propojeni marketingu s osvétou (viz aktivita 2.1.1.1). Stejné jako pti osvété je zapotiebi

e Vhodné marketingovou komunikaci zacilit
o Vytvofit efektivni, stru¢né a jednoduché sdéleni
e  Zvolit rizné formy kanal(, dle dostupnosti smérem k cilovym skupinam

Jednotlivé kroky vychazeji z tvorby marketingovo — komunikacniho planu, ktery je metodologicky uchopen v této
Strategii v kapitole 14.5. (kap. Marketingovo-komunikacni plan)

DuleZité je nevyvolat v pfijemci komunikace pocit, Ze se jedna o plytvani Casem a penéz, Ze je to pouze ,nova
technologicka hracka“ nebo, Ze to prinasi vice prace (popr. byrokracie). Je zapotrebi vécné ukazat jednoduchost
a smysluplnost urcitého SMART feseni.

Navrhy na hlavni ,message” (zpravu) z marketingu mohou byt napf. nasleduijici:

e 3.1.2.2: Rozvijet systémy pro elektronickou komunikaci — komunikujte s vefejnou spravou pohodIng,
efektivné a z pohodli domova. Vyresite vse pomoci nékolika kliknuti. Pojdte to zkusit, vasi sousedi si to
chvali. /a nyni by tam bylo zapotrebi ddt informaci, udaj, o vyuZivdni komunikaéniho elektronického
portdlu za urcitou dobu, o mnoZstvi vyfizeni Zivotnich uddlosti apod./

e 8.2.3.1 Rozvijet cyklistickou dopravu (v€etné vystavby infrastruktury) zejména pro cestu do zaméstnani
— vime, jak vam zpftijemnit cestu do prace, zaroven si zlepsujte ,fyzicku“ a navic pomahate Zivotnimu
prostredi kolem vas, 3vl diky novym cyklostezkdm v ramci chytré dopravy pfimo pro vas. Nevahejte,
sednéte na kolo a dojedte vase znamé. /opét by ndsledoval tidaj o délce a trase cyklostezek a o0 mnoZstvi
jeji vyuZivani za uréity ¢asovy usek — méreni pomoci ¢idel/

e 3.5.1.2 Podporovat vzdélani formou e-learningu ¢i interaktivnimi ndstroji pro vSechny generace —
pfipada vam, Ze vase vnucka mluvi cizim jazykem? Slysite jen eshop, YouTube, Facebook? Chcete se
dozvédét, co je pro vnucku v rdmci digitalni doby tak dilezité? Pojdte se podivat na videa, staci kliknout
na odkaz a véemu porozumite. Zkuste to, vasi spoluobcané to zkusili a nyni si umi zaplatit sloZenku nebo
koupit mouku na peceni online. Zkuste si a volejte si pfes pocita¢ vnuéce kazdy den.../opét by ndsledoval
udaj o vyuZiti elearningu vyfiltrované dle véku podle cilové skupiny/

e 3.7.1.3 Podporovat vyuZivani nastrojd v rozvoji inovaci v ramci ZLINNOVATION — Mas napad? Jsi
podnikavy a kreativni? Chces si naplnit sny, uplatnit se a pfitom nejezdit za ,velkou louzi“? Tak se stan
soucasti jiz veliké komunity inovativnich mladych lidi, a dokaz nemoiné. /a ndsledovala by ukdzka
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uspésnych zajimavych projekti, zajimava Cisla — mnoZstvi podporenych projektd, ziskovost projektd,
nebo i témér nulové Eislo netspésnych projekti atd./

Pro tvorbu pozitivni image kraje je zapottebi sbirat dat, hodnotit a Sifit, ve spolupraci s mésty, obcemi, MAS
apod., a postavit tak PR na redlnych podkladech vyuzivani SMART feSeni s vytvafenymi benefity pro obéany.

Indikatory vystupu (méfitelné vystupy aktivity)

e  Pocet vytvofenych marketingové — komunikacnich kampani souvisejici s implementaci SMART FeSeni.

e Vysledek dotaznikového prizkumu o zméné image kraje na pozitivni image chytrého kraje ZK.

e Poclet vytvorenych PR ¢lankd zaméfujici se na priklady dobré praxe v oblasti SMART FeSeni
v nadregionalni Urovni.

Planovany nepenézni pfinos - benefity pro chytry kraj

Zvyseni informovanosti obcani a diky tomu i vétsi odezva na vyuZivani SMART FeSeni

Odhadované naklady na 6 | mil. K¢

aktivitu . . .
(kalkulovano na celou dobu platnosti Strategie)

Naklady na pfipravnou fazi 0,1-0,2 | mil. K¢

(vytvoreni strategie pro budovani pozitivni image kraje diky
implementaci prioritizovanych SMART reseni)

Naklady na realiza¢ni fazi 5-10 | mil. K¢

(realizace marketingovych kampani - kalkulovano je priblizné
s0,6 mil. K¢ /roéné na realizaci kampani souvisejici se
Strategii a implementace aktivit)

e PR dinnost 320 tis. K& / roéné
(tvorba tiskovych prohlaseni, PR akce pro novinare,
organizace PR akci pro obéany s ukazkou SMART feseni)

e Offline reklama 140 tis K&/roéné
(letdky, billboardy) — konkrétné produkce (tvorba) +
distribuce (ndjem ploch apod.)

e Online reklama 40 tis. K&/roéné
(sprdva webu, socidlnich siti, ¢astecné PPC, tvorba
videospotl, tvorba newsletter( apod.)

e VyuZiti médii 100 tis K¢é/roéné
(lokalni i v rdmci CR)

Mozné financni zdroje Rozpocet ZK
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Priorita 3: Podpora SMART reSeni a jejich integrace do fungujiciho celku

3.1.1.1 Udriovat a rozvijet systém 21Net jako sluzbu KUZK

CiSLO A NAZEV AKTIVITY subjektiim na tzemi ZK, primarné vefejnému sektoru.

3.1.1 Rozvoj /vytvoreni/ dostatecné dimenzované ICT infrastruktury pro

OPATRENI bezpecny rozvoj digitdlnich sluzeb, rozvijeni prace s daty a posilovani odolnosti
uzemi
SPECIFICKY CiL 3.1 Kvalitni ICT a vybudovana e-governance

Pfiprava: do 6 mésicl zavedeni principl pfipoloZi pro investi¢ni akce

Dol?a. pfl’pravy a vrealizace Realizace: pFipoloZe do zajisténi odpovidajici hustoty sité do obci Il. stupné;
aktivity (Casova narocnost) metodickd podpora do zajisténi odpovidajici hustoty sité do obci Il. stupné.
Odhad: min. do roku 2030

Hlavni nositel / realizator | ZK /Odbor Kancelafe Feditele — oddéleni informatiky/ ve spolupraci s Odborem
aktivity investic a Odborem dopravy a silniéniho hospodafstvi (pfipoloze), obce v kraji

Poskytovatelé telekomunikacni infrastruktury, investofi do infrastrukturnich

ini fi aktivi L, - Y . , .
Mozni partnefi aktivity (liniovych) staveb (rekonstrukce silnic, vefejného osvétleni, produktovod)

Struény popis aktivity / anotace véetné zdivodnéni projektu (dlivody pro realizaci)

Pro informacni spolec¢nost je kvalitni a robustni datové propojeni vsech aktérl nezbytné jak pro béznou cinnost,
tak i pro mimofadné udalosti. V ndvaznosti na soucasné probihajici krizi dochazi k vyznamnému navySovani
poZadavkud na datovou komunikace. Vzhledem k dobrym zkusenostem s uzivanim 21NET ve stdvajicim rozsahu a
narustajicimu pozadavku na datovou komunikaci je nutné zajistit odpovidajici rozsifovani komunikaéni sit.

Metodicka podpora rozsireni sité 21NET do obci Il. stupné ve Zlinském kraji. Zkusenosti kraje s budovanim sité
se mohou vyuZit pro naslednou metodickou podporu. Pro tuto aktivitu je nezbytné vhodnou formou motivovat
obce k vystavbé vlastnich optickych siti napfiklad formou podminéni dotaci do obnovy chodnikli a dalSich
liniovych staveb ptipoloZi optickych tras do mist, kde je bude mozné dale napojit na sit 21NET.

PfipoloZe chranicek popfipadé optickych vidken pti rekonstrukcich vhodnych komunikaci Il. a lll. tfidy. kraj
neprovadi. Jednim z dGvodU je, Ze projekce takovych staveb probiha dlouhodobé a zména projektu na posledni
chvili nemusi byt jednoducha. Dalsim aspektem muZe byt nejasna situace v ndvaznosti na dotacni tituly.

Dalsi aktivitou pro vystavbu optickych tras je pfipoloZ pfi budovani Zeleznic¢nich trati. Infrastrukturu ICT lze
rozvijet i podél Zelezni¢nich trati budovanych Spravou Zeleznic (SZ). Probiha piiprava realizace pro trat Otrokovice
Vizovice.

Nakup/ pronajem chranicek/ vlaken (dark fiber) — poskytovatelé komunikaénich sluzeb obvykle pronajem
chranicek ani dark fiber neposkytuji. Nejvhodnéjsim postupem je vyména volnych chraniéek/ vlaken. Pro tuto
aktivitu je nezbytné mit k dispozici volné zdroje

Indikatory vystupu (méritelné vystupy aktivity)

e  Poclty obci Il. stupné pfipojené do 21NET.
e Kilometry poloZenych chranicek.
e  Kilometry optického vldkna.
Planovany nepenézni pfinos - benefity pro chytry kraj

Zlepseni sluzeb pro obyvatele ZK.

Odhadované naklady na 10,5 | mil. K¢

ktivit . . .
a u (kalkulovano na celou dobu platnosti Strategie)

Naklady na pfipravnou fazi 0,25 | mil. K¢
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(zavedeni opatteni na KUZK)

Naklady na realizacni fazi

e pfipolozZe chranicek (10 tis. metra)
optickd vldkna (5 tis. metr()
metodicka podpora

cca 5,25 (za 5 let)
300 tis K&/ roéné
500 tis K&/ roéné
250 tis. K&/ roéné

n
n

mil. K¢

Mozné financni zdroje Rozpocet ZK, obce, SFDI pro liniové stavby —

pfipoloze, IROP
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o < 3.1.2.1 Vytvorit strategii ICT kraje a krajského uradu pro

CISLO A NAZEV AKTIVITY > > yt’ . 8 : s P
stfednédoby horizont.

OPATRENI 3.1.2 Tvorba dostupného a pratelského Uradu

SPECIFICKY CiL 3.1 Kvalitni ICT a vybudovana e-governance

Doba pfipravy a realizace | Pfiprava: 4 -6 mesice
aktivity (Casova naro€nost) Realizace: 12 mésici

Hlavni nositel / realizator

aktivity ZK /odbor Kancelare feditele — oddéleni informatiky/

Mozni partnefi aktivity Ostatni odbory, organizace ztizené krajem (TIC)

Struény popis aktivity / anotace véetné zdlivodnéni projektu (diivody pro realizaci)

Pro vytvoreni strategii ICT kraje, krajského ufadu a krajskych organizaci budou implementovany dokumenty a
predpisy pfijaté na narodni Urovni i EU. Evropské smérnice, nafizeni a strategie a dalSi dokumenty, jejichz zakladni
dopady predevsim formuluji a shrnuji evropské vize a cile v oblasti elektronizace verejné spravy a rozvoje ICT.
Narodni dokumenty poskytujici vychodiska a ramce pro strategické uvazovani, a stanovuji podminky
formulovanim pravidel, priorit a opatieni (Digitalni Cesko, Strategicky rémec rozvoje verejné spravy, Strategie
vyuZiti (ICT) pro moderni SMO).

Strategie ICT bude vypracovana pro oblasti

. Rizeni ICT, zaclenéni ICT do struktur KUZK, personalni zajisténi
Infrastruktura

. Elektronizace uradu

Elektronické sluzby obéanim

. ICT gramotnost a vzdélavani

o Kybernetickd bezpec¢nost

Indikatory vystupu (méfritelné vystupy aktivity)

e Vytvorend a nasledné implementovana ICT strategie.

Planovany nepenézni pfinos - benefity pro chytry kraj

Zlepdeni digitalnich sluZeb pro obyvatele ZK. Zefektivnénf internich elektronizovanych procest KUZK.

Odhadované naklady na 0,8 | mil. K¢

aktivitu . . . L
(kalkulace je za danou jednorazovou aktivitu)

Naklady na ptipravnou fazi 0,05 | mil. K¢

(projektova priprava)

Naklady na realizacni fazi 0,5-0,8 | mil. K¢
(zpracovani strategie)

e Naklady za zpracovani Strategie ICT pro Zlinsky kraj
500- 800 tis. K¢

Moiné financni zdroje Rozpocet ZK, IROP
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&iSLO A NAZEV AKTIVITY 3.1.2.2 Rozvijet systémy pro elektronickou komunikaci (mezi

krajskym ufadem a ob¢any/podnikateli.

OPATRENI 3.1.2 Tvorba dostupného a pfatelského tfadu

SPECIFICKY CiL 3.1 Kvalitni ICT a vybudovand e-governance

Ptiprava: cca 6 mésicl (vytvoreni specifikace danych systému (novych nebo
jejich rozvijeni), definovani komunikacnich partnert pro vyuZivani elektronické

Doba pfipravy a realizace | yomunikace s krajskym Gradem)

aktivity (Casova narocnost)
Realizace: cca 6 mésicli (implementace systém pro elektronickou komunikaci

KUZK)

ZK /odbor Kanceldfe feditele — oddéleni informatiky/ ve spolupraci s

Hlavni nositel / realizator | q4&lenim personalnich véci a vzdélavani a oddéleni podpory Fizeni.
aktivity

Je potieba soucinnost vSech odborl (jedna se o aktivitu napfi¢ tfadem)

Mozni partnefi aktivity uTB

Struény popis aktivity / anotace véetné zduivodnéni projektu (dlivody pro realizaci)

Jedna se o vytvoreni digitalniho prostredi pro komunikaci krajského Ufadu ZK s obcany ¢i podnikateli. Zasadnim

dlvodem pro realizaci je v roce 2020 schvaleny zdkon o pravu obcana na digitalni sluzbu, ktery ZK musi naplnit.
MuZe se jednat o portal obcana (ktery napomaha k feseni Zivotnich situaci obcan(, ale jeho implementace je
Casové zavisla na dokonceni projektu ,statniho Portalu obcana“, aby bylo vyuZivano jedno feseni), ¢i zavedeni
jinych aplikaci pro elektronickou komunikaci, napf. pro ziskdvani informaci o poskozeném krajském majetku,
ziskavani zpétné vazby od obéanl (hodnoceni), vzajemna elektronickd komunikace KUZK s podnikateli nad
rozvojem SMART Regionu. Cilem této aktivity by mélo byt vytvoreni pratelského Ufadu bez nutnosti dojizdéni.
Vystupem je zjednodusena cesta obc¢an(i / podnikatell k informacim pro vyfeseni Zivotnich situaci. Tento systém
bude plnit roli agregatora navodu i pfimo zplsobU reseni Zivotnich situaci z rznych odbor.

Indikatory vystupu (méfitelné vystupy aktivity)

e  Pocet komunikaénich tokl v ramci systému elektronické komunikace.
e  Pocet vyfeSenych Zivotnich situaci obéant / podnikateld.
e  Pocet registrovanych ob¢anu / podnikateld, vyuZivajici systém elektronické komunikace.

Planovany nepenézni pfinos - benefity pro chytry kraj

Zlepseni efektivity a dostupnosti krajského Gfadu ZK (vytvoreni Gradu pro 21. stoleti), coZ je soucasti e-
governmentu pro rozvoj SMART Regionu.

Odhadované naklady na 1,5 | mil. K¢

aktivitu . B} . oo .
(jedna se o kalkulaci na komunikacni platformu — portal

s jednotlivymi moduly poskytujici sluzby pro obcana)

Naklady na pripravnou fazi 0,2 | mil. K¢

(vytvoreni  specifikace elektronickych  komunikacnich
systému — konkrétné modul()

Naklady na realizacni fazi 1-1,5 | mil. K¢

(implementace / rozvijeni / rozsifeni daného elektronického
komunikacniho systému)

e Implementace systému 1 mil. K¢
e RozSifovani a udrZovani funkCnosti a aktualnosti
systému 300 tis. K¢
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Mozné finan¢ni zdroje Rozpocet ZK, dotace zaméiené na zvySovani komunikace s obéany pomoci
digitalizace (MMR, fondy EU nejlépe ve spojeni s aktivitou 3.1.2.2)

Komentar PFi tvorbé aktivity je potfeba detailné zhodnotit dva faktory:

e Potrebnost a vyuZitelnost systému — kdo bude cilova skupina, jaké e-sluzby
v ramci komunikace je efektivni nabidnout

e Navaznost na statni Portdl obcana — jak lze systémy propojit, jaka je
potfeba modifikace

V soucasnosti je vrozpoctu ZK planovana tvorba Portdlu uUfednika (interni
elektronizace KUZK), pticem? dil&i &&st tohoto projektu je pravé vytvoreni
samostatného modulu v podobé komunikac¢niho systému smérem ven z Uradu (k
obc¢aniim / podnikatelim).
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3.1.2.3 Vytvofit systémy pro podporu osvéty a vzdélavani

z z -

CiSLO A NAZEV AKTIVITY GFednikG Gzemnich samospravnych celkdl v oblasti vyuZivani

prvkl e-governmentu.

OPATRENI 3.1.2 Vytvoreni dostupného a pratelského uradu

SPECIFICKY CIL 3.1 Kvalitni ICT a vybudovana e-governance

Pfiprava: 6 mésicli (pfipravy systému — vzdélavaciho prostiedi a tvorba
seznamu vzdélavacich program( vcetné jejich obsahu a cilt)
Doba pfipravy a realizace

aktivity (€asova naroénost) Realizace: priibéZné do roku 2030 a pak nasledné dle aktualizace Strategie

SMART Region ZK (vCetné pfipadného rozsirovani v zavislosti na implementace
SMART reseni, nejen v oblasti e-governmentu)

Hlavni nositel / realizator | ZK /oddéleni persondlnich véci a vzdélavani/ ve spolupraci s odborem
aktivity strategického rozvoje kraje a oddélenim informatiky

Mozni partnefi aktivity Vzdélavaci organizace, mésta a obce

Struény popis aktivity / anotace véetné zdlivodnéni projektu (divody pro realizaci)

Cilem je poskytnout vzdélavani arednikiim v oblasti modernich prvk(i e-governmentu, v budoucnu i v dalsich
oblastech SMART Regionu. Tato osvéta pro ufedniky izemnich samospravnych celkl pfinese pozitivni motivaci
ve vyuzivani digitalnich treseni pro komunikaci sobcany i systémy pro interni elektronizaci. Aktivity
implementace prvk( e-government nebudou Uspésné bez aktivniho zapojeni hlavnich uZivatelt — Gfednik( a
Sitreni danych reseni na celém Uzemi ZK. Proto jejich systematické vzdélavani e-learningovou formou je velmi
dualezité.

Indikatory vystupu (méfitelné vystupy aktivity)

e Pocet mést, obci — které se zapojily do krajského systému pro podporu osvéty a vzdélavani drednikd
uzemnich samospravnych celkd v oblasti vyuzivani prvk(i e-governmentu.

e Pocet absolvovanych vzdélavacich program(i — pocet Urednikd, ktefi absolvovali vzdélavani v daném
systému.

Planovany nepenézni pfinos - benefity pro chytry kraj

RUst efektivity e-governmentu, vzdélanéjsi Grednici — vzdélanéjsi spolecnost - chytry kraj.

Odhadované naklady na 1-1,4 | mil. K¢

aktivitu . . .
(kalkulovano na celou dobu platnosti Strategie)

Naklady na pripravnou fazi 50 | tis. K¢

(pFiprava systému definovanim obsahu, procesu a zpUsobu
Siteni vzdélavani)

Naklady na realizacni fazi 1-1,4 | tis. K¢

(zdlezi na rozsahu vzdélavacich programl; vzhledem
k digitalizaci vzdélavani ma parametr: mnozZstvi zapojenych
mést a obci marginalni nakladovy dopad v ¢asti distancni
vyuky)

e Vytvoreni vzdélavacich programi (kombinujici distancni
a prezencni vyuku), zahrnujici interaktivni videa, priklady
dobré praxe, aktuality ve SMART oblasti a prezentace
(formou e-learningu). Bude se jednat o tvorbu 1
vzdéldvaciho programu za dva roky, pficemz naklady na
vytvoreni jednoho vyukového komplexniho programu
v oblasti SMART Region / City jsou v rozsahu 100 — 150
tis. KE Nize je uvedend c<&astka za obdobi 2030
500-750 tis. K¢
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Realizace prezencni vyuky, kterd bude jednodenni, kdy
expert, ¢len partnerské sité chytrého regionu ZK, v rdmci
krajem zorganizované akce bude prezentovat SMART
feSeni dané oblasti pro vedeni mést a obci a vedouci
zaméstnance odbor( (2 prezenéni akce / ro¢né). Naklady
(do roku 2030) zahrnuji organizaci, pohosténi,
komunikaci (PR), odménu prezentatorovi, pfrip.
moderatorovi, pokud by se jednalo o workshop

500 — 700 tis. K¢

Mozné financni zdroje Rozpocet ZK, dotace EU (OP Z+)
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o < 3.2.1.1 Implementovat inteligentni systémy fizeni a monitoringu

CISLO A NAZEV AKTIVITY P > ’ 8 . . - \/ : :
dopravy na tizemi ZK ve spolupraci s mésty a obcemi

OPATRENI 3.2.1 Rozvoj inteligentni dopravni infrastruktury a provozovani dopravnich siti

SPECIFICKY CiL 3.2 Dostupnd, ekologickd a bezpecnd SMART mobilita a ve Zlinském kraji s

ohledem na sniZovani emisi a klimatické dopady

Doba pfipravy a realizace Ph’prava: 12 mésici
aktivity (€asova naroénost) Realizace: 36 mésich

Hlavni nositel / realizator

aktivity ZK /Odbor dopravy a silni¢niho hospodarstvi/

Mozni partnefi aktivity Akademickd sféra (UTB), podnikatelsky sektor, provozovatelé navigacnich
systéma

Struény popis aktivity / anotace véetné zdliivodnéni projektu (divody pro realizaci)

Cilem opatreni je zkvalitnéni vyuZivani dopravni infrastruktury, sniZeni dopravnich kongesci, zvySovani
bezpecnosti provozu, ekologie dopravy, ekonomiky provozu a zatraktivnéni verejné hromadné dopravy osob. V
ramci aktivity budou zfizovany a vyuZivany dopravni senzory, meteorologické senzory, video systémy a
monitorovaci zatizeni kvality komunikaci.

Indikatory vystupu (méfitelné vystupy aktivity)

e Pocet zapojenych obci do projektu.
e  Pocty prezentovanych vystupl v prostfedi GIS (napf. formou mapovych sluieb KUZK) pro verejnost nebo
jinych verejné pfistupnych rozhrani.

Planovany nepenézni pfinos - benefity pro chytry kraj

ZvySeni bezpecnosti motorové i nemotorové dopravy, snizeni ekologické zatéze dopravou.

Odhadované néklady na Naklady jednorazovée 12,250 | mil. K¢
aktivitu Naklady rocné 1,800
Naklady na pFipravnou fazi koordinace aktivit aktérd (RSD, mésta, obce) 250 | tis. K¢
Nzklady na realizaéni fazi Centrdlni fidici jednotka 10,0 | mil. K¢
(datové komunikace podle poctu napojenych systémi)
e Implementace big dat pro aktivitu 2,0
e  Metodické fizeni obci (rocné) 0,2
e Dotacni podpora obci (rocné) 1,0
e  Personalni zjisténi (rocné) 0,6
Mozné financni zdroje Rozpocet ZK, TA CR, IROP, SFDI
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3.2.2.1 Rozpracovat typova opatreni a aktivity SMART mobility
CiSLO A NAZEV AKTIVITY v koncepci: ,Inteligentni feseni pro fizeni dopravy Zlinského

kraje“.

OPATRENI 3.2.2 VytvoFeni podminek pro udrzitelnou SMART mobilitu.

3.2 Dostupnd, ekologickd a bezpecna SMART mobilita a ve Zlinském kraji s

SPECIFICKY ClL ohledem na sniZovani emisi a klimatické dopady.

Doba pfipravy a realizace | Pfiprava: 12 mésicd
aktivity (Casova narocnost) Realizace: 36 mésicd

Hlavni nositel / realizator

aktivity ZK /Odbor dopravy a silni¢niho hospodafstvi/

Akademickd sféra (UTB), PCR, RSD, mésta na Uzemi kraje, podnikatelsky sektor,
Mozni partnefi aktivity Jednotny systém dopravnich informaci pro CR (JSDI) a poskytovatel dat NDIC
(Narodni dopravni informacni centrum).

Struény popis aktivity / anotace véetné zdliivodnéni projektu (divody pro realizaci)

Zpracovat koncepci , Inteligentni feSeni pro fizeni dopravy Zlinského kraje”. Koncepce musi popsat a zhodnotit
stdvajici mozné zdroje dat, které je mozné pouzit pro fizeni dopravy na Uzemi Zlinského kraje. Dale je nutné
zajistit dlouhodobé vérohodné zpracovani dat, jejich ukladani podle principQ big dat. Takto zpracovana data
budou nésledné urcena k distribuci pro jednotlivé konzumenty dat.

Dale je nutné zajistit dlouhodobé vérohodné zpracovani dat, jejich ukladani podle principl big dat. Takto
zpracovanad data budou nasledné urcena k distribuci pro jednotlivé konzumenty dat.

Pro préci s daty v souladu s principy big dat, jejich zpracovanim (zejména validaci) efektivnim ukladanim pro dalsi
zpracovani a jejich okamzita distribuce pro opravnéné konzumenty musi byt dlouhodobé a pravidelné zajistény
technicky (technologicky) a personalné. Validaci datovych rozhrani na vstupech i vystupech bude provadét
analytik s potfebnou kompetenci. Data budou zpracovavana Centrdlni fidici jednotkou, ktera bude zpracovavat
data pro monitoring a fizeni dopravy. Bude navazéna na systém big dat KUZK, musi byt moZné implementovat
nestandardizované vystupy z dopravnich Cidel, meteo cidel a Cidel znecisténi ovzdusi. Centralni fidici jednotka
bude schopna zpracovavat také data ze systému (JSDI/NDIC).

Cilem aktivity bude popis konkrétnich navrhovych parametrd sluzby Inteligentnich dopravnich systéma (ITS
Inteligent transport system) pro cestujici a fidi¢e, pro spravce infrastruktury, vefejnou spravu a IZS, nebo pro
provozovatele dopravy a jejich postupné zavadéni. Pro ovéreni principl zpracovanych v koncepci by bylo vhodné
ovéreni na mensim Uzemi kraje (Transport test grid). Po UspéSném ovéreni principl v ramci Transport test grid
bude mozné technologie nasadit na celém Gzemi kraje.

Indikatory vystupu (méfitelné vystupy aktivity)

e Pocet popsanych typovych opatfeni.
e Pocet zapojenych aktérl na Uzemi kraje v€etné krajskych organizaci.

Planovany nepenézni prinos - benefity pro chytry kraj

Zvyseni bezpecnosti motorové i nemotorové dopravy.

Odhadované naklady na Naklady 3,55 mil. K¢
aktivitu

Naklady na ptipravnou fazi koordinace aktivit aktérd (RSD, mésta, obce) 0,25 mil. K¢
Naklady na realiza¢ni fazi zpracovani koncepce (ptiprava koncepce je financovana z | mil. K¢

OPZ (95 % EU, 5 % Zlinsky kraj) 0,075

personalni zajisténi (validace datovych rozhrani 0,6 mil.
Ké/roéné) 1,8

Mozné financni zdroje Rozpocet ZK, IROP, SFDI, OPZ
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3.3.1.1 Systematicky pomahat méstiim a obcim (financné,
metodicky) v oblasti chytrého hospodafeni s odpady, pfi

&iSLO A NAZEV AKTIVITY respektovani hierarchie nakladani s odpady (predchazeni

vzniku odpadi, recyklace, materialové vyuZiti, energetické
vyuZiti, odstranéni aZ neni-li vyuZiti moZné) s dlirazem na

osvétu.

OPATRENI 3.3.1 Rozvoj SMART hospodafeni s odpady na principu 3R (reduce, reuse,
recycle)

SPECIFICKY CiL 3.3 Kvalitni SMART environment vcetné ekosystémovych sluzeb

Pfiprava cca 6 mésicli (procesni analyza, pfiprava cilového konceptu feseni,

VR na nakup aplikace)
Doba pfipravy a realizace

aktivity (€asova naroénost) Realizace cca 24 mésicl (realizace souboru aplikaci, seminafli, nastaveni a

zpUsob zapojeni samosprav v logistice odpadu, nakup SW feseni aplikace v¢.
customizace, atd.)

Hlavni nositel / realizitor

. ZK /Odbor stavebniho Fadu a Zivotniho prostredi/
aktivity

Spravni subjekty odpadovych hospodafstvi na tzemi mést a obci, primyslovi

Mozni partnefi aktivity vy PN
znecistovatelé, verejnost

Struény popis aktivity / anotace véetné zdivodnéni projektu (dtvody pro realizaci)

Cilem aktivity je realizace souboru opatteni v oblasti chytrého hospodareni s odpady s uplatnénim inteligentnich
technologii pfi respektovani hierarchie nakladani s odpady. Jedna se zejména o navrh systémového pfistupu
v oblastech:

e  Predchézeni vzniku odpadd (osvétové seminafe, diskuse s nejvétsimi znecistovateli, spoty, socidlni sité,
priklady dobré praxe, vyuziti kampani nebo napt. projektu TA CR/Hleddni novych zpisobt informaéni
podpory pfi realizaci Programu predchdzeni vzniku odpadd, motivacni aplikace pro verejnost (podobné
napf. Bezodpadovd vyzva, Jaktridit.cz, apod.)

e Recyklace (zavedeni povinného tridéni dle legislativy, preference recyklovanych vyrobku a recyklatu ve
verejnych zakazkach, podpora recyklace v rdmci dotacnich programd, pfiprava standardd recyklace pro
sekundarni plasty, osvétové a propagacni materidly o uplatnéni druhotnych surovin, evidence vzniku
druhotnych surovin)

e  Materialové vyuziti (aplikace ke sledovani a hodnoceni materidlového vyuziti napf. efektivity sbérnych
dvort, zplsob vyuziti tfidicich linek, technologii na Upravu PET lahvi a technickych plast(, technologii na
zpracovani obalovych sloZzek odpadt, magnetické separace kovovych ¢asti apod.)

e Energetické vyuziti (aplikace ke sledovani energetického vyuZiti ostatnich odpadd, které nejsou vhodné
pro materidlové vyuZiti; staveb nebo modernizaci zatizeni pro tepelné zpracovani odpadnich kald z €OV,
bioplynovych stanic v¢. rekonstrukce na stanice s vyrobou biometanu, apod.)

e Moderovani diskuse a odborné poradenstvi pro samospravu ohledné logistiky odpadi (slucovani do
vétsich subjektl s cilem optimalizace svozu odpadll), jednani se svozovymi spoleénostmi, nastaveni
cenové politiky poplatkl v¢. zplsobl motivace, digitalizace nakladani s odpady, vyuZivani karty obcana
s elektronickou penézenkou apod.

Indikatory vystupu (méritelné vystupy aktivity)

Indikatory, pro hodnoceni a monitoring projektu:

e Predchazeni vzniku odpadl — pocCty a vystupy ze seminaird a kampani, evidence projektl dobré praxe u
samosprav, vytvoreni webu v¢. kalkuldtor(, vyuZiti VaV kapacit na uzemi ZK.

e  Recyklace — vytvorena evidence vzniku druhotnych surovin, nastaveni kritéria preference recyklovanych
vyrobk( a recyklatu ve verejnych zakazkach v ZK.

e Materialové vyuiiti — vytvorena aplikace ke sledovéni a hodnoceni materidlového vyuziti (ANO/NE),
navySeni kapacity zatizeni v % t/rok.

e Energetické vyuZiti — vytvorend aplikace ke sledovani energetického vyuZiti ostatnich odpadt.
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e Moderovani diskuse a odborné poradenstvi pro samospravu — pocty realizovanych konzultaci se
zachycenim vysledkd.

Planovany nepenézni pfinos - benefity pro chytry kraj

Zvyseni efektivity hospodareni s odpady na zakladé datovych analyz, zvySovdani energetické ucinnosti, deklarace
moderniho pfistupu kraje a samosprav k Zivotnimu prostredi

Odhadované naklady na Jednotky (< 5 MKC) | mil. K¢
aktivitu (dany finan¢ni Udaj je kalkulovan pro celé obdobi platnosti

Strategie)
Naklady na pfipravnou fazi 0,2-0,4 | mil. K¢

(procesni analyza, piiprava cilového konceptu Feseni, VR na
nakup aplikace)

Naklady na realizacni fazi 2-4,5 | mil. K¢

(realizace souboru aplikaci, seminaf(, nastaveni a zpUsob
zapojeni samosprav v logistice odpadl, nakup SW feseni
aplikace v¢. customizace, atd.)

Moiné financni zdroje OPZP, PO 3/ SC 3.2 - Zvy$eni podilu materidlového a energetického vyuziti odpadd
(je vychazeno ze stavajiciho OPZP (n+3) a navrh OPZP 2021+)
NPZP / Vlyzvy v kategorii Odpady a zatéze
TA CR / Program Prostredi pro Zivot
Spoluprace a vyuZziti start-up firem z Podnikatelského inkubatoru TIC ZK
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&iSLO A NAZEV AKTIVITY  3-3:2.1 Adaptovat se na zmény klimatu (realizace pfisluSnych

opatreni Strategie rozvoje ZK 2030 s vyuZitim SMART nastroji)

OPATRENI 3.3.2 Podpora modro — zelené infrastruktury, ochrana zdroji vod pred
znecisténim, vyuziti vody jako soucast cirkuldrni ekonomiky

SPECIFICKY CiL 3.3 Kvalitni SMART environment vcetné ekosystémovych sluzeb

Pfiprava cca 6 mésicl (posouzeni existujiciho analytického modelu a
mapovych podkladl, definice «cill, nastroj0 a subjektl k vytvoreni
Doba pfipravy a realizace | atematického modelovani)

aktivity (Casova narocnost)
Realizace cca 12-24 mésicl (matematické modelovani, vznik databaze

krizovych mist, typologie vyuzivani inteligentnich technologii a princip()

Hlavni nositel / realizator

. . ZK /Odbor stavebniho Fadu a Zivotniho prostredi/
aktivity

Mozni partnefi aktivity Odbory ZP mést (popt. obci), UTB (FT / Environmentalni inZenyrstvi)

Struény popis aktivity / anotace véetné zdliivodnéni projektu (diivody pro realizaci)

Cilem aktivity je realizace souboru opatteni v oblasti adaptace na zmény klimatu s vyuZitim SMART nastroj(
v ¢lenéni odpovidajicim Narodnimu akénimu planu adaptace na zménu klimatu, tzn.:
e Dlouhodobé sucho
e Povodné a privalové povodné
e  ZvySovani teplot
e  Extrémni meteorologické jevy
o Vydatné srazky
o Extrémné vysoké teploty (viny veder)
o  Extrémni vitr
e  Prirodni pozary
Cilem je zvySeni Uspésnosti adaptace na zmény klimatu — vyufZiti existujiciho analytického modelu a mapovych
podkladli, doplnéni o matematické modely zmén klimatu a dalsi modelové vrstvy (napf. riziko povodni, riziko
sucha, riziko extrémnich meteorologickych jevi, tepelné ostrovy apod.), nasledné kategorizace a mapovani
krizovych mist.

o Nasledné navrh vyuzivani inteligentnich technologii a principy napf. v kategoriich:

o Dostatek vody — protipovodriovd opatieni, zadrzovani vody v krajiné a v zastavéném uzemi,
zachytavani vody v krajiné

o Prijemné Zivotni prostfedi v zastavéném Uzemi — zlepSovani stavu verejné zelené a verejného
prostoru v intravilanu, eliminace tepelnych ostrov(, budovani zelenych cest, vystavby zelenych
strech a zelenych fasad, vyuzivani inteligentné fizenych stinicich elementl na budovach,
rekuperacni jednotky, vyuZziti zelenych stresnich ploch apod.)

o Zdrava krajina — zavadéni prvkd druhové pestrosti krajiny, lesni a lu¢ni hospodareni na bazi
environmentdlné udrZitelnych standardd, predchazeni vzniku eroze pldy, stabilita a
rozmanitost ekosystému apod.

o Predchazeni a reSeni rizikovych jevl — plan reakce na extrémni jevy ve formé konkrétnich
opatieni (véasnad vystraha, krizové Staby, typové plany, omezovani spotieby apod.)

e  Stdavajici analyticky model a mapové podklady jsou doplnény o matematické modely zmén klimatu a dalsi
modelové vrstvy.

e  Krizova mista jsou kategorizovana, popsana a zmapovana.

e PouZivany inteligentni technologie a principy v kategoriich — pocéty opatfeni, méfeni redlnych p¥inosi a
dopad(, napravna opatreni atd.

Planovany nepenézni pfinos - benefity pro chytry kraj

Indikatory vystupu (méfitelné vystupy aktivity)
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Cilené zlepseni stavu Zivotniho prostfedi na zakladé matematického modelovani (a nikoliv empiricky),
komunikaéni potencidl Planu adaptace na zmény klimatu, deklarace moderniho pfistupu kraje a samosprav
k Zivotnimu prostredi

Odhadované naklady na Jednotky (< 5 MK¢) | mil. K¢
aktivitu (dany finanéni udaj je kalkulovén pro obdobi dvou let)

Naklady na pfipravnou Stovky (< 0,5 MK¢) | tis. K¢
fazi

(posouzeni existujiciho analytického modelu a mapovych
podkladli, definice cilG, nastroji a subjektl k vytvoreni
matematického modelovani)

Naklady na realizacni fazi Jednotky (< 5 MK¢) | mil. K¢

(matematické modelovani, vznik databdaze krizovych mist,
typologie vyuZivani inteligentnich technologii a princip()

Mozné financni zdroje NPZP / Vyzvy v kategorii P¥iroda a krajina
Programy LIFE 2020
TA CR / Program Prostiedi pro Zivot
Spoluprace a vyuziti UTB / vyzvy v oblasti védy a vyzkumu
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3.3.3.1 Systematicky tvorit uzemi ZK jako krajinu — komplexni
CiSLO A NAZEV AKTIVITY  ekosystém a prostifedi pro rozvoj mést a obci — ve spolupraci s

vyzkumnymi organizacemi a organy ochrany prirody v regionu

OPATRENI 3.3.3 Vyuziti ekosystémovych sluzeb

SPECIFICKY CiL 3.3 Kvalitni SMART environment véetné ekosystémovych sluzeb

Pfiprava cca 6 mésicl (zadani a zdroje / subjekty k vytvoreni datové analyzy,
Doba pripravy a realizace | definice cild, nastroju)

aktivity (Casova narocnost) Realizace cca 6 - 12 mésicd (definice zasad politiky krajiny, ekosystémovych
sluZeb, evaluacniho modelu)

Hlavni nositel / realizitor

aktivity ZK /Odbor stavebniho fadu a Zivotniho prostredi/

Odbory ZP mést (popt. obci), AOP, CHKO, UTB (FT / Environmentalni
Moini partnefi aktivity inzenyrstvi), dali VS: PF UK / Ustav pro Zivotni prostiedi, FZP CZU, FZP / UJEP,
FTOP / VSCHT, PF / JU, PF /MU, atd.

Struény popis aktivity / anotace véetné zdlivodnéni projektu (divody pro realizaci)

Cilem aktivity je realizace souboru opatieni v oblasti tvorby Uzemi ZK jako komplexniho ekosystému dle principQ
Strategického ramce Ceska republika 2030:

e Vytvoreni opatfeni pro tvorbu krajiny ZK v¢. urceni zdvaznosti pti rozhodovani ZK i samosprav pfi
rozhodovani.
e Vytvoreni nasledného souboru nejdllezitéjSich ekosystémovych sluzeb na Gzemi ZK na zakladé
relevantni datové analyzy.
Dil¢i cile:

Rast podilu trvalych travnich porostd a snizovani podilu orné pady.

Rust podilu pldy obhospodarované v rezimu ekologického zemédélstvi.

e ZvySeni vhodné ekosystémové obnovy po kirovcovych kalamitach a béziné obnovy lesa po tézbé
(rozsifeni podpory vysadby stanovistné plvodnich a melioracnich drevin).

e  Zachovani prostupnosti krajiny pro migraci volné Zijicich zivocich(.

e Hodnoceni ekosystémovych sluzeb.

Nastaveni souboru opatifeni v ramci spoluprace s Akademii véd, UTB, resp. odbornymi fakultami ve formé
odbornych vystupl na zakladé komplexni datové analyzy stavu ekosystémovych sluzeb

Indikatory vystupu (méfitelné vystupy aktivity)

e Datova analyza, definované a zdlvodnéné ekosystémové sluzby v¢. zaclenéni v rdmci politiky krajiny.
e Hodnoceni ekosystémovych sluzeb evaluacni model s hodnocenim ekosystémovych sluzeb na stanovené
Casové bazi.
Planovany nepenézni pfinos - benefity pro chytry kraj

Cilené zlep3Seni stavu Zivotniho prostredi, deklarace moderniho pfistupu kraje a samosprav k zivotnimu prostredi

Odhadované naklady na Stovky (< 1 MKCE) | tis. K¢
aktivitu

Naklady na pripravnou Desitky | tis. K¢
fazi

(zadani a zdroje / subjekty k vytvoreni datové analyzy,
definice cil, nastroj, tvorba politiky)

Naklady na realiza¢ni fazi Stovky (<1 MKQ) | tis. K¢

(definice zdsad politiky krajiny, ekosystémovych sluzeb,
evaluaéniho modelu)

Mozné financni zdroje NPZP / Vlyzvy v kategorii P¥iroda a krajina. Spolupréce a vyuziti UTB.
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3.4.1.1 Systémové pristupovat (ICT ndstroj v¢. provazani
databazi) v ramci en. managementu, provést pasportizaci
CiSLO A NAZEV AKTIVITY  budov, vytvofit vazbu na energetické audity a PENB, a z toho

prioritizovat opatreni en. uspor, analyzovat data s vazbou na
rozhodovaci mechanismy investic kraje.

3.4.1 Optimalizace energetického hospodareni v izemi s ohledem na efektivni

OPATRENI vyuZziti zdrojl, bezpecnost a spolehlivost zdsobovani energii a dosahovani
Uspor
SPECIFICKY CiL 3.4 Vybudovany SMART energeticky systém

Pfiprava cca 8—12 mésicll (procesni analyza, pfiprava cilového konceptu SW

Doba pfipravy a realizace feSeni, VR na nakup licence)

aktivity (Casova narocnost) Realizace cca 12-24 mésict (ndkup licence SW Fedeni, customizace, procesy a

metodika rozhodovacich mechanismd investic)

Hlavni nositel / realizitor

. ZK /Odbor kanceldr reditele/, Energeticka agentura Zlinského kraje
aktivity

Mozni partnefti aktivity Odbor investic, Odbor strategického rozvoje kraje

Struény popis aktivity / anotace véetné zdlivodnéni projektu (divody pro realizaci)

Cilem aktivity je nastaveni a prohloubeni soucasného systémového pfistupu k en. managementu. Jedna se
zejména o navrh systémového pfistupu ve vybranych oblastech, predevsim:

e Podrobnda pasportizace budov s vazbou na energetické audity a PENB v¢. nastaveni hodnoceni
udrzitelnosti budov, certifikace budov atd.

e Realizace a sprava adekvatniho SW nastroje en. managementu, doplnéni HW casti, datovy sklad vc.
provazani databazi a nastrojd datové analytiky a vé. moznosti upozornéni na nestandardni stavy.

e Na zakladé datovych analyz nastaveni jednoduchych typovych en. Uspornych opatfeni vc.
prednastavenych navrhovych a kalkulacnich mechanisma (napf. dle znalosti vhodnych stfesnich ploch a
velikosti spotfeby navrh velikosti FVE v¢. kalkulace a financovani).

e  Prioritizace en. Uspornych opatreni z hlediska vicekriteridlniho datového rozhodovani (napt. technicky
stav budovy / potencial Uspor / kalkulace celého Zivotniho cyklu (LCC) budovy / financovani / vazba na
dalsi investi¢ni opatfeni (komplexnost) / navrh na rozhodnuti.

e  Procesni provazani en. uspornych opatieni na rozhodovaci mechanismy investic kraje predevsim
v pfipravovanych projektech en. Usporné vystavby objektd v pasivnim a nulovém standardu, tzn.
posuzovani viech vystavbovych projekt( z hlediska vicekriterialniho datového rozhodovani.

Indikatory vystupu (méritelné vystupy aktivity)

Indikatory, pro hodnoceni a monitoring projektu:

e Vytvorena databaze pasportd budov — SW nastroj v adekvatni kvalité dat k dispozici (ANO/NE)

e Nastaven SW nastroj en. managementu —SW nastroj k dispozici, HW v potfebné mife doplnén (ANO/NE)

e Definovana a v rdmci SW nastroje en. managementu implementovana jednoducha typova en. Usporna
opatfeni v¢. pfednastavenych navrhovych a kalkulaénich mechanism( — SW nastroj k dispozici (ANO/NE)

e Definovadna a v ramci SW nastroje en. managementu nastavena kritéria datového rozhodovani — SW
nastroj k dispozici (ANO/NE)

e Procesné nastaveny rozhodovaci mechanismy investic kraje ve vazbé na en. Usporna opatreni predevsim
v pfipravovanych projektech en. Usporné vystavby objektd — procesy nastaveny a dlsledné vyzadovano
plnéni (ANO/NE)

Planovany nepenézni pfinos - benefity pro chytry kraj

Zvyseni efektivity en. hospodareni na zdkladé datovych analyz, zvySeni energetické odolnosti a sobéstacnosti,
deklarace moderniho pfistupu kraje a samosprav k zZivotnimu prostredi
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Odhadované ndklady na Vyssi jednotky (< 10 MKE) | mil. K¢
aktivitu

Naklady na pfipravnou Stovky | tis. K&
fazi

(procesni analyza, pfiprava cilového konceptu SW feseni,
VR na nakup licence)

Naklady na realiza¢ni fazi Vyssi jednotky (< 10 MKC) | mil. K¢

(nakup licence SW teseni, doplnéni HW casti, customizace,
procesy a metodika rozhodovacich mechanism investic)

Moiné finanéni zdroje MPO / EFEKT / Opatreni 2C, 2D
IROP 2021+ / ofekavana prioritni osa ZlepSeni vykonu vetejné spravy
Spoluprace a vyuZiti start-up firem z Podnikatelského inkubatoru TIC ZK
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&iSLO A NAZEV AKTIVITY 3.4.2.1 Komplexné podporovat efektivni

alternativnich zdroju energie v méstech a obcich.

OPATRENI 3.4.2 Podpora a motivace k energetické sobéstacnosti a k Usporam

SPECIFICKY CiL 3.4 Vybudovany SMART energeticky systém

Pfiprava cca 12 mésicl (konsolidace dat en. managmentu, PENB, pasport(;
definovani programu a podminek krajské podpory OZE pro samospravy,
Doba pfipravy a realizace | komunitni energetiky a vyuZivani brownfieldd)

aktivity (€asova narocnost) Realizace cca 12 - 36 mésic( (vyzvy v rdmci sttednédobého programu podpory
OZE, pro samospravy a komunitni energetiky, realizace FVE na nevyuZivanych
brownfieldech)

Hlavni nositel / realizator | ZK/Odbor stavebniho fadu a Zivotniho prostfedi/

aktivity Energeticka agentura Zlinského kraje

Odbory ZP mést (popf. obci), piispévkovych organizaci a firem s obchodnim

Mozni partnefi aktivit . .
P v podilem samosprav)

Struény popis aktivity / anotace véetné zdlivodnéni projektu (divody pro realizaci)

Cilem aktivity je realizace OZE na budovach &i drobnych stavbach v lokalitach kraje, pfispévkovych organizaci a
nastaveni podpory pro podporu rozvoje OZE na budovach samosprav (mést, obci, prispévkovych organizaci a
firem sobchodnim podilem samosprdv). Jednd se zejména o ndvrh systémového pfistupu ve
vybranych oblastech, predevsim:

e Vybér vhodnych budov / lokalit k realizaci OZE na zakladé dat v ramci managementu hospodareni
s energiemi, PENB, en. auditl a pasportd budov

e Instalace / doplnéni FVE a fototermiky v majetku kraje (koncept Zelené nemocnice, USS, Zdravé koly)
k napajeni vlastni spotfeby budov

e Vyuzivani nastroju FVE formou sluzby — nabidka vhodnych stfech / ploch pro dlouhodoby program
realizace ve formé dlouhodobé suZzby splacené dodavkou do vlastni spotfeby (ve spolupraci
s podnikatelskym sektorem)

e Analyza rozvoje chytrych siti v¢. urCeni potencidlu programu rozvoje komunitni energetiky (ob¢anské
energetické spolecenstvi, resp. spolecenstvi pro obnovitelné zdroje energie) s podminénym cilem vyssi
penetrace OZE

e Podpora realizace FVE na nevyuzivanych brownfieldech kraje s vyuZitim finanénich prostredkl napf.
z Modernizaéniho fondu

e Podpora energetického vyuZiti odpadl (zafizeni pro tepelné zpracovani odpadnich kald z COV,
bioplynovych stanic v¢. rekonstrukce na stanice s vyrobou biometanu apod.)

e Moderovani diskuse a odborné poradenstvi pro samospravu v oblasti zavadéni OZE (posuzovani
vhodnosti, podklady pro dotac¢ni zadosti)

Indikatory vystupu (méfitelné vystupy aktivity)

e Realizovan vybér vhodnych budov / lokalit k realizaci OZE — vytvorena pfistupna databaze, definovany
okrajové podminky k realizaci OZE.

e Instalace / doplnéni FVE a fototermiky na budovach v majetku kraje (koncept Zelené nemocnice, USS,
Zdravé skoly) k napajeni vlastni spotfeby - pocet realizovanych projektd, pocet Zadosti v dotacnich
programech (Moder. Fond, OPZP atd.).

e FVE formou sluzby — pocet realizovanych projekt(.

e Realizovany FVE na nevyuZivanych brownfieldech — pocet realizovanych projektl, pocet Zadosti
v dotaénich programech (Moder. Fond, OPZP atd.).

e Analyzovan rozvoj chytrych siti v€. uréeni potencialu programu rozvoje komunitni energetiky — pocet
realizovanych projektd, pocet zadosti v dotaénich programech (Moder. Fond, OPZP atd.).

e Podporovano energetické vyuZiti odpadl — vytvorena aplikace ke sledovani energetického vyuZiti
ostatnich odpadd, pocet realizovanych projekta.
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e Moderovani diskuse a odborné poradenstvi pro samospravu — pocty realizovanych konzultaci se
zachycenim vysledkd konzultace.

Planovany nepenézni pfinos - benefity pro chytry kraj

ZlepSeni zZivotniho prostfedi snizovanim spotfeby, zvySeni energetické odolnosti a sobéstacnosti, deklarace
moderniho pfistupu kraje a samosprav k Zivotnimu prostredi.

Odhadované naklady na Desitky (< 50 MK¢) | mil. K¢
aktivitu

Naklady na pfipravnou Jednotky | mil. K¢
fazi

(konsolidace dat en. managementu, PENB, pasportd;
definovani programu, podminek, alokace krajské podpory
OZE pro samosprdvy, komunitni energetiky a vyuzivani
brownfield()

Naklady na realizacni fazi Desitky (< 50 MK¢) | mil. K¢

(vyzvy v rdmci strednédobého programu podpory OZE, pro
samospravy a komunitni energetiky, realizace FVE na
nevyuzivanych brownfieldech)

Mozné finan¢ni zdroje OPZP, PO 5 / SC 5.1 Snizit energetickou naroc¢nost vefejnych budov a zvysit vyuZiti
obnovitelnych zdroji energie, popf. 5.3 Dosahnout vysokého energetického
standardu novych verejnych budov

Moderniza¢ni fond / Vyzva Podpora obnovitelnych zdroja elektfiny

Financni nastroje (program InvestEU)

CMZRB / finanéni nastroje (zvyhodnéné Gvéry, zaruky, pFispévky na dhradu trokové
sazby atd.)
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3.5.1.1 Podporovat obnovu techniky ve skolach, kulturnich,

&iSLO A NAZEV AKTIVITY pamétovych a vzdélavacich institucich jako soucast nového

pristupu ke vzdélavani a vyuZiti zdroja informaci pro vzdélavani
populace jiz od predskolniho véku.

3.5.1 Podpora inovativnich zpUsob( vzdélavani pro viechny typy a Grovné skol

OPATRENI . iizoa
a celoZivotni vzdélavani

SPECIFICKY CiL 3.5 Rozvinuté vzdélavani, kultura, sport a obcanska spolecnost efektivné
vyuZivajici SMART nastroje

Ptiprava cca 6 -12 mésicl (konsolidace dat stavu techniky ve stfednich Skolach
Doba pfipravy a realizace | @ kulturnich, pamétovych a vzdélavacich institucich véetné zjistén potieb pro
aktivity (€asova naroénost) vzdélavani populace od pfedskolniho véku)

Realizace: naptic platnosti Koncepce

Hlavni nositel / realizator | ZK/Odbor Skolstvi, mladeZe a sportu/

aktivity ZK /odbor kultury a paméatkové péce/

Mozni partnefi aktivity Skoly z¥izeni krajem, kulturni, pamétové a vzdélavaci instituce

Struény popis aktivity / anotace véetné zdlivodnéni projektu (divody pro realizaci)

Dlivodem pro realizaci aktivity je potfeba modernizovat vybaveni vyse uvedenych organizaci, aby se naddle
mohly implementovat ndstroje pro inovativni vzdélavani a edukativni SMART ndstroje. Dané vybaveni musi
reflektovat technologickou dobu, potreby Zaku ¢i ucastnikl vzdélavaci akce a zaroven byt kompatibilni se SW (v
soucasné dobé se hojné vyuZzivaji napt. MS Office 365). Také je potieba techniku pfizpUsobit pro vzdélavani déti
(pfedskolaci).

Nejprve je potreba zjistit soucasny stav dané technicky, poté vytvofit plan modernizace s ohledem na cile,
pottfeby a cilovou skupinu. Je vhodné vyuzit dotacni zdroj a danou technologii implementovat. Neopomenout
vyhodnotit tuto aktivitu.

Pozn. Je duleZité neopomenout specifika odvétvi kultury. SMART feSeni v kulture by obecné méla zefektivnit
podminky pro préci a vlastni praci v organizacich (zazemi, vzdélani pracovnik(, technologie, SMART inovativni
pristup k navstévniklim) a zatraktivnit vystupy — vystavy, koncerty, hry, workshopy. A tomu by méla napomoci
obnova techniky (HW i SW), je ale dullezité predem vyhodnocovat potreby v souvislostech a provazanostech
(zvyseni navstévnikd). Za chytra feseni v regionalnich pamétovych a kulturnich institucich lze povazovat také
rtzné multimedialni a interaktivni prvky nachazejici se v téchto institucich a objektech.

Indikatory vystupu (méfritelné vystupy aktivity)

e Pocet projektl implementace nové techniky (obnova techniky) ve skolach.
e Pocet projektd implementace nové techniky (obnova techniky) v kulturnich, pamétovych a vzdélavacich
institucich (a zejména vyufZiti této techniky v programech a akcich pro vefejnost).

Planovany nepenézni prinos - benefity pro chytry kraj

Chytry kraj nemUze byt chytry se zastaralou (nefunk¢ni) ICT a to plati i pro Skolstvi, kulturu ¢i jiné typy vzdélavani
(celoZivotni, predskolni). Diky nové technice, vzdélanym lidem a kvalitnimu obsahu, se zvysi efektivita a moznosti
vzdélavani (a ziskavani informaci), coz napom{ze k rozvoji digitalni spole¢nosti.

Odhadované naklady na 100 | mil. K¢

aktivitu (jedné se o pétileté obdobi)

Naklady na ptipravnou fazi 0,2-0,4 | mil. K¢

(vytvorfit seznam subjektli, provést inventarizaci, vytvofit
projektovy plan s ohledem na velikost subjektu, potreby, cile
a zaméreni, vyhledat mozné zdroje (popf. usilovat o tvorbu
novych dotacnich moznosti), vytvofit vefejnou zakdzku na
dodavatele)
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Naklady na realizacni fazi

80-100 | mil. K&

(jednd se o hruby odhad v zavislosti na mnoZstvi potfebné
technologie k vyméné, na moznosti vyuZiti dotacnich zdroju
a na cené dané technologie dle typu, napf. tablet vs. vyrobni
linka.)

e Prozatim je kalkulovano s finan¢ni alokaci 0,4-0,5
milionu K¢ / pro vzdélavaci organizaci typu: Skoly zfizené
krajem + kulturni, pamétové a vzdélavaci instituce / za
obdobi platnosti Strategie. Celkovy pocet téchto
subjektl v kraji je necelych 200).

Mozné financni zdroje

Rozpocet ZK, operaéni programy tykajici se modernizace ICT (MMR), popf. norské
fondy, RRF ¢i dilci ¢asti v ramci IROP 2021+.

Komentar

HW a SW jsou komplementy. Pfi obnové techniky a tvorbé planu je potfeba toto
brat jako neoddélitelné entity. Nezbytné je vSak soustavné v ¢ase podporovat
chytré edukacni prvky vzdélavani a rovnéz rozsireni digitalnich dovednosti vSech
pracovnikl (zvlasté pak pedagogickych pracovnik(, kuratort, odbornych asistent(
a skolitel).

Odbor skolstvi, mladeze a sportu disponuje se standardem vypocetni techniky pro
urcité typy skol (gymnazia, umélecké skoly apod.). Realizace této aktivity bude
probihat prostfednictvim vypsani vyzvy krajem smérem ke stfednim Skoldm a
s ohledem na tuto standardizaci si Skoly budou moci sami o finan¢ni prostfedky na
obnovu techniky zazadat. TotéZ bude platit i v ramci pamétovych organizaci.
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wve

3.5.1.2 Podporovat  vzdélavani formou e-learningu ¢

L) 2 AR TR interaktivnimi nastroji pro vSechny generace (v¢. déti a seniorti)

a zavadét prezencni i distancni edukativni SMART nastroje do
vyuky (s akcentem na prdci s talenty a kariérni smérovani).

3.5.1 Podpora inovativnich zpUsob( vzdélavani pro viechny typy a Grovné skol

OPATRENI . iizoa
a celoZivotni vzdélavani

SPECIFICKY CiL 3.5 Rozvinuté vzdélavani, kultura, sport a obcanska spolecnost efektivné
vyuZivajici SMART nastroje

Pfiprava cca 6 mésicl (analyza a zhodnoceni vyuZivani prezencnich a
distanc¢nich edukativnich SMART nastroje na sSkolskych zatizeni zfizené krajem

a zmapovani soucasnych moznosti téchto nastrojl ve. pfikladd dobré praxe)
Doba pfipravy a realizace
aktivity (€asova naroénost) Realizace cca 12 - 24 mésicl (implementace prezencni i distan¢ni edukativni

SMART nastroju do vyuky s akcentem na praci s talenty a kariérni smérovani) a
pak nasledné podpora vzdélavani pro vsechny generace (celoZivotni vzdélavani
s vyuZivanim SMART nastroju)

ZK / Odbor 3kolstvi, mladeze a sportu, $koly a $kolska zafizeni/

Hlavni nositel / realizator | yacng piisluiné odbory: odbor kultury a pamatkové péce, Odbor kolstvi,
aktivity mlddeie a sportu, oddéleni komunikace a vztahl s vefejnosti, oddéleni
organizacnich Cinnosti a neziskového sektoru

TIC (pro oblast kariérniho smérovani), vzdélavaci spolecnosti tvorici
interaktivni edukativni nastroje (dodavatelé s mozZnosti PPP), vzdélavaci
spolecnosti tvofici a vyuZivajici e-learning, které skoli napfic vSemi generacemi,
spolky a organizace nabizejici volnocasové aktivity v¢. vzdélavani, knihovny a
komunitni centra, dobrovolnici, filantropové matefské Skoly, kulturni a
pamétové instituce

Mozni partnefti aktivity

Struény popis aktivity / anotace véetné zduivodnéni projektu (divody pro realizaci)

Cilem aktivity je vytvoreni systematické podpory ze strany ZK pro budovani ,SMART education”, tzn. vyuzivani
chytrych didaktickych nastrojt, e-learning s interaktivnimi prvky, podporovani pozitivni motivace pedagogt pro
praci s digitalnimi pomutckami véetné zvySovani jejich digitalni gramotnosti, propojovani akademické sféry s praxi
s dlrazem na poradenstvi v dalSim profesnim. Pfi vytvareni ,SMART education” se nesmi opomenout daleZitost
lidského faktoru, jako jsou vztahy mezi Zakem a ucitelem, mezi uciteli, mezi spoluzaky a mezi Zzdkem a rodi¢em.

Tato aktivita explicitné cili na vyuzivani modernich interaktivnich vzdélavacich nastrojd napfi¢ generaci. Mélo by
se jednat o vzdélavani formou e-learning pro odstranéni fyzickych a administrativnich bariér. Na druhou stranu
jsou zde rizika, jako je individualismus, problém komunikovat, naruseni mezilidskych vztah( a dalsi (vice v akénim
planu). Vzdélavaci program i konkrétni nastroj je potreba pfizplsobit cilové skupiné a jejim specifikdm. Napf. pro
détskou populaci Ize pro rozvoj vyuZivat Minecraft edu ¢i podobné alternativy v zavislosti na tom, v éem se maji
rozvijet (pamét, tymovost, soutéZivost, strategie, matematicka gramotnost, ¢esky jazyk, cizi jazyk). Pro seniory je
zapotrebi vytvofit takové e-learningové prostredi, které bude uZivatelsky jednoduché a privétivé. Zaméreni mlze
byt na pocitacovou gramotnost, financni gramotnost, ale také zajimavosti z kultury, z historie a uméni. Je mozno
rozsifovat spolupraci s akademickou sférou pro vytvareni univerzit tfetiho véku ve vétSich méstech ZK.

Dil¢im cilem aktivity je zaméreni se na systematické zavadéni modernich edukativnich nastroji do vyuky
s efektem Sirokého rozvoje zakd / studentd, propojovani danych témat a vytvareni souvislosti s ohledem na
kariérni uplatnéni.

DileZité je zachovani autonomie Skol pfi rozhodovani o typech a rozsahu zavadéni modernich vzdélavacich
(digitalnich) nastroj.

Lze vyuZit nastroje v oblasti virtudlni reality, interaktivnich Gkoll a soutéZi ¢i gamifikaci v podobé online
deskovych her nebo simulacnich her.

Je zapotfebi tyto edukativni prvky zafazovat do vyuky (na $kolach i pamétovych organizaci) nejen distanéni
formy, ale zejména do prezencni vyuky, kde je vyhodou zdlraznéni praktické vyuZitelnosti, vazby na jiné oblasti
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a pomoc pedagoga. Také je potfeba orientovat se na zjisténi talentu mladé generace a dale je pak védecky /napt.
na UTB, pamétovych institucich, hvézdarnach apod./ a hlavné profesné rozvijet /coz provadi TIC/.

Indikatory vystupu (méritelné vystupy aktivity)

e Pocet podporenych implementovanych SMART edukativnich prvk(.

e  Pocet student(l / absolventd SS, ktefi prosli programem ,prace s talenty a kariérni sméfovani“.

e Pocet podporenych smyslupinych projektt (sdilené vyuZiti SMART edukativnich nastrojd) v rdmci
partnerstvi nékolika SS.

e Pocet podporenych projektld s dlirazem na vyuZivani SMART nastroju pfi kariérnim poradenstvi
realizovanych ve stfednich a malych méstech.

e Pocet podporenych vytvofenych vzdélavacich program vyuZivajicich SMART ndéstroje pro seniory / pro
predskolni déti / pro mladez / pro dospélé.

e  Pocet registrovanych do systému vzdélavacich program vyuZivajicich SMART prvky.

Planovany nepenézni prinos - benefity pro chytry kraj

Eliminovani odchodu vzdélanych lidi z kraje, zvy$eni podnikavosti, provdzané dovednosti absolventd S$
uplatnitelné na rdznych pracovnich pozicich, pozitivni efekt na Zivot v regionu a na lokalni ekonomiku. Vytvoreni
vzdélané obcanské spolecnosti, zaclenéni senior(l do digitalni spolecnosti.

Odhadované naklady na 22,5 | mil. K&
aktivitu (ndklady jsou kalkulovany pro celé obdobi platnosti

Strategie)
Naklady na pripravnou fazi 80-100 | tis. K¢

(analyza potfeb a soucasnych feseni, presné vydefinovani
vzdélavacich program(i a platformy, vytvofeni planu
komunikace, vytvofeni planu implementace s akcentem na
kariérni poradenstvi)

Naklady na realiza¢ni fazi 22,5 | mil. K¢

(zalezi na rozsahu nastroji a mnoZzstvi partnerskych subjekt(,
kam by se SMART nastroje implementovaly

e Financni podpora na vyuZivani interaktivni vzdélavacich
nastrojl pro vzdélavaci spolec¢nosti tvorici a vyuZivajici e-
learning, které Skoli napfi¢ vSiemi generacemi, spolky a
organizace nabizejici volnocasové aktivity v¢. vzdélavani,
knihovny a komunitni centra, kulturni a pamétové
organizace, MS (ro¢né 2 mil. K¢)

18 mil. K¢

e Alokace finan¢ni podpory skoldam a vzdélavacim
organizacim na zavadéni edukativnich SMART nastroju
do vyuky dle vyhodnocené potreby (roc¢né 0,5 mil. K¢)
4,55 mil. K¢

Mozné financni zdroje Rozpocet ZK, operacni programy od MSMT (nové OP Jan Amos Komensky),
rozpocet $kol a $kolskych zafizeni, PPP (dodavatelé danych feseni), Caste¢né by
nizké poplatky mohli hradit ob¢ané, za moznost absolvovat vzdélavaci program (v
radech desitek korun, pro seniory zdarma)
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3.5.2.1 Podporovat vyuzivani SMART fFeSeni v kulturnich,
CiSLO A NAZEV AKTIVITY pamétovych a vzdélavacich instituci jako nezbytné podminky

atraktivity regionu a pfileZitosti pro vSechny obyvatele.

3.5.2 Podpora infrastruktury a pro rozvoj kultury vyuZivajici SMART nastroje

OPATRENI Gr o
slouzici mistnim i navstévnikim

SPECIFICKY CiL 3.5 Rozvinuté vzdélavani, kultura, sport a obcanska spolecnost efektivné
vyuZivajici SMART nastroje

Pfiprava cca 6 mésicl (vytvoreni planu podpory vyuZivani SMART feseni
kulturnich, pamétovych a vzdélavacich instituci, ktery bude zahrnovat vice
Doba pripravy a realizace | druhovou podporu s akcentem na financni podporu)

aktivity (Casova narocnost) Realizace napfi¢ platnosti Strategie, konkrétné 8 let (realizace dané aktivity —
podpora zavadéni a vyuzivani SMART feSeni v kulturnich, pamétovych a
vzdélavacich institucich)

Hlavni nositel / realizator | ZK /Odbor 3kolstvi, mladeze a sportu + Odbor kultury a pamatkové péce/,
aktivity Skoly, Skolska zaFizeni a pamétové instituce

Mozni partnefti aktivity Tuzemské i zahrani¢ni kulturni, pamétové a vzdélavaci instituce, CCRVM

Struény popis aktivity / anotace véetné zdlivodnéni projektu (divody pro realizaci)

Kultura je dalSim nezbytnym ¢lankem pro vytvareni SMART Regionu. Realitou je, Ze Casto (pres jeji vyznamnou

roli badatelskou, vychovnou, vzdélavaci, edukacni, vystavni, zabavnou a relaxacni) byva upozadéna v porovnani
s jinymi oblastmi, jako je doprava, zdravotnictvi a socialni sluzby. Pokud ma kultura ve spolecnosti dostatecné
misto a je podporovand, tim roste kulturni vzdélanost obyvatel kraje. V rdmci této aktivity by mélo dochazet
k systematickému navySovani podpory vyuzivani SMART feSeni v kulturnich, pamétovych a vzdélavacich instituci
(nutné je balancovat SMART pfistupy s tradi¢nimi).

Je zapotiebi podporou a koordinacni ¢innosti vytvorit zazemi pro vyse zminéné instituce, aby byly nejprve pokryty
nezbytné aktivity (rekonstrukce a opravy pamatek, uchovavani dédictvi apod.) a nasledné se realizovaly chytré
projekty pro zvyseni atraktivity regionu. K tomu je potfeba predevsim personalni a finan¢ni podpora. Vize /plany/
na realizaci SMART feSeni existuji, ale neni vytvoreny vhodny ekosystém vcetné infrastruktury pro rozvoj (nejen
chytré) kultury.

Vedle interaktivnich pomucek pro vzdélavani pro skoly i Sirokou verejnost fadime ke SMART technologiim také
napf. moderni rezervacni systémy, pocitani a vyhodnocovani navstévnosti aj. Stejné lze vyuzit aplikace pro
poznani virtudlni konkrétnich pamatek (postupné celého pamdatkového fondu) na Gzemi Zlinského kraje —
virtualni atraktivita pak privadi navstévniky do rediného prostoru. Vidét objekt na vlastni oci je potiebou.

Indikatory vystupu (méfitelné vystupy aktivity)

e Pocet podporovanych kulturnich akci, kdy jsou vyuzita chytra feseni.
e Pocet podporovanych projektl realizovanych kulturnimi ¢i pamétovymi institucemi ve spolupraci se
zahranicim, spadajici do oblasti SMART kultura.

Planovany nepenézni pfinos - benefity pro chytry kraj

Zvyseni atraktivity ZK, zachovani kulturniho dédictvi, rozvoj novych forem kultury, oslovujici ob¢any bez rozdilu
véku

Odhadované naklady na 40 | mil. K¢

aktivitu (naklady jsou kalkulovany pro celé obdobi platnosti

Strategie, konkrétné pfi zacatku od roku 2023 8 let)

Naklady na pripravnou fazi 100-200 | tis. K¢

(vytvoreni projektového planu véetné navrhu zmény systému
financovani)
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Naklady na realizacni fazi

40 | mil. K¢

(dle rozsahu projektl zavedeni SMART feseni pro kulturni
rozvoj v ramci nadefinované doby realizace, tj. 8 let)

e Finan¢ni podpora cilend na zavadéni SMART feSeni
(vCetné vytvareni zdzemi a infrastruktury), nad ramec
soucasné alokace na fungovani kulturnich, pamétovych
a vzdélavacich instituci. Jedna se podporu 8 pamétovych
organizaci (0,5 mil. K¢ ro¢né / pamétova organizace) a 1
mil. ro¢né pro zavadéni SMART feSeni v ostatnich
kulturnich organizaci.

5 mil. K€ rocné

Mozné finan¢ni zdroje

ZK /odbor kultury a pamatkové péce/, dotacni programy /podporujici péci o
kulturni dédictvi a zahrani¢ni spolupraci/

Komentar

Tato aktivita (i dalsi ptipadné projekty v ramci SMART kultury) je podminéna
zménou krajského finan¢niho systému pro odbor kultury a pamatkové péce,
konkrétné finanénim navySenim na rozsifeni tymu o garanta softwarovych feSeni
pamétovych instituci v oblasti kultury — tato pozice v sobé kumuluje znalosti v
oblasti IT technologii, znalosti oborovych zdkonl, metodiku v péci o shirky a
knihovni jednotky.

V ramci zatraktivnéni pamétovych instituci a SMART FeSenimi expozic, je nutné
pokracovat v digitalizaci a zarazovat projekty s rozsifenou realitou za aktivniho
vyuzivani modernich komunikacnich technologii, propojovani s mobilnimi chytrymi
telefony (zapojeni navstévnika do hry s riznymi zastavenimi v ramci historického
objektu nebo tematické vystavy Ci expozice).

Dulezita a zakladni je také uzka provazanost kultury a pamatkové péce s cestovnim
ruchem, kde se daji SMART pfristupy a technologie resit v SirSim pojeti (ndvstévnost
objektq, kraje, marketing, propagace — moderni destinacni management).

Je nutné, aby organizace pokracovaly v digitalizaci, bez niz neni mozny rozvoj
rozsifena reality. Ta zasadné pfispéje k zatraktivnéni pamétovych instituci.

Na zéakladé zkusenosti s pandemii COVID-19 vyvstava potreba virtualnich vystav a
virtualni prezentace ¢i "archivace", kterda ma navaznost i na skolstvi apod.
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3.5.3.1 Vytvofrit systém podpory komunitnich center a mistnich

&EiSLO A NAZEV AKTIVITY knihoven zabyvajicich se mezigeneracni spolupraci a vyuZivani

SMART feSeni pro seniory (napf. k ziskani digitalnich

dovednosti).
OPATRENI 3.5.3 Rozvoj komunitnich center s vyuZivanim SMART Fegeni
SPECIFICKY CiL 3.5 Rozvinuté vzdélavéni, kultura, sport a obcanska spole¢nost efektivné

vyuzivajici SMART ndéstroje

Pfiprava: cca 6 - 12 mésicG (zmapovani existence komunitnich center ve
Doba pripravy a realizace méstech (l. faze), v obcich (lIl. faze), nasledné vytvofit plan systému podpory
aktivity (€asova naroénost) komunitnich center / knihoven pro budovani ob¢anské spoleénosti)

Realizace: 36 mésic

Hlavni nositel / realizator

aktivity ZK /Odbor strategického rozvoje kraje/

Kulturni domy, knihovny, MAS, dalsi neziskové organizace, $koly a pamétové

Mozni partnefi aktivity organizace

Struény popis aktivity / anotace véetné zdlivodnéni projektu (dtvody pro realizaci)

Cilem aktivity je podpora komunitnich center / knihoven z hlediska rozsifeni nabizenych sluzeb i o SMART sluzby

pro (nejen) mezigeneracni spoluprdci. Pfedmétem aktivity neni primarné podpora rekonstrukce ¢i stavby
komunitniho centra (napt. domu kultury, knihovny, spolecenskych prostor apod.), ale systematicka podpora a
poradenstvi ohledné nabidek sluzeb zahrnujici SMART prvky v kombinaci s mezigeneracni spolupraci.

Je dlleZité, aby se na Uzemi chytrého regionu budovala soudrznost obyvatel navzdjem i k samotnému Gzemi.

Tvorba komunitnich center je prostfedek pro podporu ,,SMART living“, ale musi svym ¢lendm nabizet moderni a
efektivni sluzby, pocinaje od mozZnosti vzdélavani az po volnocasové aktivity. Sluzby by mély byt z oblasti kultury,
umeéni, sportu, ICT a digitalizace, podnikani atp.

Po realizaci aktivity by mél byt vytvoren systém e-sluZzeb véetné poradenstvi pro ob¢any (e-knihy, e-learning, e-
bankovnictvi, e-commerce atd.), ktery bude implementovan a vyuzivan v ramci krajské sité komunitnich center /
knihoven.

Indikatory vystupu (méritelné vystupy aktivity)

e Pocet komunitnich center ve ZK, které vyuzivaji systém podpory pro mezigeneracni spolupraci a
vyuZivani SMART feSeni v ramci nabidky e-sluzeb

e Pocet obcand, které diky vytvorenému systému, vyuZivaji inovativni e-sluzby

e Pocet nabizenych e-sluZeb s ohledem na potreby obcani (Site a adekvatnost nabidky e-sluzeb)

Planovany nepenézni pfinos - benefity pro chytry kraj

ZvySovani kvality Zivota obyvatel, sounalezZitosti, digitalni gramotnosti a atraktivity regionu.

Odhadované naklady na 0,3 | mil. K¢
aktivitu (ndklady jsou kalkulovany pro celé obdobi platnosti

Strategie)
Naklady na ptipravnou fazi 20 | tis. K¢

(vytvorit plan systému podpory, domluvit spolupraci
s partnery, kde bude systém implementovan)

Naklady na realiza¢ni fazi 0,3 | mil. K¢

financni alokace k rozvoji komunitnich center a knihoven
smérem k digitalni spolecnosti, v¢. podpora
mezigeneracniho poradenstvi — na tfi roky: 100 tis. K¢/roéné

Mozné financni zdroje Rozpocet ZK, CasteCné rozpocet meést a obci (jako zfizovatele). Dalsi zdroje
financénich prostfedkd budou hledany v oblasti krajskych dotacnich titulG.
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3.6.1.1 Zpracovat a realizovat koncept eHealth v krajskych
nemocnicich ZK, se zapracovanim rozvoje telematiky
CiSLO A NAZEV AKTIVITY (telemonitoringu, telekonzultaci a dal$ich prvkii novych feseni —

napf. zavedeni orientacnich a navigacnich systému ve
zdravotnickych zafizenich.

3.6.1 Rozvoj zazemi pro eHealth — elektronizace a zvyseni kvality zdravotni

OPATRENI .
péce

SPECIFICKY CIL 3.6 Provazana zdravotni a socialni péce s vyuzitim digitalnich prostredkd

Pfiprava: cca 12 mésicll (potfeba vytvorit koncept a zpracovat studii na
vyuzivani eHealth prvk( v krajskych nemocnicich, zpracovat technickou
Doba pripravy a realizace | dokumentaci k rozvoji telematiky a dalSich SMART prvkii)

aktivity (Casova narocnost) Realizace: 36 mésici (implementace nastroji pro telematiku, pro zavedeni
orientacnich a naviga¢nich systém a dalsich eHealth feseni, v€etné propojeni
s mHealth)

Hlavni nositel / realizator

aktivity ZK /odbor zdravotnictvi/

Mozni partnefi aktivity Védecko-vyzkumné instituce (napf. UTB)

Struény popis aktivity / anotace véetné zdlvodnéni projektu (dtvody pro realizaci)

Cilem je zvySeni elektronizace, dostupnosti a kvality zdravotni péce, diky rozvoji SMART feSeni, konkrétné
eHealth. Jedna se o Sirokou oblast, takto aktivita se explicitné zabyvd samotnou tvorbou konceptu eHealth
predevsim (v prvni fazi aktivity) pro krajské nemocnice, s tim, Ze vramci aktivity je i faze realizace tohoto
konceptu — zavadéni telematiky a dalSich eHealth sluzeb. Proto je tato aktivita casové pomérné narocna, zalezi
na rozsahu SMART feseni k implementaci.

Indikatory vystupu (méritelné vystupy aktivity)

e Zpracovany koncept eHealth pro krajské nemocnice ZK.

e Pocet realizovanych projekt zavedeni SMART feseni v oblasti eHealth.

e  Pocet pacientl vyuZivajici pravidelny vzdaleny monitoring.

e  Pocet pacientl zaregistrovanych do sluzby mHealth.

e Pocet pacientd, kteri vyuzili telemedicinu (konzultace s Iékafem pomoci chatu ¢i videa).
e Pocet projektd pro podporu prevence pomoci digitalizace.

Planovany nepenézni pfinos - benefity pro chytry kraj

ZvysSeni kvality Zivota obyvatel ZK — diky poskytovani kvalitnéjsich sluzeb v jedné €asti zdravotnictvi (eHealth)

Odhadované naklady na 6,2 | mil. K¢
aktivitu (ndklady jsou kalkulovany na tfi roky)
Naklady na pripravnou fazi 200 -300 | tis. K¢

(vytvoreni celého konceptu, ramce zavadéni eHealth +
technické dokumentace pro konkrétni projekty eHealth)

Naklady na realiza¢ni fazi 6 | mil. K¢
(dle rozsahu projektu, v prvni fazi je zavadéno feseni do Ctyf
krajskych nemocnic ZK, stim, Ze nékterd reSeni se daji
nasdilet (napf. pro telemedicinu ¢i SW pro navigacni
systémy), ale HW (napt. ¢idla, tabule, tablety pfipevnéné na
zdi pfi vstupu do pokoje pacientd, kde si IékaF nacte aktudini
zdravotni stav) je zapotfebi nakoupit ve vétsim mnoZstvi).

e Financni alokace na zavadéni SMART feSeni do cCtyr
krajskych nemocnic (0,5 mil. K& ro¢né/nemocnice)
2 mil. K& /roéné

Mozné financni zdroje Rozpocet ZK, dotace na zavadéni moderni technologie ve zdravotnictvi (MZCR),
dotace EU (REACT-EU), RRF
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&iSLO A NAZEV AKTIVITY 3.6.2.1 Provazat (datové, informacné a procesné) socialni a

zdravotni péci v regionu.

3.6.2 Digitalizace a zvySeni kvality a propojeni zdravotnickych a socidlnich

OPATRENI .o U " . N
sluZeb v€etné podpory kvalitniho Zivota v pfirozeném prostredi

SPECIFICKY CIL 3.6 Provazana zdravotni a socialni péce s vyuzitim digitalnich prostredkd

Ptiprava: 6 mésicl (vytvoreni projektového planu, kde budou zhodnoceny i
Doba pripravy a realizace | SOucasné datové, informacni a procesni vazby mezi zdravotnictvim a socialni

aktivity (¢asova naroénost) péci)
Realizace: 12-24 mésicl (implementace dané aktivity)

Hlavni nositel / realizator

.. ZK /spolupréace Odboru zdravotnictvi a Odboru socialnich véci/
aktivity

Poskytovatelé sociadlni péce (domy seniord), poskytovatelé zdravotni péce,

Mozni partnefi aktivit . , Y vl vy
P y neziskové spole¢nosti, Castecné MAS

Struény popis aktivity / anotace véetné zdliivodnéni projektu (divody pro realizaci)

Datové, informacni a procesni provazani socidlni a zdravotni péce prispéje k podpore kvalitniho Zivota

v pfirozeném prostredi v€etné vytvoreni optimalnich podminek pro prevenci nemoci. Bude rovnéz ale dochazet
k Usporam v téchto dvou oblastech, diky vzajemnému sdileni dat vintegrovaném prostfedi a nastavenym
procesim na bazi spoluprace. V ramci aktivity je potfeba spravné nadefinovat dané provazani s ohledem na
citlivost udajl o ob¢anech a jejich zabezpeceni.

Soucasti aktivity (popt. paralelné) je potifeba vytvofrit a realizovat SMART koncept socialnich sluZeb ve ZK, pficemz
tento koncept musi byt propojen (datové, informacné, procesné) s vytvorenym konceptem pro zavadéni eHealth
(popsano v minulé aktivité). Jinak nedojde k efektivnimu vystupu z této aktivity (3.6.2.1), pfipadné jen castecné.

Indikatory vystupu (méfitelné vystupy aktivity)

e Implementace systému pro procesni provazanost socidlni a zdravotni péce v regionu.
e Pocet zdrojl — poskytovatel( dat v oblasti socidlni a zdravotni péce na integracni datové platformé.
e  Pocet prijemcl dat (socidlni a zdravotnické zafizeni) v ZK v rdmci provazaného systému.

Planovany nepenézni pfinos - benefity pro chytry kraj

ZvysSeni atraktivnosti Regionu diky dostupnéjsi a provazanéjsi socialni péci a zdravotnictvi.

Odhadované naklady na 0,8 | mil. K¢
aktivitu (néklady jsou kalkulovany pro celé obdobi platnosti

Strategie)
Naklady na ptipravnou fazi 0,5 | mil. K¢

(ptipravna faze, tvorba studie na zakladé zhodnoceni
soucasného stavu propojeni)

Naklady na realiza¢ni fazi 0,75 | mil. K¢

(implementace systému vzajemného propojeni, pfi¢emz
datové propojeni muiZe byt pres integracni datovou
platformu (aktivita: vytvoreni datového skladu) s urcitymi
specifikami ochrany dat a informaci)

e Vytvoreni SMART konceptu socidlnich sluzeb, ktery je
provazan s konceptem SMART zdravotnické péce
200 tis. K¢ / jednorazové
e Vytvoreni datového propojeni 150 tis. K¢/ jednorazové
e  Diskuze (kulaté stoly) ohledné implementace procesniho
a informacniho propojeni 40 tis. K¢ / roéné

Mozné financni zdroje Rozpocet ZK
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o < 3.7.1.1 Zridit, popf. rozvijet soucasné hmotné zazemi pro

CISLO A NAZEV AKTIVITY o p p : P
podporu podnikani ve ZK.

OPATRENI 3.7.1 Rozvoj inovaci a SMART podnikani v digitalni ekonomice

SPECIFICKY CiL 3.7 Rozvinuté SMART podnikani, moderni formy ekonomiky a cestovni ruch

Ptiprava: 12 mésicl (vytvoreni projektového planu se zahrnutim zhodnoceni
hmotného zazemi pro podnikdni ve vybranych méstech, vytvoreni

Doba pfipravy a realizace | harmonogramu realizace, specifikace zfizeni / rozéi¥eni hmotného zézemi)

aktivity (Casova narocnost)
Realizace: 12 — 24 mésicl (realizace — zfizovani hmotného zazemi v podobé

podnikatelskych center, coworkingl apod. dle sou¢asného stavu ve méstech)

Hlavni nositel / realizator

.. ZK prostiednictvim TIC
aktivity

Hospodarské subjekty na uUzemi ZK, neziskové spolecnosti zamérené na
podporu podnikavosti a inovace ve méstech, vedeni mést (vécné pfislusny
odbor vdaném mésté pro rozvoj podnikani), Krajska hospodarska komora,
klastry, krajské zastoupeni agentury Czechlnvest.

Mozni partnefi aktivity

Struény popis aktivity / anotace véetné zdlivodnéni projektu (dtvody pro realizaci)

Cilem aktivity je zfizeni nového a rozvijeni stavajictho hmotného zazemi (v¢. infrastruktury) pro podporu

podnikani v kraji. Realizace této aktivity by probihala v osmi méstech ZK, ktera maji pocet obyvatel vyssi nez

10 000 a jsou ORP. Konkrétné se jedna o mésta: Zlin, Kroméfriz, Vsetin, Uherské Hradisté, Valasské Mezifici,

Uhersky Brod, Roznov pod Radhos$tém a HoleSov. Zfizovani hmotného zazemi pro podporu podnikani a inovace

Ize tfemi zpUsoby:

e Rozsifeni stavajiciho zazemi a infrastruktury pro podnikani v daném meésté (lze vyuzZit jiz vybudované
zazemi/infrastrukturu v nékterych méstech).

e  Revitalizace brownfieldd.

e  Zfizenina ,zelené louce” v daném mésté — zcela nova vystavba podnikatelského centra.

Pozn. V HolesSové by Sel vyuZit a posilit potencial zény HoleSov (Technologicky park Progress) pro rozvoj podnikani

v regionu prostfednictvim chytrych reseni.

Indikatory vystupu (méfitelné vystupy aktivity)

e Pocet zfizenych podnikatelskych center.
e  Pocet aktivit realizovanych v novych centrech pro podporu podnikani (projekt(, vznik inovativnich firem,
workshop( apod.).

Planovany nepenézni pfinos - benefity pro chytry kraj

ZvysSeni podnikavosti v kraji, zvySeni inovaci a zlepSeni prostiedi pro potencialni investory.

Odhadované naklady na 35-65 | mil. K¢

aktivitu (ndklady jsou kalkulovany pro celé obdobi platnosti
Strategie; je v nich zahrnuto pouze zfizeni zazemi; nasledné
fungovani podnikatelskych center bude hrazeno z rozpoctu
mést/kraje)

Naklady na ptipravnou fazi 2-5 | mil. K¢
(vytvoreni projektového planu vE. specifikace vystavby,
dohodnuti podminek vramci aktivity s méstem, vybér
dodavatele)

Naklady na realiza¢ni fazi 32-64 | mil. K¢

(realizace — zfizeni zazemi v¢. infrastruktury)

Naklady jsou kalkulovany sohledem tvorby hmotného
zazemi k podnikani v osmi méstech, pficemz naklad na jedno
mésto by hrubym odhadem bylo 4 — 8 mil. K¢

Mozné financni zdroje Rozpocet ZK, rozpocet mést, OP TAK, IROP, ¢astecné Next Generation EU
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&iSLO A NAZEV AKTIVITY 3.7.1.2 Podporovat alternativni typy financovani (jako je PPP,

crowdfunding, sponzoring apod.).

OPATRENI 3.7.1 Rozvoj inovaci a SMART podnikani v digitalni ekonomice

SPECIFICKY CiL 3.7 Rozvinuté SMART podnikani, moderni formy ekonomiky a cestovni ruch

Pfiprava: 6 — 10 mésicll (analyza a zhodnoceni alternativnich typl financovani,
vytvoreni zasobniku moznych projektl, kde je vhodné vyuzit alternativni typy

financovani)
Doba pfipravy a realizace
aktivity (€asova naroénost) Realizace: pribéiné do roku 2030 a pak nasledné dle aktualizace Strategie

SMART Region ZK. Navrh zacatku aktivity je od roku 2022, kdy budou jasné
informace o planovanych dotacnich vyzvach pro obdobi 2021+, kde soucasti
mUzZe byt vyuZiti alternativniho financovani.

Hlavni nositel / realizator

aktivity ZK /odbor strategického rozvoje ve spolupraci s odborem investic/, TIC

Mozni partnefi aktivity Podniky (PPP, sponzoring), obc¢ané (crowdfunding)

Struény popis aktivity / anotace véetné zdlivodnéni projektu (diivody pro realizaci)

Tato aktivita ma vazbu na vSechny planované aktivity / projekty kraje. Pfi tvorbé rozpoétu a definovani zdroju je
vhodné (i pro vyssi pravdépodobnost ziskani dotaci) dle relevance a moznosti implementovat alternativni typ
financovani (mZe se jednat o okrajové financovani). Diky témto typdm financovani se miZou otevfit prileZitosti
pro spoluprdaci kraje, mést a soukromé sféry na rozvoji chytrého regionu.

Cilem této aktivity je podporovat vyuZziti novych forem financovani (v relevantnich projektech), a tim zvysit zdroje
pro danou ¢innost.

Navic tato podpora muze vést k narlistu podnikatelské aktivity a lokalni ekonomiky.

Indikatory vystupu (méfitelné vystupy aktivity)

e Pocet projektu, kde jsou vyuZité alternativni typy financovani.

e  Objem vygenerovanych prostredkl alternativniho financovani (objem finanénich prostfedk( v ramci
PPP od soukromé sféry, vramci crowdfunding od obcan(, vramci rizikového financovani od
poskytovatel( rizikového kapitalu do start-upa).

e Pocet odbornych poradenstvi pro podporu alternativnich typt financovani.

Planovany nepenézni pfinos - benefity pro chytry kraj

Podpora lokalni ekonomiky

Odhadované naklady na 0,5 | mil. K¢
aktivitu (ndklady jsou kalkulovany pro celé obdobi platnosti

Strategie)
Naklady na ptipravnou fazi 20—-40 | tis. K¢

(pfipravna faze)

Naklady na realizacni fazi 0,5 | mil. K¢

e Naklady na organizaci a realizaci diskuzi v¢. odborného
poradenstvi pro podporu vyuzivani alternativnich typl
financovani 50 - 60 tis. K¢ / roéné

Moiné financni zdroje Rozpocet ZK, PPP (soukroma sféra)

225



Evropska unle
Evropsky socidini fond
Operalni program Zaméstnanost

3.7.1.3 Podporovat jednotnou komunikaci programi a sluzeb
CiSLO A NAZEV AKTIVITY inovaéni infrastruktury Zlinského kraje ramci platformy

ZLINNOVATION
OPATRENI 3.7.1 Rozvoj inovaci a SMART podnikani v digitalni ekonomice
SPECIFICKY CiL 3.7 Rozvinuté SMART podnikani, moderni formy ekonomiky a cestovni ruch

Pfiprava: 6 — 8 mésicl (vize je jiZz vytvorena, v této fazi je potreba vytvofit
Doba pfipravy a realizace | sPecifikaci platformy, jeji fungovani a udriitelnost, sitovani s partnery — bude
aktivity (€asova naroénost) kontinualné probihat napfic aktivitou)

Realizace: 6 meésicd (vytvofeni webovych stranek — online platformy
s modernim designem, realizace komunikace s vyuzitim socialnich siti)

Hlavni nositel / realizator

ZK f ictvim Tl
aktivity prostfednictvim TIC

Hospodarské subjekty, vzdélavaci a vyzkumné organizace, podnikatelska

Mozni partnefi aktivit . . -~
P v centra, aktéfi v oblasti rozvoje podnikani

Struény popis aktivity / anotace véetné zdivodnéni projektu (ddvody pro realizaci)

Jedna se o vytvoreni platformy spolupracujicich subjektl v ramci inovacniho ekosystému Zlinského kraje, jako je
napf. TIC, UTB, Industry Servis ZK, Plastikarsky klastr, Moravsky letecky klastr, Zlinsky kreativni klastr,
Czechlnvest, CzechTrade, Czechitas, Technologickd agentura CR, Krajskd hospodarskd komora Zlinského kraje,
Valasskokloboucké podnikatelské centrum, PIK — Podnikatelsky inkubator Kunovice, UPPER a dalsi.

Cilem platformy ZLINNOVATION je koordinace aktivit, programd, sluZeb a akci ve Zlinském kraji a jejich jednotna
komunikace na spole¢ném portdlu i v tiSténych médiich. Celkové se jednd o nabidku sluZzeb v oblastech od prace
na Skolach v tématu kreativity a podnikavosti az po podporu expanzi etablovanych firem.

Naplnéni tohoto cile napomuze k zefektivnéni marketingové komunikace podpory podnikani a inovaci v kraji a
sekundarné ke snizeni odlivu mladych lidi z kraje, diky vytvofenému zazemi pro podnikani véetné moznosti vyuZiti
sluZzeb pro profesni seberealizaci a uplatnéni své kvalifikace ziskané pfi studiu. Toto je vedle oblasti bydleni a
obcanské vybavenosti (v€. zdravotni a socidlni péce) velmi zasadni aspekt pro zménu negativniho
demografického trendu.

Tato aktivita je realizovana vramci SMART Akcelerator Zlinského kraje Il stim, Ze je zde uzka vazba na
aktualizovanou RIS ZK (6/2020).

Indikatory vystupu (méfitelné vystupy aktivity)

e Pocet a rlst zapojenych subjektl do platformy ZLINNOVATION.
o Navstévnost webu platformy ZLINNOVATION.

Planovany nepenézni pfinos - benefity pro chytry kraj

Zlepseni sluzeb pro obyvatele ZK.

Odhadované naklady na 0,5 | mil. K¢
aktivitu (ndklady jsou kalkulovany pro celé obdobi platnosti

Strategie)
Naklady na ptipravnou fazi 0 | mil. K¢

(ke zpracovani marketingové strategie k projektu
ZLINNOVATION dojde jiz v lednu 2021, pficemz financ¢ni
prostfedky jsou jiz vyClenény. Proto tato faze trvad velmi
kratce a negeneruje dalsi naklady)

Naklady na realizacni fazi 0,5 | mil. K¢
(finanéni  prostfredky budou alokovdny ze SMART
Akceleratoru ZK I, ale kromé vytvoreni webu je potfeba do
nakladd na realizaci zahrnout i organizace a realizace
kulatych stol( s partnery, neustalou aktualizaci a inovace
nabidky dle potfeb a komunikaci)

Moiné financni zdroje OP TAK (v souéasnosti OPVVV — v ramci Smart akceleratoru Il)
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- , 3.7.2.1 Vytvorit propojeny turisticky portal krajské a oblastnich
CiSLO A NAZEV AKTIVITY -1 Vytvorit propojeny L L
destinacnich spolecnosti pro komunikaci akci
OPATRENI 3.7.2 Podpora eTourism
SPECIFICKY CiL 3.7 Rozvinuté SMART podnikani, moderni formy ekonomiky a cestovni ruch

Priprava: 2 meésice (dohoda s DMO a pak nasledné se
Doba pfipravy a realizace subjekty CR o propojeni, technické aspekty)

aktivity (Casova narocnost) Realizace: 4 mésice (realizace nového webu CCRVM véetné
jednotného / propojeného turistického portalu)

Hlavni nositel / realizator

.. Centrala cestovniho ruchu Vychodni Moravy, o.p.s.
aktivity

Mozni partnefi aktivity DMO, subjekty CR

Struény popis aktivity / anotace véetné zdlivodnéni projektu (divody pro realizaci)

V roce 2007 byla Zlinskym krajem zaloZena Centrala cestovniho ruchu Vychodni Moravy, o.p.s. (dale
CCRVM). Jejim poslanim je napomoci ekonomickému rozvoji kraje a zaméstnanosti, zvysit ndvstévnost
kraje v jeho jednotlivych turistickych oblastech, vytvaret sit partnerstvi v sektoru cestovniho ruchu.
CCRVM koordinuje rozvoj, propagaci a prezentaci cestovniho ruchu v turistickém regionu Vychodni
Morava, ktery geograficky pokryva Uzemi Zlinského kraje, a zaméfuje se na maximalni vyuZziti
turistického potencidlu Uzemi.

Velkou vyhodou Zlinského kraje je fakt, Ze CCRVM od svého zaloZeni pracuje s korporatni identitou a
jednotnym, konzistentnim marketingovym planem. Toto umoznilo vznik, a to bez diskuse, silné znacky
Vychodni Morava (ve srovnani mezi kraji), ktera se na odborné scéné ¢asto uvadi jako benchmark.

CCRVM disponujte rovnéz s online turistickym portalem (www.vychodni-morava.cz), kde je pfehledné
rozdélena volnocasova nabidka regionu. Slabou strankou je jeho zastaralost.

Cilem této aktivity je vytvoreni nového webu (turistického portalu) umoziujiciho propojeni s weby
lokdlnich destinacnich managementd ve ZK (dale DMO) alespon v ¢asti kalendar akci. Pro rozvoj
cestovniho ruchu v kraji je zapotfebi vytvofit jednotnou platformu, vzajemné propojeny turisticky
portdl (dale TP) se sdilenymi informacemi (o akcich, o turistickych cilech, o déni v kultufe, o novinkach
apod.). TP by napomohl k vytvoreni stabilniho systému vzajemné spoluprace mezi CCRVM a DMO. Role
TP by se nasledné mohla rozsitit pro navazovani spoluprace vsech subjektl cestovniho ruchu v ramci
kraje.

Spoluprace kraje prostfednictvim CCRVM s DMO je pro vyuZiti potencidlu cestovniho ruchu kli¢ova,
protoze DMO, jako jediné umoznuji skloubit poZadavky na rozvoj cestovniho ruchu i na nejnizsi drovni,
a tudiz vhodné dopliuji vyssi droven destinacni spoluprace.

Benefity nové vytvoreného propojeného TP:

e Dojde k prohloubeni spoluprace soukromého a verejného sektoru v regionu na drovni
turistickych oblasti a lokalnich destinaci (zvySeni Urovné partnerstvi).

e  Zvysi se spoluprdce s partnerskymi regiony kraje.

e Bude plnit roli osvéty a zvysi soucasné nedostatecné povédomi o vyznamu cestovniho ruchu a
dlleZitosti destinacni spoluprace na mistni Grovni.

e Podpofi systémovy pfistup k podpore produktl cestovniho ruchu a ke zvySeni komunikace
akci.

e Napomdze rozsitit pfeshrani¢ni spoluprace.

o Diky sdileni dat a metodik na portalu se zvysi profesionalizace ¢innosti DMO.
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e  Zvysi se standard a rozsah sluzeb cestovniho ruchu.
o Diky propojenosti se socialnimi sitémi (,word of mouth”) a webem CCRVM a weby DMO dojde

vevs

k masivnéjsi marketingové komunikaci.

V souc€asné dobé CCRVM planuje tvorbu nového, modernéjsiho webu, pticemz soucasti tohoto
projektu by mohla byt realizace vySe popsané aktivity.

Indikatory vystupu (méfitelné vystupy aktivity)

e Vytvoreny propojeny turisticky portal.
e Pocet dalsich subjektl cestovniho ruchu spolupracujici v ramci turistického portalu

Planovany nepenézni pfinos - benefity pro chytry kraj

Zlepseni sluZeb pro obyvatele ZK

Odhadované naklady na 1,3 | mil. K¢

aktivitu (pozn. v ramci rozpoc¢tu ZK 2021 CCRVM navrhla naklady na

tvorbu nového webu ve vysi 1,3 mil K¢, pficemz soucasti
projektu by mohlo byt vytvoreni propojenosti webu s DMO)

Naklady na pfipravnou fazi 0,2 | mil. K¢

(definovani platformy pro spolupraci, osloveni DMO a dalsich
subjekt()

Naklady na realizacni fazi 1,1 | mil. K¢

(tvorba nového webu — turistického portalu CCRVM, ktery
bude propojen s lokdlnimi DMO pro komunikaci akci, pro
spolec¢né projekty a sdileni informaci)

Moiné financni zdroje Rozpocet ZK (zdroje CCRVM)
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PRILOHA 8: Rozdéleni komunikaénich kanald

Komunikacni mix — offline komunikac¢ni kanaly

e PRINT

o Letaky

o Tistény zpravodaj
e OUTDOOR

o Billboardy

o Plakaty

e PR (PUBLIC RELATION)

o Tiskova zprava
o Clanek v novinach
e TELEVIZE

o Reklama v televizi
e RADIO

o Reklama v radiu, rozhlas

E-komunikaéni mix — online komunikacni kanaly
e SEARCH MAREKTING: Reklama ve vyhledavacich

o PPCv Google Adwords
o PPCv Sklik /Seznam/
e CONTENT MARKETING — OBSAHOVY MARKETING

o Webové stranky mésta, online zpravodaj
o Prispévek na socidlnich sitich mésta
e PLOSNA REKLAMA

o Tvorba videa
o Bannery
e ONLINE PRIMY MARKETING

Email / SMS
Virdlni marketing (Siteni referenci)

o O O

Newsletter
o Vérnostni programy
e  PODPORA PROPAGACE NA INTERNETU

o SoutéZe, slevy, kupony
o Affiliate marketing
e VYUZIT MOBILNi KOMUNIKACNI PLATFORMY/POPR. MOBILNIHO ROZHLASU

e VYUZITI INFORMACNICH DIGITALNICH PANELU
e  ONLINE EVENTS (pfi nutnosti aktivniho zapojeni ob¢and — napt. Portal ob¢ana)

o Online workshopy, diskuze, webinare
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PRILOHA 9: Plan Fizeni implementace /teoreticka vychodiska/

Plan fizeni implementace je nezbytnou soucasti této Strategie. NiZe jsou uvedena teoreticka vychodiska
jednotlivych dil¢i ¢asti planu (jako je nastaveni fidici struktury, monitoring, vytvoreni planu rizik, planu
komunikace a dalsi), jejich souslednost a strucné vysvétleni. Praktické vyuZiti je popsano v Implementacni
Casti Strategie. Podoba planu fizeni implementace se muze lisit v zavislosti na komplexnosti pfipravované
Strategie.

Schéma 15: Sedm aktivit planu fizeni implementace Strategie rozvoje chytry region ZK

7) Sestaveni o
komunikaé. 1) Vytvoreni
planu hierarchické

implementace StrUktl’"V
Strategie. praci.

2) Nastaveni
fidici struktury
implementace

Strategie.

6) Nastaveni
planu evaluaci
Strategie.

3) Nastaveni
planu fizeni
zmén.

Po téchto sedmi aktivitach je zapotiebi v ramci planu fizeni implementace Strategie:

e Sestavit rozpocet implementace Strategie (zahrnujici mimo jiné naklady na implementaci a realizaci
aktivit, na personalni zdroje, na komunikac¢ni aktivity, na monitoring a evaluaci, na aktualizaci a
udrzitelnost).

e Sestavit casovy harmonogram implementace — z pohledu napliiovani akéniho planu.

1) Vytvoreni hierarchické struktury praci. Jedna se o charakteristiku aktivit, které reflektuji Specifické cile,
odhad jejich ¢asové naroc¢nosti a ndkladovosti. Pfi realizaci konkrétni aktivity bude vhodné vytvofit Ganttiv
diagram s pfesnym harmonogramem.

7 vrs

2) Nastaveni Fidici struktury implementace Strategie. Je potieba vytvofit implementacni strukturu, ve které
musi byt predevsim presné vydefinovany role jednotlivych subjektli zapojenych do realizace Strategie s
dostatecnou a odpovidajici kompetenci.

3) Nastaveni planu Fizeni zmén. V ramci této aktivity je zapotfebi nastavit zplsob identifikace potfeby
realizace zmén a nastavit zpUsob projednani a schvaleni navrhovanych zmén. Potfebné zmény mohou byt
vynuceny napf. technologickym pokrokem, legislativnimi zménami, dotacnimi moZnostmi (vnéjsi zdroje
zmén), nebo diky vystuplim nékterych procesu fizeni implementace Strategie — potieba realizace zmén muze
byt identifikovana napfiklad pri pribézném monitorovani plnéni cil(i Strategie, na zakladé vysledk( evaluaci,
jako vystup fizeni rizik implementace Strategie apod. (vnitini zdroje zmén). Je potfeba, aby subjekty
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zodpovédné za fizeni implementace Strategie vcas identifikovaly potfeby zmény a upozornily na né ¢leny
Regionalni stalé konference (dle kap. 14.1, kde je charakterizovana personalni kapacita v¢. agendy). Nasledné
je potfeba nastavit, jakym zplisobem budou identifikované navrhy zmén projednany a schvaleny.

4) Vytvoreni planu fizeni rizik. Riziko miZeme definovat jako potencialni vznik udalosti, ktera mliZze negativné
ovlivnit naplnéni stanoveného cile pro danou aktivitu. Pti kazdém projektu je vhodné znat rizika a opatfeni
na jejich minimalizaci. Tim se zvysi pravdépodobnost, Ze vSe probéhne s co nejmensimi problematickymi
odchylkami.

V prvni fazi pfi fizeni rizik®? je jejich identifikace. Rizika se daji ¢lenit do nékolika skupin: technickd, pravni,
personalni, organizacni, finan¢ni apod. Nasleduje analyza, kdy zjistujete velikost mozného rizika a nasledné
disledkl. Ve treti fazi se planuje opatfeni na zmirnéni téchto rizik, tedy jakym zplsobem se k riziku postavit,
abychom minimalizovali ¢i pIné eliminovali dopady rizika ¢ pravdépodobnost jeho vzniku®33. Posledni fazi je
realizace naplanovanych opatreni.

Pro identifikaci rizik Ize vyuZit nékolik zpUsobd, jako jsou individudlni ¢i skupinové rozhovory, brainstorming,
revize znamych, obecné se vyskytujicich rizik, vyvhodnoceni obdobnych strategii atp. Vystupem je tzv. registr
rizik. Identifikace rizik probiha na zacatku implementace, ale je dllezité tuto ¢innost aktualizovat i v pribéhu
realizace. Identifikovana rizika je potfeba vyhodnotit, analyzovat, z hlediska pravdépodobnosti vyskytu a
dopadu v budoucnu. Toto hodnoceni je doplnéno do registru rizik.

Rizika vztahujici se ke kazdé aktivité jsou definovana v akénim planu. Rovnéz rizika pro rozvoj SMART Regionu

mohou byt v podobé hrozeb definovanych ve SWOT analyze (analyticka ¢ast), z nichZ se vétSina neda ovlivnit
nebo pouze minimalné.

5) Nastaveni systému monitorovani napliiovani cilti Strategie. Systém monitorovani slouZi k pribéznému
vyhodnocovani postupu realizace Strategie z hlediska dosahovani jejich cilt (pomoci naplfiovani stanovenych
indikator(). Pro zjistovani naplfiovani indikatord je potfeba nastavit systém a frekvenci sbéru dat, jejich
vyhodnoceni a toto zjisténi implementovat do systému monitoringu. Monitoring by mél byt zpravidla
provadén rocné, aby bylo mozné pomérovat jednotlivé kroky zmény — pokroku (plnéni) a pruzné reagovat na
vyvoj situace.

6) Nastaveni planu evaluaci Strategie. V navaznosti na nastaveny systém monitorovani (ktery je postaven
predevsim na sbéru a vyhodnoceni dat o postupu plnéni indikator( / a tim specifickych cil( Strategie/) je
potfeba vytvofit a ndsledné v praxi vyuZivat — evaluaéni plan'3* - ktery zejména obsahuje: druhy evaluaci,
které se budou provadét, data nezbytna pro jejich provedeni, kdo a kdy evaluace provede, komu budou
evaluaéni zpravy predkladany ke schvaleni®>.

7) Sestaveni komunikacniho planu implementace Strategie. Komunikace o priibéhu realizace Strategie, o
jejich cilech a dopadech je jednim ze stéZejnich prvk( pro jeji UspéSnou implementaci. Podstatou
komunikaéniho planu je zapojeni zainteresovanych osob a verejnosti do procesu rozvoje SMART Region ZK s
cilem usnadnit akceptace SMART feseni.

132 Rizenf rizik znamena strukturovany pfistup k identifikaci, vyhodnocovani a kontrole rizik, které mohou vzniknout v
pribéhu implementace Strategie a ovlivnit jeji Uspésnost.

133 7de je nutné podotknout, Ze zcela legitimnim ,opatfenim” pro Fizeni rizika je pfistup ,nedéldm nic”. V tomto p¥ipadé
aktivné nedélam zadné protiopatreni, pouze monitoruji, zda se nezménila pravdépodobnost ¢i dopad.

134 provedeni evaluace pFedstavuje dalsi ndklady na realizaci Strategie a z tohoto divodu pravdépodobné nebude moiné
vyhodnotit kazdy aspekt Strategie. Proto je duleZité nejdrive rozhodnout, zda je potifebna formalni evaluace realizace
Strategie. U méné narocnych strategii mlZe byt evaluace méné formalni a bude tak propojena predevsim s procesem
monitorovani plnéni indikatora.

135 Dale musi byt stanovena celkové odpovédnost za evaluaci Strategie. V evaluaénim planu, pfipadné v procesech Fizeni
Strategie musi byt dale stanoveno, kdo a jakym zplsobem bude pracovat s vystupy evaluaci.

231



Evropska unle
Evropsky sociaini fond
Operalni program Zaméstnanost

PRILOHA 10: Manazerské shrnuti Strategie rozvoje chytrého regionu Zlinského kraje
2030

Strategie rozvoje chytrého regionu Zlinského kraje 2030 (ddle Strategie) navrhuje optimalni podminky a
komplexni pfistup pro smysluplné a efektivni zavadéni a vyuzivani modernich technologii a SMART pfistup.
Prinasi dlouhodobou vizi rozvoje chytrého regionu ZK do roku 2030, reflektuje nové potreby kraje a formovani
spolecné politiky pro roce 2020 vcetné respektovani strategickych dokumentl na narodni i nadnarodni
urovni. NavrZené ¢innosti jsou v souladu s PiliFi, Cili a Prioritnimi oblastmi Strategie rozvoje Zlinského kraje
2030. Strategie stoji na tfech Prioritach:

1. Partnerstvi, sitovani a tvorba prostfedi — jednd se o horizontdlni (prGfezovou) Prioritu, zahrnujici
potfebu vytvareni dlouhodobych a prospéSnych partnerstvi na zakladé tzv. quadruple helix. Soucasti
Priority je nastaveni procesl pro koncepcni a koordinovany pfistup k naplfiiovani Strategie.

2. Lidé a osvéta — tato Priorita je rovnéz horizontdlni a reflektuje potfebu vzdélavani na vSech uUrovnich,
Siteni a sdileni zkusenosti (priklad( dobré praxe) pro komplexni rozvoj chytrého regionu ZK a v neposledni
radé akcentuje komunikaci smérem k zajmovym skupindm a obcanim. Podstatou této priority je
posilovat SMART pfistupy, publicitu, zvySovat osvétu, a tim know-how s dlirazem na koncepcni pfistup.

3. Podpora SMART feSeni a jejich integrace do fungujiciho celku — Priorita 3 obsahuje sedm tematickych
oblasti, kde jsou smysluplné zavadéna chytra feseni s vyuZitim dat pro vytvareni synergickych efekt
s ohledem na naplfiovani principti SMART Feseni®®.

Pro efektivni a vyvazeny rozvoj SMART ekosystému ve Zlinském kraji je nezbytné mit stanovené oblasti
podpory SMART feseni. Jednotlivé Priority se proto cleni na prioritni (prdfezové — u Priority 1,2 nebo
tematické — u Priority 3) oblasti. Toto ¢lenéni je vyuZivano napfic¢ celym dokumentem.

Rozclenéni Priorit Strategie na prioritni oblasti

Priority Prioritni oblasti
Partnerstvi, sitovani | e Partnerstvi (sitovani)
a tvorba prostredi e Komunikace, marketing

PRUREZOVE
OBLASTI

e  Osvéta a poradenstvi

Lidé a osvéta v .y Y
e  Koncepéni pFistup vé. koncentrace dat

e  Chytra verejna sprava, ICT a kyberbezpecnost

e  Chytra mobilita

e  Chytré Zivotni prostredi

e  Chytra energetika

e  Chytti lidé — vzdélavani, komunitni rozvoj, kultura

e  Chytré bydleni, socialni sluzby a zdravotnictvi

o  Chytrd ekonomika, podnikani a inovace, cestovni ruch

Podpora SMART
feseni a jejich
integrace do
fungujiciho celku

TEMATICKE
OBLASTI

Strategie vznikla v Sirokém partnerstvi s klicovymi aktéry fesicimi rozvojové potfeby regionu s ohledem na
kompetence kraje, ¢imz zapocalo posileni spoluprace a vzajemné komunikace pro rozvoj Zlinského kraje jako
chytrého regionu. Dokument vychazi z celorepublikového konceptu SMART Cesko a pfizplsobuje jej na
podminky Zlinského kraje.

136 prgmét konceptu SMART do oblasti planovani rozvoje Uzemi ve smyslu udrZitelnosti implementovanych SMART
reSeni (jako je systémova provazanost, synergické efekty, inovativnost, pozitivni dopady na udrzitelnost) je popsan
pomoci principll SMART Feseni, pficemZ pro krajskou Uroven by méla byt mira primétu konceptu SMART do oblasti
planovani rozvoje Uzemi z vySe definovaného pohledu (véetné miry inovativnosti) posuzovana podle nasledujicich sedmi
principl takto: Princip zmény sméru; Princip odolnosti; Princip jednoho reseni s nékolika rovnocennymi efekty; Princip
,kratkych vzdalenosti“; Princip spoluprace a finan¢ni udrzitelnosti k dosazeni efektivity feSeni; Princip koheze a
komplementarity, horizontalniho a vertikdlniho propojeni; Princip feSeni zaloZenych na zdGvodnéni (evidence based) na
zakladé faktl, otevienosti dat a transparentnosti.
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Shrnuti analytické c¢asti dokumentu

Shrnuti zavérl z analyz prifezovych oblasti (Priorita 1 a Priorita 2)
SWOT analyza jednoznacné identifikuje silné stranky chytrého regionu ZK:

e Zajem zastupcl ZK o rozvoj SMART pfistup.
e Rozvoj SMART iniciativ ve méstech a obcich v kraji.
e Silnd inovativni zdkladna v akademickych a vyzkumné-vyvojovych institucich

Za jednoznacné slabé stranky v ramci rozvoje SMART Regionu ZK Ize povaZovat:

e Absenci koordina¢né-koncepéniho pfistupu k rozvoji chytrého regionu mezi vsemi zajmovymi
skupinami.

e Chybéjici osvéta / komunikace s obcany a aktéry (v€. samospravy).

e Absence prace s daty, jejich hodnoceni a nasledné vyuziti pro planovani /implementaci / evaluaci
SMART feseni.

Velkou prilezitosti pro chytry region ZK je vytvareni strategickych partnerstvi a ¢i reagovat na trend Pramyslu
4.0 vcetné inovativnich smérd pomoci vyuZiti technologii a dat. Hrozbou je potencidlni omezeni dotacnich
moznosti ¢i nedostatek kvalifikovanych lidi.

Shrnuti zavéra z analyz tematickych oblasti (v rdmci Priority 3)

Poznatky a zavéry z analyz tematickych oblasti jsou setfidény opét do kvadrantl silnych, slabych stranek,
hrozeb a pfileZitosti (viz kap. 12 SWOT analyza). Pro rozvoj chytrého regionu ZK je zapotrebi vyzdvihnout silné
stranky v podobé:

e Fungovani paterni propojovaci sité 21NET do jednotlivych ORP.

e ZkuSenosti s datové orientovanymi systémy z fady projektl (digitalni ulozisté PACS snimkd, rozvoj
GIS nastrojq, digitalizace kulturnich sbirek, ...).

e Roste objem investic (vydaja) pro podporu vyzkumu a vyvoje, inovaci s vyuZitim modernich
technologii.

V rdmci tematickych oblasti jsou zasadni slabé stranky:

e Mala zkuSenost s aplikaci chytrych feSeni — modernich aplikaci pro digitalizaci vefejné spravy,
nedostatecné vyuzivani inteligentnich systém fizeni v dopravni infrastrukture, nizka centralizace dat
a chytrych technologii (nejen) v oblasti zdravotni a socidlni péce vc. resortismu (chybi propojeni
socialnich sluzeb a zdravotnictvi).

e Nedostatec¢né smysluplné vyuzivani chytrych reseni v oblasti dopravy (inteligentni systémy fizeni),
v oblasti Zivotniho prostredi (v rdmci adaptace na zménu klimatu), ¢i ve zdravotnictvi (eHealth).
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Shrnuti navrhové casti

Strategicka cast

Vize — SMART Region Zlinsky kraj 2030

SMART Region Zlinsky kraj = atraktivni, konkurenceschopny a technologicky vyspély region s vysokou
kvalitou Zivota obyvatel. Jeho udrZitelny rozvoj je postaven na vyuZivani mimoradné kreativity a
smysluplném zavadéni novych technologii a inovativnich FeSeni, v zajmu zlepsSovani podminek Zivota pro
vSechny generace. Je dobrym mistem pro Zivot (nejen) mladych lidi.

SMART Region Zlinsky kraj je rozvijen ve spolupraci vSech partnerti v izemi.

Priority, strategické cile a specifické cile

Priorita 1:
Partnerstvi, sitovani
a tvorba prostredi

Priorita 2:
Lidé a osvéta

Priorita 3:
Podpora SMART feseni a jejich integrace
do fungujiciho celku

Zlinsky kraj do roku 2030

vybuduje stabilni
dynamicky systém
spoluprace se vsemi
skupinami aktérd
chytrého regionu na

zakladé tzv. quadruple
helix a zajisti komplexni
funkéni koordinaci aktivit
v Uzemi. Za téchto
predpokladd a pri kladeni
dirazu na—udrzitelny
rozvoj Uzemi se ZK stane
inspirujicim regionem z
hlediska komunikace a
partnerstvi.

Do roku 2030 se Zlinsky kraj stane
prikladem dobré praxe v podpore
uzite¢ného vyzkumu, vyvoje a ve
vyuziti vyzkumu a inovaci pro dalsi
rozvoj kraje. Bude kladen dlraz na
vyvazeny a udrZitelny rozvoj
Uzemi, osvétu a zapojeni obyvatel
v oblasti SMART reseni,
sounalezitost obyvatel a zvySovani
atraktivity Regionu pro stavajici
obyvatele i nové prichozi. Diky
sdileni zkuSenosti a vytvareni
koncepcnich reSeni se
synergickymi efekty dojde ke
zvyseni kvality Zivota a prostredi.
ZK bude mit image chytrého kraje,
Regionu s vysokou kvalitou Zivota
obyvatel.

Zlinsky kraj bude v roce 2030 nabizet kvalitni
socialni, zdravotni a vzdélavaci SMART sluzby s
vyuzivanim novych technologickych nastroji; ve
vzajemné propojenosti. Bude vytvaret atraktivni
klima pro sladéni pracovniho a
osobniho/rodinného Zivota a stane se pritazlivym
Regionem pro mladé kvalifikované lidi. Kraj bude
mit osvojené poskytovani digitalizovanych sluzeb
v ramci e-governmentu. Z hlediska SMART
mobility bude kraj vyuzivat nejmodernéjsi online
nastroje pro ftizeni dopravy a bude nabizet
komfortni integrovanou dopravu s dlrazem na
vyuziti alternativnich pohont ¢i nemotorovou
dopravu. Uchova si zdravé Zivotni prostiedi a
bude realizovat SMART fteSeni k Setrnému
vyuzivani zdroji a ke sniZovani energetické
narocnosti, zvySovani vsestranné resilience a
dosahovani uhlikové neutrality.

1.1 Siroké partnerstvi a
koordinace aktivit na
uzemi kraje s vyuzitim
SMART reseni

1.2 Koncepéni
k planovani a
SMART feseni

pristup
realizaci

2.1 Silné povédomi o atraktivité
chytrého regionu ZK

3.1 Kvalitni ICT a vybudovana e-governance

3.2 Dostupnd, ekologickd a bezpecna SMART
mobilita

3.3 Kvalitni SMART
ekosystémovych sluzeb
3.4 Vybudovany SMART energeticky systém

3.5 Rozvinuté vzdéldvani, kultura, sport a
obcanska spolecnost efektivné vyuzivajici SMART
nastroje

3.6 Provazana zdravotni a socidlni péce s vyuzitim
digitalnich prostredk

3.7 Rozvinuté SMART podnikani, moderni formy
ekonomiky a cestovni ruch

environment vcetné
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Specificky cil (SC), opatfeni, popis opatfeni véetné jeho cile a prioritizované typové aktivity

Priorita 1: Partnerstvi, sitovani a tvorba prostredi

1.1.1 Systematické | Vytvoreni systematicky a efektivné | ¢ Vytvofit a realizovat systém
budovani fizené partnerské platformy, kterd ma | spoluprace s nejvyznamnéjSimi
strategického podobu dobrovolného regionalniho | aktéry pro SMART feSeni v ramci
partnerstvi pro uskupeni  odborné vefejnosti z | quadruple helix
vznik akademického a dalSiho vyzkumného
spolupracujiciho sektoru, podnikatelského,
»SMART neziskového sektoru a vefejného
ekosystému“ sektoru, moderovaného Zlinskym

krajem za ucelem vzajemné snahy o

budovani chytrého regionu.
1.1.2 Koordinace Dosazeni synergickych efektl diky | ¢ Koordinovat aktivity krajem

1.1 | aktivit v uzemi koordinaci aktivit mezi krajem (a jim | zfizovanych / zaloZenych organizaci

zfizovanymi / zaloZenymi subjekty) a | s vyuZitim jejich vnitfnich SMART
ORP, mésty a obcemi. pristupl.
1.1.3 Vytvoreni Podpora implementace a vyuzivani | ¢ Vytvofit pozici ,ambasadora
systému SMART feseni diky vytvoreni platformy | SMART feSeni” na krajském aradé,
poradenstvi pro pro poradenstvi napfic oblastmi | ktery bude mentorovat vytvareni
SMART resSeni SMART a celého Uzemi kraje. Jedna se | chytrého regionu ZK vcetné
o vytvoreni sité odbornikll z rdznych | podpory a motivace k plnéni
SMART oblasti, ktefi poskytnou | akéniho pldnu této Strategie.
konzultace a pfipadné i praktickou
pomoc pfi planovani /implementaci
SMART feseni.
Zefektivnéni procesniho fizeni a
1.2.1 SMART zvySeni komunikace mezi krajem,
Krajsky urad obcfany, samospravami a ostatnimi
aktéry v Uzemi.

1.2 1.2.2 Rozvijeni Vytvoreni jednotné digitalni platformy | ¢ Vytvofit datovy sklad a systém
koncepcniho pro rozvijeni koncepcniho pfistupu | sbéru dat pro rozvoj uzemi jako
pristupu pro zavadéni SMART reSeni do praxe. zaklad analytické a strategické
digitalni prace, véetné jejich vyhodnocovani
spolecnost a poskytovani dalS$im Uzemnim

jednotkam.
Priorita 2: Lidé a osvéta
2.1.1 Vytvoreni Rozvoj informované spolecnosti, kterd | ¢ Definovat prioritni osvétova
systému pro vi, pro€ a jak vyuZivat implementovana | témata s ohledem na jednotlivé
komplexni osvétu | SMART feseni v praxi, jaké benefity pro | cilové skupiny a mozné vyvojové
v ramci SMART kraj pfinasi a ktera bude ochotna se | zmény.
Regionu podilet na vyhleddvani novych | e Rozsifovat systematickou
prileZitosti pro SMART feseni. spoluprdci s UTB a dalSimi
vyzkumnymi a vzdélavacimi

2.1 institucemi k podporfe vzniku a

Sireni inovativnich feseni na zakladé

vyzkumu a vyvoje.
2.1.2 Komunikace | Zajisténi  silného  povédomi o | ¢ Systematicky budovat pozitivni
realizovanych atraktivité Zlinského kraje | image kraje prostfednictvim PR
aktivit pro rozvoj prostfednictvim komunikace | strategie kraje postavené na
SMART Regionu postavené na prikladech Uspésné | prikladech SMART feSeni a
realizovanych SMART feseni v regionu. | zapojenim pracovnikd KUZK do
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domaii za jeho
hranicemi

nadregionalnich struktur v oblasti
SMART Region.

Priorita 3: Podpora SMART teSeni a jejich integrace do fungujiciho celku

3.1.1 Rozvoj
dostatecné
dimenzované ICT
infrastruktury pro
bezpecny rozvoj
digitalnich sluzeb,
rozvijeni prace s
daty a posilovani
odolnosti tzemi

Vytvofeni moderni a odolné ICT
infrastruktury ZK pro zajisténi sluzeb
obcanq, krizového fizeni a zajisténi
SMART «cild ZK. Robustni ICT
infrastruktura je zakladem informacni
spolecnosti.

e UdrZovat a rozvijet systém 21Net
jako sluibu KUZK subjektim na
Uzemi ZK, primarné verejnému
sektoru.

Vznik inovativniho a privétivého | ¢ Vytvofit strategii ICT kraje a
3.1 Krajského uradu ZK, ktery poskytuje | krajského ufadu pro stfednédoby
nadstandardni sluzby ¢i bézné sluzby v | horizont.
nadstandardni kvalité. Hlavni kroky k | Rozvijet systémy pro
3.1.2 Tvorba do‘sai‘eni cile opatl’(?m' jsou v pvosillenl' eIeI‘<trc,>nickou ko’r?unikaci (mezi
, principu  moderniho  otevieného | krajskym Uradem a
dostupného a . , , . . o . .
e vladnuti, vn‘lmat. aktéry v obIas'E! obcany/pjpdnlka'c’ell.
SMART Region jako partnery pfi| e Vytvofit systémy pro podporu
rozhodovani véci verejnych vcéetné | osvéty a vzdélavani urednikd
motivovani mladych a aktivnich lidi k | Uzemnich samospravnych celkd v
participaci na rozhodovdni o | oblasti vyuzivani prvk e-
smérovani chytrého regionu ZK governmentu.
Vybudovani (dobudovani) | ¢  Implementovat inteligentni
infrastruktury pro motorovou, | systémy fizeni a monitoringu
3.2.1 Rozvoj nemotorovou a kolejovou dopravu, | dopravy na Uzemi ZK ve spolupréci s
inteligentni zkvalitnéni vyuzivani dopravni | mésty a obcemi.
dopravni infrastruktury, snizeni dopravnich
infrastruktury a kongesci,  zvySovani  bezpecnosti
provozovani provozu, ekologie dopravy, ekonomiky
3.2 | dopravnich siti provozu a zatraktivnéni verejné
hromadné dopravy osob, zkvalitnéni
sluZzeb pro obcany i podnikatele.
3.2.2 Vytvoreni VytvoFienilpodmine.k SMART mf)bi’lity . qupracovat typq\{é opatreni f':\
i e pod;')oremm rozvojem celokrajského akt|V|'Fy SMAIRTme)blllltyvkoncEpcuI
. systému cyklostezek a cest pro | ,Inteligentni feSeni pro fFizeni
udrzitelnou , . "
SMART mobilitu nemot.orovo.u' doprayu se: zahrnutim | dopravy Zlinského kraje”.
cest v intravildnu obci a mést.
3.3.1 Rozvoj Dusledny pristup k odpadové politice v | ® Systematicky pomahat méstim,
SMART ramci kraje. obcim a klicovym partnerim
hospodareni s (financné, metodicky) v oblasti
odpady na chytrého hospodareni s odpady.
principu 3R
(reduce, reuse,
3.3 | recycle)

3.3.2 Podpora
modro - zelené
infrastruktury,
ochrana zdrojti vod
pred znecisténim,
vyuziti vody jako

ZlepSeni stavu Zivotniho prostfedi na
zakladé matematického modelovani
v€etné vyuzivani analytickych dat,
komunikace potfeby zmény smérem k
Siroké vefejnosti na zakladé
podloZenych skutecnosti, deklarace

e Adaptovat se na zmény klimatu
(realizace  pfislusnych  opatfeni
Strategie rozvoje ZK 2030 s vyuZzitim
SMART nastroja).
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soucast cirkularni

moderniho pfistupu kraje a samosprav

ekonomiky k Zivotnimu prostredi.
Hledani hospodarnych, efektivnich a | ¢ Systematicky tvofit Uzemi ZK jako
3.3.3 Vyuiti uéirln\'/ch feSeni k naplnéni politiky krajinvu - komplex.m' vekosysté,m a
. . krajiny. prostiedi pro rozvoj mést a obci—ve
CL R BETEN spolupréci s vyzkumnymi
sluzeb poTp Y y

organizacemi a organy ochrany
pfirody v regionu.

3.4.1 Optimalizace
energetického
hospodareni v
uzemi s ohledem
na efektivni vyuziti
zdroju, bezpecnost
a spolehlivost
zasobovani energii

Holisticky pfistup s efekty rychlého a
vhodného investi¢niho rozhodovani a
zaroven procesniho provdzani na
rozhodovaci mechanismy investic
kraje, coz vede k celkové optimalizaci a
dosahovani Uspor, potazmo snizovani
dopadd na klima.

e Systémové pfistupovat (ICT
nastroj v€. provazani databazi) v
ramci en. managementu, provést
pasportizaci budov (ve vlastnictvi
kraje), vytvorit vazbu na
energetické audity a prikaz
energetické narocnosti (PENB), a z
toho prioritizovat opatfeni en.
Uspor, analyzovat data s vazbou na

3.4 | adosahovani f . ) .
. rozhodovaci mechanismy investic
uspor .

kraje.
Rozvoj lokdlnich OZE, sniZovani | ¢ Komplexné podporovat efektivni
3.4.2 Podpora a spotfeby,  zvySovani  energetické | vyuZivani alternativnich  zdroju
motivace odolnosti a sobéstacnosti a motivujici | energie ve méstech a obcich
k energetické moderni pfistup kraje a samosprav k | (definovani typovych podminek,
sobéstacnosti a Zivotnimu prostredi. financovani (kohézni fondy,
k usporam Moderniza¢ni fond atd.), zplsob
realizace).
Rozvoj vzdélané spolecnosti ve | ® Podporovat obnovu techniky ve
Zlinském kraji napfi¢ generaci s | skolach, kulturnich, pamétovych a
akcentem na rozvoj déti a mladeze pro | vzdélavacich institucich jako
uplatnéni se v profesnim Zivoté | soucdst nového pfistupu ke
3.5.1 Podpora vy . wiso s virs ,
inovativnich (kariéfe). Rovnéz toto opatieni | vzdélavania vyuziti zdrojl informaci
. . napomuze ke zvySeni | pro vzdélavani populace jiz od
zpusobu . . - , "
e e . konkurenceschopnosti kraje, z | predskolniho véku.
vzdélavani pro ) L . - “is o
N hlediska novych inovativnich podnik( | ¢ Podporovat vzdélavani formou e-
vSechny typy a .. o . , . v . L, .
, vy Ci kvalifikované pracovni sily. learningu ¢i interaktivnimi nastroji
urovné skol a y v yxas
- , pro vSechny generace (v¢. déti a
celozivotni .o Ly .
Cisco seniorl) a zavddét prezencni i
vzdélavani . " .
distan¢ni edukativni SMART
nastroje do vyuky (s akcentem na
3.5 praci s talenty a kariérni

smérovani).

3.5.2 Podpora
infrastruktury pro
rozvoj kultury
vyuZivajici SMART
nastroje slouzici
mistnim i
navstévnikiim

Podpora infrastruktury pro rozvoj
kultury vyuZivajici SMART nastroje,
vytvofeni  dlouhodobé stabilniho
zazemi pro rozvoj kultury vyuZivajici
SMART ndstroje se zavedenim
systematické, systémové, ucelné a
efektivné vynakladané alokace penéz
na rozvojové aktivity spojené se
SMART fesenim.

e Podporovat vyuzivani SMART
feSeni v kulturnich, pamétovych a
vzdéldvacich institucich jako
nezbytné podminky atraktivity
regionu a pfilezitosti pro vSechny
obyvatele.

3.5.3 Rozvoj
komunitnich
center

Vytvoreni sité modernich komunitnich
center na Uzemi celého kraje (véetné
mensich obci), at se jedna o knihovny,

e \Vytvofit systém  podpory
komunitnich center a mistnich
knihoven zabyvajicich se
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s vyuZivanim
SMART reseni

kulturni  domy apod., nabizejici
rozsitené sluzby s vyuZzitim digitalizace
a SMART fesSeni pro vSechny generace
obyvatel. Tato sit napomuze k Sifeni
vzdélanosti a osvéty, k budovani
socidlni soundlezitosti a loajality ke
kraji.

mezigeneracni spolupraci a
vyuzivanim SMART feSeni pro
seniory (napf. k ziskani digitdlnich
dovednosti).

3.6.1 Rozvoj
zazemi pro eHealth
— elektronizace a
zvyseni kvality
zdravotni péce

Vytvoreni systému kvalitni zdravotni
péce v nemocnicich i doma s vyuzitim
modernich digitalnich nastrojd, coz
zaroven pfinese pozitivni dopad na
zefektivnéni prace lékafll a sester
(napf. diky praci s daty, elektronizace
procesll) a i benefity pro rodinu a
blizké pacienta.

e Zpracovat a realizovat koncept
eHealth v krajskych nemocnicich ZK,
se zapracovanim rozvoje telematiky
(telemonitoringu, telekonzultaci a
dalsich prvkd novych feseni — napf.
zavedeni orientacnich a navigacnich
systéml ve zdravotnickych
zafizenich.

3.7.2 Podpora
eTourism

3.6 | 3.6.2 Digitalizacea | Datové a informacni propojeni | ® Provazat (datové, informacné a
zvysSeni kvality a zdravotnické a socidlni sluzby pro | procesné) socialni a zdravotni péciv
propojeni zefektivnéni a Usporu casu jako | regionu
zdravotnickych a poskytovatell, tak i prijemcl téchto
socialnich sluzeb sluzeb.
vcetné podpory
kvalitniho Zivota v
prirozeném
prostiredi

Snizeni odlivu mladych a | ® Zfidit, popr. rozvijet soucasné
kvalifikovanych lidi z kraje, diky jejich | hmotné zazemi a infrastrukturu pro
3.7.1 Rozvoj uplatnéni a minimalizace potfeby | podporu podnikani ve ZK.
inovaci a SMART hledat podnikatelské pobidky mimo | ¢ Podporovat alternativni typy
podnikani v region. financovani (jako je PPP,
digitalni crowdfunding, sponzoring apod.).
ekonomice e Podporovat vyuzivani nastroja v
3.7 rozvoji inovaci v ramci
ZLINNOVATION.
ZvySeni  atraktivity = regionu s | e Vytvofit propojeny turisticky
vyuzivanim SMART reSeni. Dulezité pro | portal krajské a  oblastnich

naplnéni cile je existence funkcniho a
propojeného  turistického portéalu
krajské a oblastnich destinacnich
spole¢nosti (pro komunikaci akci).

destinacnich
komunikaci akci.

spolecnosti pro

Zdroj: zpracovatel

Vysvétlivky: Prioritizované aktivity — jedna se o vybrané SMART reseni pro implementaci (uvedeno v akénim planu).
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7 v

Implementacni ¢ast

Ve vazbé na strategickou cast jsou v ramci implementace formulovdny procesy a uvedeni jejich nositelé
vztahujici se k naplnéni, pficemzZ odpovédnost za koordinaci naplfiovani Strategie bude rozdélena mezi:

e Gestora — jednd se o clena Rady Zlinského kraje zodpovédného za oblast strategického rozvoje
(zajisténi akceptace Strategie na politické Grovni).

e Nositele — coz je Odbor strategického rozvoje kraje, ktery koordinuje implementaci a zajistuje
naplriovani celé Strategie. Pripravuje / vyhodnocuje / aktualizuje akéni plan ke Strategii (na zakladé
provadéného monitoringu a fizeni rizik), a nasledné ho predklada k projednani v ramci Regiondlni
stalé konference. Ze své pozice se podili na realizaci vybranych aktivit/projekt( Strategie.

Ridici struktura implementace pro fizeni SMART Regionu ZK bude t¥itroviiova:

e Regionalni stala konference: cleny je politické vedeni ZK a zastupci relevantnich partner( v Uzemi (UTB,
zastupce podnikatelského sektoru, MAS/SMS).

e Pracovni skupina SMART Region pfi RSK: ¢leny jsou garanti jednotlivych sektorl a jeden specialista
z terénu (obdoba dnesni pracovni skupiny), vede radni zodpovédny za strategicky rozvoj. Do organizacni
struktury Odboru strategického rozvoje kraje zaclenén ,ambasador SMART feSeni” (jedna se o pozici
v gesci zminéného odboru).

e Pracovni vybory na urovni jednotlivych sektor(: koordinatorem je garant, ¢leny vyznamni spolupracujici
partnefi v dané oblasti v Uzemi.

Byl vytvoren plan Fizeni rizik vcetné identifikovani rizik vazici se k celé Strategii (rozdéleno na organizacni,
financni, vécnad a pravni rizika) a rizik k jednotlivym SMART aktivitdm. Plan obsahuje i soupis moznych
opatteni ke snizeni rizik. Jako pfiklady vyznamnéjsich rizik celé Strategie Ize uvést:

e Neochota nebo nedostatec¢nda mira spoluprace subjekti na implementaci Strategie.

e Nizka (negativni) odezva na implementaci Strategie ze strany zdjmovych skupin i ob¢and.

o Nizka (politickd) podpora vedeni kraje k implementaci SMART feseni.

e Nebude dostatecné zajisténo financovani danych aktivit, v¢. jejich udrzitelnosti.

e Akéni plany nebudou napliovany (napf. z divod( nastaveni vysokych cil(i, nebo volby jinych priorit
e Zpozdéniimplementace statnich strategii (napf. Portal obcana atd.).

Soucdsti systému Fizeni implementace je monitoring a evaluace. Monitorovani by mélo byt provadéno
minimalné jednou ro¢né, aby bylo moZné pomérovat jednotlivé pokroky (plnéni) diky stanovenym
indikatorim a pruzné reagovat na vyvoj situace. V rdmci evaluacniho planu byly vytvoreny dvé hodnotici
struktury — pro cely dokument a pro jednotlivé aktivity zahrnuté do akénich pland. Pro hodnoceni jsou vyuzity
sady indikatord, které jsou prevainé kvantitativniho charakteru. Mezi hlavni indikatory pro hodnoceni
naplnéni Strategie patfi:

e Pocet aktivit, jejichz cilem je systematické budovani strategického partnerstvi pro vznik
spolupracujiciho ,,SMART ekosystému*
e Pocet SMART reSeni zavedenych do praxe odbor(i ZK s ohledem na koncepc¢ni pfistup

Zaroven byl také sestaven indikativni odhad financnich nakladd realizace Strategie, ktery je zaloZen na
odhadu investi¢ni potreby Zlinského kraje v horizontu do roku 2030. VySe sumarizovanych odhadovanych
nakladd na implementaci Strategie, které budou mit dopad do rozpoctu ZK je témér 340 mil. K¢.
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Ve Strategii byl vytvoren komunikacné-marketingovy plan s definovanim cilovych skupin, strategie
komunikace, marketingovych kanal(i a hlavnich cil( (vystupl) marketingové komunikace. T¥i cilové skupiny
pro marketingovou komunikaci:

e vefejnost,

e odbornaverejnost (sloZena ze soucasnych ¢lenl pracovnich skupiny, z externich odbornik(i ve SMART
oblasti, mlZe zde byt zastoupené vedeni mést a obci, podnikové organizace, zastupce akademické a
neziskové sféry, Ci z jiného kraje, popf. ze zahranici. Je duleZité, pred zahajenim komunikace, presné
danou odbornou verejnost specifikovat a vyuZivat ndstroje pro zvySovani partnerstvi),

e zaméstnanci KUZK (je dileZité komunikaci podporovat jejich aktivni pfistup za U¢elem implementace
chytrych reseni véetné vzdélavani).

Napliovani Strategie bude zajisténo prostrednictvim akéniho pldnu, ktery sumarizuje prioritizované aktivity,
uvadi ocekavané cilové hodnoty indikator(, naklady a moina rizika dané aktivity. Casovy ramec realizace
aktivity se da rozdélit na kratkodoby (doba platnosti, tj. obdobi realizace aktivity trvd do dvou let),
strednédoby (do sedmi let), nebo se jedna aktivitu dlouhodobou (s platnosti do roku 2030).

Predevsim aktivity vaZzici se k Priorité 1 a 2 jsou dlouhodobé a probihaji kontinudlné po celou dobu platnosti
Strategie. Aktivity z Priority 3 (tematické aktivity) vyZaduji obvykle ¢asovy fond na realizaci 2-3 roky, popf.
jsou pak aktivity strednédobé, tj. realizace trva 8-9 let.

Dle ¢asového rdmce realizace lze také predpoklddat rozdilné typy a zdroje financovani — zatimco u
kratkodobych aktivit bude tfeba se orientovat zejména na vlastni zdroje, ve stfednédobém horizontu je
mozné financovani z novych strukturalnich fond(, v delSim horizontu pak na kombinaci vlastnich i cizich
(ndrodnich a evropskych) finanénich prostredka.

Soucasti akéniho planu jsou akéni karty, které pomoci nékolika parametrl charakterizuji prioritizované
aktivity. Jedna se celkem o 28 prioritizovanych aktivit napfi¢ vSéemi tfemi Prioritami.

Strategie vychazi z podkladl a znalosti zpracovavanych v pribéhu roku 2020. | pfes snahu zachytit
nejdulezitéjsi dlouhodobé trendy budouciho vyvoje kraje je mozné, Ze bude potieba provést v prabéhu
obdobi implementace aktualizaci tohoto dokumentu.
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