Ministerstvo prace a socialnich véci

VIE
w‘ odbor socialnich sluzeb a socialni prace

Doporuéeny postup €. 4 /2013

Doporuceny postup k zajist'ovani fakultativnich ¢innosti pfi
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predpist.

Pro potrebu krajskych uradu a poskytovatelti socialnich sluzeb

V Praze dne 16. ¢ervence 2013



Uvod do problematiky

Poskytovani socidlnich sluzeb je upraveno zakonem €. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, ve
znéni pozdéjsich predpisli (dale jen ZSS). Socialni sluzby realizuji fadu Cinnosti s cilem osobu
socialné zaclenit nebo zabranit jejimu socidlnimu vylouceni. Naplfiovani potfeb klientl je
realizovano nejen prostrednictvim zdkladnich ¢innosti socidlnich sluzeb, ale také cinnosti
souvisejicich, tedy fakultativnich. Praxe socidlnich sluzeb vyvolava opakujici se otazky, ktera
z Cinnosti je zdkladni a ktera je fakultativni, jaky dopad ma cinnost do darfové povinnosti a

jestli Cinnosti socidlni sluzby vstupuji do kolize s dalSimi zdkony a poZadavky obecnich
samosprav.

NiZe uvedeny doporuceny postup se opird nejen o ZSS, ale také o ustanoveni § 2 odst. 1
zakona ¢. 513/1991 Sb., obchodni zakonik, a § 2 zdkona €. 455/1991 Sb., o Zivhostenském
podnikani (Zivnostensky zakon), z kterych vyplyva, Ze podnikanim, resp. Zivnosti se rozumi
soustavna cinnost provadénd samostatné podnikatelem vlastnim jménem a na vlastni
odpovédnost za ucelem dosazeni zisku.

K poskytovani fakultativnich Cinnosti byl proveden prizkum mezi poskytovateli socialnich
sluzeb a realizovan kulaty stll se zastupci poskytovatell a krajskych urad(. Byly zjistény
urcité nedostatky v praxi, proto MPSV povazuje za potfebné poskytovani fakultativnich
¢innosti rdmcové vymezit timto doporuéenym postupem. Je nutné pfipomenout, Ze

poskytovatelé maji povinnost dodrzovat standardy kvality socidlnich sluzeb, mezi které patfi
také povinnost nenahrazovat béiné dostupné verejné sluzby a vytvaret prileZitosti pro to,

aby klient mohl verejné sluzby vyuzivat (Standard kvality socidlnich sluzeb 8). Dale je

poskytovatel povinen zprostfedkovavat jiné sluzby, pokud je klient potfebuje. To vse
s jednoznacnym cilem: socidlné zaclenovat a nevytvaret zavislost na socidlni sluzbé. Neni

obecnym smyslem (a ani v moZnostech) socidlnich sluzeb uspokojovat svymi pracovniky a
prostfedky vSechny potreby a prani klientd.

Presto je v pfimérené mife mozné fakultativni cinnosti klientdm poskytovat, zejména
v lokalitach, kde jsou sluzby obcanské vybavenosti nedostupné. UZitecné je prechodné
vyuziti volnych kapacit pracovnikl zejména poskytovatelll terénnich socialnich sluzeb, u
kterych muize dochdzet ke kolisani potieb klient(i a zajmu o sluzby.

Vymezeni fakultativnich ¢innosti v socialnich sluzbach

Fakultativni ¢innosti nelze vymezit taxativné, pravé pro rdznost druhu sluzeb a jejich ¢innosti,
potfeb klientd a mozZnosti sluzeb bézné dostupnych sluzeb v lokalité. ZSS vSak oporu pro
vymezeni fakultativnich ¢innosti ma.



Pfedné v § 3 pism. a) ZSS uvadi, Ze socidlni sluZbou se rozumi ¢innost nebo soubor ¢innosti

zaji$tujici pomoc a podporu osobam za uéelem socidlniho zaélenéni nebo prevence

socidlniho vylouceni. Poskytovatel socidlni sluzby neni tedy opravnén v ramci rozhodnuti

o registraci vykonavat Zadné Cinnosti, které nevedou k socidlnimu zaclefiovani nebo prevenci
socialniho vylouceni a pro které neni vymezeno opravnéni k jejich vykonavani v ZSS.

Zakladni Cinnosti pak ZSS doplfiuje obecnou mozZnosti poskytovat i jiné Cinnosti v § 35,
kde uvadi, Zze fakultativné mohou byt pfi poskytovani socidlnich sluZeb zajistovany dalsi

¢innosti. Ustanovenim se rozumi ¢innosti socidlni sluzby souvisejici s pé¢i a podporou
Clovéka, které rovnéz vedou kjejimu socidlnimu zaclefovani, eventualné predchazeji
socialnimu vyloucenti a jejichZ poskytovani je oddvodnéno zjisSténou potrebou osoby.

Socidlni sluzby jsou zalozeny zejména na praci pracovnika s klientem, proto nelze za
fakultativni ¢innost povazovat jinou sluzbu nez tu, kterd je poskytovana pracovniky

poskytovatele nebo jejimi prostiedky. Poskytovatel socidlni sluzby je poskytovatelem

¢innosti vedouci ksocidlnimu zaclefiovani nebo prevenci vyloucéeni, nikoli obchodni
spolecnosti, kterd slouZzi k prefakturovavani jinych verejnych sluzeb, prestoZe jsou
zajistovany klientim poskytovatele a pro klienty je tento zplsob jednodussi. Jinak je tomu u
zakladnich ¢innosti, které je poskytovatel povinen nabidnout a je nutné vyuzit k tomu i jinych
dodavatell (naptiklad u zajiSténi stravy).

Cinnosti nevymezené jako ¢innosti zakladni pro dany druh sluiby a nevymezené jako
fakultativni dle tohoto doporuc¢eného postupu mlze poskytovatel vykonavat, ma-li na né
pofizeno Zivhostenské opravnéni. Primarné jsou vsak poskytovatelé socidlnich sluzeb zfizeni
k poskytovani socialnich sluzeb, jako ¢innosti negenerujici zisk, nikoli k ¢innosti hospodarské,
zisk generujici.

Zaroven podle § 1 odst. 1 ZSS socidlni sluzby jsou poskytovany osobam v nepfiznivé socidlni

situaci. Neni tedy mozné poskytovat socidlni sluzby tomu, kdo o ni pouze pozada, aniz by
bylo poskytovatelem objektivné zhodnoceno, Ze je Zadatel o sluzbu v nepfiznivé socidlni
situaci a aniz by bylo pribézné provérovano, Zze nepfrizniva socidlni situace klienta trva. Také
fakultativni ¢innosti se poskytuji pouze osobam v nepfiznivé socidlni situaci, které
jsou klienty socialnich sluzeb.

Chybnym postupem poskytovatele socialni sluzby je uc¢tovani zakladni ¢innosti svého druhu
sluzby jako ¢innost fakultativni.

Nepfipustné je také smésovani zakladnich Cinnosti, forem a vymezenych cilovych skupin
jednotlivych druhG sluzeb tak, aby druhy zacaly splyvat a prechazet v jiny druh socidlni
sluzby.

Zcela nepfijatelné v praxi socialnich sluzeb je podminovani poskytovani zakladnich ¢innosti
klientovi objednanim fakultativnich ¢innosti nebo dokonce poskytovani pouze fakultativni
¢innosti klientovi.



Uhrada za fakultativni ¢innosti

Stanoveni Uhrady za fakultativni ¢innost ma jasné vymezeni dané ZSS. V § 71 ZSS se uvadi, Ze
socialni sluzby se poskytuji osobdam bez Uhrady ndakladl nebo za c¢aste¢nou nebo plnou
Uhradu naklad(l. Znamena to, Ze vySe Uhrady je vymezena v prvni fadé kalkulaci nakladd
provadéné cinnosti, a to jak u Cinnosti zakladnich, tak u Cinnosti fakultativnich. U ¢innosti
zakladnich je vyse uhrady za ¢innosti omezena jesté tzv. Uhradovym limitem, ktery mize byt
vy$si nebo nizsi neZ je skutecna kalkulace provadéné Cinnosti. U €innosti fakultativnich mize

byt dle § 77 ZSS uhrada stanovena v plné vysi zkalkulovanych nakladd na tyto sluzby.

V zddném pripadé nesmi fakultativni ¢innost generovat zisk.

Pro kazdého poskytovatele je tedy naprosto zakladnim ekonomickym predpokladem
provadéni cinnosti kalkulovani jejich nakladi a pravidelné pfehodnocovani vypoctu.

Poskytovatel vidy musi pfi kontrole stanoveni cen v ceniku umét dolozit zplsob vypoctu
jednotlivych ¢innosti, resp. tkonU sluzby a prokazat, Ze nedochazi k tvorbé zisku.

Vyse uvedené koresponduje s navazujicimi zakony. V socialnich sluzbach se nepredpoklada
uplatnéni principu podnikani, tedy vykondvani soustavné innosti za Uicelem dosaZeni zisku
dle § 2 odst. 1 zdkona ¢. 513/1991 Sb., obchodni zdkonik. Tento pfedpoklad je dan vyse
citovanymi § 71 a § 77 ZSS. Proto také u poskytovatelll socidlnich sluzeb, ktefi nebyli

zaloZeni za Ucelem podnikani, nejsou dle zdkona 586/1992 Sb., zakona o danich z pfijmd,
predmétem dané pfijmy z innosti plynouci z jejich poslani danych ZSS, za podminky, Ze
naklady vynaloZzené v souvislosti s provadénim téchto ¢innosti jsou rovny nebo jsou vyssi nez
prijmy. Pfedmétem dané nejsou ani pfijmy z verejnych rozpocta.

Déle podle § 59 zakona ¢. 235/2004 Sb., o dani z pridané hodnoty, ve znéni pozdéjsich
predpisli, je plnénim osvobozenym od dané bez naroku na odpocet dané poskytovani
socidlnich sluZzeb podle ZSS, které jsou poskytovany verejnopravnim subjektem nebo

pravnickou osobou, ktera nebyla zaloZena nebo zfizena za ucelem podnikani.

Organizace registrované podle ZSS (poskytujici socialni sluzby osvobozené podle § 59 zakona
o DPH), i kdyz nevykonavaji zadnou dalsi hospodafskou cinnost, jsou vzhledem
k soustavnému poskytovani socidlnich sluzeb (osvobozenych od dané) osobou povinnou
k dani. Platcem se vsSak tyto organizace nemohou stat, protoZze poskytuji pouze sluzby
osvobozené od dané bez naroku na odpocet.

Pokud ale budou poskytovat i jina plnéni, ktera se zahrnuji do obratu pro povinnou registraci
platce, pak se organizace stane platcem, jestlize v dobé 12 mésicl po sobé jdoucich vytvori
témito ¢innostmi obrat vétsi nez 1 mil. K¢ (od roku 2015 750 tis. K¢).



Z uvedeného vyplyva, Ze Cinnosti, které poskytovatel socidlni sluzby vykonava jako ¢innosti
hospodarské (z hlediska DPH ekonomické, podnikani), na zakladé jinych opravnéni, nez je
registrace socialni sluzby, jsou predmétem dané (podléhaji dariové povinnosti).

Shrnuti

MPSV tedy doporucuje kaidému poskytovateli socialni sluzby, jehoz klienti potrebuji
poskytnout také fakultativni ¢innosti, vymezit je dle ndasledujici definice, ktera promita vyse
uvedené.

Fakultativni ¢innost je:

1) Cinnost poskytovatele souvisejici s poskytovanim registrované socialni sluiby a
registrované cilové skupiné

2) Cinnost poskytovatele ve vztahu k osobé, kterda ma s poskytovatelem uzavienou
smlouvu na zakladni ¢innosti

3) Cinnost poskytovatele souvisejici s pééi a podporou ¢lovéka v nepfiznivé socialni
situaci, odpovidajici zjisténym potfebam a napomahajici socidlnimu zaclenovani ¢i
predchazejici socialnimu vylouceni

4) Cinnost zajistovana vlastnimi zaméstnanci a vlastnimi prostfedky poskytovatele

5) Cinnost, kterou v daném misté nelze zajistit bézné dostupnou verejnou sluzbou

6) Cinnost, za niz je klientovi Gétovana Ghrada ve vysi rovnajici se nakladu na
provedeni ¢innosti, tj. bez zisku

Aby predmétna Cinnost poskytovatele mohla byt uznana za fakultativni ¢innost, kterou maze
poskytovatel vykonavat v intencich ZSS a za kterou miZe uctovat uhradu ve vysi nakladd na
provedeni ¢innosti, a nemusel mit na ¢innost Zivnostenské opravnéni, musi byt vSechny tyto
body naplnény kumulativné.

7) V pripadé, Ze poskytovatel potfebuje nabidnout zakladni ¢innost jiného druhu
sluzby proto, aby svoje sluzby fakultativné doplnil, je to mozné pouze pokud soubor
zakladnich cinnosti registrované sluzby a pridanych fakultativnich cinnosti
neodpovida charakteru jiného druhu socialni sluzby.



Problematika uhrady za péci klienti bez prispévku na péci v pobytovych
sluzbach

Podle § 73 ZSS se ve vybranych pobytovych sluzbdch Uhrada za péci stanovi ve vysi
pfiznaného prispévku. Stanoveni Uhrady za péci pro klienta, ktery jesté nema priznan
prispévek na péci a se kterym poskytovatel uzaviel smlouvu na zékladé socidlnim Setfenim
vyhodnocené potieby péce pobytové sluzby, je proto nutné také na zakladé provedené
kalkulace ndkladu jednotlivych poskytovanych ¢innosti (Ukon() sluzby. Predpoklada se, ze je
mu poskytovana péce pouze v nezbytné potrebné mire, Ze je zplsob Uhrady (zélohové,
vyuctovanim cinnosti, hodinové) upraven smluvné nebo srozumitelnymi vnitinimi predpisy,
aby bylo zfejmé, podle jakych pravidel poskytovatel postupuje.

Poté, co bude prispévek na péci pfiznan, poskytovatel provede vyrovnani uhrady uctované
péce se skutecnou vysi pfiznaného prispévku na péci, tak, ze klient péci za uplynulé mésice
(za které prispévek na péci nalezi) doplati nebo naopak poskytovatel vrati preplatek.

Problematika poskytovani dopravy klientt

Ve stanovisku k problematice dopravy klientd v socidlnich sluzbach ze dne 4. 7.2013, které
bylo poskytnuto MPSV uvadi Ministerstvo dopravy: , Pokud poskytovatel socidlni sluzby
prepravuje klienty vintencich vySe uvedeného vymezeni fakultativni cCinnosti vcetné
pozadavku vyplyvajiciho z § 77 ZSS, dle néhoz socidlni sluzba muZe byt poskytnuta za Uhradu
ve vySi maximalné nakladu na provedeni Cinnosti, tj. bez zisku, nejedna se o podnikani ve
smyslu § 2 odst. 1 zakona ¢. 513/1991 Sb., obchodni zakonik ani o Zivnost ve smyslu § 2 zak.
¢. 455/1991 Sb., o Zivnostenském podnikdni (Zivnostensky zdkon). Na poskytovatele
socialnich sluzeb, ktefi neprovozuji ¢innost dopravy klientll soustavné a za ucelem dosazeni
zisku, se zakon ¢.111/1994 Sb., o silni¢ni dopravé, ve znéni pozdéjsich predpisli, véetné
novely ¢. 102/2013 Sb. Gc¢inné od 1. 5. 2013, ktera zahrnuje veskerou vnitrostatni dopravu
osob provozovanou za Ucelem podnikani vozidly s obsaditelnosti do 9 osob véetné fidice do

o

taxisluzby, nevztahuje.” Vyse uvedené stanovisko Ministerstva dopravy se opird 0 § 1 a §2

zakona ¢. 111/1994 Sb., o silni¢éni dopravé, ve znéni pozdéjsich predpisu.

Problematika poskytovani pedikury a kadeinickych sluzeb klientim

Pokud poskytovatel socidlni sluzby zajistuje pedikiru nebo kadernické Ukony v intencich
vySe uvedeného vymezeni fakultativni sluzby, tj. svym klientim, se kterymi md uzavienou
smlouvu na zakladni ¢innosti, pedikdru vykonava pracovnik poskytovatele a Uhrada za sluzbu
odpovida vysi kalkulovaného nakladu na provedeni Cinnosti (bez zisku) atd., nejedna se o
soustavnou cCinnost poskytovanou za Ucelem dosazeni zisku a neni tfeba mit Zivnostenské
opravnéni dle zakona o Zivhostenském podnikani. Doporucujeme poskytovatelim socialnich
sluzeb tuto ¢innost zajistit pracovnikem, jehoz kvalifikace pro ¢innost odpovida pfiloze 5 zak.
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455/ 1991 Sbh., o Zivnostenském podnikani. V tomto pfipadé je tfreba zohlednit také to, Ze
pedikira a kadefrnictvi je obvykle sluzbou komeréné dostupnou, poskytovatel by tedy mél
tuto sluzbu svym klientdm zprostfedkovat od bézného podnikatelského subjektu a pfispét
tak k socidlnimu zaclenéni, nez aby ji poskytoval sam.

V pfipadé, Ze poskytovatel chce poskytovat pedikiru nebo kadernické sluzby jako svoji
hospodarskou Cinnost i jinym osobdm, neZ jsou klienti poskytovatele, nebo ji poskytovat se
ziskem, musi mit Zivnostenské opravnéni, pracovnika kvalifikovaného k ¢innosti, prijmy
z ¢innosti Ucetné oddélit, pracovni dobu pracovnika poskytovatele vykonavajici pedikiru
nebo kadernictvi prokazatelné oddélit, zapocitat zisk, a odvést dané. Jak jiz bylo vySe feceno,
poskytovatel socidlni sluzby vSak neni primarné subjektem uréenym k podnikani.

Za ukony zakladni ¢innosti pomoc pfi osobni hygiené — pomoc pfi zdkladni péci o vlasy a
nehty je povazovano zkraceni nehtl bézné dostupnymi ntizkami na stfihani nehtt a pfipadné
zapilovani béznym nehtovym pilnikem, umyti vlasl, vysuseni ru¢nikem a fénem a ucesani
vlas hifebenem.

Problematika uklidu spole¢nych prostor vdomech s pecovatelskou sluzbou

Dalsi casto kladenou otazkou poskytovatelll a samosprav je uklid spolecnych prostor
v domech s pecovatelskou sluzbou. Jednda se o pripady konfliktu zajma obce jako vlastnika
DPS a zfizovatele pecovatelské sluzby a registrovaného poskytovatele socialni sluzby. Obec
vyzaduje po pecovatelskych sluzbach zajistovani uklidu spoleénych prostor formou
fakultativni sluzby i u klientd, ktefi Zadnou socialni sluzbu nepotrebuji, nebo dokonce
vyZaduji celkovou spravu domu.

Je nutné zdlraznit, Ze spolecné prostory jsou povazovany za soucast domacnosti obcana,
ktery Zije v DPS v byté, ktery ma fadnou najemni smlouvu s obci, neni to tedy pobytova
socialni sluzba. V pfipadé, Ze je obyvatel DPS klientem socialni sluzby, vyZaduje pomoc
peCovatelské sluzby na zakladé socidlniho Setfeni v rozsahu zajisténi zakladni cinnosti:
,Pomoc pfi zajisténi chodu domacnosti“, je mu uklid spoleénych prostor poskytovan jako
zakladni cCinnost. V pripadé, Ze obyvatel DPS neni klientem socialni sluzby, protoze neni
v nepfiznivé socidlni situaci, nemdze mu byt uklid spolecnych prostor poskytovadn ani jako
zakladni ¢innost ani jako fakultativni ¢cinnost. Obec proto musi fesit uklid spolecnych prostor
jinym zplsobem (vyclenéni ¢asti Gvazku pecovatelky na uklid DPS a platba mzdy z jinych
zdrojl nez z rozpocCtu poskytovatele socialni sluzby, eventudlné poskytovatel socialni sluzby
musi pofridit Zivhostenské oprdvnéni na uklidové price a za uklid od obyvatel DPS uctovat
cenu kalkulovanou se ziskem, ovSsem nelze ji potom provadét pecovatelkou, ktera je celym
Uvazkem zaméstnana pro ucely poskytovani socidlnich sluzeb). Rovnéz tak spravu domu
nelze resit v rdmci fakultativnich ani zakladnich ¢innosti peCovatelské sluzby.



Priklady

NiZe uvedeno je pouze nékolik pfikladi vychazejicich z dobré i Spatné praxe poskytovatell
socidlnich sluzeb zjisténych v prlzkumu. Neni ambici tohoto materidlu postihnout veskeré
situace v terénu, poskytovatel socidlni sluzby musi umét své fakultativni ¢innost vyhodnotit
dle vyse uvedeného vymezeni nebo analogicky k nize uvedenym pfikladdm.

1. Nelze za fakultativni ¢innost povazovat kadernické sluzby, pokud do zafizeni dochazi
soukromd podnikatelka kadernice, kterd uUhradu za kadernické sluzby nauctuje
zafizeni a to poté v ramci fakultativnich ¢innosti Uctuje sluzbu dale svym klientim.
Poskytovani kadernickych sluZzeb musi zafizeni provozovat bud jako svoji
hospodarskou c¢innost nebo prostory kadernici pronajmout a ta svoji praci uctuje
primo zakaznik{m.

2. Nelze poskytovat jako fakultativni ¢innost pedikiru seniorskym obcanlim obce na
prani starosty, ani kdyZz na ni pfispiva financnimi prostfedky. Lze ji poskytnout pouze
tém, kteti jsou klienty poskytovatele sluzby. Ostatnim pak v rdmci Zivnostenského
opravnéni a to jen v pfipadé, Ze v obci neni dostupna jind komeréni sluzba stejného
druhu.

3. Stravovani v jidelnach, které provozuje poskytovatel peclovatelské sluzby je jako
zakladni cinnost mozna pro klienty poskytovatele. Nelze tedy stravovani vibec
poskytovat jako fakultativni ¢innost, protoze fakultativni ¢innosti lze poskytnout zase
jenom klientovi, nikoli béZnému obcanovi obce. Stravovani dlichodcl je obcemi,
zfizovateli pecovatelskych sluzeb Zadano, pro Uzemi obce a seniory je to potfebna
¢innost, velmi ¢asto na vybaveni obce pfispély nemalymi ¢astkami, ale kapacita
jidelny musi v takovém pfipadé vymezena, Ucetnictvi oddéleno a tato ¢ast provozu
musi byt organizovana v ramci Zivnostenského oprédvnéni

4. Fakultativni ¢innosti v azylovém domé muze byt pfipojeni na internet.

5. Fakultativni ¢innosti mizZe byt pronajem jidlonosi¢l klientim pecovatelské sluzby,
které jsou v majetku poskytovatele.

6. Fakultativni c¢innosti v pecCovatelské sluzbé muize byt pljéovani kompenzacnich
pomlcek klientdim poskytovatele. Primarné by vsak poskytovatel mél pomoci
klientovi zajistit si kompenzacni pomlcku ze systému verejného zdravotniho
pojisténi, ze systému nepojistnych davek (davky pro osoby se zdravotnim
postizenim), ma-li na ni narok.



7.

10.

11.

12.

13.

Fakultativni ¢cinnosti mohou byt vylety organizované pro klienty poskytovatele, pokud
ho organizuji pracovnici poskytovatele socidlni sluzby. Pfipadny pronajem auta i
mikrobusu od komerc¢ni sluzby, ktery je nezbytny pro realizaci vyletu se zapocitd do
kalkulované uhrady jako naklad ¢innosti. Pokud by poskytovatel sluzby zadal vylet u
jiného subjektu a sdm by jen prefakturoval ndklady a rozpodital Uhradu mezi klienty,
nelze takovy postup povazovat za fakultativni ¢innost.

Za fakultativni cinnost pecovatelské sluzby lze povazovat nakrmeni a zakladni
osetfeni domdciho zvifete klienta, ktery je trvalym spole¢nikem klienta a pomaha mu
l[épe snaset samotu, ale nelze za ni povazovat krmeni kralik(h uréenych na maso a
slepic, protoZe tato ¢innost jiz nesouvisi s péci a podporou klienta.

Za fakultativni ¢innost v domové pro seniory nelze povazovat uklid osobnich véci
klienta do jeho skfiné nebo prevlékani jeho lGzZka, nebot se jedna o ¢innost zakladni.

Ubytovani blizkych klienta v hostinském pokoji v pobytovém zafizeni nemUze byt
fakultativni ¢innosti, protoze se jednd primarné o sluzbu ubytovani pro osobu, ktera
neni cilovou skupinou ani nema s poskytovatelem uzavienou smlouvu z divodu, Ze je
v nepriznivé socialni situaci. Zatizeni mize ubytovani poskytnout, protoze je zadouci,
aby rodina a pratelé mohli byt se svymi blizkymi co nejdéle, ale zafizeni musi na tuto
¢innost mit zivnostenské opravnéni a nabizet ji jako hospodarskou Cinnost.

Za fakultativni ¢innost pecovatelské sluzby lze povazovat pomoc pti stéhovani véci
klienta sluzby, seniora, ktery se stéhuje do pobytové sluzby. Pokud vsSak o
jednorazové prestéhovani véci pozada obcan mésta, ktery neni klientem sluzby, neni
tedy v nepfiznivé socialni situaci a zakladni ¢innosti poskytovatele nepotrebuje, nelze
tuto sluzbu (pfeneseni véci i pfevoz autem) této osobé poskytnout, byt je seniorem a
tudiz obecné spada do cilové skupiny poskytovatele.

Myti oken jako fakultativni sluzba pecovatelské sluzby nemuze byt nabizena klientdm
poskytovatele, protozZe to je Cinnost zakladni, ndlezici k velkému uklidu dle § 6 odst. 1
pism. d) vyhlasky 505/2006 Sb. Poskytovatel vSak ma moznost myti oken dle stejného
ustanoveni pomoci pfi zajisténi velkého dklidu, tj. uklid, véetné myti oken
zprostiedkovat u bézné dostupné komercni sluzby. Klientovi pak uGctuje cas
zprostiedkovani, tedy zatelefonovani a objednani komeréni sluzby. Myti oken nelze
nabidnout jako fakultativni ¢innost ani pro obéany obce, protoze se nejedna o osoby
v nepfiznivé socialni situaci, které potfebuji pomoc socidlni sluzby.

Pecovatelska sluzba, ktera jako fakultativni ¢innost pUjcuje kompenzacni pomucky,
nemuzZe pujcit a uctovat napr. choditko chlapci s vymknutym kotnikem, protoZe se
nepredpoklada, Ze funkéni omezeni koncetiny vyvold dlouhodobé nepfiznivy



zdravotni stav trvajici déle nez 1 rok, kvuli kterému nebude moci zvladat naplfiovani
zakladnich Zivotnich potfeb. Takovy chlapec neni cilovou skupinou a neni klientem
pecovatelské sluzby.

14. Nelze, aby pecovatelska sluzba fakultativné poskytovala ubytovani, nebot by zcela
zménila charakter sluzby, ktera je poskytovana v terénni a ambulantni formé.

15. Poskytovani stravy a ubytovani v rdmci pobytovych sluzeb pro klienty dané socidlni
sluzby je povazovano za zdkladni ¢innost socialni sluzby, pro jiné osoby dand ¢innost
pfedstavuje hospodarskou cinnost organizace. V ptipadé, Ze je poskytovatel
pobytové sluzby zaroven poskytovatelem pecovatelské sluzby, je poskytovani stravy
uvarené v kuchyni pobytového zatizeni zakladni <d¢innosti také pro klienty
pecovatelské sluzby. Jinym osobam nemuzZe byt poskytnuta strava jinak nez v ramci
hospodarské Cinnosti.

Zpracovala: Ing. Daniela Luskovd, MPA, vedouci oddéleni koncepce socialnich sluzeb
Schvalil: Mgr. Petr Hanus, reditel Odboru socidlnich sluzeb a socidlni prace



