Vyhodnoceni opatieni dle Akéniho planu rozvoje socidlnich sluzeb ve Zlinském kraji pro rok
2020

V souvislosti s prokazanim vyskytu 1. viny koronaviru (oznacovany jako epidemie koronaviru ,,COVID-
19“) na Uzemi Ceské republiky byla vlddou pfijata krizova opatfeni, kterd méla mimo jiné dopad i na
poskytovani socialnich sluzeb.

Mezi krizova opatfeni, kterd se dotkla i poskytovani socidlnich sluzeb, bylo pozastaveni ¢innosti pro
socialni sluzbu druhu dennf stacionafe, a to usnesenim vlady Ceské republiky ze dne 13. bfezna 2020
€. 207 (publikovano pod ¢.79/2020 Sb.) a pferuseni poskytovani socialnich sluzeb druhu centra dennich
sluzeb, nizkoprahova zafizeni pro déti a mladez, socialné aktivizac¢ni sluzby pro rodiny s détmi, socialné
aktivizacni sluzby pro seniory a osoby se zdravotnim postiZzenim, socidlné terapeutické dilny, tydenni
stacionare, a to usnesenim vlady Ceské republiky ze dne 16. bfezna 2020 ¢&. 239 (publikovano pod
€.97/2020 Sb.).

Mezi krizova opatreni Ize dale zaradit i mimoradné opatfeni Ministerstva zdravotnictvi 13719/2020-
1/MIN/KAN, ze dne 27. bfezna 2020, kterym bylo poskytovatelim socialnich sluzeb v zatizeni domovi
pro osoby se zdravotnim postizenim, domovl pro seniory a domovl se zvlastnim reZimem a
poskytovatelim socidlnich sluzeb poskytujicich odlehéovaci sluzby v pobytové formé natizeno vyclenit
10 % lGzek z celkové kapacity zafizeni pro izolaci osob podezfelych nebo potvrzenych z nakazy
koronavirem.

Z uzavienych Verejnopravnich smluv o poskytnuti finan¢ni podpory z rozpoctu Zlinského kraje pro rok
2020 (dale jen , Vefejnopravni smlouva“), popf. vydanych Rozhodnuti o poskytnuti pfispévku na provoz
na poskytovani socialnich sluzeb pro rok 2020 (dale je ,Rozhodnuti“) vyplyva pro poskytovatele
socialnich sluzeb zdvazek naplnéni pozadovanych indikator.

VySe zminovana krizova opatreni vlady méla dopad na naplnéni pozadovaného/ych indikatoru/d. V
souvislosti s vyskytem druhé viny koronaviru na podzim roku 2020, byla vydana dalsi usneseni vlady a
krizova opatreni, kterd méla ve svych disledcich dopad na poskytovani socidlnich sluzeb. Opatfeni
smérujici k omezeni pohybu osob, a zejména samotny rozsah pandemie mohl mit za nasledek snizeni
poptavky po terénnich i ambulantnich socialnich sluzbach.

Z tohoto dlvodu byli poskytovatelé socidlnich sluZzeb poZadani o zaslani informace, jaky dopad méla
epidemie koronaviru,,COVID-19“ na plnéniindikatoru/a v jimi poskytované/ych socialni/ch sluzbé/ach.
Na zakladé poskytnutych dat ze strany poskytovatell socidlnich sluZzeb byla provedena analyza, na
jejimz zakladé byl vyhodnocen dopad koronaviru v navaznosti na plnéni indikatoru/G sociélni/ch
sluzby/eb.

Negativni dopad vyskytu 1. viny koronaviru byl na zakladé analyzy vyhodnocen u nasledujicich druh(
socialnich sluzeb:

— Centra dennich sluzeb, denni stacionare, nizkoprahova zafizeni pro déti a mladez, socidlné
aktivizacni sluzby pro rodiny s détmi, socidlné aktivizacni sluzby pro seniory a osoby se
zdravotnim postiZzenim, socidlné terapeutické dilny, tydenni stacionare

— Domovy pro osoby se zdravotnim postizenim, domovy pro seniory, domovy se zvlastnim
rezimem, odlehcovaci sluzby (pobytova forma)

Negativni dopady krizovych opatfeni vlady v disledku epidemie koronaviru ,COVID-19“ se Zlinsky kraj
rozhodl fesit i v oblasti kontroly.

V souvislosti s prokazanim vyskytu 2. viny koronaviru vyvstala nutnost resit tuto situaci i u dalSich
socidlnich sluzeb, a to z dlivodu sniZzeného zajmu klient( o poskytovanou socidlni sluzbu.

Negativni dopad vyskytu 2. viny koronaviru byl vyhodnocen u nasledujicich druh socidlnich sluzeb:

— Intervencni centra, kontaktni centra, krizovd pomoc, nizkoprahova denni centra, odborné
socialni poradenstvi, odleh¢ovaci sluzby (ambulantni a/nebo terénni forma), osobni asistence,
pecovatelska sluzba, podpora samostatného bydleni, rand péce, sluzby nasledné péce, socidlni
rehabilitace (ambulantni a/nebo terénni forma), telefonicka krizova pomoc, terénni programy,
tlumocnické sluzby, socidlné aktivizacni sluzby pro rodiny s détmi (identifikator socialni sluzby
2919461)



— Azylové domy, domy na pll cesty, chranéné bydleni, nocleharny, socidlni rehabilitace
(pobytova forma), socidlni sluzby poskytované ve zdravotnickych zafizenich IGzkové péce,
odlehéovaci sluzby (pobytova forma, identifikator socialni sluzby 8742757)

Zastupitelstvo Zlinského kraje dne 14. 9. 2020, usnesenim ¢. 0906/229/20 a dne 14. 12. 2020,

usnesenim ¢. 0023/Z02/20, rozhodlo situaci ve véci naplnéni pozadovaného/ych indikatoru/a ve
prospéch poskytovatelll socialnich sluzeb.

Hlavni cil 1 Vytvaret sit socidlnich sluZeb Zlinského kraje, kterd vychazi z potieb, je efektivni a
hospodarna a ktera je tvofena z poskytovatell socialnich sluzeb, kterym bylo vydano povéreni.

Dilci cil 1.1 Udrzitelny rozvoj sité socialnich sluzeb Zlinského kraje

Hlavni cil 1 , .
(systémova priorita 1)

Provazanost ukazatell ve vazbé na efektivitu vyuzivani financénich

OPATRENI 1.1.1 o
zdroju (viceleta realizace)

Pfriprava dat pro analyzu pro sjednoceni vyse obvyklych naklad( bez

VYSTUP

STU provazby na cilovou skupinu a kapacitu (provazba na opatreni 1.3.1)
ODPOVEDNOST Odbor socidlnich véci Krajského uradu Zlinského kraje
PREDPOKLADANE Bézné vydaje rozpoctu kraje na prislusny kalendarni rok
NAKLADY 2020 ydajerozp Jenap y '

ZDROJ KRYTi NAKLADU Zlinsky kraj

Analyza bude slouzit k nastaveni obvyklého ndkladu pro dany druh sluzby bez vlivu na kapacitu a
cilovou skupinu. Rozdilnost u jednotlivych sluzeb bude ddna bonifikaci pres nastavené koeficienty
(napf. specifika cilové skupiny, naroc¢nost terénu). Predpoklad novych obvyklych nakladd pro stanoveni
finan¢éni podpory pro rok 2021.

Stanoveni obvyklych ndklad pro rok 2020 bylo ovlivnéno snahou o sjednoceni obvyklych ndkladd, tzn.,
bez provazby na cilovou skupinu a kapacitu a v ndvaznosti na obdobny socidlni charakter. Vyse
obvyklych ndkladi 2020 na jednotku/mésic (den) byla srovndvdna s maximdlnimi referenénimi
hodnotami ndkladd 2019 dle Asociace krajii CR, popf. navysenymi o 4 %. Zémérem je zpracovat analyzu
a ndsledné na jejim zdkladé nastavit ukazatele v provazbé na podporovanou kapacitu jednotlivych
sluzeb. V ramci programu z rozpoctu ZK byl pro rok 2020-2022 zaveden novy indikdtor Pocet hodin PP.
Z vyhodnoceni predchozich let vyplyvd, Ze je podporen rozvoj kapacit socidlnich sluZeb, ale toto ne vZdy
vede i k navyseni vykonu v podporenych socidlnich suzbdch. Cilem je vice provdzat podporované
kapacity a skutecny vykon socidlnich sluZeb a v roce 2022 jiZ pracovat s vystupy z jedndni s vefejnymi
zadavateli v roce 2021. Opatreni bylo splnéno (dstecné (feseni rozdilnost u jednotlivych sluZeb
bonifikaci pres nastavené koeficienty - napfr. specifika cilové skupiny, ndrocnost terénu nebylo
uskutecnéno).



Dilci cil 1.1 Udrzitelny rozvoj sité socidlnich sluzeb Zlinského kraje

Hlavni cil 1 ) e .
(systémova priorita 1)

Zajistit financovani poskytovatell socialnich sluzeb, ktefi budou
OPATRENI 1.1.2 v souladu se SPRSS a budou zarazeni v Zakladni anebo Docasné siti
socialnich sluzeb

Schvélend podpora poskytovatelm socialnich sluzeb ve Zlinském kraji

VYSTUP v roce 2020

ODPOVEDNOST Odbor socidlnich véci Krajského uradu Zlinského kraje
PREDPOKLADANE y

NAKLADY 2020 1 630473 000,00 K¢

ZDROJ KRYTi NAKLADU Statni rozpocet CR — kapitola MPSV; vlastni zdroje Zlinského kraje

Céstka vychazi z rozpoctového vyhledu a zahrnuje predpokladanou vysi dotace z MPSV na rok 2020,
vlastni zdroje Zlinského kraje dle rozpoctového vyhledu. Jsou zde zahrnuty i predpoklddané rozvojové
aktivity souvisejici se zapojenim kraje do podilu USC a zdroje na ,,Program pro poskytovéni finan¢ni
podpory z rozpoctu Zlinského kraje k zajisténi odlehéovacich sluzeb na Uzemi Zlinského kraje pro rok
2019 a 2020“ ve vysi 25 mil. K¢ na rok 2020.

Obecné podminky pro pridélovani dotaci jsou stanoveny v materidlu ,Podminky pro stanoveni
vyrovnavaci platby a finanéni podpory k zajisténi dostupnosti socidlnich sluzeb ve Zlinském kraji“ a
nasledné v jednotlivych programech. Ptipadné zmény financovani budou obsahem jednani nové
Pracovni skupiny pro financovani.

PoZadavek Zlinského kraje o dotaci ze stdtniho rozpoctu (MPSV) byl ve vysi 1.537.745.000 K¢, Zlinsky
kraj obdrzel 1.244.137.008 K¢. Dotace ze stdtniho rozpoctu (MPSV) Zlinskému kraji v roce 2020 oproti
roku 2019 je vyssi 0 104.126.960 K¢ tj. 0 9,1 %. Dotace ze stdtniho rozpoctu (MPSV) Zlinskému kraji
oproti PoZadavku Zlinského kraje o dotaci ze stdtniho rozpoctu (MPSV) v roce 2020 je niZsi o
293.607.992 K¢ a Cini 80,9 % z PoZadavku Zlinského kraje o dotaci ze stdatniho rozpoctu (MPSV).

Financovdni v ramci ,,Programu pro poskytovdni financni podpory z rozpoctu Zlinského kraje k zajisténi
odlehcovacich sluZzeb na tzemi Zlinského kraje pro rok 2019 a 2020“ se uskutecnilo. Maximdlni financni
rdmec pro rok 2020 cinil 25.000.000 K¢ (poskytnuto bylo 18.028.549 K¢).

Jedndni pracovni skupiny pro financovdni se v roce 2020 neuskutecnilo z divodu pandemie COVID-19.
Jedndni budou presunuta na dalsi obdobi. Opatreni bylo splnéno ¢dstecné.

Dilci cil 1.1 Udrzitelny rozvoj sité socialnich sluzeb Zlinského kraje

Hlavni cil 1 , .
(systémova priorita 1)

Ve spoluprdci kraje a obci zajistit rdmec financovani socidlnich sluzeb

Sl e e ve Zlinském kraji

Aktualizace schvdleného Stfednédobého vyhledu rozpoctu Zlinského

VYSTUP .

kraje
ODPOVEDNOST Odbor socidlnich véci Krajského uradu Zlinského kraje
PREDPOKLADANE Bézné vydaje rozpoctu kraje na prislusny kalendarni rok
NAKLADY 2020 yaaje rozp Jenap y '

ZDROJ KRYTi NAKLADU Zlinsky kraj




Mezirocni revize rastu financnich prostfedkl na podporu socialnich sluzeb ze strany Zlinského kraje a
s tim souvisejici aktualizace Stfednédobého vyhledu.

Pro rok 2020 na realizaci program ,,Program pro poskytovdni financni podpory z rozpoctu Zlinského
kraje pro socidlni sluzby na uzemi Zlinského kraje pro obdobi 2020 —2022“ a ,,Program pro poskytovdni
finanéni podpory z rozpoctu Zlinského kraje k zajisténi priorit socidlnich sluZeb na uzemi Zlinského kraje
pro obdobi 2020 — 2022“ byl schvdlen maximdlini rozpoltovy rdmec pro oba programy ve vysi
73.879.451 K¢ tj. navyseni o 37.549.071 K¢ oproti roku 2019 (v roce 2019 pouze ,,Program k poddni
Zddosti poskytovateli socidlnich sluZeb o finanéni podporu z rozpoctu Zlinského kraje k zajisténi priorit
socidlnich sluZeb na uzemi Zlinského kraje pro rok 2019“. Opatreni bylo spIinéno

Dilci cil 1.1 Udrzitelny rozvoj sité socidlnich sluzeb Zlinského kraje

Hlavni cil 1 . e .
(systémova priorita 1)

Projekt zaméreny na zvySeni dostupnosti a podporu zvysovani kvality
OPATRENI 1.1.4 ambulantnich a terénnich sluZeb socidlni rehabilitace pro osoby se
zdravotnim postizenim. (viceletd realizace)

VYSTUP Pocet podporenych sluzeb

ODPOVEDNOST Odbor socidlnich véci Krajského uradu Zlinského kraje
PREDPOKLADANE 102 643 680,00 K& (Naklady jsou uvedeny na celou dobu realizace
NAKLADY 2020 projektu)

ZDROJ KRYTi NAKLADU OP Z, Zlinsky kraj

Zlinsky kraj podava projekt do OP Z, aby podpofil dostupnost a rozvoj ambulantni a terénni formy
Socialni rehabilitace. Planovana podpora socialnich sluZeb z projektu je na 24 mésica.

V rdmci projektu ,,Podpora a rozvoj sluZeb socidlni rehabilitace ve Zlinském kraji“ byl v roce 2020
podporen rozvoj sluZeb socidini rehabilitace v terénni formé poskytovdni o 7,0 prepoctenych uvazkdi
pracovniki v pfimé péci (ddle jen , uvazek v PP“). Jednalo se o vznik nové sluZby Socidlni rehabilitace
Zahrada poskytovatele Charity KroméFiZ s 2,0 uvazku v PP, ddle Dim Nadéje Zlin poskytovatele NADEJE
s 1,5 uvazku v PP a Socidlni rehabilitace Uhersky Brod poskytovatele Charity Uhersky Brod s 2,0 uvazku
v PP. Rozvoj sluzby socidlni rehabilitace byl podporen o 1,0 tvazku v PP u Strediska komplexni péce pro
rodinu, skolu a dusevni zdravi, LUISA, z.s. a o 0,5 uvazku v PP u Tyfloservisu, o.p.s. — Krajského
ambulantniho strediska Zlin. Tyto kapacity byly zarazeny do Docasné sité socidlnich sluZzeb Zlinského

kraje. Opatreni bylo spInéno.

Dilci cil 1.1 Udrzitelny rozvoj sité socialnich sluzeb Zlinského kraje

Hlavni cil 1 , .
(systémova priorita 1)

OPATREN( 1.1.5 Projekt na podporu druhu socidlni sluzby Chranéné bydleni (viceleta

realizace)
VYSTUP Pocet podporenych sluzeb: 2 v celkové kapacité 12 lGzek
ODPOVEDNOST Odbor socidlnich véci Krajského uradu Zlinského kraje
PREDPOKLADANE 10 620 000,00 K& (Naklady jsou uvedeny na celou dobu realizace
NAKLADY 2020 projektu, tj. do 06/2022)

ZDROJ KRYTi NAKLADU OP Z, Zlinsky kraj




Zlinsky kraj podava projekt do OPZ, aby prodlouzZil podporu chranénych bydleni do 06/2022.

V ramci projektu ,, Transformace pobytovych sluZeb pro osoby se zdravotnim postiZzenim ve Zlinském
kraji“ byl v roce 2020 podporen vznik 24 novych liZek sluZzby chranéné bydleni u poskytovatele Socidlni
sluzby Uherské Hradisté, prispévkovd organizace. Tato novd chrdnénd bydleni byla z projektu v roce
2020 i financovdna. K 01. 02. 2020 (zarfazeni do Zdkladni sité od 10. 2. 2020) vzniklo nové Chrdnéné
bydleni Morkovice s kapacitou 7 liZek, od 01. 10. 2020 vzniklo Chrdnéné bydleni Nedakonice
s kapacitou 7 liZek a ddle od 01. 11. 2020 Chrdnéné bydleni Bystfice pod Hostynem s kapacitou 10
lGZek. Opatreni bylo spinéno.

Dilci cil 1.1 Udrzitelny rozvoj sité socialnich sluzeb Zlinského kraje
(systémova priorita 1)

Zefektivnéni procesu planovani a rozvoje Zakladni a Docasné sité
(viceleta realizace)

Hlavni cil 1

OPATRENI 1.1.6

Aktualizovany harmonogram a postup pro tvorbu a rozvoj Zakladni a

VYSTUP R
Docasné site

ODPOVEDNOST Odbor .SOCIal\I:],I\,Ch Véci !(rajskehc? Uradu Zlinského kraje ve spolupraci s
obcemi s rozsitenou plsobnosti

PREDPOKLADANE Bézné vydaje rozpoctu kraje na ptislusny kalendarni rok

NAKLADY 2020 ydajerozp Jenap y '

ZDROJ KRYTi NAKLADU | Zlinsky kraj

Jedna se o zahdjeni avizované zmény v terminech pro tvorbu Zakladni sité (napf. poddvani rozvojovych
zaméru) a jednotlivych fazi tak, aby byl proces tvorby Zakladni sité pro vsechny zapojené do organizacni
struktury tvorby dokumentu vice efektivni a ucelnéjsi.

V zari 2019 probéhla mimorddnd vyzva - mimordadnd vyzva byla vyhldsena pouze pro rozvojové zaméry
reagujici na zménu potreb, které vznikly po vyhodnoceni predloZenych rozvojovych zdmértu ve
standardni vyzvé pro rok 2020.

Vyvoland zména potfeb musela byt v souladu s ¢dsti 8.2 a 8.4 Stfednédobého pldnu rozvoje socidlnich
sluZeb ve Zlinském kraji pro obdobi 2020 — 2022. Na zdkladé mimofdadné vyzvy mohly byt zarfazeny dalsi
socidlni sluzby do Docasné sité a tim mohlo dojit k rozvoji kapacit financovanych z dotacnich prostredki
EU. Také byla vytvorena opatreni na planované investicni projekty pro socidini sluZby a mohl byt vyddn
, Umysl poskytovatele povéfit socidini sluzby” a tim bylo umoZnéno poddni projektové Zddosti na tyto
investice.

Zmény provedené pro tvorbu Akcniho pldnu 2021 a 2022 mély vést ke zjednodusSeni. Byl snizen pocet
priorizovanych potfeb a konkrétnéji nastavend vyzva, ale stdle se nedari sniZit pocet poddvanych RZ
k financni podpore. Postup poddvanych RZ k vyjadreni potreby (typ B) je jiZ ze strany poskytovatelt
standardné vyuzivan.

Opatreni bylo splnéno ¢dstecné.



, Dilci cil 1.1 Udrzitelny rozvoj sité socidlnich sluzeb Zlinského kraje

Hlavni cil 1 . e
(systémova priorita 1)

OPATRENI 1.1.7 Proces poddvani Zadosti o vstup do Zakladni sité
VYSTUP Nastaveni modulu ve webové aplikaci KISSoS
ODPOVEDNOST Odbor socidlnich véci Krajského uradu Zlinského kraje
PREDPOKLADANE BéZné vydaje rozpoctu kraje na pfislusny kalendarni rok
NAKLADY 2020 ydajerozp jenap y '
ZDROJ KRYTi NAKLADU Zlinsky kraj

Vystupem by mélo byt nastaveni Zadosti o vstup do zakladni sité a umoznit poskytovatelim a obcim
Castéji avizovat zménu potreb a poZzadované zmény.

Na webovych strdnkdch Zlinského kraje a emailem byly poskytovatelé vyzvdni k poddni Zddosti o vstup
do Zdkladni sité socidlnich sluZeb (ddle jen ,Zddost”) pro rok 2020. Jednalo se o Zddost pro socidini
sluzby, které jsou v Zdkladni siti socidlnich sluZeb ve Zlinském kraji v roce 2019. Zddost méla byt piivodné
poddvdna prostiednictvim webové aplikace KISSoS. Pro rok 2020 bylo z divodu pilotniho sbéru a
rozsahu technickych nastaveni pro dalsi roky pfistoupeno k poddvdni Zddosti papirovou formou. Zddost
ve formdtu Word obsahovala Zdkladni tdaje a termin pro poddvani byl od 28.2.2019 do 7.3.2019.
Obsahem Zddosti o vstup do zdkladni sité bylo i prohldseni poskytovatele. Tento sbér umoZnil sprdvné
nastavit webovou aplikaci KISSoS a pro dalsi roky jiZz sbér probihal prostfednictvim webové aplikace,
coZ jesté pro rok 2020 nebylo mozné. Opatreni bylo splnéno ¢dstecné.

Dilci cil 1.1 Udrzitelny rozvoj sité socialnich sluzeb Zlinského kraje

Hlavni cil 1 . e
(systémova priorita 1)

Zména nastaveni Programu pro poskytovani financni podpory
OPATRENI 1.1.8 z rozpoctu Zlinského kraje k zajisténi dostupnosti socidlnich sluzeb na
uzemi Zlinského kraje (viceleta realizace)

Pfiprava pro aktualizaci Programu pro poskytovani finan¢ni podpory z
VYSTUP rozpoctu Zlinského kraje k zajisténi dostupnosti socialnich sluzeb na
uzemi Zlinského kraje pro rok 2021

ODPOVEDNOST Odbor socidlnich véci Krajského uradu Zlinského kraje

PREDPOKLADANE

NAKLADY 2020 BéZné vydaje rozpoctu kraje na pfislusny kalendarni rok.

ZDROJ KRYTi NAKLADU Zlinsky kraj

Veskeré provadéci predpisy musi byt revidovany podle planovanych zmén v pfistupu k planovani a
financovani. Na zakladé zmény nastaveni obvyklych nakladi bude nutné promitnout do obvyklych
nakladl nékterych poskytovatell napt. s ohledem na specifické cilové skupiny, kterym jsou sluzby
poskytovany, strukturu uzivatel( Ill. a IV. stupné PnP, nedostatecné pfijmy uZivatell, sloZitost a
Clenitost terénu atd.

Zména ve stanoveni obvyklych ndkladi pro rok 2020, kterd byla ovlivnéno snahou o sjednoceni, tzn.
bez provazby na cilovou skupinu a kapacitu a v ndvaznosti na obdobny socidlni charakter se promitla



do provddécich predpisti. Reseni rozdilnosti u jednotlivych sluZeb bonifikaci pfes nastavené koeficienty
- napf. specifika cilové skupiny, ndrocnost terénu nebylo uskutecnéno. Opatreni bylo spInéno cdstecné.

Dilci cil 1.1 Udrzitelny rozvoj sité socidlnich sluzeb Zlinského kraje
(systémova priorita 1)

Novy harmonogram pro Program k podavani Zadosti poskytovatel(
socidlnich sluzeb o finanéni podporu zrozpoctu Zlinského kraje
k zajisténi priorit socialnich sluzeb na Uzemi Zlinského kraje pro rok
2020

Vytvofeny harmonogram pro vyhla$eni Programu k podavéni Zadosti
poskytovatelll socidlnich sluzeb o financni podporu zrozpoctu
VYSTUP Zlinského kraje k zajisténi priorit socidlnich sluzeb na Uzemi Zlinského
kraje pro rok 2020 jiz v listopadu 2019. Planované naklady na program
jsou 36 700 000,00 K¢.

Hlavni cil 1

OPATRENI 1.1.9

ODPOVEDNOST Odbor socidlnich véci Krajského ufadu Zlinského kraje

PREDPOKLADANE

NAKLADY 2020 Bézné vydaje rozpoctu kraje na ptislusny kalendarni rok.

ZDROJ KRYTi NAKLADU | Zlinsky kraj

Predpoklad nastaveni programu Priorit véetné druh( socialnich sluzeb, které v ném budou podporeny
tak, aby poskytovatelim bylo zndmo, zda bude pro né tento zdroj dostupny a mohli to zohlednit
v planovanych rozpoctech socidlnich sluzeb.

»Program pro poskytovdni financni podpory z rozpoctu Zlinského kraje pro socidlni sluzby na uzemi
Zlinského kraje pro obdobi 2020 — 2022“ a ,,Program pro poskytovani financni podpory z rozpoctu
Zlinského kraje k zajisténi priorit socidlnich sluzeb na uzemi Zlinského kraje pro obdobi 2020 — 2022“
byl dne 16. 12. 2019, usnesenim ¢. 0987/R30/19 schvdlen Radou Zlinského kraje. Ke zverejnéni na
uredni desce doslo 18. 12. 2019. Pro srovndni v roce 2019 doslo ke schvdleni ,,Programu k poddni
Zddosti poskytovateli socidlnich sluZeb o finanéni podporu z rozpoctu Zlinského kraje k zajisténi priorit
socidlnich sluZeb na uzemi Zlinského kraje pro rok 2019“ Radou Zlinského kraje dne 15. 4. 2019,
usnesenim ¢. 0273/R10/19. Ke zverejnéni na uredni desce doslo 17. 4. 2019. Z tohoto je patrné, Ze
poskytovatelé SSL byli v roce 2020 informovdni cca o 4 mésice drive. Opatreni bylo spInéno.



., Diléi cil 1.2 Definovani principl pro tvorbu Optimalni sité socialnich
Hlavni cil 1 N . .
sluzeb (systémova priorita 6)
Realizace projektu z vyzvy ¢. 58 OP Zaméstnanost ,Strategické
OPATRENI 1.2.1 dokumenty Zlinského kraje“, jejimz obsahem by méla byt Koncepce
vyvoje socialnich sluzeb ve Zlinském kraji
Zpracovani vystupu ,KONCEPCE VYVOJE SOCIALNICH SLUZEB VE
VYSTUP ZLINSKEM KRAJI“, kde by méla byt popsdna mj. Optimdlni sit
a seznameni kliCovych partner( s vystupy
ODPOVEDNOST Odbor socidlnich véci Krajského ufadu Zlinského kraje
PREDPOKLADANE .
NAKLADY 2020 2 057 000,00 K¢
ZDROJ KRYTi NAKLADU OP Z, Zlinsky kraj

Ve Stfednédobém planu 2020 — 2022 je definovan cil zahajeni procesu tvorby , Optimalni Sité“, ktera
je definovana jako maximalni (Zadouci), optimalnim zplsobem zohledrujici redlné potreby uZivatell
sluZzeb v ramci kraje, tj. bez ohledu na vysi disponibilnich zdrojd financovani sociélnich sluzeb (min.
definovani druhd, kapacit a Gzemi). Vzhledem k tomu, Ze Zlinsky kraj v roce 2019 zahdjil realizaci
projektu ,Strategické dokumenty Zlinského kraje”, kterd ma byt zpracovana i pro oblast socialni, byl ze
strany odboru socialnich véci jako jeden z cil(i této Koncepce vyvoje socidlnich sluzeb ve Zlinském kraji“
formulovan pozadavek na definovani principt Optimalni sité ve Zlinském kraji. Vystup je tedy navazan
na uspésnou realizaci projektu.

Prvni ndvrh koncepce byl Radé zlinského kraj predloZen dne 27. 1. 2020 jako bod Rizné a dne 30. 3.
2020 byla predlozena celd koncepce vcetné priloh a Rada Zlinského kraje vzala dokument na védomi.
Vystupy byly zverejnény na webovych strdnkdch Zlinského kraje a to v édsti / Socidlni oblast /
Strategické dokumenty / Koncepce vyvoje socidlnich sluzeb ve Zlinském kraji 2020 — 2030
(https://www.kr-zlinsky.cz/koncepce-vyvoje-socialnich-sluzeb-ve-zlinskem-kraji-2020-2030-cl-
4906.html). Byla zvefejnéna Koncepce vyvoje socidlnich sluZeb ve Zlinském kraiji, prilohy pro jednotlivé
SO ORP a Komunikacni strategie. Zdsadni informace jsou uvedeny v ¢dsti 3 Strategické cile a 9
ManaZerské shrnuti. Opatreni bylo splnéno.

Diléi cil 1.3 Rozvoj nastroji méreni efektivity Sité socialnich sluzeb
Zlinského kraje (systémova priorita 5)

Zpresnéni vykazovanych dat ve webové aplikaci KISSoS (viceleta
realizace)

Priprava modulll ve webové aplikaci KISSoS pro analyzu plnéni
indikator( dle vykaznictvi v letech 2016, 2017 a 2018 a navrh novych

Hlavni cil 1

OPATRENI 1.3.1

VYSTUP . . .
STU minimalnich hodnot indikator( na jednotku (provazba na opatreni
1.1.1)
ODPOVEDNOST Odbor socidlnich véci Krajského uradu Zlinského kraje
PREDPOKLADANE Bézné vydaje rozpoctu kraje na prislusny kalendarni rok
NAKLADY 2020 ydaje rozp J)enap ¥ '

ZDROJ KRYTi NAKLADU Zlinsky kraj

Snahou Zlinského kraje je analyzovat vykazované data poskytovatelll socidlnich sluzeb ve
webové aplikaci KISSoS a s ohledem na né, nasledné nastavit nové minimalni hodnoty indikator( pro
jednotlivé druhy sluzeb, které budou soucasti verejnospravnich smluv, které budou uzavirany
s poskytovateli socidlnich sluzeb pro rok 2021.



V roce 2020 byly upraveny moduly webové aplikace KISSoS (Metodik, Vyrovndvaci platba a Hodnoceni
sluZeb) tak, aby lépe reflektovaly procesy financovadni socidlnich sluZeb ze SR i rozpoctu Zlinského kraje.
Vystupy z aplikace pouZivané pro analyzy dat jsou nyni pfesnéjsi a redlnéjsi. Opatreni bylo spinéno.

Diléi cil 1.3 Rozvoj nastroji méreni efektivity Sité socialnich sluzeb
Zlinského kraje (systémova priorita 5)

Zaméfrit se na komplexni zjistovani potfeb u osob v nepftiznivé socialni
situaci (viceleta realizace)

Hlavni cil 1

OPATRENI 1.3.2

Navrh obsahu zakladnich Cinnosti u vybranych druh( socialnich sluzeb
s moznym dopadem na revizi parametrll pro hodnoceni a nastaveni

VYsTUP metodiky kontrolni ¢innosti (Vystup by byl realizovan za podminky
schvaleni projektu, do kterého by se ZK zapojil)

ODPOVEDNOST Odbor socidlnich véci Krajského ufadu Zlinského kraje

PREDPOKLADANE y

NAKLADY 2020 200000,00 ke

ZDROJ KRYTi NAKLADU | Projekt, Zlinsky kraj

V pfiloze €. 1 ,,Popis pozadavkd sméfujicich k naplnéni vize Stfednédobého planu 2020 — 2022 pro
jednotlivé druhy socialnich sluzeb” Stfrednédobého planu 2020 — 2022 byly definovany pozadavky na
jednotlivé druhy socidlnich sluzeb a snahou ZK je nastaveni jednotlivych socidlnich sluzeb bylo
v souladu s vizi ZK. Navrh obsahu zakladnich ¢innosti bude komunikovan s poskytovateli.

Zlinsky kraj definoval poZadavky pouze u vybranych druhi socidlnich sluZeb, a to v ndvaznosti na
program pro odlehCovaci sluzby. U téchto sluzeb byla provedena metodickd ndvstéva. Diskuze s
poskytovateli dalsich druht socidlnich sluZeb nebyla z divodu pandemie v roce 2020 realizovdna.
Opatreni bylo splnéno ¢dstecné.



Hlavni cil 2. Podpora socidlnich sluzeb, které jsou poskytovany v pfirozeném prostiedi a jejich
vzajemnad provdazanost a podpora pobytovych socidlnich sluzeb v mistech, kde osoby Ziji.

Hlavni cil 2

Dil¢i cil 2.1. Podpora vzniku a rozvoje zejména terénnich a ambulantnich
sluzeb a pobytovych sluzeb (nikoliv velkokapacitnich) v mistech, kde osoby Ziji,
s ohledem na ¢asovou a mistni dostupnost. (systémova priorita 3)

OPATRENI 2.1.1

Dokonéit zapocaté kroky transformace Ustavnich pobytovych zafizeni
a transformace pro ohrozené déti — zachovani kapacity druhu socialni sluzby
Socialné terapeutické dilny v SO ORP Bysttice pod Hostynem

Vznik nerealizované kapacity - Do Zakladni sité pro rok 2019 byla zafazena nova
socialni sluzba poskytovatele Rodinné centrum Knoflik, z.s., IC 02919974. Jedna

VYSTUP se o druh sluzby Socidlné terapeutické dilny ve SO ORP Bysttice pod Hostynem
s primérnym prepoctenym Uvazkem pracovnika v PP 1,50 a poskytovatel
oznamil, Ze neni schopen zajistit vznik socidlné terapeutické dilny.

ODPOVEDNOST Odbgr socialnich 'veu Krajského uraldu Z.Illns!<eho Ifraje, obecni Urfad a obec
Bysttice pod Hostynem, Poskytovatelé socialnich sluzeb

PREDPOKLADANE .

NAKLADY 2020 1182 000,00 K¢

ZDROJ KRYTI Verejny zadavatel

NAKLADU ny

Opatreni bylo spinéno. Jiz v roce 2019 s datem zahdjeni socidini sluzby od 1. 1. 2020 na zdkladé
predloZeného rozvojového zaméru do mimorddné vyzvy pro rok 2020, kdy v nové socidlné terapeutické
dilné zahdjil provoz v SO ORP Bystfice pod Hostynem poskytovatel NADEJE, pobocka Otrokovice a Vsetin
s kapacitou 2,30 tvazki v PP pod stdvajicim ID 8065540. Opatreni bylo spinéno.

Hlavni cil 2

Dilci cil 2.1. Podpora vzniku a rozvoje zejména terénnich a ambulantnich
sluzeb a pobytovych sluzeb (nikoliv velkokapacitnich) v mistech, kde osoby
zZiji, s ohledem na ¢asovou a mistni dostupnost. (systémova priorita 3)

OPATRENI 2.1.2

Zajistit dostatecny casovy rozsah a kapacitu terénnich socidlnich sluzeb pro
vsechny cilové skupiny, které se ocitly v nepfiznivé socidlni situaci a nemohou
se obejit bez pomoci jiné osoby. Zajistit ¢asovy rozsah nejen v dennich, ale
i odpolednich a vecernich hodinach, a to i o vikendech a svatcich.

Rozvoj Zakladni sité - ZvysSeni poctu hodin terénnich socidlnich sluzeb
s potfebnym c¢asovym rozsahem a kapacitou druhu Osobni asistence

VYSTUP a Pecovatelska sluzba na rok v PP véetné cesty minimalné o 5 445 hodin PP jako
indikator pocet hodin PP na primérny prepocteny Uvazek PP/den.
ABAPO, s.r.o.
Charita Novy Hrozenkov

ODPOVEDNOST Charita Slavi&in
Charita Uhersky Brod
Charita Valasské Klobouky

PREDPOKLADANE Y

NAKLADY 2020 3 842 500,00 K¢

ZD,ROJ KBYTI Verejny zadavatel

NAKLADU
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Poskytovatel ABAPO, s.r.o. byl podporen 2,0 uvazky v PP pro sluzbu ABAPO osobni asistence na uzemi
ORP Otrokovice, Vizovice a Zlin. Poskytovatel za rok 2020 vykdzal 19 541,75 hodin v pfimé péci véetné
cesty, coZ je o 3 783,25 hodin méné oproti roku 2019.

Poskytovatel Charita Novy Hrozenkov byl podpofen o 2,0 uvazky v PP pro Pecovatelskou sluzbu na
uzemi ORP Vsetin. SluZzba vykdzala za rok 2020 celkem 11 220,98 hodin v pfimé péci véetné cesty, coZ
je oproti roku 2019 o 2 605,02 hodin méné.

Poskytovatel Charita Slavicin byl podporen o 0,5 uvazku v PP pro sluZbu Charitni peCovatelskd sluZzba
Slavicin, kterd plsobi na tzemi ORP Luhacovice a Valasské Klobouky. Sluzba vykdzala za rok 2020
celkem 10 027 hodin v pfimé péci vcetné cesty, coZ je oproti roku 2019 o 753 hodin vice.

Poskytovatel Charita Valasské Klobouky byl podporen 0,5 tvazkem v PP pro Charitni pecovatelskou
sluzbu Brumov-Bylnice na uzemi ORP Valasské Klobouky. Poskytovatel za rok 2020 vykdzal 4 243,33
hodin v pfimé péci véetné cesty, coZ je o 503,27 hodin méné oproti roku 2019.

Poskytovatel Charita Uhersky Brod byl podporfen o 0,5 uvazku v PP pro Charitni pecovatelkou sluzbu
Uhersky Brod, kterd pisobi na uzemi ORP Uhersky Brod a Zlin. Pocet hodin v pfimé péci véetné cesty
vykdzany v roce 2020 byl 9098 hodin PP a toto je oproti roku 2019 pokles o 4310 hodin.

Opatreni nebylo spinéno, protoZe poclet hodin v pfimé péci véetné cesty v roce 2020 oproti roku 2019 o
10 448,54 hodin poklesl. Podrobnéjsi popis je v tvodu tohoto vyhodnoceni. Opatreni nebylo splnéno.

Hlavni cil 2

Dil¢i cil 2.1. Podpora vzniku a rozvoje zejména terénnich a ambulantnich
sluzeb a pobytovych sluzeb (nikoliv velkokapacitnich) v mistech, kde osoby
zZiji, s ohledem na ¢asovou a mistni dostupnost. (systémova priorita 3)

OPATRENI 2.1.3

Zajistit dostatecny ¢asovy rozsah a kapacitu ambulantnich socialnich sluzeb pro
seniory, osoby se vsemi typy zdravotniho postiZzeni v ¢asech umoznujici zUstat
pecujicim osobam ekonomicky aktivni.

Rozvoj Zakladni sité - ZvySeni poctu hodin ambulantnich socialnich sluzeb
s potfebnym c¢asovym rozsahem a kapacitou druhu denni stacionar na rok v PP

VYsTUP minimalné o 1650 hodin PP jako indikator pocet hodin PP na prdmérny
prepocteny Uvazek PP/den.

ODPOVEDNOST NADEIJE, pobocka Zlin

PREDPOKLADANE y

NAKLADY 2020 1757 500,00 K¢

ZDROJ KRYTI Vertejny zadavatel

NAKLADU ny

Vystupem mélo byt zvyseni poctu hodin v pfimé péci minimdlné o 1 650 hodin primé péce/rok.
Poskytovatel NADEJE, pobocka Zlin, sluzba Stfedisko Nadé&je Zlin — Jizni Svahy, byla podpofena 2,5
uvazky v PP pro uzemi ORP Zlin. Sluzba vykdzala v roce 2020 celkem 5 109 hodin v pfimé péci, coz je
oproti roku 2019 o 766 hodin méné. Opatreni nebylo spinéno.
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Dil¢i cil 2.1. Podpora vzniku a rozvoje zejména terénnich a ambulantnich

Hlavni cil 2 sluzeb a pobytovych sluzeb (nikoliv velkokapacitnich) v mistech, kde osoby
zZiji, s ohledem na ¢asovou a mistni dostupnost. (systémova priorita 3)
Zajistit dostatecnou kapacitu pobytovych socidlnich sluzeb pro osoby se

OPATRENI 2.1.4 zdravotnim postizenim umoznujici zlGstat pecujicim osobam ekonomicky
aktivni.
Vznik nerealizované kapacity a rozvoj kapacity — celkem 11 lGzZek (z toho 7 lGZek

VYSTUP nerealizovand kapacita) druhu socidlni sluzby pobytové socialni rehabilitace
v SO ORP Zlin

ODPOVEDNOST Centrum sluzeb a podpory Zlin, o.p.s.

PREDPOKLADANE «

NAKLADY 2020 3 872 000,00 K¢

ZD,ROJ KBYTI Verejny zadavatel

NAKLADU

Pozn.: jedna se o kapacitu pobytové socidlni sluzby — Socialni rehabilitace, kterd byla zafazena do
Zakladni sité vroce 2017 (s planovanym datem vzniku 1.11.2017, opatfeni 2.1.1. - Vznik pobytové
sluzby socialni rehabilitace pro osoby s dusevnim onemocnénim v ORP Zlin). Sluzba by méla primarné
saturovat potfeby SO ORP Zlin, Otrokovice, Vizovice.

Pozn.: Na navy$enou celkovou kapacitu 11 lGzek bylo vyddno VYJADREN{ OBJEDNATELE SLUZEB O
UMYSLU POSKYTOVATELE SLUZBY POVERIT VYKONEM SLUZBY OBECNEHO HOSPODARSKEHO ZAIMU
V SOULADU S ROZHODNUTIM 2012/21/EU pro Centrum sluzeb a podpory Zlin, 0.p.s., pobytova Socialni
rehabilitace a zména opatreni byla projednana na Zastupitelstvu Zlinského kraje dne 18.11.2019. ¢.usn.

0703/223/19.

Investi¢ni zamér nebyl dosud realizovdn. Opatrfeni nebylo splnéno.

Dilci cil 2.1. Podpora vzniku a rozvoje zejména terénnich a ambulantnich

Hlavni cil 2 sluzeb a pobytovych sluzeb (nikoliv velkokapacitnich) v mistech, kde osoby
zZiji, s ohledem na ¢asovou a mistni dostupnost. (systémova priorita 3)

OPATRENI 2.1.5 Zajistit dostatec¢ny pocet odbornikl pro rodiny v konfliktni a krizové situaci.
Zmapovani potreby skutecné kapacity odbornikd pro rodiny s détmi v rdmci

VYSTUP socialnich sluzeb, zejména pak odbornikli poskytujicich odborné
psychologické poradenstvi a terapii

ODPOVEDNOST Odbor sjoualmch véci 'Kraj's,keho ur:jldu Zlinského kraje ve spoluprdci
s obcemi a poskytovateli socidlnich sluzeb

PREDPOKLADANE Bézné vydaje rozpoctu kraje na prislusny kalendarni rok

NAKLADY 2020 yaaje rozp )& ha prisiusny '

ZDROJ KRYT Verejny zadavatel

NAKLADU ny

K naplnéni opatrfeni v roce 2020 nedoslo, protoZe danému opatfeni nebylo mozZné se vénovat a je
pldnovdna jeho realizace v roce 2021. Opatreni nebylo spinéno.
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Dil¢i cil 2.1. Podpora vzniku a rozvoje zejména terénnich a ambulantnich

Hlavni cil 2 sluzeb a pobytovych sluzeb (nikoliv velkokapacitnich) v mistech, kde osoby
zZiji, s ohledem na ¢asovou a mistni dostupnost. (systémova priorita 3)
Zajistit dostatecnou kapacitu pobytovych socidlnich sluzeb pro osoby se

OPATRENI 2.1.6 zdravotnim postizenim umoZnujici zlGstat pecujicim osobam ekonomicky
aktivni.

. Zachovani kapacity 10 lGZek druhu socidlni sluzby Socialni sluzby

VYSTUP . . G lawl ,
poskytované ve zdravotnickych zafizenich [Gzkové péce v SO ORP Zlin

ODPOVEDNOST Ot’:Ibor socidlnich \’/éci I'<,raj§kého VL'JFadu Zlinského kraje, obecni urad a obec
Zlin, Poskytovatelé socidlnich sluzeb

PREDPOKLADANE «

NAKLADY 2020 4 360 000,00 K¢

ZD,ROJ KBYTI Vetejny zadavatel

NAKLADU

Pozn.: Jedna se o kapacitu, kterd byla provozovana do konce roku 2018 poskytovatelem “HVEZDA z.4."

i

pro osoby se zdravotnim postizenim. Usneseni Tymu pro dohodu ze dne 29.3.2018 bylo,,SSL navrhnout
k vyrazeni ze sité a kapacita 10 IGZzek bude ponechana v siti socialnich sluzeb pro rok 2019 bez uréeni
konkrétniho poskytovatele”.

Kapacitu se nepodarilo nahradit a neni poskytovdna. Opatreni nebylo splnéno.

Hlavni cil 2

Dilci cil 2.1. Podpora vzniku a rozvoje zejména terénnich a ambulantnich
sluZzeb a pobytovych sluzeb (nikoliv velkokapacitnich) v mistech, kde osoby
Ziji, s ohledem na ¢asovou a mistni dostupnost. (systémova priorita 3)

OPATRENI 2.1.7

Zajistit dostate¢nou kapacitu ambulantnich socialnich sluzeb

Zachovani kapacity 4 lGizek druhu socidlni sluzby Nocleharny v SO ORP

VYSTUP
Kromériz

ODPOVEDNOST Odbotvs:?ualmch Véci Krajskﬁhol uraduv Zlinského kraje, obecni Grad a obec
Kromériz, Poskytovatelé socialnich sluzeb

PREDPOKLADANE .

NAKLADY 2020 416 000,00 K¢

ZDROJ KRYTI Verejny zadavatel

NAKLADU ny

Pozn.: Jedna se o kapacitu, kterd byla provozovana do konce roku 2018 poskytovatelem “ASTRAS 0.p.s"
pro osoby ohroZené socidlnim vyloucenim. Poskytovatel ukoncil provozovani této socialni sluzby a na

v Vv

zakladé sdéleni mésta Kromériz potfeba na Uzemi trva a bude hledan jiny poskytovatel.
Kapacitu se nepodarilo nahradit a neni poskytovdna. Opatfeni nebylo spinéno.
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Dil¢i cil 2.1. Podpora vzniku a rozvoje zejména terénnich, ambulantnich
Hlavni cil 2 sluzeb a pobytovych sluzeb (nikoliv velkokapacitnich) v mistech, kde osoby
zZiji, s ohledem na €asovou a mistni dostupnost. (systémova priorita 3)

OPATRENI 2.1.8 Zajistit dostatecnou kapacitu odlehcovacich pobytovych socidlnich sluzeb

VYSTUP Zachovani kapacity 4 |GZek druhu odlehéovaci sluzby v SO ORP Zlin

ODPOVEDNOST Ot’:Ibor socidlnich \’/eCI I'<[’aJ§keho vuradu Zlinského kraje, obecni urad a obec
Zlin, Poskytovatelé socidlnich sluzeb

PREDPOKLADANE .

NAKLADY 2020 2092000 ke

ZDROJ KRYTI Verejny zadavatel

NAKLADU ny

Pozn.: Jednd se o kapacitu, ktera byla provozovéna do konce roku 2019 poskytovatelem HVEZDA z.0.
pro osoby s chronickym duSevnim onemocnénim, osoby se zdravotnim postizenim a seniory.
Poskytovatel ukoncil provozovani této socialni sluzby a na zakladé sdéleni mésta Zlina na jednani Tymu
pro dohodu dne 23. 10. 2019 potieba na Uzemi trva a bude hledan jiny poskytovatel.

Kapacitu se nepodarilo nahradit a neni poskytovdna. Opatfeni nebylo spinéno.

Diléi cil 2.2. Organizacemi zfizenymi Zlinskym krajem zajistovat pfedevsim
Hlavni cil 2 pobytové sluzby a sluzby urcené specifickym skupinam obyvatel s
celokrajskym dosahem. (systémova priorita 4)

OPATRENI 2.2.1 Jednani s obcemi o zajisténi socidlnich sluzeb.

VYSTUP 3 jednani

ODPOVEDNOST (?vbce, plosky,tovatel'e socidlnich sluzeb, Odbor socidlnich véci Krajského
uradu Zlinského kraje

PREDPOKLADANE Bézné vydaje rozpoctu kraje na prislusny kalendarni rok

NAKLADY 2020 ydajerozp Jenap y '

ZDROJ KRYTI Verejny zadavatel

NAKLADU Iny

Radé Zlinského kraje dne 27. 1.2020 v bodé Ruzné byla predpoloZena informace ohledné stavu zaméru
predat poskytovdni socidlnich sluZeb pro cilovou skupinu seniofi u prispévkovych organizaci, jejichZ
zfizovatelem je Zlinsky kraj, jinym poskytovateliim socidlnich sluZeb. Z celkem 13 oslovenych obci a mést
trvd zdjem jedné obce (obec Lukov). Opatreni bylo spinéno.
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Diléi cil 2.2. Organizacemi zfizenymi Zlinskym krajem zajistovat pfedevsim
Hlavni cil 2 pobytové sluzby a sluzby urcené specifickym skupindm obyvatel s
celokrajskym dosahem. (systémova priorita 4)

Zajistit dostatecnou kapacitu pobytovych socidlnich sluzeb pro osoby se
OPATRENI 2.2.2 zdravotnim postizenim - kombinované postizeni (dusevni onemocnéni a
mentalni postiZeni)

VYSTUP Vznik kapacity 8 lGZek chranéného bydleni v SO ORP Zlin

ODPOVEDNOST Socidlni sluzby pro osoby se zdravotnim postizenim, pfispévkova organizace
PREDPOKLADANE .

NAKLADY 2020 2 952 000,00 K¢

ZDRO! KR Vetejny zadavatel

NAKLADU ny

Pozn.: Na tuto kapacitu bylo vyddno VYJADRENI OBJEDNATELE SLUZEB O UMYSLU POSKYTOVATELE
SLUZBY POVERIT VYKONEM SLUZBY OBECNEHO HOSPODARSKEHO ZAJMU V SOULADU S
ROZHODNUTIM 2012/21/EU pro Socidlni sluiby pro osoby se zdravotnim postizenim, pfispévkova
organizace, Chranéné bydleni a zafazeni opatfeni bylo projednano na Zastupitelstvu Zlinského kraje
dne 18.11.2019. é.usn. 0703/223/19.

Projekt je realizovdn a dostavba Chranéného bydleni ve Zliné je planovdna na cca. kvéten 2023 a od 1.
6. 2023 otevreni sluzby a zarazeni do Zdkladni sité 8 liZzek Chranéného bydleni. Opatreni bylo spinéno
cdstecné.

Diléi cil 2.2. Organizacemi zfizenymi Zlinskym krajem zajistovat pfedevsim
Hlavni cil 2 pobytové sluiby a sluzby urcené specifickym skupindm obyvatel s
celokrajskym dosahem. (systémova priorita 4)

Zajistit dostatecnou kapacitu pobytovych socidlnich sluzeb pro osoby se
OPATRENI 2.2.3 zdravotnim postizenim - osoby s poruchou autistického spektra a
s mentalnim postizenim

Vznik kapacity 8 lGZzek pro Domovy se zvlastnim reZimem - pro osoby s

VYSTUP dusevnim onemocnénim v SO ORP Valasské Mezifici
ODPOVEDNOST Socialni sluzby Vsetin, pfispévkova organizace
PREDPOKLADANE .

NAKLADY 2020 1747 000,00 K¢

ZDROJ KRYTI Verejny zadavatel

NAKLADU ny

Pozn.: Na tuto kapacitu bylo vydano Vyjadreni objednatele (MPSV, kraj, pfipadné obec) socialni sluzby
o souladu akce se stfednédobym planem rozvoje socialnich sluzeb kraje o zafazeni do sité pro Socialni
sluzby Vsetin, pfispévkovd organizace, Domovy se zvlastnim reZimem a zarazeni opatieni bylo
projednano na Zastupitelstvu Zlinského kraje dne 18.11.2019. ¢.usn. 0703/223/19.

Na zdkladé ekologické zdtéZe na pldnovaném misté realizace projektu a tim souvisejici technické a
finanéni ndroc¢nosti Rada Zlinského kraje zastavila realizaci zéméru ve vybrané lokalité u ISS Valasské

vvvvv

lokalita zatim nebyla nalezena. Opatreni nebylo spinéno.
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Diléi cil 2.2. Organizacemi zfizenymi Zlinskym krajem zajistovat pfedevsim
Hlavni cil 2 pobytové sluzby a sluzby urcené specifickym skupindm obyvatel s
celokrajskym dosahem. (systémova priorita 4)

Zajistit dostatecnou kapacitu pobytovych socidlnich sluzeb pro osoby se
OPATRENI 2.2.4 zdravotnim postizenim — mentalnim postiZzenim a kombinovanym
postizenim (s pridruzenym télesnym nebo smyslovym postizenim)

VYSTUP Vznik kapacity 6 liZzek chranéného bydleni v SO ORP Bystfice pod Hostynem

ODPOVEDNOST Odbor ,SOCIaITCt‘ vsa vKraJsk’eho uradu Zlinského kraje, Socidlni sluzby
Uherské Hradisté, prispévkova organizace

PREDPOKLADANE .

NAKLADY 2020 3366 000,00 K¢

ZDRO! KR Vetejny zadavatel

NAKLADU ny

Pozn.: Na tuto kapacitu bylo vydano Vyjadreni objednatele (MPSV, kraj, pfipadné obec) socialni sluzby
o souladu akce se stfednédobym planem rozvoje socidlnich sluzeb kraje o zafazeni do sité pro Socialni
sluzby Uherské Hradisté, prispévkova organizace, Chranéné bydleni a zafrazeni opatfeni bylo
projednano na Zastupitelstvu Zlinského kraje dne 16.12.2019. ¢.usn. 0743/224/19.

V ramci transformace DOZP Javornik, ChvalCov, kdy je aktudlné dokoncena provddéci projektovd
dokumentace na rekonstrukci domku v Bystrici pod Hostynem (6 liZek Chrdnéného bydleni) je
financovdni jiZ schvdleno z dotace z ISPROFIN, cil 1. V této souvislosti je snahou rozsifit v ramci tohoto
objektu kapacitu sluzby Chrdnéného bydleni jesté o jednu domdcnost v kapacité 2 lizka. Celkovd
kapacita sluzby v tomto objektu by tak byla 8 liZek. | na toto rozsifeni je snahou ziskat dotacni
prostredky z programu ISPROFIN (vyzva s terminem predkldadadni Zadosti je do 25.6.2021). Opatreni bylo
splnéno cdstecné.

., Diléi cil 2.3 Zlepsit kvalitu Zivota osob s dusevnim onemocnénim

Hlavni cil 2 B ..
(systémova priorita 8)

OPATRENI 2.3.1 Participace na jednani o reformé péce o dusevni zdravi (viceleta realizace)

VYSTUP Tvorba a aktualizace dokument( Zlinského kraje, které budou reflektovat
zmény ve vyvoji reformy péce o dusevni zdravi.

ODPOVEDNOST Odbor socidlnich véci Krajského uradu Zlinského kraje

PREDPOKLADANE BéZné vydaje rozpoctu kraje na pfislusny kalendarni rok

NAKLADY 2020 ydajerozp Jenap y '

ZDRO! KRYTI Vertejny zadavatel

NAKLADU ny

Se zdstupci Ministerstva zdravotnictvi CR probihala spoluprdce na reformé péée o dusevni zdravi. K datu
1. 1. 2021 byla do Zakladni sité zarazena dvé centra dusevniho zdravi a kaZdé v kapacité 5,00 tvazki
v PP. Jednd se o Centrum sluZeb a podpory Zlin, o.p.s., CDZ KromériZ, ID 8703925, SocidIni rehabilitace,
SO ORP Bystrice pod Hostynem, HoleSov, Kromériz a Charita Uherské Hradisté, Socidlni rehabilitace

CDZ, ID 5511455, SocidlIni rehabilitace, SO ORP Uherské Hradisté, Uhersky Brod. Opatieni bylo spInéno.
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Dilci cil 2.4 Zajisténi dostatecného poctu pobytovych sluzeb pro seniory

Hlavni cil 2 aosoby se zdravotnim postiZzenim s cilem  humanizace
a deinstitucionalizace. (systémova priorita 9)

OPATREN( 2.4.1 Zacf_\ovanl poctu lGZzek v pobytovych sluzbach pro seniory. (viceleta
realizace)
Pribézné sledovani poctu l0Zzek a vznik prehledu kapacit dle SO ORP

VYSTUP svazbou na vznik vécnych opatieni pro zachovani kapacity v Akcnich
planech

ODPOVEDNOST Odbor spualmch véci 'Krajis,keho ur?du Zlinského kraje ve spolupraci
s obcemi a poskytovateli socidlnich sluzeb

PREDPOKLADANE BéZné vydaje rozpoctu kraje na pfislusny kalendarni rok

NAKLADY 2020 ydaje rozp jenap y '

ZDROJ KRYTI Verejny zadavatel

NAKLADU Iny

Vzhledem k tomu, Ze dochazi ke zménam kapacit pobytovych zafizeni je nutné tyto zmény podchytit a
na pripadny pokles kapacit v SO ORP vytvotit takova opatieni, aby byl pokles eliminovan.

Pocet liZek je sledovdn a u nové vznikajicich opatreni je kladen diraz na zachovdni kapacity i pfi
Cdstecném poklesu kapacity neZ dojde ke vzniku nové. Opatreni bylo splnéno.

Dilci cil 2.4 Zajisténi dostatecného poctu pobytovych sluZeb pro seniory
Hlavni cil 2 a osoby se zdravotnim postiZenim s cilem humanizace
a deinstitucionalizace. (systémova priorita 9)

Zachovani poctu 23 lGzek pobytovych sluzeb pro seniory v ORP Uhersky
Brod (viceleta realizace)

Zachovani 23 lGzek pobytovych sluZeb pro seniory v SO ORP Uhersky Brod.
Jedna se o nahradu kapacit z Domova pro seniory Nezdenice, kde v roce
2017 mélo dojit k poklesu kapacit ze 165 o 50 IGZzek Domova pro seniory a
vzniku 27 lGZzek Domova se zvlastnim rezimem. V pribéhu roku 2018 doslo
k upresnéni kapacit Domova pro seniory na 133 lGzZek a k posunuti terminu
realizace vzniku Domova se zvlastnim rezimem na 1.2.2019. K 1.2.2019 je
cilova kapacita Domova pro seniory 115 (pokles o 18 llzek) a vzniklo 27
l0zek kapacity v Domové se zvlastnim rezimem - pro osoby s
Alzheimerovou chorobou a jinymi typy demenci. Rozdil dosud
nenahrazené kapacity je 23 lGzek.

Odbor socidlnich véci Krajského uradu Zlinského kraje, obecni Ufad a obec
Uhersky Brod, Poskytovatelé socialnich sluzeb

OPATRENI 2.4.2

VYSTUP

ODPOVEDNOST

PREDPOKLADANE
NAKLADY 2020
ZDROJ KRYTI Statni rozpocet, USC (obce, kraj), uZivatelé, Fondy zdravotnich pojistoven,
NAKLADU ostatni zdroje

13 915 000,00 K¢

Kapacitu se nepodarilo nahradit a neni poskytovdna. Opatreni nebylo spinéno.
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Hlavni cil 2

Dilci cil 2.4 ZajiSténi dostate¢ného poctu pobytovych sluZzeb pro seniory
a osoby se zdravotnim postizenim s cilem humanizace
a deinstitucionalizace. (systémova priorita 9)

OPATRENI 2.4.3

Podpora udrzeni kapacit pobytovych sluzeb pro seniory komunitniho typu
ve SO ORP Vsetin (36 lGzek) (viceleta realizace)

Nahrada 18 a 18 lGzek sluzby Domov pro seniory Karolinka poskytovatele
Socialni sluzby Vsetin. Jednd se o pokles kapacity z vychozi 146 lGzZek na
cilovou kapacitu 110 lGZek, kterd bude dosazena az po vystavbé Domova

VYSTUP
STU pro seniory v obci Hovézi (poskytovatel Charita Novy Hrozenkov). Kapacita

v Domové pro seniory Karolinka je prlbéiné snizovana dle principl
humanizace. Do doby vystavby bude cilova kapacita 128 l(zek.

ODPOVEDNOST Odbor socidlnich véci Krajského uradu Zlinského kraje, Charita Novy
Hrozenkov

PREDPOKLADANE .

NAKLADY 2020 17 316 000,00 K¢

ZDRO) KRYTI | . .,

NAKLADU Zlinsky kraj

Kapacitu se nepodarilo nahradit a neni poskytovdna. Opatieni nebylo spinéno.

Dilci cil 2.4 Zajisténi dostatecného poctu pobytovych sluzeb pro seniory

Hlavni cil 2 a osoby se zdravotnim postizenim s cilem humanizace
a deinstitucionalizace. (systémova priorita 9)

OPATREN( 2.4.4 Zachovamv kapaIC|ty p(l)bytoyych sluzeb pro seniory komunitniho typu ve SO
ORP Holesov (viceleta realizace)
Zachovani kapacity 2 IGZzek pobytovych sluzeb pro seniory komunitniho
typu. Jednd se o 2 ldzka, kterd byla zrusena z dlvodu humanizace

VYSTUP v Centrum pro seniory, pfispévkova organizace, KOPRETINA, Domovy se
zvlastnim reZimem - pro osoby s Alzheimerovou chorobou a jinymi typy
demenci.

ODPOVEDNOST Odb(3r socidlnich véci K,rajsk?h? uradLVJ Zlinského kraje, obecni ufad a obec
Holesov, Poskytovatelé socidlnich sluzeb

PREDPOKLADANE .

NAKLADY 2020 1210 000,00 K¢

ZDROJ KRYTI | .. .

NAKLADU Zlinsky kraj

Kapacitu se nepodarilo nahradit a neni poskytovdna. Opatreni nebylo spinéno.
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Hlavni cil 2

Dilci cil 2.4 Zajisténi dostatecného poctu pobytovych sluzeb pro
seniory a osoby se zdravotnim postizenim s cilem humanizace
a deinstitucionalizace. (systémova priorita 9)

OPATRENI 2.4.5

Podpora zaméru vzniku kapacit pobytovych sluzeb pro seniory
komunitniho typu ve Valasské Polance* - v SO ORP Vsetin (viceleta
realizace)

Nahrada lGZek za zruseni Podlesi — podporeny investi¢ni zamér vzniku
20 ldZek pobytové socialni sluzby (ndhrada kapacit utlumeného

VYsTUP Domova pro seniory Podlesi) + 5 lGZek pobytové odlehcovaci sluzby +
5,00 uvazkd v druhu socialni sluzby Denni stacionar

ODPOVEDNOST Odbor SO(EIa|nICh véci Krajlskeh.ol ulradu Zvllnskeho kraje, obecni Ufad a
obec Vsetin, Poskytovatelé socialnich sluzeb

PREDPOKLADANE v

NAKLADY 2020 15 600 000,00 K¢

ZDROJ KRYTi NAKLADU

Zlinsky kraj

* Opatreni prechadzi z roku 2016, z roku 2017 (1.3.1) a 2018 i 2019.

Kapacitu se nepodarilo nahradit a neni poskytovdna. Opatreni nebylo spinéno.

Hlavni cil 2

Dil¢i cil 2.4 Zajisténi dostatecného poctu pobytovych sluieb pro
seniory a osoby se zdravotnim postizenim s cilem humanizace
a deinstitucionalizace. (systémova priorita 9)

OPATRENI 2.4.6

Zachovani poctu 15 lGzek pobytovych sluzeb pro seniory v ORP Uherské
Hradisteé (viceleta realizace)

VYSTUP

e 8 lGzek za snizeni DS v roce 2018 v ORP UH plvodné kapacita
DS Domov pro seniory Uherské Hradisté (ID 8332631) 152 a
pokles na 112, tedy o 40 lGZek a vznik 32 lGZzek Domova se
zvlastnim rezimem.

e 7 l10Zek za snizeni DS v ORP UH puvodné kapacita v Domov pro
seniory Uherské Hradisté (ID 8332631) v roce 2020 (RZ 360 a
315) — jedna se o snizeni kapacity o 35 l(zek z celkové kapacity
112 na 77 a vznik dalSich 28 lGZek v Domové se zvlastnim
rezimem na celkovou kapacitu 60. PGvodné planovany termin
realizace 1. 10. 2020 se posouvd na 1. 9. 2021.

ODPOVEDNOST

Odbor socidlnich véci Krajského uradu Zlinského kraje, obecni urad a
obec Uherské Hradisté, Poskytovatelé socidlnich sluzeb

PREDPOKLADANE
NAKLADY 2020

9 075 000,00 K¢

ZDROJ KRYTi NAKLADU

Zlinsky kraj

Realizace sniZeni 7 lGiZek DS v ORP UH v Domové pro seniory Uherské Hradisté (1D 8332631) v roce 2020
(RZ 360 a 315), kdy se jednalo o sniZeni kapacity o 35 liZek z celkové kapacity 112 na 77 a vznik dalsich
28 lizek v Domoveé se zvildstnim reZimem na celkovou kapacitu 60. Plivodné planovany termin realizace
1. 10. 2020 se posouval na 1. 9. 2021a realizace zmény kapacit byla nakonec posunuta z divodu
realizace investicni akce na rok 2022 a ddle. Opatfeni nebylo spInéno.
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Dil¢i cil 2.5 Zajisténi potieb osob se zavislostmi, které Ziji rizikovym
Hlavni cil 2 zplUsobem Zivota, a maji snizenou sobéstacnost. (systémova priorita
10)
Dokoncit proces pro ziskani poskytovatele socialni sluzby a nemovitosti
OPATRENI 2.5.1 pro druh sluzby domova se zvlastnim rezimem pro osoby se zavislostmi
(viceleta realizace)
Vznik nerealizované kapacity 40 lGZzek - Ziskani poskytovatele a
VYSTUP nemovitosti druhu socialni sluzby Domovy se zvldstnim rezimem — pro
osoby zavislé na navykovych latkach pro Zlinsky kraj
ODPOVEDNOST Armdda spdsy, Odbor socidlnich véci Krajského uradu Zlinského kraje
PREDPOKLADANE y
NAKLADY 2020 16 280 000,00 K¢
ZDROJ KRYTi NAKLADU Vetejny zadavatel

Kapacitu se nepodarilo vytvofit a neni poskytovdna. Opatreni nebylo splnéno.

Hlavni cil 3. Koordinace a podpora spoluprace v izemi v souladu s principem subsidiarity

Hlavni cil 3

Dil¢i cil 3.1 Ve spolupraci kraje a obci vytvoftit ramec pro zapojeni obci

pfi zjiStovani potfeb a osob daného Gzemi. (systémova priorita 2)

OPATRENI 3.1.1

Vytvoreni pracovni skupiny ze zastupcl kraje, obci, poskytovatell
socialnich sluZeb pro financovani socialnich sluzeb (viceleta realizace)

Vznik pracovni skupiny zméfené na financovani socialnich sluzeb,

VYSTUP Zapisy z uskutecnénych jednani (provazba na 3.2.2)

ODPOVEDNOST Odbor spualnlch Véci K.rajsklt?h(? uradlv.l Zlinského kraje ve spolupraci
s obcemi a poskytovateli socialnich sluzeb

PREDPOKLADANE y

NAKLADY 2020 120 000,00 ke

ZDROJ KRYTi NAKLADU

Verejny zadavatel

Jednani pracovni skupiny se neuskutecnilo z divodu epidemie koronaviru ,,COVID-19“. Jedndni budou

pfesunuta na dalsi obdobi.

Opatfeni nebylo splnéno.
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Dilci cil 3.1 Ve spolupraci kraje a obci vytvorfit ramec pro zapojeni obci
pfi zjistovani potieb a osob daného tGzemi. (systémova priorita 2)

Nalezeni vhodné formy pro poskytnuti informaci o dosud nepokrytych
potfebach, nedostatecnych kapacitdach socidlnich sluzeb a
nedostupnosti jednotlivych druhll socidlnich sluzeb a poctech

odmitnutych zajemcl

Hlavni cil 3

OPATRENI 3.1.2

VYSTUP Vytvoreni rdmce pro prenos informaci pro ZK

ODPOVEDNOST Odbor spualnlch VEci K.rajsk.(?ho, uradtj Zlinského kraje ve spolupraci
s obcemi a poskytovateli socialnich sluzeb

PREDPOKLADANE BéZné vydaje rozpoctu kraje na pfislusny kalendarni rok

NAKLADY 2020 ydaje rozp Jenap ¥ '

ZDROJ KRYTi NAKLADU Vefejny zadavatel

StéZejni pro vytvoreni sité socialnich sluzeb, ktera reaguje a zabezpecuje potteby osob v nepfiznivé
socialni situaci, je kvalitni zjistovani a mapovani téchto potreb osob na Uzemi celého Zlinského kraje.
K tomu, aby vystupy potfeby byly kompatibilni a stejné hodnotné, by mél prispét vytvofeny ramec
Zlinského kraje, jez by obsahoval strukturu pro prenos téchto informaci z terénu. Snahou je tento
dokument vytvofit v roce 2020.

Jedndni se diky epidemiologické situaci neuskutecnila v planovanych intervalech, ale je snaha nastavit
pravidelné setkdvdni s koordindtory KPSS minimdlné ve frekvenci dvou setkdni za kalenddrni rok. —
Tvorba Metodického postupu pro komunitni pldnovadni probihd, bez informaci a spoluprdce s uzemim
neni moZné dokument realizovat a tvorba dokumentu bude dokoncena v roce 2021. Opatreni nebylo
splnéno.

Dil¢éi cil 3.2 Informovat zainteresované subjekty a ob¢any Zlinského

Hlavni cil 3 . o, " . .
kraje o socialnich sluzbach. (systémova priorita 7)

Informovat o tématu socidlnich sluZzeb prostrednictvim elektronickych

OPATRENI 3.2.1 e e
a tisténych médii

VYSTUP 2 ¢lanky
ODPOVEDNOST Odbor socidlnich véci Krajského uradu Zlinského kraje
PREDPOKLADANE

NAKLADY 2020 Bé&Zné vydaje rozpoctu kraje na pfislusny kalendarni rok.

ZDROJ KRYTi NAKLADU Zlinsky kraj

V aktualitach na webu Zlinského kraje byly zverejnény v roce 2020 tyto cldnky:
— Zlinsky kraj se zapojil do inovativniho projektu podpory domdci péce
— Zlinsky kraj zfidil v Morkovicich chrdnéné bydleni
— Kraj i letos oceni pfikladné pracovniky v socidlnich sluzbdch, pecujici osoby a péstouny
— Zastupitelstvo schvdlilo rozdéleni financi na zajisSténi socidlnich sluZeb v kraji v letosSnim roce
— Kraj otevre ve Velehradé docasné zafizeni socidlnich sluZzeb
— Vprostordch zdravotnické skoly v Brouckové ulici byl otevien Denni staciondr Zlin
— Vincentinum bude naddle slouZit socidlnim sluzbam
—  Pracovnici v socidlnich sluzbdch si vyzkouseli simulaci stari
— Zlinsky kraj uspofddal semindf vénovany problematice péstounské péce
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— V Nedakonicich a Bystrici pod Hostynem zacnou od podzimu fungovat novad chrdnénd bydleni
— Radni schvdlili program na podporu a rozvoj sluZeb socidlni rehabilitace

— Vsidle kraje se uskutecnila konference o rozvoji péce o osoby se zdravotnim postiZzenim

— Kraj pracuje na systému, ktery urychli umistovdni zdjemct o domovy pro seniory

— V budoveé Zlinského klubu funguje RegiondlIni dobrovolnické centrum

— Vsidle kraje se diskutovalo o problematice osob s omezenou svéprdvnosti a opatrovnictvi

— Zlinsky kraj hledd dobrovolniky a brigadniky do socidlnich sluZeb

—  Kraj zvysi kapacitu pro péci o seniory s demenci v lukovském domové

—  Kraj vice neZ 52 miliony podpofi rozvoj sluZeb socidlni rehabilitace

— Regiondlni dobrovolnické centrum Zlinského kraje uspofddalo Den otevienych dveri
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Kraj ocenil ty, kdo s Idskou a trpélivosti doma pecuji o své blizké

— V Bystrici pod Hostynem vznikla terapeutickd dilna

V oblasti socidlnich sluZeb velmi pomohla i pomoc dobrovolniki
— Nouzovy stav vystavil i socidlni sluZby zcela nové zkusenosti

Opatreni bylo splnéno.

Dil¢i cil 3.2 Informovat zainteresované subjekty a ob¢any Zlinského

Hlavni cil 3 . s, w2 , . .
kraje o socialnich sluzbach. (systémova priorita 7)

Setkdani s poskytovateli socidlnich sluzeb na téma zmény ve financovani
socialnich sluzeb

1 setkdni (provazba na 3.1.1)

OPATRENI 3.2.2

VYSTUP

. Odbor socidlnich véci Krajského uradu Zlinského kraje
ODPOVEDNOST
PREDPOKLADANE Bézné vydaje rozpoctu kraje na pfislusny kalendarni rok.
NAKLADY 2020

P o Zlinsky kraj
ZDROJ KRYTI NAKLADU

Z ddvodu epidemie koronaviru ,,COVID-19” probéhlo setkdni poskytovatel(i socidlnich sluZeb formou
videokonference dne 20. 10. 2020 a jednim z témat bylo ,,Financovdni socidlnich sluZeb pro rok 2021”.

Opatreni splnéno Ccdstecné (neprobéhlo samostatné setkdni tykajici se pouze zmén v oblasti
financovani).
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Hlavni cil 3 Dilci cil 3.3 Podporovat bezbariérovosti sluzeb. (systémova priorita
11)

OPATRENI 3.3.1 Vytvvaret prostor pro sdileni dobré praxe mezi poskytovateli socialnich
sluzeb

VYSTUP 1 semindF s poskytovateli socialnich sluzeb

ODPOVEDNOST Odbor socidlnich véci Krajského uradu Zlinského kraje

PREDPOKLADANE BéZné vydaje rozpoctu kraje na pfislusny kalendarni rok

NAKLADY 2020 ydaje rozp Jenap y '

ZDROJ KRYTi NAKLADU Zlinsky kraj

Téma ma dvé roviny. M(zZe se jednat o bezbariérovost ve smyslu stavebni a prostorovou, a to mlze
byt téma pro obce, Nicméné i pro poskytovatele, kteti hledaji casto vhodné prostory pro poskytovani
socidlnich sluZzeb. Ne vZdy obce tyto prostory poskytovatelim nabizi. Druhou rovinou je bezbariérovost
v oblasti komunikace, a ta jde za poskytovatelem socidlni sluzby. Jednd se o srozumitelné predavani
informaci zajemclm o sluzbu, o srozumitelnost podavanych informaci o sluzbé vsem cilovym
skupinam, bez ohledu na jejich handicapy ¢i omezeni.

Osobni jedndni nebyla mozné uskutecnit. Videokonference se tykali témat nouzového stavu a dopadi

do sluZeb a jak se s tim maji ssl vyporddat a i zde se projevilo sdileni dobré prdce mezi poskytovateli.
Nebyl ale spinén pivodni zamér. Opatreni bylo splnéno ¢dstecné.
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