Systémové priority pro Stfednédoby plan rozvoje socialnich sluzeb ve Zlinském kraji:

1. Udrzitelny rozvoj sité socidlnich sluzeb Zlinského kraje

Socialni sluzby citlivé reaguji na vykyvy financovani. Stabilita finan¢nich prostfedk( je vyznamna pro
rozvoj sluzeb, jejich kvalitu a zvySovani efektivity. Prioritou Zlinského kraje je podporovat takovy rozvoj
sluZeb z dostupnych zdroja, ktery bude dlouhodobé udrZitelny. Pfi tvorbé udrZitelné Sité bude kladen
dliraz na vnitfni zdroje Sité a je tfeba maximalizovat snahu o zapojeni USC do financovéni socialnich
sluzeb.

Udrzitelny rozvoj Sité znamena i systém vyuziti Zasobniku rozvojovych zamér(, ze kterého bude v
ptipadé jinych finanénich zdroji mozné za stanovenych podminek docasné rozsifit Sit, a to predevsim
v souvislosti s financovanim z evropskych fondu. UdrZitelnost Sité spociva i v nastaveni mechanismu
pro vyrazeni socialnich sluzeb ze Sité, pokud nesplfiuji predem definované parametry a bude
zohlednéna i jejich potfebnost. Nebudou podporovany socidlni sluzby, které nevznikly v souladu se
Stfednédobym planovanim kraje.

2. Vytvoreni rdmce pro zapojeni obci pfi zjistovani potfeb osob daného tzemi

Obce jsou klicovym partnerem spoluprace pti zjistovani potfeb a jako kliCovy partner sehravaji
vyznamnou roli pfi formulaci definice potfeb a navrh( jejich feSeni. Dle § 94, pism. f) zdkona ¢.
108/2006 Sb. obec spolupracuje s krajem pfi uréovani sité socidlnich sluzeb na Gzemi kraje a za tim
ucelem sdéluje kraji informace o kapacité socidlnich sluzeb, které jsou potiebné pro zajisténi potieb
osob na Uzemi obce a spoluvytvari podminky pro zajisténi potfeb téchto osob. Plsobnosti obci dle §
35 odst. 2 zdkona ¢. 128/2000 Sb., o obcich (obecni zafizeni), je pecovat ve svém tGzemnim obvodu o
utvareni podminek pro rozvoj socialni péce a uspokojovani potfeb svych obc¢an(. Vyznamnym zdrojem
jsou komunitni plany SO ORP, ktera by mély resit potfeby obc¢anli daného ORP v socidlni oblasti. Cilem
bude komunikace a koordinace procesnich postup( a priorit pro Uspésnou realizaci Strednédobého
planu a komunitnich plana.

3. Podpora vzniku a rozvoje zejména terénnich a ambulantnich sluzeb a pobytovych sluzeb (nikoliv
velkokapacitnich) v mistech, kde osoby Ziji

Prioritou Zlinského kraje, napftic vSsemi cilovymi skupinami, je podpora vzniku a rozvoj takovych sluzeb,
které plné respektuji principy normality, jsou poskytovany v béZzném prostiedi a sméruji k socialnimu
zacleriovani klient(l. Podpora rozvoje téchto sluzeb je kliCova pro udrzZitelny zplsob zajistovani
socidlnich sluzeb ve Zlinském kraji. Nadale jiz nebude podporovan vznik novych velkokapacitnich
zafizeni a rozvoj velkokapacitnich pobytovych sluzeb Ustavniho typu spocivajici v navyseni stavajicich
kapacit, které nenapliuji principy normality, nesméruji k socidlnimu zaclenovani a vykazuji dstavni
prvky jako napf. izolace klientd od bézného prostfedi na zakladné spoleéného znaku a potlaceni
individuality ¢lovéka.

4. Organizacemi zfizenymi Zlinskym krajem zajiStovat predevsim pobytové sluzby a sluzby uréené
specifickym skupindm obyvatel s celokrajskym dosahem

Zlinsky kraj je zfizovatelem predevsim pobytovych socialnich sluzeb péce. Pfevaina ¢ast sluzeb vznikala
historicky. Pobytové sluzby jsou poskytovany jak regiondlné napt. cilové skupiné seniofi, tak
specifickym cilovym skupindm s celokrajskym dosahem (napt. osoby s dusevnim onemocnénim, osoby
zavislé na navykovych latkach). Rozsahlé kapacity Ustavnich zafizeni jsou zaméreny na poskytovani
pobytovych sluzeb péce osobam se zdravotnim postizenim. Potfeby osob v Uzemi, pfipadné potreby
klient( Ustavnich pobytovych sluzeb, fesitelné verejnymi nebo ambulantnimi ¢i terénnimi socialnimi



sluzbami nebudou, za predpokladu dostupnosti jiného poskytovatele reseny prispévkovymi
organizacemi Zlinského kraje.

Organizacemi Zlinského kraje budou primarné poskytovdny pobytové sluzby a sluzby urcené
specifickym cilovym skupindm s celokrajskym dosahem. Prioritou bude vyuZivani synergickych efekt(
v Uzemi a podpora spoluprace mezi poskytovateli socidlnich sluzeb. Také bude podporovano uspésné
dokonceni transformace pobytovych sluzeb a v nezbytné mife podpora navazujicich ambulantnich a
terénnich sluzeb na transformace.

5. Rozvoj nastrojt méreni efektivity Sité socidlnich sluzeb Zlinského kraje

Zlinsky kraj ma vytvofeny mechanismy a parametry pro hodnoceni sluzeb. Stavajici systém poskytuje
zakladni ramec, kterym je nahlizeno na socialni sluzby pro Ucely jejich zarfazovani do Sité socialnich
sluzeb Zlinského kraje a setrvani v Siti. Primarni hledisko téchto parametrii ma vykonovy charakter a
nemusi poskytovat odpovidajici nahled na obsah sluzby a motivovat poskytovatele k aktivitam socialni
prace, které vedou k dosaZeni nezdvislosti klienta na socialni sluzbé, ¢i realizaci takové podpory
klientlm, kterd zavislost na poskytované socialni sluzbé sniZzuje. Prioritou tohoto obdobi je rozvoj a
kultivace takovych nastroji hodnoceni sluzeb, jimiz nebude mérena pouze ekonomicka efektivita, ale
efektivita poskytované socialni sluzby jako celku. Kraj také bude ve spolupraci s poskytovateli revidovat
a zefektiviiovat systém vykaznictvi a to predevsim v aplikaci KISSoS.

6. Definovani principl pro tvorbu Optimalni Sité socialnich sluzeb

Ve Zlinském kraji bude v priibéhu realizace SPRSS 2019-2021 zahajen proces tvorby ,, Optimalni Sité“,
kterd je definovana jako maximalni (Zadouci), optimalnim zplUsobem zohledriujici redlné potreby
uzivatell sluzeb v ramci kraje, tj. bez ohledu na vysi disponibilnich zdrojd financovani socidlnich sluzeb
(min. definovani druhu, kapacit a izemi).

7. Zajistit dostatecnou informovanost partnert a ob¢ant Zlinského kraje

Kraj bude ve spolupraci s obcemi a mésty Zlinského kraje spolecné komunikovat smérem k partneriim,
odborné verejnosti a obanim o zasadnich rozhodnutich v oblasti socidlnich sluzeb a snahou bude
realizovat cilené informacni kampané. Jedna se naptiklad o proces transformaci zafizeni, podporu
dobrovolnictvi nebo podporu integrace OZP do spolec¢nosti.

8. Zlepsit kvalitu Zivota osob s dusevnim onemocnénim

V souvislosti s legislativnimi kroky Ministerstva zdravotnictvi by mélo byt dosazeno vzijemné
provazanosti zdravotnich a socialnich sluzeb, protoZe jen tak Ize zamezit propadu klient( na socialni
dno. Kraj se bude pfipravovat na vétsi moznost socialni integrace dusevné nemocnych ve spolecnosti.
Cilem je zlepsit kvalitu Zivota osob s dusevnim onemocnénim.

9. Zajisténi dostatecného poctu pobytovych sluzeb pro seniory a osoby se zdravotnim postizenim s
cilem humanizace a deinstitucionalizace

Kraj bude podporovat koordinovany a vyvazeny rozvoj pobytovych sluzeb pro seniory, a to pfedevsim
pro osoby s demenci ¢i Alzheimerovou chorobou a seniory s vysokou mirou zavislosti na péci jiné osoby
a osob se zdravotnim postizenim s vysokou mirou zavislosti na péci jiné osoby pfi zohlednéni
udrzitelného rozvoje sité. Musi se jednat o bydleni, které plné respektuje principy normality, je
poskytovano v pfirozené komunité uZivatele, sméfuje k socialnimu zaclefiovani klient( a je v souladu s
platnymi kritérii pro dany druh socidlni sluzby.



10. Zajisténi potreb osob se zavislostmi, které Ziji rizikovym zplUsobem Zivota, a maji snizenou
sobéstacnost.

Cilem kraje je zajistit bydleni a péci pro osoby se zavislostmi (navykové latky v¢. alkoholu), omezenym
pfijmem/bez pfijmu, bez rodinného zdzemi, se Spatnym zdravotnim stavem (napf. psychiatricka
diagnodza, télesny handicap). Potfeba souvisi zejména s potfebou osob, jez kvili svému rizikovému
zpUsobu Zivota (chronické onemocnéni, zavislost na navykovych latkach) maji snizenou sobéstacnost
a zhorSeny zdravotni stav (fyzicky i dusevni). Akcentovana byla potfeba osob bez ohledu na vék ve
ztizené socialni situaci bez pristfesi, které s ohledem zdravotni stav, imobilitu potfebuji pravidelnou
dopomoc jiné fyzické osoby.

11. Podpora pfi realizaci opatreni vedoucich ke zlepSeni bezbariérovosti socialnich sluzeb

Zlinsky kraj si je védom existujicich prekazek pro stavajici i budouci uzivatele socialnich sluzeb. Témito
prekazkami mohou byt jak fyzické bariéry, tak i psychické bariéry. Cilem kraje je napomahat k tvorbé
prostredi, ve kterém nedochazi k omezeni aktivit ¢i komunikace obcan( z dlivodu jejich handicapu.



