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1 UVOD

Koncepce vyvoje socidlnich sluzeb ve Zlinském kraji 2020 — 2030 (dale tézZ jen , Koncepce socidlnich
sluzeb”) je nezbytnym strategickym dokumentem pro zajiSténi strategického a koncepcniho
pldnovani rozvoje socialnich sluzeb ve Zlinském kraji. Koncepce socidlnich sluzeb byla zpracovavana
prostfednictvim  projektu Strategické dokumenty Zlinského kraje, reg. €. projektu:
CZ.03.4.74/0.0/0.0/16_058/0007343 v ramci Operacniho programu Zaméstnanost.

Koncepce socidlnich sluzeb je zpracovdna v pfimé navaznosti na platné legislativni prostredi. Rovnéz
je zajistén plny soulad se soucasnymi nadfazenymi a souvisejicimi strategickymi dokumenty na Urovni
Zlinského kraje; zohlednény jsou téz pozadavky koncepénich dokumentl na narodni Grovni (vice viz
kap. ,Vazba na nadfazené dokumenty“).

V radmci sprdvniho obvodu Zlinského kraje jiz byly v minulosti zpracovany konkrétni strategické
dokumenty dlouhodobého charakteru se zamérenim na konkrétni cilové skupiny, dil¢i ¢ast uzemi Ci
tematiku. Pro oblast socidlnich sluzeb vSak takovy koncepcni a komplexni dokument prozatim
absentuje. Pro udrZitelnost rozvoje regionalniho systému socidlnich sluzeb je proto nezbytné
disponovat relevantnimi podkladovymi informacemi a definovanim klicovych rozvojovych smérd
s dlouhodobym vyhledem. Pravé k tomu sméruje obsah této Koncepce socialnich sluzeb.

1.1 Uéel dokumentu

Ucel dokumentu vychazi z definice hlavnich problém@ a koncepénich tezi, které byly definovany
Zlinskym krajem pfFi pfipravné fazi zpracovani Koncepce socidlnich sluzeb. Témito zakladnimi tezemi
(pocitovanymi nedostatky) jsou:

e objektivni detailni neznalost potfeb obyvatel ve vztahu k socidlnim sluzbdam, a tim padem
nemoznost zajisténi adekvatnich sluzeb,

e objektivni absence detailni znalosti Uzemniho pokryti socialnich sluzeb v ¢lenéni dle cilovych
skupin (dle metodiky cilovych skupin implementované do Stfednédobého planu rozvoje
socialnich sluzeb ve Zlinském kraji a potfeb spravnich obvodU obci s rozsifenou plsobnosti ve
Zlinském kraji s ohledem na jejich specificky demograficky vyvoj a dalsi mistni specifika),

e absence obecné prijimanych principl pro tvorbu optimalni i redlné kapacity sité socialnich
sluZeb,

e absence mozZnosti pfistupll pro nastaveni optimalniho i readlného poctu pracovnikld v
socidlnich sluzbach a definovani kvalifikacni struktury ve vztahu k optimalni siti socialnich
sluzeb.
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Ndvazné na tyto teze je hlavnim cilem Koncepce socidlnich sluzeb vyvinout a do praxe implementovat
funkéni a flexibilni nastroj pro strategické Fizeni dle pribéziné zjistovanych trendd ve spole€nosti.
Koncepce socidlnich sluzeb tak na zakladé komplexni a smysluplné analyzy navrhuje efektivni
dokonceni transformaci sluzeb prispévkovych organizaci s cilem deinstitucionalizace a humanizace
sité socialnich sluzeb ve Zlinském kraji.

Z takto definovaného vSeobecného cile vyplyvaji dalsi dil¢i cile Koncepce socialnich sluzeb. Jedna se
zejména o:

e definovani a kvantifikaci optimalni kapacity sité socialnich sluzeb ve Zlinském kraji na zakladé
komplexni analyzy potfeb obyvatel v clenéni dle spravnich obvodd obci s rozdifenou
pUsobnosti (dale téz jen ,SO ORP“),

e stanoveni optimalniho poctu pracovnik(l v socidlnich sluzbach a definovani kvalifikacni
struktury pracovnik( s cilem zefektivnit poskytovani socialnich sluzeb ve vztahu k zasitovani
socialnich sluzeb, redlnym zdrojim pracovnikl pfi zohlednéni ceny prace a ve vztahu
k metodam socialni prace,

e zajiSténi presnéjsi a efektivnéjsi koordinace vicezdrojového financovani na tfileté obdobi ve
vazbé na Strategicky plan rozvoje socialnich sluzeb ve Zlinském kraji (dale téz jen ,SPRSS“).

Zakladnim pfinosem Koncepce socialnich sluzeb pro budouci obdobi bude feseni vyse uvedenych
probléma (tezi). Slepsi znalosti Uzemi, demografického vyvoje, charakteristik a potfeb hlavnich
cilovych skupin (klientl sociadlnich sluzeb) a dalSich regiondlnich odliSnosti bude moziné lépe
koordinovat socialni sluzby, a to i pro pripad mimoradnych situaci. Zakladnim predpokladem pro toto
pozndni je zaroven provedeni detailni progndzy demografického vyvoje s vyraznym presahem pres
stfednédoby casovy horizont. Diky témto kroklim bude moZné socialni sluzby Iépe planovat, véetné
implementace koncepcnéjsich a stabilnéjsich metod financovani (zejm. viceleté a vicezdrojové
financovani).

Vsechny dil¢i cile jsou zpracovany na zakladé analyzy dlouhodobych trendl a vyhledl ve spole¢nosti
Zlinského kraje se zfetelem ke konkrétnim formam poskytovani SSL (pobytovd, ambulantni, terénni)
a potfebam cilovych skupin (osoby ohrozené socialnim vyloucenim, rodiny s détmi, seniofi, osoby se
zdravotnim postizenim). Do vystupl Koncepce socidlnich sluzeb jsou ptirozené zahrnuty trendy
zjisténé v souvisejicich tematickych oblastech. Predevsim se jedna o problematiku zdravotnictvi a
Skolstvi. Jednoticim motivem je pak posun od pobytovych sluzeb k ambulantnim a terénnim formam
poskytovani socidlni péce.

Klicovymi prinosy Koncepce socidlnich sluzeb je jeji existence jako dlouhodobého dokumentu tvofici
pilit podkladl pro tvorbu stfednédobych pland rozvoje socialnich sluzeb ve Zlinském kraji, které jsou
pfipravovany s tfiletou periodicitou, a kazdorocné vyhotovovanymi akcénimi plan s detailnim a
aktualizovanym rozpracovanim problematiky. Koncepce socidlnich sluzeb tak bude mit zasadni pfinos
pro Zlinsky kraj jako dlouhodobd koncepce zajistujici udrZitelny rozvoj socidlnich sluzeb v celém
regionu.
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Dokument bude mit podpurny charakter a jeho vyuZiti bude na zvaZeni Krajského Ufadu Zlinského
kraje.

V neposledni fadé Koncepci socidlnich sluzeb vyuZije odborna verejnost (zejm. zadavatelé a
poskytovatelé socidlnich sluzeb) a predevsim samotni uZivatelé socidlnich sluzeb (seniofi, osoby se
zdravotnim postiZzenim, osoby ohroZené socialnim vylouéenim, rodiny s détmi atd.). Pfinos pro cilové
skupiny bude plynout zlepsiho zohlednéni zjisténi individudlnich i kolektivnich potfeb uzivatell
socidlnich sluzeb do Sife nabidky a vécného zaméreni naplné poskytovanych socialnich sluzeb na
uzemi Zlinského kraje.

1.2 Pravni Uprava oblasti socialnich sluzeb

Pramenem prava s nejvyssi pravni silou upravujici problematiku socialnich sluzeb je Listina zakladnich
prav a svobod (Ustavni zak. ¢. 2/1993 Sb.). Problematika je zde upravena na Urovni zakladnich tezi
s odkazem na standardni prdvni Upravu na zakonné urovni. Uvést je nutné alespon odkaz na ¢l. 30
upravujici problematiku pomoci pfi zajisténi zakladnich Zivotnich podminek ¢i ¢l. 32 upravujici pomoc
statu pri péci o déti.

Pro oblast poskytovani socialnich sluzeb je z hlediska nadnarodni pravni Upravy klicové Rozhodnuti
SGEI (Services of general economic interest). Jedna se o legislativni pfedpis na Urovni Evropské unie,
ktery jednotné upravuje pfipustnost ¢i omezeni pro poskytovani vefejnych finanénich prostredkl na
financovani socialnich sluzeb dle podminek popsanych v zak. ¢. 108/2006 Sb. — Zakon o sociélnich
sluzbach. Vtéto souvislosti je nutné pfipomenout dalsi souvisejici pfedpisy v podobé nafizeni
Evropského parlamentu a Rady (Evropského spolecenstvi, resp. Evropské unie). Jednd se o Nafizeni ¢.
883/2004 ze dne 29. dubna 2004 o koordinaci systému socialniho zabezpeceni, Nafizeni ¢. 987/2009
ze dne 16. zafi 2009, kterym se stanovi provadéci pravidla k Nafizeni ¢. 883/2004 o koordinaci
systému socidlniho zabezpeceni a Nafizeni ¢. 492/2011 ze dne 5. dubna 2011 o volném pohybu
pracovnikd uvnitf Unie. Doplnit je nutné Smérnici Evropského parlamentu a Rady 2004/38/ES ze dne
29. dubna 2004 o pravu obcan( Unie a jejich rodinnych pfislusnikl svobodné se pohybovat a pobyvat
na Uzemi ¢lenskych stata.

Dulezitym pramenem prdva pro oblast poskytovani socidlnich sluzeb a socialni péce obecné jsou
mezinarodni smlouvy, imluvy a dalsi obdobné dokumenty. Mezi nejvyznamnéjsi patfi:

e Evropska socialni charta (Mezinarodni smlouva o socialnich a hospodarskych pravech),

e Strategie Evropa 2020,

e Umluva OSN o pravech osob se zdravotnim postizenim,

e Strategie pro pomoc osobam se zdravotnim postizenim 2010-2020 (Sdéleni Komise
Evropskému parlamentu, Radé, Evropskému hospodarskému a socidlnimu vyboru a Vyboru
region).
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Na ndrodni drovni je klicovym predpisem vySe citovany Zakon o socidlnich sluzbach (zakon ¢.
108/2006 Sb.), ktery postihuje problematiku pfimo neupravenou vyse uvedenymi Nafizenimi ES/EU.
Tento zakon upravuje podminky poskytovani pomoci a podpory fyzickym osobam v nepfiznivé
socidlni situaci prostfednictvim socialnich sluzeb a pfispévku na péci, podminky pro vydani opravnéni
k poskytovani socidlnich sluzeb, vykon verejné spravy v oblasti socidlnich sluzeb, inspekci poskytovani
socialnich sluzeb a podklady pro vykon cinnosti v sociadlnich sluzbach. Ddle jsou zde upraveny
predpoklady pro vykon povolani socidlniho pracovnika, pokud vykonava ¢innost v socialnich sluzbach
nebo podle zvlastnich predpist pfi pomoci v hmotné nouzi, v socidlné-pravni ochrané déti, ve skolach
a Skolskych zafizenich, u poskytovatelll zdravotnich sluzeb, ve véznicich, v zafizeni pro zajisténi
cizincl a v azylovych zafizenich?.

Na problematiku poskytovani socialnich sluzeb maji pfimou &i diléi vazbu téz nékteré dalsi zakony.
Jedna se nap¥. o’

e z3k.89/2012 Sb., obcansky zakonik, ve znéni pozdéjsich predpisa,

e z34k. ¢ 133/2000 Sb. o evidenci obyvatel a rodnych Cislech, ve znéni pozdéjsich predpisa,

e zak. & 325/1999 Sb. o azylu a 0 zméné zakona ¢. 283/1991 Sb., o Policii Ceské republiky, ve
znéni pozdéjsich predpist, (zdkon o azylu),

e z3k. €. 48/1997 Sb. o vefejném zdravotnim pojisténi, ve znéni pozdéjsich predpisd,

e z3k. ¢. 582/1991 Sb., o organizaci a provadéni socidlniho zabezpeceni, ve znéni pozdéjsich
predpisq,

e z3k. ¢.110/2019 Sh., o zpracovani osobnich udaju,

v

e z3k. ¢. 500/2004 Sb., spravni fad, ve znéni pozdéjsich predpis(,

v

e z3k. ¢. 155/1995 Sbh., o dichodovém pojisténi, ve znéni pozdéjsich predpisd,

o zdk. ¢. 96/2004 Sb., o podminkdch ziskavani a uznavani zplsobilosti k vykonu nelékarskych
zdravotnickych povolani a k vykonu povolani souvisejicich s poskytovanim zdravotni péce, ve
znéni pozdéjsich predpisd,

e z3k. ¢. 109/2002 Sb., o vykonu ustavni vychovy nebo ochranné vychovy ve Skolskych
zafizenich a o preventivné vychovné péci ve Skolskych zafizenich, ve znéni pozdéjsich
predpisQ,

e zdk. ¢. 372/2011 Sb., o zdravotnich sluzbidch a podminkach jejich poskytovani, ve znéni
pozdéjsich predpisu,

e z4k. & 273/2008 Sb., o Policii Ceské republiky, ve znéni pozdéjsich predpis(,
e zak. ¢.110/2006 Sh., o Zivotnim a existenénim minimu, ve znéni pozdéjsich predpisQ,
e z3k. ¢.111/2006 Sb., o pomoci v hmotné nouzi, ve znéni pozdéjsich predpisd,

1§ 1 zak. ¢. 108/2006 Sb. o socialnich sluzbach, ve znéni pozdéjsich predpisa.

2 Nejedna se o vycerpavajici vyéet, pfima & nepiima vazba mize byt identifikovana v konkrétnich situacich téZ u dalsich
zakon.
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117/1995 Sb., o statni socidlni podpore, ve znéni pozdéjsich predpisu,

(@8

o zak.

(@8

e z3k. €. 269/1994 Sh., o Rejstfiku trestd, ve znéni pozdéjsich predpisa,

e z3k. ¢. 18/2004 Sb., o uznavani odborné kvalifikace a jiné zpUsobilosti statnich prislusnik(
¢lenskych statl Evropské unie, ve znéni pozdéjsich predpisl,

e z3k.111/2009 Sb., o zakladnich registrech,

e z3k. €. 365/2000 Sb., o informacdnich systémech verejné spravy, ve znéni pozdéjsich predpisa,

e z3dk. 255/2012 Sh., o kontrole (kontrolni fad), ve znéni pozdéjsich predpist,

e z3k. ¢. 320/2001 Sh., o finanéni kontrole ve verejné spravé, ve znéni pozdéjsich predpisd,

e z3k. ¢. 218/2000 Sbh., o rozpoétovych pravidlech, ve znéni pozdéjsich predpisd,

e z3k. 250/2000 Sb., o rozpoctovych pravidlech Gzemnich rozpoctl, ve znéni pozdéjsich
predpisq,

e z3k. 129/2000 Sb., o krajich (krajské zfizeni), ve znéni pozdéjsich predpisd,

e z3k. ¢. 561/2004 Sb., o predskolnim, zakladnim, stfednim, vys$sim odborném a jiném
vzdélavani (Skolsky zakon), ve znéni pozdéjsich predpisd,

e z3k. ¢.111/198 Sb., o vysokych Skolach, ve znéni pozdéjsich predpis(,

e z3k. 262/2006 Sbh., zakonik prace, ve znéni pozdéjsich predpisa,

e zadk. ¢.198/2002 Sh., o dobrovolnické sluzbé, ve znéni pozdéjsich predpis(,
e zak. ¢. 563/2004 Sbh., o pedagogickych pracovnicich, ve znéni pozdéjsSich predpisd,
e z3k. €. 45/2013 Sb., o obétech trestnych ¢ind, ve znéni pozdéjsich predpisd,

e z3k. ¢. 182/2006 Sh., o upadku a zplUsobech jeho teSeni (insolvenéni zdkon), ve znéni
pozdéjsich predpisd,

e z3k. ¢.435/2004 Sb., o zaméstnanosti.
Na urovni podzakonnych pravnich predpisi je ve vztahu k socidlnim sluzbam klicova vyhlaska
¢. 505/2006 Sh., kterou se provadéji néktera ustanoveni zakona o socialnich sluzbach. Upraven je zde
zpUsob hodnoceni schopnosti zvladat zakladni Zivotni potreby, rozsah ukon( poskytovanych v rdmci
zékladnich cinnosti u jednotlivych druhd socialnich sluzeb a maximalni vySe Uhrad za poskytovani
nékterych socialnich sluZzeb, zdravotni stavy vylu€ujici poskytovani pobytovych socialnich sluZeb,
kvalifika¢ni kurz pro pracovniky v socidlnich sluzbach, hodnoceni plnéni standard( kvality socidlnich
sluzeb a informace o vysledku provedené inspekce, naleZitosti prikazu zaméstnance obce a
zaméstnance kraje opravnéného k vykonu cinnosti socidlni prace a podminky pro zpracovani a
struktura stfednédobého planu rozvoje socidlnich sluzeb kraje3.

Metodické ¢i strategické dokumenty s omezenou pravni zdvaznosti jsou detailné analyzovany
v nasledujici podkapitole Koncepce socidlnich sluzeb. Striktné metodickym dokumentem je pak
materidl Minimalni kritéria kvality planovani rozvoje socidlnich sluzeb na krajské Urovni zpracovany
Ministerstvem prace a socidlnich véci.

3 Vyhldska ¢. 505/2006 Sb., kterou se provadéji nékterd ustanoveni zakona o socialnich sluzbach.
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1.3 Vazba na nadrazené dokumenty (kontext s relevantnimi strategiemi na narodni a
regionalni Urovni)

Tato Koncepce socidlnich sluzeb je dlouhodobym koncepénim dokumentem Zlinského kraje. Jako
takova musi byt ve svém obsahu a predevsim ve své ndvrhové a implementacni ¢asti v plném souladu
s ostatnimi relevantnimi rozvojovymi dokumenty na regionalni i narodni Grovni. Zplisob zpracovani
dokumentu se zaroven fidi koncepénimi pokyny shrnutymi do Smérnice pro strategické planovani
Zlinského kraje (SM/65/05/17)%. Tato prehledova kapitola proto uvadi v zakladnim rozsahu ramec
strategickych dokumentl s dopadem do socidlni oblasti. Detailnéji je problematika postiZzena
Pfilohou €. 10: Vazba na nadrazené dokumenty, kde jsou uvedeny téz relevantni vazby na konkrétni
cile, priority a opatteni.

1.3.1 Narodni strategie rozvoje socialnich sluZzeb na obdobi 2016 — 2025

Narodni strategie rozvoje sociélnich slueb na obdobi 2016 — 2025° je rdmcovy dokument, ktery
vymezuje sméry rozvoje socidlnich sluZeb a pfinadsi stfednédoby vyhled na systém socidlnich sluzeb
v SirSim kontextu. Strategie nabizi pfedobraz toho, kam by se mély socidlni sluzby do budoucnosti
v Ceské republice ubirat. A zarovef aby tento systém nasledné umoznil uZivatel@im socidlnich sluzeb
Zit v jejich prirozeném prostiedi a pokud je to moziné, s vyuzitim neformalni péce. Strategie vytvari
ramec pro ¢innost subjekt( zapojenych do systému socidlnich sluzeb v Ceské republice.

Pro zpracovani Koncepce socidlnich sluzeb je relevantni cely obsah analyzovaného strategického
dokumentu zahrnujici pfedevsim nasledujici strategické cile:

e Strategicky cil A: Zajistit prechod od instituciondlniho modelu péce o osoby se zdravotnim
postizenim k podpore osob v pfirozeném

e Strategicky cil B: Zajistit dlouhodobou udrzitelnost financovani socidlnich sluzeb, jez budou
odpovidat potfebam uZivatell

e Strategicky cil C: Prostfednictvim prostupnych socidlnich a zdravotnich sluZzeb napliovat
potreby uzivatell/pacientd

e Strategicky cil D: ZlepSit postaveni pecujicich osob a pecujici rodiny

e Strategicky cil E: Upravit nastaveni systému inspekci s dirazem na sledovani kvality socidlnich
sluzeb

e Strategicky cil F: Upravit zplsob vstupu do systému socialnich sluzeb

4 Smérnice pro strategické planovéni rozvoje Zlinského kraje. Zlinsky kraj. Dostupné online: https://www.kr-
zlinsky.cz/docs/clanky/dokumenty/12649/smernice-pro-strategicke-planovani-rozvoje-zk-sm-65-02-17.pdf. Cit.: 2019-04-
09.

5 Ndrodni strategie rozvoje socidlnich sluzeb na obdobi 2016 — 2025. Ministerstvo prace a socidlnich véci, 2016. Dostupné
online: https://www.mpsv.cz/files/clanky/29624/NSRSS.pdf. Cit.: 2019-04-08.
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e Strategicky cil G: Rozvoj socialni prace a profese socialniho pracovnika. Rozvoj povolani
pracovnikl v socialnich sluzbach

e Strategicky cil H: Vytvaret sité socidlnich sluZzeb, které reaguji na nepfiznivou socidlni situaci
obyvatel Specificky cil

e Strategicky cil I: Zajistit jednotné chapani a pouzivani zakladnich pojm0 vcetné revize
soucasnych druhd socialnich sluzeb

e Strategicky cil J: Podporovat tripartitni vyjednani v oblasti rozvoje socialnich sluzeb

1.3.2 Strategie socidlniho zaclefiovani 2014 — 2020

Strategie socidlniho zalefiovani 2014 — 2020° je narodnim rozvojovym dokumentem pro oblast
socidlniho zaclefovani a boj s chudobou; zastfesuje hlavni oblasti vyznamné pro socidlni zaclefiovani
osob socialné vylou¢enych nebo socidlnim vyloucenim ohrozenych. Uéelem strategie je prispét
k naplnéni narodniho cile redukce chudoby a socialniho vylouceni, ke kterému se CR zavazala v ramci
evropského cile vtéto oblasti strategie ,Evropa 2020“ jehoz plnéni je predevsim monitorovano
v Narodnim programu reforem Ceské republiky. Pro zpracovani Koncepce socidlnich sluieb jsou
relevantni predevsim oblasti strategie zamérené na Podporu pfistupu k zaméstnani a jeho udrzeni,
Socidlni sluzby, Podporu rodiny, Podporu rovného pristupu ke vzdélani, Pfistup k bydleni, Podporu
pfistupu ke zdravotni péci, Zajisténi slusnych Zivotnich podminek a Podporu dalSim zaclenujicim
verejnym sluzbam.

1.3.3 Koncepce prevence a Fedeni problematiky bezdomovectvi v CR do roku 2020

Koncepce prevence a feseni problematiky bezdomovectvi v CR do roku 20207 jako strategicky
dokument vychdzi z komplexniho modelu prace s bezdomovci, ktery predstavuje vychodisko pro
ucelené chdpani a pfistup k bezdomovectvi ve vSech fazich jeho procesu od ohroZeni pres socidlni
vylou€eni az po navrat do obvyklého Zivotniho stylu. V ramci tohoto modelu nahlizi dokument na
bezdomovectvi z hlediska prevence, aktudlni pomoci a (znovu)zaclenéni. Definovany jsou pfi tom cile
s primou vazbou pro zpracovani a implementaci Koncepce socidlniho zaclenovani v oblastech Pristup
k bydleni, Socialnich sluzeb, Pfistupu ke zdravotni péci a Informovanosti, zapojeni a spoluprace,

1.3.4 Strategie rozvoje Zlinského kraje 2030

Strategie rozvoje Zlinského kraje 2030 (také SRZK 2030), jako zakladni strategicky rozvojovy
dokument Zlinského kraje pro obdobi do roku 2030, svym zamérenim navazuje na Strategii rozvoje
Zlinského kraje 2009 — 2020 (SRZK 2020). Jako takovy pfirozené zahrnuje téz problematiku socialnich

6 Strategie socialniho zaclenovani 2014 — 2020. Ministerstvo prace a socialnich véci. Praha, 2014. Dostupné online:
https://www.mpsv.cz/files/clanky/17082/strategie_soc_zaclenovani_2014-20.pdf. Cit.:2019-04-08.

7 Koncepce prevence a feseni problematiky bezdomovectvi v CR do roku 2020. Ministerstvo prace a socidlnich véci. Praha,
2013. Dostupné online: https://www.mpsv.cz/files/clanky/16893/bezdomovectvi.pdf. Cit.: 2019-04-08.
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sluzeb. Mezi hlavni vyzvy budou v nasledujicich letech patfit zejména stdrnuti populace, ohrozeni
Zivotnich podminek nizkopfijmovych obyvatel a domdcnosti, respektive jejich zavislost na rlznych
davkach socidlni podpory, a s tim spojeného socidlniho vylouceni a rodiny s détmi ohrozené socialnim
vyloucenim. Dalsi skupinou ohroZenou socialnim vylou¢enim jsou osoby se zdravotnim postizenim.

1.3.5 Koncepce rozvoje socidlnich sluzeb pro osoby se zdravotnim postizenim poskytovanych
ptispévkovymi organizacemi Zlinského kraje na obdobi 2015 — 2020

Osoby se zdravotnim postizenim jsou jednou z cilovych skupin, na kterou se zaméruje Koncepce
socidlnich sluzeb. Na drovni stfednédobého planovani se problematikou socidlnich sluzeb pro tyto
osoby zabyva Koncepce rozvoje socialnich sluzeb pro osoby se zdravotnim postizenim poskytovanych
pfispévkovymi organizacemi Zlinského kraje na obdobi 2015 — 20208. Strategicky dokument
rozpracovava systém cill a opatieni, které jsou relevantni pro zohlednéni v Koncepci socialnich
sluZeb. Prednostné se jedna o nasledujici cile:
e Cil 1. Vytvoreni sité navaznych socidlnich sluzeb odpovidajici zjisténym potfebdm osob se
zdravotnim postizenim.
e Cil 2. SniZeni kapacity Ustavnich zafizeni 0 30 % do roku 2020
e Cil 3. Zvysit pfipravenost komunity pfijimat lidi se zdravotnim postiZzenim
e Cil 4. Posileni kapacit a kompetenci pracovnik( socidlnich sluzeb v ndvaznosti na realizované
zmény a zjiSténé potreby
1.3.6 Koncepce prevence kriminality ve Zlinském kraji na |éta 2018-2022

Dil¢imi cilovymi skupinami Koncepce socialnich sluzeb jsou osoby opoustéjici vykon trestu odnéti
svobody, obéti trestnych ¢ind, pfipadné osoby trestnou ¢innosti ohrozené. Z hlediska stfednédobého
pldnovani se problematice vénuje na regiondlni Urovni Koncepce prevence kriminality ve Zlinském
kraji na léta 2018 — 2022°, ktera se do Koncepce socidlnich sluZeb promitd zohlednénim Aktivity 4.1
Koordinace a spoluprace Gtvard KUZK zabyvajicich se prevenci kriminality.

1.3.7 Koncepce protidrogové politiky ve Zlinském kraji na I1éta 2015-2020

Drogova problematika ma negativni dopad na fadu cilovych skupin Koncepce socialnich sluzeb. Na
regiondlni Urovni se jejim feSenim v predchozim stfednédobém horizontu zabyvala Koncepce
protidrogové politiky ve Zlinském kraji na léta 2015-2019%°. Do Koncepce socidlnich sluzeb jsou
zohlednény jeji ndasledujici cile zaméfené na primdrni, sekunddrni a tercidrni prevenci a dale pak
prostfednictvim systémové podpory Zlinského kraje v oblasti protidrogové politiky.

8 Koncepce rozvoje socialnich sluzeb pro osoby se zdravotnim postizenim poskytovanych pfispévkovymi organizacemi
Zlinského kraje na obdobi 2015 — 2020. Zlinsky kraj. Dostupné online: https://www.kr-
zlinsky.cz/docs/clanky/dokumenty/8984/koncepce-rozvoje-ssl-pro-osoby-se-zp.pdf. Cit.: 2019-04-09.

9 Koncepce prevence kriminality ve Zlinském kraji na léta 2018 — 2022. Zlinsky kraj. Dostupné online: https://www.kr-
zlinsky.cz/docs/clanky/dokumenty/12359/koncepce-prevence-kriminality-2018-2022-fin.pdf. Cit.: 2019-04-09.

10 Koncepce protidrogové politiky ve Zlinském kraji na léta 2015-2019. Zlinsky kraj. Dostupné online: https://www.kr-
zlinsky.cz/docs/clanky/dokumenty/10832/koncepce-protidrogove-politiky-zk-2015-19-fin.pdf. Cit.: 2019-04-09.
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1.3.8 Koncepce romské integrace ve Zlinském kraji na Iéta 2015-2018

Problematika integrace RomU do majoritni spolecnosti se teoreticky i prakticky dotyka prarezové
vsech cilovych skupin Koncepce socidlnich sluzeb. V pfedchozim stfednédobém c¢asovém horizontu
byla problematika zachycena ve strategii Koncepce romské integrace ve Zlinském kraji na Iéta 2015 —
2018, Pro zpracovéani Koncepce socidlnich sluzeb jsou dlleZité cile zaméFené na Zvyseni Zivotni
urovné Romu, Zvyseni vzdélanosti a uchovani tradic a Odstranéni vnéjsich prekazek k zaclenéni Romu
do spolecnosti.

1.3.9 Navazujici dokument
Stfednédoby plan rozvoje socialnich sluzeb ve Zlinském kraji 2020 - 2022

Problematiku rozvoje socialnich sluzeb pro stfednédoby casovy horizont v dobé zpracovani
(dlouhodobé) Koncepce socidlnich sluzeb na urovni Zlinského kraje upravuje Stfednédoby plan
rozvoje socidlnich sluzeb ve Zlinském kraji*2. Zejména s ohledem na ¢asteény ¢asovy a dominantni
tematicky prekryv aktualniho stfednédobého planu a zpracovdvané Koncepce socidlnich sluzeb je
nutné zachovavat kontinuitu s jiz implementovanymi cili a opatfenimi. Pro prehled je zde tedy
uveden prehled a v navrhové a implementacni ¢asti Koncepce socialnich sluzeb téz zohlednéni celého
systému hlavnich cilG:

e Hlavni cil 1. Vytvaret sit socidlnich sluzeb Zlinského kraje, ktera vychazi z potreb, je efektivni a
hospodarnd a kterd je tvorena z poskytovatell socidlnich sluzeb, kterym bylo vydano
povéreni.

e Hlavni cil 2. Podpora socidlnich sluzeb, které jsou poskytovany v pfirozeném prostredi a jejich
vzdjemnad provazanost a podpora pobytovych socidlnich sluzeb v mistech, kde osoby Ziji.

e Hlavni cil 3. Koordinace a podpora spoluprace v Uzemi v souladu s principem subsidiarity

1 Koncepce romské integrace ve Zlinském kraji na léta 2015-2018. Zlinsky kraj. Dostupné online:

https://www.kr-zlinsky.cz/docs/clanky/dokumenty/5399/koncepce-romske-integrace-ve-zlinskem-kraji-2015-
2018.pdf. Cit.: 2019-04-09.

12 sttednédoby plan rozvoje socidlnich sluzeb ve Zlinském kraji pro obdobi 2020 — 2022. Zlinsky kraj. Dostupné
online: https://www.kr-zlinsky.cz/docs/clanky/dokumenty/12418/sprss-ve-zk-2020-2022-schvaleno-po-zzk.pdf.
Cit.: 2019-04-09.
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1.4 Metodologie zpracovani

Metodologie zpracovani Koncepce socialnich sluzeb vychdazela z nabidky zpracovatele dokumentu
predlozené zadavateli zakazky pfi predchdzejicim zaddvacim fizeni. Pro potfeby samotného
strategického dokumentu je uvedeno stru¢né shrnuti pouZité metodologie s doplnénim o pozadavky
hlavniho uZivatele strategie sdélené v ramci vstupnich koordinacnich schlzek realiza¢niho tymu
feSitele a zadavatele zakdzky. Vedle zakladnich metodologickych postupl je problematiky
v konkrétnich pfipadech zachycena téz pfimo v jednotlivych tematicky zamérenych pftilohach
Koncepce socialnich sluzeb (napf. ve vazbé na predikci demografického vyvoje a jeho metodologické
uchopeni).

1.4.1 Metodologické ukotveni

Z obecného hlediska vychazi metodologie zpracovani z metodik pfipravy verejnych strategii, které
vydalo Ministerstvo pro mistni rozvoj Ceské republiky.> * Metodologie zpracovani je rozdélenad do
nékolika nize popsanych fazi pfipravy dokumentu. Kazda faze ma definované aktivity, vystupy a
kontrolni seznam, podle kterého dochazelo k eliminaci rizik. Ndvazné je pro kazdou fazi zpracovani
vyhotovena vlastni RASCI tabulka ukol( a roli.

Prarezové je do metodologie zpracovani implementovana metoda PESTLE hodnotici faktory pasobici
na danou problematiku na Grovni Ceské republiky i Zlinského kraje. Zohlednény tak jsou faktory
politické, ekonomické, socidlné-kulturni, technologické, legislativni a environmentdlni. Koncepci
socidlnich sluzeb definované cile (priority, opatfeni) jsou artikulovany tak, aby byly plné v souladu
s principy metody SMART (specifické, méfitelné, dosazitelné, zamérené na dosazeni vysledkd a
Casové ohranicené).

1.4.2 Faze zpracovani strategického dokumentu

Na zakladé téchto zdkladnich metod byly stanoveny niZe uvedené faze zpracovani dokumentd,
pficemz doslo k vymezeni klicovych aktivit, ocekavanych vystupl a kontrolniho seznamu pro ovéreni
fadného, efektivniho a pfinosného dosazeni jednotlivych milnik(l v tvorbé strategického materidlu.
Stdvajici podoba dokumentu odrazi fazi 1.

e Faze 1: Identifikace zdroji dat a zpracovani primarnich analyz (v€. analyzy dat ze

sekundarnich zdroji): ANALYTICKA CAST

13 portdl strategické prace v Ceské republice. Ministerstvo financi. Dostupné online:
https://www.mmr.cz/cs/Microsites/PORTAL-STRATEGICKE-PRACE-V-CESKE-REPUBLICE/Uvodni-strana.

14 Metodika pripravy verejnych strategii. Ministerstvo pro mistni rozvoj. Dostupné online:
https://www.mmr.cz/cs/Microsites/PORTAL-STRATEGICKE-PRACE-V-CESKE-REPUBLICE/Nastroje-a-metodicka-
podpora/Vystupy-projektu.
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o Aktivity:
= 1. Analyza dosavadnich FesSeni véetné mezinarodni praxe
= 2. Analyza soucasného stavu dle jednotlivych ORP
= 3. Progndza budouciho vyvoje tesené oblasti bez dalSich opatfeni dle
jednotlivych ORP
= 4, Usporadani celkem 12 pracovnich skupin (zakladni néstroj pro sbér
primarnich dat)
= 5. Kompilace analytické ¢asti strategického dokumentu
o Vystupy:
= Konani 12 pracovnich skupin
= Znalostni baze z dostupnych zdrojl (ve formé dokumentu)
=  Primarni analyzy, analyza dosavadnich feseni na narodni Urovni, srovnavaci
analyza na mezinarodni Urovni dle jednotlivych ORP
= Analytickd ¢ast strategického dokumentu
o Kontrolni seznam (checklist):
= Jsou identifikovany dostupné a chybéjici zdroje dat (v ramci internich
postupl zpracovatele, vyhodnoceni dostatecnosti informacni zakladny)?
= Jsou zpracovany primarni analyzy, pokud jsou potieba?
=  Bylo uspofadano 12 pracovnich skupin?
* Jsou analyzovdna dosavadni fe$eni dané problematiky v CR (pfipadné
zahranici)?
= Jsou vystupy Koncepce sociadlnich sluzeb vsouladu se souvisejicimi
strategickymi dokumenty?
= Jsou identifikovany soucasné klicové trendy a mechanismy zmén?
= Je vytvorena c¢ast ,Definice a analyza feSeného problému” strategického
dokumentu na zakladé provedenych analyz a progndéz?

e Faze 2: Stanoveni strategického sméfovani, priorit a variant: NAVRHOVA CAST
o Aktivity:
= 1. Stanoveni vize a formulace variant strategickych cil{
= 2. Vybér variant strategickych cili k rozpracovani
= Usporadani celkem 12 pracovnich skupin, které budou zaméfeny mimo
navrhové Casti také na ¢ast provadéci a implementacni
o Vystupy:
= Stanovena vize a definovany globalni cil
= Variantni formulace sad strategickych cil(
= Analyzy nakladl a pfinosl definovanych sad strategickych cil{
= Rozhodnuti o volbé varianty strategickych cil(i pro zpracovani
o Kontrolni seznam (checklist):
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= Jsou formulovany varianty strategickych a globalnich cild?
= Byla oznacena maximalné efektivni varianta cild?

= Jsou vystupy Koncepce socidlnich sluzeb vsouladu se souvisejicimi

strategickymi dokumenty?
e Faze 3: Rozpracovani strategie: PROVADECI CAST
Popis feseni k navrhim reseni jednotlivych bodd, které vzesly z analytické casti.
o Aktivity:
= 1. Zpracovani cil(l strategie
e Krok 1: Rozhodnuti o poctu Grovni cild strategie
e Krok 2: Definovani samotnych cild a vypracovani stromu cilli
= 2. Nastaveni soustavy indikator(
e Krok 1: Definovani indikatord pro sledovani jednotlivych cil(
e Krok 2: Identifikace predpokladanych zdroja dat
3. Identifikace variantnich opatfeni

e Krok 1: K ndvrhu feSeni jednotlivych bodl, které vzesly z Analytické
Casti, bude vypracovan popis feSeni (i variantné), ktery bude

projedndn mj. v pracovnich skupinach.

e Krok 2: Realizatnim tymem bude wvybran nejvhodnéjsi zplsob

zpracovani a dopracovany vystupy.
= 4, Hodnoceni a vybér opatieni
= 5. Dopracovani ndvrhu strategie
o Vystupy:

= Strategie obsahuijici vizi, globdalni a strategické cile, sadu priorit a opatieni
(programu, projekt ci aktivit) vedoucich k jejich naplnéni, systém indikatord

véetné jejich vychozich a cilovych hodnot

= Hodnoceni predpokladanych dopadl realizace planovanych opatreni

(programu, projektd, aktivit)
= Hruby odhad nakladi realizace strategie
o Kontrolni seznam (checklist):
= Jsou definovany a popsany cile strategie?
= Je vytvorena soustava indikator( s nastavenymi cilovymi hodnotami?
= Jsou vybrany nejvhodnéjsi varianty opatreni?

= Je dopracovan navrh strategie (obsahujici vizi, strategické cile, specifické cile,

indikatory, opatfeni)?

= Jsou vystupy Koncepce socialnich sluzeb vsouladu se souvisejicimi

strategickymi dokumenty?
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e Faze 4: Nastaveni implementace, financovani a vyhodnocovani strategie: IMPLEMENTACNI

CAsT
o Aktivity:
= Nastaveni fidici struktury implementace strategie
= Nastaveni systému monitorovani napliovani cil(l strategie
= Sestaveni ¢asového harmonogramu implementace strategie
o Vystupy:

Ridici struktura implementace strategie

Plan fizeni rizik a pfedpoklady Uspésné realizace strategie

Systém monitorovani napliiovani cil( strategie

Evaluacni a komunikacni plan

Rozpocet implementace strategie

Casovy harmonogram implementace strategie

Konani 12 pracovnich skupin (pro jednani navrzenych fesSeni a opatreni)

o Kontrolni seznam (checklist):

Je jasné nastaven plan praci implementace strategie a jsou k jednotlivym
Ukoliim a aktivitdm stanoveny odpovédné osoby (instituce)?

Je nastavena a popsana fidici struktura implementace strategie?

Je vytvoren realisticky rozpocet implementace strategie a jsou identifikovany
zdroje financovani?

Je vytvoren ¢asovy harmonogram implementace strategie?

Jsou vystupy Koncepce socidlnich sluzeb vsouladu se souvisejicimi
strategickymi dokumenty?

e Faze 5: Schvaleni
o Aktivity:

Schvéleni dokumentu organy Zlinského kraje

e Manazerské shrnuti

Vystupem bude zpracovani manaZerského shrnuti, ve kterém budou uvedeny nejzakladnéjsi

zjiSténé poznatky, zavéry a navrhy. Jedna se o struc¢né shrnuti koncepcniho dokumentu.

1.4.3 Metodika sbéru a analyzy dat

Hlavnimi zdroji dat pro zpracovani Koncepce socidlnich sluzeb jsou jiz existujici dokumenty

(sekundarni zdroje informaci) a dale pak spektrum primarnich zdroji informaci, které vychazeji

z ¢innosti zpracovatele dokumentu a vSech ostatnich aktérl procesu pripravy Koncepce socialnich

sluZzeb. Charakteristika téchto zdroji a prace s nimi vyplyva z nasledujici prezentace nastrojl pro

sbér dat. Klicovymi primarnimi zdroji informaci jsou vystupy z pravidelnych schlizek realiza¢niho tymu
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a predevsim pak vysledky z ¢innosti jednotlivych pracovnich skupin. Zejména pfi téchto jedndanich
budou vyuzity prvky metod pozorovani, focus group ci fizenych hloubkovych rozhovor(.

Pfi zpracovani Koncepce socialnich sluZeb jsou navazné dominantné vyuzity nasledujici standardni
metody pro zpracovani ziskanych dat:

e Desk research: Jedna se o analyzu sekundarnich (jiz existujicich) dat provedenou v kontextu
fesené problematiky. Tato ¢ast analyzy (obsahové dominantni) je prvnim krokem k poznani
problematiky a vytvoreni zakladu pro dalsi pokrocilejsi analytické metody.

e Kvalitativni analyza dat: Zahrnuje vyzkum interpretace pohled( rdaznych subjektl na
zkoumany proces. Vyuziva se v situacich, kdy neni mozné vyuzit statistickou analyzu dat,
zejm. zdlvodu obtizné kvantifikovatelnosti zkoumanych jev(. Pfirozenou soucasti
zpracovatelského postupu je téZ metoda zakotvené Ci podlozené teorie (rozklicovani dat
pomoci definovanych postup( s cilem definovat, co je pfic¢inou téchto dat).

e Statisticka analyza dat: Zahrnuje ziskani pozadovanych informaci z dostupnych statistickych
dat a jejich prevedeni do pochopitelné a uzitecné podoby.

e Syntéza: Odborné posouzeni dil¢ich informaci ziskanych prostfednictvim ostatnich
analytickych metod a jejich zpracovani do pozadovaného celistvého a srozumitelného
vystupu. Predpokladem je radné zvazeni dulezitosti dil¢ich informaci, jednotlivych vazeb i
relevance ke zkoumanym jeviim apod.

Postup

Byla analyzovand data zCSU: statistické charakteristiky Zlinského kraje, demograficky vyvoj,
informace o poctu a strukture OZP, popis trhu prace a nezaméstnanosti, stav bezdomovectvi, apod.
véetné jejich vlivu na pozadavky na socialni sluzby.

Na zakladé udaja o obyvatelstvu byl vytvofen samostatny demograficky model na Uroven uzemi
jednotlivych ORP Zlinského kraje. Tento model je variantni a bude slouzit k odhadu budoucich
pozadavkU a kapacit socialnich sluzeb.

Byla analyzovana anonymizovana data z KiSSoS Zlinského kraje z pohledu nakladd na jednotlivé
sluzby, nakladovosti na klienta, personalni narocnosti sluzeb véetné, struktury financovani dle sluzeb,
cilovych skupin a forem sluzeb, a to vCetné vyvoje téchto parametr(i v ¢ase. Soucasné byla data
analyzovana z pohledu pokryti Uzemi jednotlivymi sluzbami.

Na zakladé vySe uvedenych udajd byl vytvofen model s variantnimi ukazateli naroc¢nosti sluzeb na
zaméstnance a finance, ukazateli o struktufe financovani a o podilech klientd k demografickym
skupindm. Tento model je variantni a bude slouZit k odhadu budoucich poZadavk( a kapacit
socialnich sluzeb.

Byla analyzovana data z Registru poskytovatelll sociadlnich sluzeb. Doslo k porovnani kapacit
socidlnich sluzeb na obyvatele Zlinského kraje vici kapacitdm na obyvatele v okolnich krajich.
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Informace z organiza¢ni struktury poskytovateld pro zajistovani jednotlivych sluzeb byla
specifikovdna vazba mezi kapacitami sluzeb a strukturou potfebnych profesi. Tento model vazeb je
variantni a bude slouzZit k odhadu budoucich pozadavki a kapacit socialnich sluzeb.

Predikce do roku 2030 vychazi z pozadavkd klientd a jejich zmén. Proto jsou vstupni jednotkou
klienti. Z toho se nasledné dopocitdva formou procentnich a podilovych zmén velikosti cilové skupiny
klientd dopad na vystupni veli¢iny (kapacita, naklady, Gvazky, ...) opét formou procentnich zmén.
Vystup v podobé pozadavki na lGzka 2030 je tedy také formou procentni zmény poptavky a
poZadavk( oproti stavajicimu aktudlnimu stavu lGZek. Pro vétsi mozZnost flexibility predikce byl
zanesen také variabilni parametr potreby liZek vici poctu klientl. Zménou tohoto parametru lze do
roku 2030 predikovat dopad na pocet potrebnych lGzek vici poctu predikovanému klientd sluzeb v
roce 2030. Vzhledem k tomu, Ze datové podklady jsou nepfifaditelné na Urovni poskytovatell, Ize
tento parametr stanovit pouze na Urovni druht sluzeb.

Pfi jednanich s jednotlivymi poskytovateli na pracovnich skupindch a nasledné pfi individudlnich
jednanich s nimi byly identifikované nepokryté potreby cilovych skupin a tim potencialni poptdvka po
jednotlivych sluzbach. Zavéry ke kvantifikaci poptavky jsou pouze v podobé obecnych trend(, protoze
informace od poskytovatelll nejsou jednotkové reprezentativni pro konkrétni pocetni zpracovani
(hrubé odhady, opakujici se vicenasobné pozadavky, nahlé zmény a vykyvy poptéavky, ...). Jsou ale
vhodnym spojenim s dalSimi analyzovanymi Udaji, jako je analyza pokryti sluzbami z dat KiSSoS, nebo
poZadavky ve Stfednédobém planu rozvoje socidlnich sluzeb ve Zlinském kraji pro obdobi 2020 —
2022.

Byly analyzovany dalsi dokumenty jako napf. Stfednédoby plan rozvoje socialnich sluzeb ve Zlinském
kraji pro obdobi 2020 — 2022 a komunitni plany ORP pro identifikaci nepokryté poptavky po
jednotlivych sluzbach a soucasné i nepokryté potreby cilovych skupin a klient(.

Obé vyse uvedené oblasti budou zdrojem pro rGzné vstupni varianty modelu vyvoje odhadu
budoucich pozadavk( a kapacit socidlnich sluzeb.

Specifické metody sbéru a zpracovani dat jsou dale popsany ptimo v pfislusnych kapitolach této
Koncepce socidlnich sluzeb, a to zejména v souvislosti s provedenim podpUrnych analyz.

Nasledujici schéma ukazuje postup a provazanost krokd, vystupl, model(l a variant odhadu
budoucich pozadavk( a kapacit socialnich sluzeb.
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koeficienty zmén externi faktory vyvoje
- (Umrtnost) ve zmén vékovych
. / vékové skupiny  |_——"] vékovych skupinach skupin
vékova struktura 2013 - 2017 (migrace, zlepSovani

2017 zdravi, ...)

- variantni vyvoj

predikce vyvoje
vékovych skupin do
2030

podily (koeficienty)
jednotlivych CS a
klient na aktudlnich
vékovych skupindch

velikost skupin dik . likosti
klientt (dle externi vlivy na vyvoj p’re ', ce vychJe ve ' OSE'
druhu, sluZeb a podilt CS a klientd vaci > ZI:O\;VC: Skulpl? Zkllfentu

. e druhu, sluzeb a formy
formy) poctu obyvatel

w voj

jednotkové koeficienty

ndrocnosti sluzeb na klienta

a CS (pocet zam., jejich
/ struktura, naklady na
aktudlni naroky na jednotku CS, zdroje variantni predikce narokd
poskytovani sluzeb financovani, ...) pfi poskytovani sluzeb na

dle druhu a formy zaméstnance, kapacity,
(pocet a struktura naklady

zam., naklady)

Expertni Uprava
parametrd naro¢nosti
sluZzeb na klienta a

velikost CS
externi vlivy na vyvoj
ndroc¢nosti poskytovani
sluzeb, velikosti cilovych
skupin, poctu klientd ...
|:| dataz CSU (technologie, slu¢ovani,
I:l data ze Zlinského z kraje kapacity, )
I:l nastavitelné hodnoty a koeficienty - variantni vyvoj
I:l vysledky vypoctem
I:l osobni jednani s poskytovateli a prac. skupiny
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Organizacni, technické a personalni zajisténi (realizaéni tym zpracovatele, metodické ukotveni

organizacni struktury zpracovatele)

Zpracovanim Koncepce socidlnich sluzeb byla Zlinskym krajem povérena spolecnost Asistencni
centrum, a.s., sidlem Sportovni 3302, 434 01 Most, ICO: 63144883. V uvodu dokumentu budou
uvedena jména zpracovatelského tymu. ReSitelsky tym zahrnoval nésledujici ¢leny s uvedenymi

kompetencemi:

TENTO

Projektovy manazer je odpovédny za Uspéch dila jako celku, predevsim za vcasné plnéni cild.
Ve spolupraci s ostatnimi ¢leny projektového tymu provadél rozhodnuti, ktera méla vliv na
Usp&sny prob&h a dokonéeni dila. Zakladni kompetence: Rizeni aktivit, stanoveni
projektovych ukoll a pfifazeni odpovédnych ¢lenl projektového tymu, kontrola plnéni ukold,
uvoliovani zdrojl (financnich, lidskych, materidlnich), kontrola dodrZovani nabidky, vedeni
ukolt, aktualizace ukoll, dozor projektu (terminy, tymy, plnéni, administrativa), sledovani
naplfiovani stanovenych cild, pribéiné sledovani a ovérovani plnéni pland, planovani a
organizace kontrolnich dni, realizuje zmény projektu (ndpravnd opatreni), zajistovani
predani vystupl projektu.

Resitel je pro realizaci zdrojem znalosti vstup( a vystup( dila. Jeho role je vyznamnd pfi
faktické realizaci projektu, kdy odpovida a realizuje jednotlivé projektové ukoly a kroky ve
vybrané oblasti. Je podfizen Projektovému manaZerovi a pracuje podle jeho pokynl a
doporuéeni. Kompetence: Redeni zadanych projektovych Ukold, reportovéni vystupt projektu
Projektovému manaZerovi, vécna kontrola vystupl, hlaseni poZadavk(, fizeni drobnych
nepodstatnych zmén projektu, vedeni evidence ¢innosti realizovanych v ramci projektu
Resitel - analytik zajistuje zpracovavani informaci a vstupnich dat o stakeholderech, cilovych
skupinach, jejich slozeni a charakteristice.

Resitel - komunikaéni pracovnik zajistuje pfimou komunikaci se zastupci cilovych skupin a
stakeholdery.

Resitel — expert zastavd pohled subjektt (cilovych skupin a stakeholder() z dotéené oblasti,
protoze znalost prostiedi je klicovd pro Uspésné nastaveni strategie a implementacniho
planu.

Administrator projektu je odpovédny za vedeni kompletni dokumentace projektu. lJe
podfizen Projektovému manaZzerovi a pracuje podle jeho pokyni a doporuceni.
Odpovédnost: Sprava dokumentace projektu (protokoly, zapisy, atesty), administrace a
archivace podkladl, pfiprava podkladid pro jednani projektového tymu, administrativni
podpora projektového manaZera, distribuce zapis a podkladd zucastnénym osobam,
organizace schizek podle existujicich plana projektu a pokyn( Projektového manaZzera,
administrace a fizeni jednotlivych verzi dokumentu — distribuce aktualniho znéni dokumentu
relevantnim osobam.
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1.4.5 Metodické ukotveni na Urovni spoluprdce zpracovatele a zadavatele

Zpracovani Koncepce socialnich sluZeb je tymovou praci, ktera probihala transparentnim zplsobem
za Ucasti zadstupcl vSech zainteresovanych stran. V ivodu koncepce budou uvedena jména aktéru
zpracovani dokumentu. Hlavnimi aktéry zpracovani Koncepce socidlnich sluzeb byli (v¢. uvedeni
kompetenci a zodpovédnosti):

e Garant: Clen Rady Zlinského kraje odpovédny za oblast socialnich sluzeb, zajituje politickou
podporu zpracovani Koncepce socidlnich sluzeb, predklada vystupy Radé Zlinského kraje.

e Realiza¢ni tym: Sklada se z pracovnik(l Odboru socidlnich véci, a z pracovnik(i Odboru
strategického rozvoje kraje (metodické vedeni), za cinnost realizaéniho tymu odpovida
vedouci Odboru socialnich véci.

e Vedouci Odboru socialnich véci: Schvaluje veskeré vystupy zhotovitele.

e Odbor socialnich véci: Podili se spolu se zhotovitelem na zpracovani Koncepce socidlnich
sluzeb predevsim formou konzultaci a odborného vedeni praci, zpracovaval podklady pro
garanta.

e Odbor strategického rozvoje kraje: Metodicky vede prace na Koncepci socidlnich sluzeb
v souladu se Smérnici pro strategické planovani Zlinského kraje.

e Zhotovitel: Zajistuje obsah a organizacni a technické podminky vsech jednani konanych mimo
sidlo objednatele, zpracovava Koncepci sociadlnich sluzeb dle predlozené nabidky dle
pozadavk( a pripominek objednatele, pribéiné komunikuje postup praci s objednatelem,
spolupracuje pfi tvorbé podkladl na jednani organd Zlinského kraje v rdmci projednani a
schvaleni Koncepce socidlnich sluzeb.

e Pracovni skupiny: Byly sestaveny pracovni skupiny podle forem socidlnich sluzeb, tedy
pobytovd, ambulantni a terénni. Zhotovitel zajistil pfipravu podkladl a jejich prezentaci na
jedndnich pracovni skupiny. Prvni jednani kazdé pracovni skupiny v kazdém okrese Zlinského
kraje se uskutecnilo v ndvaznosti na predloZeni navrhu analytické ¢asti a SWOT analyzy.

1.4.6 Metodika Fizeni rizik pti zpracovani dokumentu

Rizikové faktory pro zpracovéani vysledného dila byly identifikovany jiz pred samotnym zahdjenim
praci. Dilci rizika, jejich pfedpokladanou zavaznost a pravdépodobnost prezentuje nasledujici tabulka.
Z metodického hlediska je pak klicovy posledni sloupec predstavujici opatfeni a nastroje pfijaté pro
eliminaci identifikovanych rizik. Souc¢asti postupl pro eliminaci rizik jsou i nastroje pro prabéziné
vyhodnocovani potencialné nové vznikajicich rizik.
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Tab. €. 1:  Citlivostni analyza rizik pro zpracovani Koncepce socidlnich sluzeb
Riziko Zav.> | Pravdép.'® Eliminace
Siroky tym z kvalifikovanych odbornikd, projektovy zpisob fizeni
(PRINCE 2, RASCl), osvédceny zplisob komunikace (porady,
Realizaéni tym 4 1 individualni konzultace, minitymy, dalkova komunikace), stanovené
kompetence a zodpovédnost. Tym tvoren predevsim kmenovymi
zaméstnanci s dlouholetymi zkuSenostmi s feSenou problematikou.

. Umoznéni vice komunikacnich kanall (osobni jednani, telefon, e-mail,
Komunikace se e . ~o
sadavatelem 4 2 telekonference, socidlni média...) dle potfeb a vytizeni zadavatele,

zpracovani zapisl z jednani (vymezeni Gkol(, vé. terminu plnéni).
Komunikace se Vyuziti modernich zplsobl komunikace pfi sbéru dat, v¢. osvédcenych
stakeholdery a 4 2 tradi¢nich metod (vhodna kombinace sméfujici k ziskani maximalniho
verejnosti objemu vstupnich dat).
Efektivni  Cinnosti  jednotlivych  pracovnich  skupin v pribéhu
zpracovani Koncepce socialnich sluzeb je klicovym predpokladem pro
vysokou Uroven vystupniho dokumentu. Ztohoto dlvodu bude
Efektivni ¢innost vénovana maximalni pozornost priibéziné a efektivni komunikaci se
pracovnich 5 3 ¢leny pracovnich skupin (v€asné pozvany, zasilani podklad(,
skupin poskytovdni zpétné vazby). Rovnéz vysoka priorita je dana
organizaCnimu a materidlnimu zajisténi pracovnich skupin. V rdmci
neformalniho ziskavani zpétné vazby budou pfijata pfipadna napravna
opatreni.
Zapojeni kvalifikovaného tymu, pravidelné predkladani vystupQ,
konzultace se  zadavatelem a  stakeholdery,  dodrZovani
Kvalita vystupt 4 1 harmonogramu (stanoveni milnik(), efektivity v realizacnim tymu,
zachovani souladu vystupl Koncepce socialnich sluZzeb na souvisejici
strategické dokumenty.
Prioritni vymezeni milnik(, sledovani jejich dodrZovani, operativni
feSeni zpozdéni, nasazeni dodatecnych clend tymu, efektivni
komunikace se zadavatelem. Vyuzita bude ,Event Tree Analysis”
Harmonogram 3 2 ., i . i . 3 3 i i
(soucast navrhu praci jiz od prvni schlizky tymu) — nazorné zobrazeni
systémového stromu udalosti se zfejmym vétvenim udalosti, ¢innosti
a ukold.
Dodavatel ma plné zajisténo pribéiné financovani praci na zakazce
Financovani 2 1 (vykryti nakladd realizace a pozdéjsich plateb od zadavatele — dle
fakturacnich podminek).

V celém procesu bude vyuZivana metoda ISO/IEC 3335, kterd
Ostatni rizika 3 3 .. . o o . S

umoziuje efektivné vyhodnocovat a eliminovat nové hrozici rizika.

151 — nejméné zévazné, 5 — nejvice zdvainé

161 — nejméné pravdépodobné, 5 — nejvice pravdépodobné
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Tab.¢. 1:  Citlivostni analyza rizik pro zpracovani Koncepce socidlnich sluzeb

Riziko Zav.> | Pravdép.'® Eliminace

Vyuzit bude nejsofistikovanéjsi ,Kombinovany pfistup®. Zejm.
v pfipravné fazi bude vyuzita metoda FMAE, navazné pak téz pri
eliminaci rizik vramci dalSich postupd metoda ,Subjektivni
pravdépodobnosti“ a pri vybéru vhodnych realizacnich feSeni téz

»Rozhodovaci matice”.

1.4.7 Harmonogram zpracovani Koncepce socialnich sluzeb

Harmonogram zpracovani Koncepce socialnich sluzeb je vazan na okamzik nabyti Ucinnosti pfislusné
smlouvy o dilo mezi zadavatelem a zpracovatelem. Pfislusna smlouva byla vregistru smluv
uverejnéna dne 25. ledna 2019. Zpracovani finalni verze koncepce muselo byt dokonceno a predano
do 15. prosince 2019, dil¢i souvisejici aktivity (prezentace apod.) pak do 31. ledna 2020.

1.5 Vymezeni zdkladnich pojm0

Koncepce socidlnich sluzeb pracuje s obvyklymi terminy a pojmy, které jsou na Urovni problematiky
socialnich sluzeb pouzivany. Defini¢né se vychazi zejména z vymezeni zakladnich institutl a termind
uvedenych v zak. ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, ve znéni pozdéjsich predpisl. Tato kapitola
shrnuje pro odstranéni pfipadnych chybnych interpretaci definice zakladnich pojmU{ pouZitych v této
Koncepci socialnich sluzeb. S ohledem na vzdjemnou provazanost klicovych strategickych dokumentt
vychazeji pfislusné definice rovnéz z formulace pfislusnych pojm( ve Stfednédobém planu rozvoje
socidlnich sluzeb a u zde nedefinovanych pojmU z Narodni strategii rozvoje socialnich sluzeb na
obdobi 2016 — 2025"’.

AkEni plan: Soubor planovanych projektli a aktivit, jejichz prostfednictvim maji byt naplnény cile
strategie. Akéni plan muize byt soucdsti strategie (nebo jejiho implementacniho dokumentu) nebo
mUZe jit o samostatny dokument na tyto dokumenty navazujici.

Ambulantni sluzby: Sluzby, za kterymi osoba dochazi nebo je doprovazena nebo dopravovdna do
zafizeni socidlnich sluZzeb a soudasti sluzby neni ubytovani. Ambulantni sluzby pfispivaji k moznosti
setrvani osoby v nepfiznivé socidlni situaci v domacim prostfedi pfi zachovani moznosti pracovniho
uplatnéni rodiny a blizkych a moZnosti odpocinku.

Cil: Smér konani, uvazovani nebo sméfovani, na jehoz konci je pfedem stanovitelny a Zadany cilovy
stav.

17 Narodni strategie rozvoje socidlnich sluzeb na obdobi 2016-2025. Ministerstvo prace a socidlnich véci. Dostupné online:
https://www.mpsv.cz/files/clanky/29624/NSRSS.pdf. Cit.: 2019-04-10.
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Cilova skupina: Je okruh osob s urcitymi podobnymi potfebami, kterym je socidlni sluzba uréena. Za
cilové skupiny vtomto dokumentu povaZzujeme osoby ohrozené socidlnim vyloucenim, rodiny
s détmi, seniory a osoby se zdravotnim postizenim.

Cilovy stav: Konkrétni a méritelny stav, ktery je predpokladan (nebo jiz nastal) ve chvili dosazZeni cile.
Davky: Davkami jsou majetkové prevody ve prospéch jiného, mohou to byt penize nebo véci.

Deinstitucionalizace: Proces, ve kterém dochazi k transformaci institucionalni (Ustavni) péce o osoby
se zdravotnim postizenim v péc¢i komunitni. Cilem je zkvalitnit Zivot lidem se zdravotnim postizenim a
umozZnit jim Zit bézny Zivot srovnatelny se Zivotem jejich vrstevnikld. Béhem deinstitucionalizace
dochazi k Fizenému ruseni ustavll a rozvoji komunitnich socidlnich sluzeb (ambulantni, terénni a
pobytové formy). Vysledna struktura a provoz socialnich sluzeb jsou primarné orientovany na
potfeby uZivatell sluZzeb a jejich socialni zaclefiovani, uzivateli nejsou vystavovani institucionalizaci.

Docdasna sit: Je sit socidlnich sluZeb, kterd je od roku 2018 tvofena novymi socidlnimi sluzbami nebo
rozsirenymi kapacitami stavajicich socialnich sluzeb nad ramec kapacit stanovenych v Zakladni siti.
Docasna sit je na zakladé realizace neinvesticnich projektd plné hrazena z finanénich prostredku
Evropské unie nebo maji zajisténo financovani z jinych vefejnych zdroju garantovanym verejnym
zadavatelem. Jednd se naptiklad o programy podpory z Evropského socidlniho fondu, v ramci
Koordinovaného pfistupu k socialné vylou¢enym lokalitdm za mistni podpory Agentury pro socidlni
zaclenovani, v ramci strategii Komunitné vedeného mistniho rozvoje Mistnich Akénich Skupin apod.,
a jedna se o pilotni ovéreni potfeby obcanl. Zdrojem financovani mohou byt i ¢asové omezené
vlastni prostfedky kraje, rozdélované prostfednictvim Program( pro poskytovani financni podpory z
rozpocCtu Zlinského kraje, kterymi ma byt feSeno mimoradné a ¢asové omezené téma. Setrvani v
Docasné siti je podminéno zajisténym zdrojem financovani z vyse uvedenych zdroja.

Formalni péce: Je péce poskytovana poskytovateli socidlnich sluzeb osobam na zakladé smluvniho
vztahu. Péce je poskytovana prostiednictvim kvalifikovaného persondlu na zékladé pracovnépravniho
vztahu nebo norem upravujicich podnikatelskou ¢innost. Prislusna kvalifikace je stanovena pravnim
predpisem. Poruseni predpist pfi jejim poskytovani je sankcionovano pfislusnymi predpisy

Indikator: Kvantifikovany cil, respektive méfitko stavu plnéni cile nebo realizace aktivity. Indikatory
slouzi pro sledovani (monitorovani) pribéhu a vysledku realizace strategie (programu, projektu).

Komunita: Nejblizsi, pfirozené, bézné socialni prostfedi; zahrnuje rodinu, sousedy, pratele, znamé a
mista, kde lidé bézné Ziji, pracuji, vzdélavaji se a realizuji bézné socialni aktivity.

Komunitni péce: Pomoc a podpora poskytovana lidem se zdravotnim postizenim v komunité s
vyuzitim socidlnich sluzeb komunitniho charakteru, verejné dostupnych sluzeb a neformalni podpory.
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Koncepce: Strukturované vytyceni celkového sméfovani v dané oblasti. Koncepce obsahuje zakladni
vychodiska a smérovani, zatimco strategie je konkrétnéjsi, vymezuje urcité cile a jejich hodnoty.

Nepfizniva socidlni situace: Oslabeni nebo ztrata schopnosti z dlvodu véku, nepfiznivého
zdravotniho stavu, pro krizovou socialni situaci, Zivotni ndvyky a zplisob Zivota vedouci ke konfliktu se
spole¢nosti, socialné znevyhodnujici prostfedi, ohroZeni prav a zajmuU trestnou cinnosti jiné fyzické
osoby nebo z jinych zavaznych dlvodd, fesit vzniklou situaci tak, aby toto feSeni podporovalo socialni
zaclenéni a ochranu pred socidlnim vylouéenim.

Nepftizniva socialni situace zahrnuje rtizné Zivotni situace, ve kterych je osoba ohroZena socidlnim
vylouéenim (tj. mGzZe byt ohroZzena nebo narusena schopnost osoby uspokojovat zakladni potfeby, Zit
ve svém béZném prostredi zplsobem, ktery je ve spolecnosti povaZzovan za obvykly apod.) a nemuze,
nebo ma oslabenou schopnost (napf. z divodu véku, nepfiznivého zdravotniho stavu, pro krizovou
socidlni situaci, Zivotni navyky a zpUsob Zivota vedouci ke konfliktu se spolecnosti, socialné
znevyhodnujici prostredi, ohroZeni prav a zajma trestnou Cinnosti jiné fyzické osoby atd.) tuto situaci
sama néjakym zpusobem resit.

Nepriznivé socidlni situace jsou velmi rliznorodé a tykaji se odliSnych oblasti jako napf. zdravotni stav,
finanéni nouze, pracovni ¢i jiné navyky, ztrata bydleni nebo nevyhovujici bydleni, ohroZeni rdznymi
nezadoucimi spole¢enskymi jevy apod.

Neformalni péce: Je péce v prirozeném socidlnim prostiedi osob, poskytovdna osobami blizkymi
nebo asistentem socidlni péce bez nutnosti jejich odborného vzdélani, za podminek dohodnutych s
osobou mimo pracovnépravni vztah.

Obvykly vynos: Vychodiskem pro stanoveni obvyklého vynosu na jednotku socidlni sluzby jsou
skutecné prijmy na jednotku socidlni sluzby, vyjadfené v KE. Vynosy jsou zdrojem financovani a jsou
spojené s poskytovanim daného druhu socialni sluzby za sledované obdobi, vyjadiené v K¢.

Odborné socialni poradenstvi: Je poskytovano se zamérfenim na potfeby jednotlivych okruht
socidlnich skupin osob v obéanskych poradnach, manzelskych a rodinnych poradnach, poradnach pro
seniory, poradndch pro osoby se zdravotnim postizenim, poradnach pro obéti trestnych ¢inl a
domadciho nasili a ve specialnich lizkovych zdravotnickych zafizenich hospicového typu; zahrnuje téz
socidlni praci s osobami, jejichZ zplsob Zivota mize vést ke konfliktu se spolecnosti.

Opatieni: Nastroj implementace strategie, jehoZ prostfednictvim jsou naplfiovany jednotlivé cile.
Opatfeni miZze mit podobu legislativnich zmén, program( nebo projektl, investic a financnich
nastrojli, poskytovani informaci, vzdélavani apod.

Péce: Zahrnuje podporu i pomoc, jde tedy o souhrn ¢innosti, k jejichz zvladnuti potfebuje uZivatel
sluzby spolupraci jiné osoby nebo které neni schopen vlastnimi silami zvladnout a k jejich zajisténi je
nezbytné, aby je za uZivatele vykonala ve vyssi mire Ci zcela jina osoba.
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Pobytova sluzba: Sluzba spojena s ubytovanim v zafizenich socidlnich sluzeb.

Podpora: Souhrn ¢innosti, k jejichz zvladnuti potfebuje uZivatel sluzby spolupréci jiné osoby, mira
pUsobeni jiné osoby je oproti pomoci nizsi, uZivatel sluzby je co nejvice veden k samostatnosti.

Pomoc: Souhrn ¢innosti, které uZivatel sluZby neni schopen vlastnimi silami zvladnout a k jejich
zajisténi je nezbytné, aby je za uzivatele sluzby vykonala ve vy$si mite i zcela jina osoba.

Poskytovana sluzba: Jakakoliv sluzba, kterou organizace poskytuje (sluzba socialni, zdravotni apod.).

Potieby: Stav charakterizovany dynamickou silou, kterd vznika z pocitu nedostatku nebo prebytku,
touhou néceho dosdhnout v oblasti biologické, psychologické, socialni nebo duchovni. Naplnéni
potifeb smérfuje k vyrovnani a obnoveni zménéné rovnovahy organismu — homeostaze.

Pracovnik: Pracovnik v socidlnich sluzbach, socidlni pracovnik nebo jiny odborny pracovnik

definovany podle zdkona ¢. 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbach, ktery je v pfimém kontaktu s
uzivatelem sluzby, nebo dalsi zaméstnanec socialni sluzby.

Proces: Soubor vzajemné provazanych c¢innosti, ktery vyuziva zdroje pro pfeménu vstupl na vystupy
nebo produkty. Tento soubor ¢innosti je v organizaci realizovan opakované (nejde o jednorazovou
¢innost). Proces lze popsat pomoci atributl procesu a ma svého vlastnika.

Projekt: Docasné Usili s cilem vytvofit unikdtni produkt, sluzbu nebo vysledek. Projekt ma jasny cil,
zacCatek a konec.

Prispévek na péci: Pravidelnad opakujici se davka poskytovana podle zdkona o socidlnich sluzbach.
Prispévek na péci se poskytuje osobam zavislym na pomoci jiné fyzické osoby a je uréen na Uhradu za
pomoc, kterd je osobé se zdravotnim postizenim poskytovana rodinnym pfrislusnikem, osobou
blizkou, jinou osobou nebo registrovanym poskytovatelem socidlnich sluzeb. Stupné zdvislosti. Tato
davka je narokem osoby zavislé.

Registrovand sluzba: Je sluzba, kterd po splnéni zadkonnych podminek je zapsana v Registru
poskytovatell socidlnich sluzeb. Druh socidlni sluzby podle zdkona ¢. 108/2006 Sb., o socialnich
sluzbach.

Sluzby socidlni péce: Tyto sluzby napomahaji osobam zajistit jejich fyzickou a psychickou
sobéstacnost s cilem umoznit jim v nejvy$si moiné mife zapojeni do bézného Zivota spole¢nosti, a v
pfipadech, kdy toto vylucuje jejich stav, zajistit jim dUstojné prostfedi a zachazeni. Kazdy ma pravo na
poskytovani sluzeb socialni péce v nejméné omezujicim prostiedi.

Sluzby socialni prevence: Tyto sluzby napomahaji zabranit socialnimu vylouceni osob, které jsou
timto ohroZeny pro krizovou socialni situaci, Zivotni navyky a zpUsob Zivota vedouci ke konfliktu se
spolecnosti, socidlné znevyhodnujici prostiedi a ohroZeni prav a opravnénych zajma trestnou c¢innosti
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jiné fyzické osoby. Cilem sluZeb socidlni prevence je napomdhat osobam k prekondni jejich nepftiznivé
socialni situace a chranit spole¢nost pred vznikem a Sifenim nezadoucich spolecenskych jeva.

Socialni sluzba — ¢innost nebo soubor ¢innosti podle zak. ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach,
zajistujicich pomoc a podporu osobam za Géelem socidlniho zadlenéni nebo prevence socialniho
vylouceni.

Specificka cilova skupina: Je takova skupina osob, na jejichz potfeby poskytovatelé ve svych
vefejnych zavazcich nereaguji viilbec, nebo minimalné. Jedna se zejména o osoby z cilové skupiny
osob se zdravotnim postiZzenim v kombinaci s dalSim specifickym postiZzenim a specifickymi potfebami
a oblastmi, které nejsou zabezpeceny, a to konkrétné:

e 0soby s kombinovanym postizenim (jednd se o kombinaci mentalniho postizeni s kombinaci
dusevniho onemocnéni),

e 0soby s chronickym dusevnim onemocnénim,

e 0soby s poruchou autistického spektra,

e déti se zdravotnim postizenim ve véku od 0-18 let,

e o0soby s fyzickym poskozenim ¢i Urazem mozku

Dale jsou to osoby ohrozené socialnim vyloucenim, a to konkrétné osoby se zavislosti nebo ohrozené
zavislosti, jez vyzadujici pravidelnou nepretrzitou pomoc jiné osoby.

Socidlni sluzba komunitniho charakteru: Je takova socidlni sluzba, kterd je zamérena na reSeni
nepriznivé socidlni situace v pfirozeném prostredi clovéka. MlzZe byt poskytovana ambulantni,
terénni i pobytovou formou, pficemz kazda tato forma je v obci umisténa stejné jako jiné prostory
stejného Ucelu a neni soustfedéna s ostatnimi sluzbami stejného charakteru v jednom misté a u
ambulantni a pobytové sluzby je omezena maximalnim poctem uZzivatell v jednom misté. Socidlni
sluzba komunitniho charakteru nevylucuje mistné ani zplsobem jejiho poskytovani clovéka ze
spolecnosti. Podporuje jej ve vyuzivani béznych zdroji v okoli a podporuje clovéka ve vyuZiti vSech
jeho schopnosti, které ddle rozviji, a podporuje jej v navazovani a udrzovani béznych spolecenskych
vztaha a roli.

Spole¢nymi znaky socidlni sluzby komunitniho charakteru vSech forem poskytovani je to, Ze je
poskytovana dlsledné individualné podle potieb, prani a aspiraci kazdého z uZivateld, a kazdym svym
prvkem prispiva ke spole¢enskému zaclenéni, pomaha uzivatellim Zit v komunité béznym zplsobem
Zivota s pravy a povinnostmi, které ma kazdy clovék.

Terénni sluzby: Sluzby, které jsou osobé poskytovany v jejim pfirozeném socidlnim prostredi.
Transformace: Je zména pobytové sluzby s uUstavnim charakterem pro osoby se zdravotnim

postizenim na bydleni a podporu v béZzném prostredi. Osoby se zdravotnim postizenim prechazeji z
ustavl do bytl ¢i rodinnych domu v bézné zastavbé, a Ziji zplisobem Zivota, ktery je obvykly pro jejich
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vrstevniky. Za transformaci je povaZovan i proces snizovani kapacity zafizeni, ¢i Uplné zruseni
kapacity zafizeni a opusténi prostoru pobytové sluzby.

Typy zdravotniho postizeni: Mentalni postiZzeni; télesné (pohybového Ustroji); smyslové (zrakové,
sluchové, dualni); kombinované postiZzeni a dusevni onemocnéni. U osob se zdravotnim postizenim
se mohou vyskytovat v riznych stupnich a v rliznych kombinacich (kombinované postizZeni).

Ustav/uGstavni zafizeni: Instituce poskytujici uZivatelim nepretrzitou péci spojenou s ubytovanim,
stravovanim a dalSimi sluZzbami nahrazujicimi bézny zplsob Zivota. V souvislostech transformace
socidlnich sluzeb je timto pojmem myslena pobytova socidlni sluzba, v niz jsou lidé izolovani od
sirsiho spolecenstvi, jsou nuceni ke spole¢nému Ziti a jsou v ni vystaveni negativnim ucink(im
institucionalizace. K témto negativnim ucinkim patfi bydleni ve specidlné urcenych budovach ,pro
postizené”, izolace lidi na zadkladé spolecného znaku (typu zdravotniho postizeni, napf. mentalni
postiZeni), potlaceni individuality ¢lovéka, dodrzovani rezimu zatizeni, jasna hierarchie role klienta a
role pracovnika. Princip Ustavni péce spociva v tom, ze se ¢lovék podfizuje systému instituce, a ne
instituce Clovéku. Jde o historicky zaZity a pouZivany termin s pejorativni konotaci charakterizujici
instituci. Ustav sice nedefinuje jeho velikost, ale procesy izolace a procesy institucionalizace, nicméné
u vétsich pobytovych sluzeb je tendence k institucionalizaci vyssi. Z pohledu kumulativniho naplnéni
vySe uvedenych kritérii jde o pobytovou socidlni sluzbu, kterd je poskytovana vice uzivatellm na
jednom misté, pripadné u sluzeb s mensi kapacitou v daném misté, jde-li o spole¢né prostory
nerozdélené na jednotlivé domacnosti pro maximalné Sest uzivatel(.

Uzivatel socialni sluzby (synonymum pojmu uZivatel): Je osoba, kterd z dlvod( své nepfiznivé
socidlni situace vyuziva socialni sluzby na zdkladé uzaviené smlouvy (s vyjimkou téch déti, kterym je
socialni sluzba poskytovdna na zakladé rozhodnuti soudu o nafizeni ustavni vychovy nebo
predbézného opatteni).

Verejna sluzba: Poskytovani sluzeb ve verejném zajmu obcanl, kdy toto poskytovani sluzeb je
soucasné plné financovdno nebo kofinancovano z verejnych zdrojd, tedy financénich a jinych zdrojl
obcanl spravovanych a prerozdélovanych volenymi zastupci a zaméstnanci jejich agend na vsech
urovnich verejné spravy (statni sprava i samosprava). Jde prevadiné o sluzby, které jsou obcany
shledany jako potfebné a prioritni, jez by bez této podpory nebyly pro verejnost a jejich uzivatele z
raznych dlvodd dostupné vibec nebo by byly jejich kvalita a rozsah vyrazné omezeny. Soucasné
mze jit také o sluzby, které maji rozvojovy nebo inovativni charakter a lze predpokladat jejich
budouci pozitivni pfinos pro obcany a spolecnost. Poskytovani verejné sluzby predchazi verejny vybér
poskytovatele téchto sluzeb. Vybér i samotné poskytovani museji byt efektivni, transparentni a
nesméji pro poskytovatele této sluzby pfinaset jiny zisk nez ten, ktery bude reinvestovan do rozvoje
kvality, dostupnosti a efektivity poskytované verejné sluzby s vysledkem prospésnym pro obcany,
jimZ je vefejna sluzba urcena.
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Vefejna podpora: Financovani socidlnich sluZeb z vefejnych rozpoctl ve Zlinském kraji je realizovano
v souladu s evropskou legislativou v oblasti tzv. vefejné podpory, konkrétné v souladu s Rozhodnutim
komise ¢. 2012/21/EU ze dne 20. prosince 2011 o pouziti ¢l. 106 odst. 2 Smlouvy o fungovani
Evropské unie na statni podporu ve formé vyrovnavaci platby za zavazek verejné sluzby udélené
urcitym podnikim povérenym poskytovanim sluzeb obecného hospodarského zajmu (dale jen
»Rozhodnuti SGEI“). Konkrétni pravidla a metodika financovani jsou schvalovany organy Zlinského
kraje. V zajmu vylouceni nadmérnych plateb poskytovatelim socidlnich sluzeb, jsou na zakladé
analyzy stanoveny predpokladané podily verejny zdrojq, tj. statniho rozpoctu, rozpoctu Zlinského
kraje a rozpoc¢tl obci, které se na financovani socialnich sluzeb podili.

Vize: Popis Zadouciho budouciho stavu, kterého chceme prostfednictvim realizace strategie
dosahnout. Jde o dopad naplnéni globalniho cile. Vztahuje se na strategii jako celek. K naplnéni vize
by mélo dojit ve stfednédobém ¢i dlouhodobém horizontu (coZz nemusi byt bezprostfedné po
ukonceni realizace strategie).

Vyrovnavaci platba: Je stanovena jako celkova vyse prostfedkl z verejnych rozpoctd uréenych ke
kryti Cistych ndkladd vynaloZenych pfi zajisténi dostupnosti poskytovani socidlni sluzby; jedna se o
prostiedky, které socidlni sluzba potfebuje k zajisténi poskytovani této sluzby (dokryti svych
provoznich potieb) vedle prostfedk, které ziska vlastni ¢innosti.

v

Zakon ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach: Vymezuje (mimo jiné) rozsah a formu pomoci a
podpory poskytnuté prostfednictvim socidlnich sluzeb. Pomoc musi vychazet z individudlné uréenych
potieb osob, musi pUsobit na osoby aktivné, podporovat rozvoj jejich samostatnosti, motivovat je k
takovym cinnostem, které nevedou k dlouhodobému setrvavani nebo prohlubovani nepfiznivé
socialni situace, a posilovat jejich socidlni zaélefiovani. Socidlni sluzby museji byt poskytovany v zajmu
osob a v ndlezité kvalité takovymi zplsoby, aby bylo vidy duisledné zajisténo dodrZovani jejich
lidskych prav a zdkladnich svobod.

Zakladni sit: Je sit socidlnich sluZeb financovana z vefejnych zdroju, prostfednictvim dotace kraje ze
zdroji MPSV, dle § 101a zdkona o socidlnich sluzbach, z Program pro poskytovani financ¢ni podpory
z rozpoctu Zlinského kraje, z projektt Zlinského kraje, nebo z Programu podpory B MPSV. Setrvani
socidlnich sluzeb v Zakladni siti na dany rok je v pfipadé socialnich sluzeb, které provozuji ¢innost,
nebo v daném roce ¢innost zahajily, podminéno Uspésnym spinénim nastavenych parametr(i pro
hodnoceni socialnich sluzeb dle Akéniho planu, ¢i jiného dokumentu.

Zarizeni: Jedna se o zatizeni poskytovani socidlnich sluzeb = misto poskytovani socialnich sluzeb.

Zarizeni socialnich sluZeb: Jsou zafizeni slouZici k poskytovani socidlnich sluzeb - centra dennich
sluzeb, denni stacionare, tydenni stacionafe, domovy pro osoby se zdravotnim postiZzenim, domovy
pro seniory, domovy se zvlastnim rezimem, chranéné bydleni, azylové domy, domy na pul
cesty, zafizeni pro krizovou pomoc, nizkoprahova denni centra, nizkoprahova zafizeni pro déti a
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mladez, nocleharny, terapeutické komunity, socidlni poradny, socidlné terapeutické dilny, centra
socialné rehabilitacnich sluzeb, pracovisté rané péce, intervenéni centra, zafizeni nasledné péce.

Zavazek verejné sluiby: Zavazek verejné sluzby vznikd jako vysledek transparentniho procesu
poptavani a nasledného vybéru nejvhodnéjsiho poskytovatele (poskytovatelll) verejné sluzby na
zajiSténi konkrétné definované poptavky zadavatele. Jako takovy je smluvnim zakotvenim vysledné
dohody spojené s procesem realizace, financovdnim, oclekavanym vysledkem a vyhodnocenim
poskytovani verejné sluzby, které je uzavieno mezi poskytovatelem a zadavatelem vefejné sluzby
véetné stanovené odpovédnosti a povinnosti téchto stéZejnich zainteresovanych stran. Zavazek
obsahuje pfrijeti odpovédnosti poskytovatele za konkrétné stanovené zajisténi deklarované kvality,
mnoZstvi, dostupnosti a efektivity verejné sluzby v daném obdobi a Uzemi, pro které je vykonavani
verejné sluzby sjednano.

Zdravotni postizeni: Lze ho charakterizovat jako nepfiznivy zdravotni stav dlouhodobého nebo
trvalého charakteru, ktery se jiz neda lécbou vyrazné zlepsit ¢i zcela odstranit. Jednd se o skutec¢nost,
ktera je vétSinou nezavisla na vili jedince, a podstatnym zplsobem ovliviiuje nejen jeho Zivot, ale ma
dopady i na rodinné pfislusniky. Postizeni ¢lovéka, které v kombinaci s organizaci spolec¢nosti, v niz
osoba se zdravotnim postizenim Zije, nepfiznivé ovliviiuje kvalitu jeho Zivota, zejména schopnost
navazovat a udrzovat vztahy s lidmi a schopnost pracovat. Pojem ,,0soba se zdravotnim postizenim*
je pouZivan v pravnim systému Ceské republiky odli§né pro tcely vzdélavani, socidlniho zabezpeéeni,
zaméstnanosti, zplsobilosti k pravnim tkondm & socidlnich sluzeb. Podle definice Umluvy o pravech
osob se zdravotnim postizenim jsou za osoby se zdravotnim postiZzenim povaZovany ty, jez maji
dlouhodobé télesné, mentalni, dusSevni nebo smyslové postizeni, které v interakci s rlznymi
prekazkami mlze branit jejich pIné a efektivni Gcasti ve spolecnosti rovnocenné s ostatnimi.

1.6 Definice pojmu pro tabulkovou ¢ast

Klient; UZivatel: Jednd se o Udaj z KISSoS, ktery obsahuje pocet osob z dané cilové skupiny, které
vyuzivaji danou socialni sluzbu.

Relevantni demograf. Skupina: Skupina obyvatel ve Zlinském kraji definovana vékem ve trech
vékovych kategoriich: 0 —17; 18 — 65; 70 +.

UzZivatelé na 1000 zastupcli dem. Skupiny: Pocet klientl z dané cilové skupiny uZivatelll socidlnich
sluzeb v0c¢i 1000 obyvateldm dané demografické skupiny. Jednda se o tato spojeni CS a
demografickych skupin: seniofi vici skupiné 70+; rodiny s détmi vici skupiné 0 — 14; OZP vuci skupiné
18 — 65; O0SV vici skupiné 18 — 65.

Pomér vuci ZLK: Procentni pomér vybraného ukazatele za dané tizemi vici stejnému ukazateli za cely
kraj.
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Pracovnik({; Soucet z Pocet pracovnikd — tivazky — jedna se o Udaj z KISSoS, ktery obsahuje objem
uvazkl alokovanych na danou socialni sluzbu a je sloZeny z téchto udajli v KISSoS: ,,Pocet pracovnikU
v pfimé péci — tvazky“ + ,,Pocet pracovnik(l v neptfimé péci — tvazky”.

Pracovnikd na klienta; Pracovnici na uZivatele: Pomérovy ukazatel, ktery sdéluje, jak velky Uvazek
pracovnikl je alokovan na jednoho klienta dané socialni sluzby, tj. ,,Pracovniki” / , UZivatelé“.

Pozn. — pracovnici na uZivatele je vtomto smyslu bran jako pomocny ukazatel, ktery slouZi k ucelim
predikce personalni narocnosti sité SSL do roku 2030. Nelze jej brat jako absolutni ukazatel
k hodnoceni jednotlivych socialnich sluzeb mezi sebou ¢i posuzovani jejich persondini naroénosti
z pohledu efektivnosti, apod.

Soucet z Zdroje celkem: Jednd se o Udaj z KISSoS, ktery obsahuje soucet zdrojl financovani dané
socidlni sluzby a je sloZeny ztéchto udaja v KISSoS: ,Program Zajisténi dostupnosti (MPSV)“ +
»Zlinsky kraj celkem” + ,Individualni projekt celkem” + ,Obec celkem” + ,Uzivatelé” + ,Fondy
zdravotnich pojistoven” + ,Ostatni zdroje v¢. chybéjicich zdroja“.

Naklad: Jedna se o Udaj z KISSoS, ktery obsahuje soucet nakladll na poskytovani dané socialni sluzby
a je sloZzeny ztéchto udaji v KISSoS: (Mzdové naklady v¢. pojisténi; Zakonné socialni naklady;
Provozni naklady).

Ndaklad na uzivatele: Pomérovy ukazatel, ktery sdéluje, jak velké ndklady jsou alokovany na jednoho
klienta dané socialni sluzby, tj. ,Naklad“ / , UZivatel”.

Pozn. — naklad na uZivatele je vtomto smyslu bran jako pomocny ukazatel, ktery slouZi k ucelim
predikce finanéni naro¢nosti sité SSL do roku 2030. Nelze jej brat jako absolutni ukazatel k hodnoceni
jednotlivych socialnich sluzeb mezi sebou ¢i posuzovani jejich nakladovosti z pohledu efektivnosti,
apod.
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2 SOCIALNE-DEMOGRAFICKA ANALYZA ZLINSKEHO KRAJE

Uvodni oddil Koncepce socidlnich sluzeb (a jeji rozsahlé pfilohy) podava zékladni informace o
feSeném uUzemi (Zlinsky kraj) z hlediska jeho stdvajici situace v oblastech demografie, zdravotnictvi a
zdravotniho stavu obyvatelstva, Skolstvi a vzdélavani, trhu préace ci struktury systému poskytovateld
socidlnich sluzeb. V souhrnu se jednda o obecnou informacni zadkladnu ziskanou ze sekundarnich
zdrojl dat s pfimou vazbou na problematiku socialnich sluzeb.

Tato informacni zdkladna je v dalSich ¢&astech Koncepce socidlnich sluzeb rozpracovavana
prostfednictvim sbéru primarnich dat, komunikaci s poskytovateli socidlnich sluzeb, Ccinnosti
pracovnich skupin a dalSimi subjekty do podoby syntézy smérujici k definovani hlavnich rozvojovych
smérl systému socidlnich sluZzeb ve Zlinském kraji (navrhovd a implementacni ¢ast). Dalezité vystupy
z této kapitoly jsou rovnéz zapracovany do SWOT analyzy s vazbou na definované cilové skupiny
Koncepce socialnich sluzeb.

2.1 Obecna charakteristika Zlinského kraje

Zlinsky kraj je vys$Sim Uzemné samospravnim celkem, je tvorfen okresy Zlin, Vsetin, Kroméfiz a
Uherské Hradisté. Svou rozlohou 3.963 km? je Zlinsky kraj ¢tvrtym nejmensim ze ¢étrndcti regiond
Ceské republiky, pFicem? zabird 5 % z jeji celkové plochy. Zlinsky kraj zaujima pozici na vychodé
stfedni ¢asti Moravy, na vychodé sousedi se Slovenskem, ddle ma spole¢nou hranici
s Jihomoravskym, Olomouckym a Moravskoslezskym krajem.

Region obyva téméF 600 tisic obyvatel (5,5 % obyvatelstva Ceské republiky), hustota zalidné&ni je 149
obyvatel na km? (v ndrodnim srovnéani nadprimérné zalidnéni). Kraj je Uzemné rozdélen na 307 obci,
z nichZ 30 ma status mésta. Hlavnimi méstskymi a zaroven primyslovymi aglomeracemi jsou Zlin-
Otrokovice-Napajedla (cca 100 tisic obyvatel) a Uherské Hradisté-Kunovice-Staré Mésto (cca 40 tisic
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obyvatel). Dalsimi vyznamnymi sidly jsou Kromériz, Vsetin a Valasské Mezitici s 22 az 30 tisici obcany.

Kraj je dale administrativné ¢lenén do 13 spravnich obvod( obci s rozsifenou plisobnosti (Bystfice
pod Hostynem, HoleSov, Kromériz, Luhacovice, Otrokovice, Roznov pod Radhostém, Uherské

vvvvv

Rlznorody a clenity pfirodni charakter regionu se odrdzi i od ekonomické aktivity jednotlivych
oblasti. Z celkové rozlohy Zlinského kraje zabira zemédélska plida témér 50 % Uzemi, lesni plida pak
40 % plochy kraje. Nejvice zemédélské pldy je pomérové vyuzivano v okrese Uherské Hradisté (58 %
plochy okresu), naopak napftiklad na Vsetinsku zabiraji témér 55 % Uzemi lesy. Tradi¢ni pramyslovy
potencial Zlinského kraje se v soucasné dobé koncentruje do oblasti zpracovani plastl, gumarenstvi,
strojirenstvi, elektrotechnického, kovodélného, primyslového, potravinarského a textilniho
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pramyslu. Vyznamny potenciadl ma téz turisticky ruch s atraktivitami v pfirodni, kulturni i historické
oblasti®.

Mimoradnou a v ramci Ceské republiky snad i unikdtni prednosti Zlinského kraje je vysokd mira
socidlni soudrZnosti, projevujici se vedle pfiznivych charakteristik na trhu prace téz faktickou
neexistenci rozsahlych socialné vyloucenych lokalit v kraji, nizkou a dale klesajici kriminalitou Ci
nizkou financni zadluzenosti domdacnosti a jejich ohroZzenim rizikem exekuci. Projevem pfiznivych
Zivotnich podminek je stdle rostouci délka nadéje dofZiti, jejiz stinnou strankou je pfi nizké mire
porodnosti viditelné starnuti obyvatelstva v regionu. Tato soudrinost ma pozitivni dopad na
neformalni péci o osoby, které tuto péci potrebuji. PéCi poskytuji rodinni prislusnici, a to doklada i
nejvyssi mira Cerpani pecovatelského prispévku na 100 000 obyvatel v CR.

Pfispévek na péci - primérny mésicni pocet davek na 1000 obyvatel podle stupné zavislosti a kraje

v roce 2017
stupen zavislosti 1. mlil. m I miv. 3.1
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Zdroj: MPSV

2.2 Struktura obyvatelstva

Pro potteby Koncepce socidlnich sluZeb je z hlediska struktury obyvatelstva klicovy pohled na ¢lenéni
vékovych skupin v celkové populaci. Ke konci roku 2017 obyvalo Zlinsky kraje celkem 583.056

18 7akladni charakteristika kraje. Krajsky Urad Zlinského kraje. Dostupné online: https://www.kr-zlinsky.cz/zakladni-
charakteristika-kraje-cl-3685.html. Cit.: 2019-03-27.
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obyvatel, z ¢ehoZ bylo 285.777 muzl a 297.279 Zen. V pétiletych vékovych skupinach je nejpocetnéji
zastoupeno obyvatelstvo ve véku 40 — 44 let (vyssi vina porodnosti v 70. letech 20. stoleti), patrna je

stale téZ vyssi porodnost v prvnich dekadach po 2. svétové valce (soucasni Sedesatnici).

Tab. €. 2:  Vékova struktura obyvatelstva Zlinského kraje (k 31. 12. 2017)

Vékova skupina MuZi Zeny Obé pohlavi
Celkem 285 777 297 279 583 056
0 3106 2962 6 068
1-4 11703 11144 22 847
5-9 15 368 14511 29 879
10-14 14 622 13 688 28 310
15-19 13428 12 735 26 163
20-24 15191 14 372 29563
25-29 19 328 18 112 37 440
30-34 19 803 18 076 37 879
35-39 22 068 20 345 42 413
40 - 44 25424 24 076 49 500
45 - 49 20 855 19 879 40734
50 - 54 20 004 19 549 39 553
55 - 59 18 313 18 335 36 648
60 - 64 19438 20775 40213
65 - 69 17 270 20391 37 661
70-74 13 316 17 587 30903
75-79 8351 12 870 21221
80 -84 4901 9308 14 209
85 -89 2484 5986 8470
90 - 94 692 2185 2877
95+ 112 393 505
0-14 44 799 42 305 87 104
15-64 193 852 186 254 380 106
65+ 47 126 68 720 115 846
Zdroj: Cesky statisticky Gfad
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Graf €. 1: Vékova struktura obyvatelstva Zlinského kraje (k 31. 12. 2017)
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Zdroj: Cesky statisticky Gfad

Naopak v nejmladsich vékovych kategoriich je patrné vyrazné nizsi zastoupeni na celkové populaci
(absolutni i relativni). Zfejmy je zde dopad zmény spolecenskych trendli po sametové revoluci.
Generace prichazejici na svét v90. letech a pozdéji maji své zastoupeni oproti nejpocetnéjsim
ro¢nikim témér polovicni. Z vyvoje poslednich let je patrné, Ze zastoupeni vékové kategorie Zen
v reprodukénim véku klesa, tudiz bude klesat v budoucnu i porodnost®.

Na drovni jednotlivych spravnich obvod( obci s rozsifenou plsobnosti je struktura obyvatelstva
obdobn3, vyskytuji se jen mirné odchylky (detailnéji popsano nize v rdmci projekce vyvoje populace
do roku 2030 a obsahleji za kazdé SO ORP v ptilohach). Nasledujici tabulka tvofi vstupni informativni
zéklad o vékové struktufe obyvatelstva v jednotlivych spravnich obvodech Zlinského kraje?. Zvoleny
jsou pritom pro prehlednost tfi zakladni vékové kategorie: déti do 14 let, produktivni osoby ve véku
od 15 do 64 let a seniofi nad 65 let.

19 Vékové slozeni obyvatel ve Zlinském kraji podle pohlavi, jednotek véku a pétiletych vékovych skupin k 31. 12. 2017.
Dostupné online: https://www.czso.cz/documents/10180/61449082/1300581801.pdf/1cb416fd-222c-454e-aebf-
a684b61d1664?version=1.0. Cit.: 2019-03-27.

20 poget a vékové slozeni obyvatel k31. 12. — Uzemni srovnani, Cesky statisticky Ufad. Dostupné online:
https://vdb.czso.cz/vdbvo2/faces/cs/index.jsf?page=vystup-
objekt&pvo=DEMO01a&z=T&f=TABULKA&skupld=606&katalog=30845&pvo=DEMO01a&pvokc=100&pvoch=3131&str=v65&c=
v3~2__RP2017MP12DP31#fx=0. Cit.: 2019-04-05.
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Tab.¢.3:  Pocet obyvatel v SO ORP Zlinského kraje (k 31. 12. 2017)

Uzemi Pocet obyvatel v tom ve véku Priimérny
celkem 0-14 let | 15-64 let | 65 a vice let vék
Zlinsky kraj 583056 | 87104 | 380106 115 846 42,9
v tom SO ORP:
Bystrice pod Hostynem 15377 2138 10074 3165 43,6
HolesSov 21451 3290 13972 4189 42,6
Kromériz 68 842 | 10205 44763 13874 43,1
Luhacovice 18 796 2 696 12 373 3727 43,2
Otrokovice 34 302 4952 22 354 6 996 43,3
Roznov pod Radhostém 35206 5304 22 737 7 165 43,1
Uherské Hradisté 90 140 | 13380 58 930 17 830 43,0
Uhersky Brod 52294 7 483 34 290 10521 43,1
Valasské Klobouky 23178 3485 15584 4109 41,6
Valasské Mezifici 41 543 6499 27 066 7978 42,2
Vizovice 17021 2689 11440 2 892 41,4
Vsetin 65735 9924 43 193 12 618 42,5
Zlin 99171 | 15059 63 330 20782 43,3

Zdroj: Cesky statisticky Grad
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Graf €. 2: Pocet obyvatel v SO ORP Zlinského kraje (k 31. 12. 2017)
100000

90000
80000
70000
60000
50000
40000
30000
20000
ERRR R i

0

& Lot s L <@ & o & Y SO <% o &
o & 6¢ ﬁﬁ@ dél (§3 gg} ° <p§‘ é@ _{59 ‘xﬁé v
OC} ° *50 & \6‘*‘ X W ‘}_‘\ *_\'o o K\
gb o (o o g fé e L&
& > © N) 5 o
Q o o ’b" ,b\'b
4{\(-’2’ QH\Q \S(\ Q‘?} B\
5 N
&V qs;"

HO-14let W15-64let 65 avice let

Zdroj: Cesky statisticky Urad

Tyto tfi zakladni vékové skupiny maji rovnéz ziejmou vazbu na definovani nékterych cilovych skupin
Koncepce socidlnich sluzeb. Tohoto ¢lenéni se drzi téz projekce budouciho vyvoje populace obsazend
v prilohach Koncepce socidlnich sluzeb.

2.2.1 Vlastni demograficky model Zlinského kraje (vékové kategorie)

Na dalSich strankdach této Koncepce socialnich sluzeb je zpracovan demograficky model za cely Zlinsky
kraj. S ohledem na prehlednost a rozsah dokumentu jsou dil¢i detailni demografické modely za kazdy
spravni obvod obce s rozsitenou plsobnosti a vSechny vékové kategorie vyclenény do ,Prilohy €. 1:
Projekce demografického vyvoje SO ORP Zlinského kraje do roku 2030“, kde je vloZena téZ metodika
zpracovani této predikce. Sohledem na rozsah tabulkové ¢asti je priloha dostupnd pouze
v elektronické formé.

Vstupni grafické znazornéni prezentuje primérné koeficienty Ubytku populace v jednotlivych
vékovych kategoriich (jednotlivé roky Zivota). Ze zndzornéni je patrny predevsim ptirozeny narust
umrtnosti s dynamickym rlstovym tempem po dosazeni 60. roku Zivota. Vedle pfirozenych pficin
Ubytku obyvatelstva je patrny jesté vykyv ve vékovych kategoriich mezi 23. a 32. rokem véku. Zde se
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pak dominantné

projevuje vliv migrace z regionu (vysoka skola, ekonomicka migrace do jinych kraja).

V ostatnich vékovych kategoriich koreluji zmény na udrovni stabilniho vyvoje populace (nulové

prirGstky/abytky). Data z tohoto grafu jsou vyuZivdna téz pro stanoveni dlouhodobych predikci vyvoje

populace ve Zlinském kraji.

Graf €. 3: Primérné koeficienty ubytku obyvatel ve vékovych kategoriich za roky
2013 - 2017
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Zdroj: Vlastni zpracovani dle dat Ceského statistického Ufadu

Demograficky strom Zlinského kraje prezentuje kvantitativni zastoupeni jednotlivych populacnich

ro¢nikll na celkovém obyvatelstvu. Modrd linie prezentuje aktudini hodnoty, kde jsou ziejmé

aktudlné popula
jsou znatelné vy

¢né nejsilnéjsi rocniky (ro¢niky narozeni v 70. a na pocatku 80. let 20. stoleti). Dale
kyvy u silngjsich generaci dnesnich padesatnikd a Sedesatnikl. U starsich roénik( jiz

v dUsledku prirozenych pficin zastoupeni v celkové populaci klesa. Naopak u nejmladsich generaci je

zcela ziejmy strmy pokles porodnosti v90. letech 20. stoleti, ktery byl v posledni dekadé

vykompenzovan vyssi porodnosti populacné silnych ro¢nikd narozeni v 70. letech pouze ¢astecné.
Graf ¢. 4: Demograficky strom Zlinského kraje - 2017 a predikce 2030
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Zdroj: Vlastni zpracovani dle dat Ceského statistického Gfadu
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Cervena linie prezentuje predikci demografického stromu Zlinského kraje vroce 2030, tedy
v ¢asovém horizontu, pro ktery je Koncepce socidlnich sluZzeb zpracovavana. U jiz zijicich roc¢nikl
(dvanactileti a starsi v roce 2030) jsou zohlednény vyse popsané faktory (pfirozena zména, migrace,
zdravotni péce apod.). Jednoznacné je tedy celkové starnuti populace zplsobené predevsim
presunem nejsilnéjsich populacnich ro¢nikd do predseniorského ¢i seniorského véku (s vyraznym
rastovym potencidlem v dekddé do roku 2040). Se starnutim dalSich silnych rocnik( a zejm. vyssi
kvalitou lékarské péce a rlstem hodnoty ukazatele nadéje doZiti dojde téZ k vyznamnému nardstu
poctu osob ve starSim seniorském véku.

V nejmladsich vékovych kategoriich bude naopak dochdzet k postupnému snizovani poctu déti.
Projevi se tak zejména velmi nizky pocet obyvatel ro¢nikd z druhé poloviny 90. let, coZ bude mit
pfirozené dopad na nizkou porodnost téz v predikované dekadé. Zaroven jiz odezni vyssi porodnost
silnéjsich rocnikd ze 70. a 80. let.

Zminovany predpoklad klesajici porodnosti doklada dalsi graf zobrazujici predikci poctu nové
narozenych déti v nasledujicim ¢asovém horizontu. V roce 2017 se ve Zlinském kraji narodilo celkem
6.068 déti. V dlsledku kontinudlniho poklesu tohoto ukazatele Ize predpokladat, Ze v roce 2030 bude
hodnota porodnosti v regionu na trovni 4.825 déti. Jedna se tedy o pokles 0 20,5 %.

Graf ¢. 5: Predikce poctu narozenych déti v jednotlivych letech
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Zdroj: Vlastni zpracovani dle dat Ceského statistického uradu

Mimo sniZovani poctu déti dojde k celkovému sniZeni obyvatel i v kategorii obyvatel v produktivnim
véku.

Zcela opacny trend je nutné ocekdvat v seniorské vékové kategorii. U osob ve véku nad 65 let dojde
k vyznamnému absolutnimu i relativnimu zastoupeni v celkové populaci Zlinského kraje. Vychozi
hodnota z konce roku 2017 uvadi pocet 115.846 senior(l. Na zakladé provedené predikce je nutné na
konci roku 2030 ocekavat nardst poctu obcanl ve véku na 65 let na Uroven 138.966. Jedna se tak o
narlst o priblizné 20 %.
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Graf €. 6: Predikce poctu osob ve vékové kategorii 65+ v jednotlivych letech
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Zdroj: Vlastni zpracovani dle dat Ceského statistického ufadu
Ve vazbé na presun silnéjsich rocnikl do wvyssiho seniorského véku (a zohlednéni dalSich

jmenovanych podpurnych faktord) dojde k dynamickému nar(istu poctu osob ve véku nad 80 let. Na
pocatku predikovaného obdobi Cinilo zastoupeni nejstarsi vékové kategorie 26.061 obdand.
Predpokladany rlstovy trend bude kontinudlni v kazdém dalSim roce a Ize ocekavat jeho dalsi rlst i
po skonceni aktualniho zdjmového obdobi ohrani¢éeného koncem roku 2030. Vtomto roce je
predikovan celkovy pocet 40.477 osmdesatniki a starSich obyvatel Zlinského kraje. Béhem
sledovaného obdobi se jedna o narlst o 55 %.

Graf €. 7: Predikce poctu osob ve vékové kategorii 80+ v jednotlivych letech
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Zdroj: Vlastni zpracovani dle dat Ceského statistického Uradu
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2.2.2 Vlastni demograficky model Zlinského kraje (dalsi kritéria)

Dalsi pohledy na demograficky model Zlinského kraje nabizi v komplexnim a detailni pohledu pro

kazdy S

O ORP Zlinského kraje Pfiloha ¢. 11: Demograficky vyvoj a predikce dalSiho vyvoje v SO ORP

Zlinského kraje. Ve stru¢ném prehledu pfimo v Koncepci socidlnich sluzeb je moZné shrnout

nasledujici klicové poznatky:

TENTO

Celkovy pocet obyvatel Zlinského kraje dlouhodobé klesa. Tento pokles je patrny i na drovni
vétsiny SO ORP. Stabilni ¢i velmi mirny nardst poctu obyvatel v posledni sledované dekadé je
zfejmy pouze v SO ORP Vizovice a Zlin.

Porodnost v regionu ma stabilni ¢i spiSe mirné klesajici trend. Na Urovni jednotlivych SO ORP
jednotlivych obvodl (nevyznamné statistické zkresleni).

Podil mezi Zivé narozenymi a zemrelymi v poslednich deseti letech je ve vétsiné SO ORP
negativni (pocCet zemrelych prevysuje pocCet nové narozenych). Vyjimkou jsou obvody
Valasské Mezifi¢i, RoZnov pod Radhostém svelmi malym pfirozenym pfirGstkem
obyvatelstva (celkovym rozdil mensi nez 20 osob v souhrnu deseti let) a Vizovice s vyrazné
prevazujici porodnosti (pfirozeny pfiristek pres 200 osob). Naopak nejvyznamnéjsi saldo
pfirozeného pfrirGstku vykazuji obvody Uhersky Brod a Kroméfiz (negativni prirozeny
prirGstek béhem 10 let vyssi neZ 500 osob). Obyvatel v téchto obvodech tedy ubyva. U
vétSiny obvod(l prevySuje pocet zemfrelych pocet nové narozenych kazdorocné nebo ve
vétsiné ze sledovanych let.

Dil¢i odchylky na drovni spravnich obvod( jsou patrné také na Urovni migrace. Na celkovém
ubytku obyvatel se migrace vyrazné podili predevsim v perifernich oblastech kraje (Bystfice
pod Hostynem, Vsetin, Valasské Klobouky, Uhersky Brod, Luhacovice). Pfiristek obyvatel
stéhovanim je nejvyraznéjsi ve sledovaném obdobi v obvodu Uherské Hradisté, v mensi mife
pak v obvodech HolesSov, Zlin a Vizovice.

Na celkovém sniZzovani poctu obyvatel kraje ma kvantitativné vétsi vyznam migrace z regionu
nez pfrirozenad zména obyvatelstva.

Pfirozené priciny zmény poctu obyvatelstva na Urovni umrti jsou prakticky shodné ve vsech
obvodech reprezentovany tfemi dominantnimi pric¢inami. Pfiblizné polovi¢ni podil zastupuji
nemoci obéhové soustavy, Ctvrtinové se na Umrtich podileji nemoci rakovinného plvodu a
asi 5 % umrti je zpUsobeno nemocemi dychaci soustavy. Na Urovni jednotlivych sprdvnich
obvodi nejsou patrné vyznamnéjsi odchylky (spiSe jen statisticka zkresleni malym vzorkem ¢i
moznosti odchylnych metodickych pfistupl nékterych lékard apod.).

Doprovodné je v pfilohach uvedena statistika uzavienych snatkd a uskute¢nénych rozvoda.
V této souvislosti je patrny casteéné pozitivni trend, kdy podil rozvodl na poctu snatkd
v posledni dekadé klesa.
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e Vyznamnou skutec¢nosti pro planovani socidlnich sluzeb je skutecnost, Ze obyvatelstvo
Zlinského kraje v poslednich deseti letech pomérné znacnym tempem starne. U obou pohlavi
se pramérny vék populace zvysil o vice neZ 2 roky. Patrné jsou pfi tom dil¢i odliSnosti mezi
jednotlivymi spravnimi obvody. Relativné nejmladsi je obyvatelstvo v obvodech Vizovice
(40,3 let u muzl a 42,4 let u Zen) a Valasské Klobouky (40,0 a 43,2 let). Na opacné strané
spektra se pak vyjimaji obvody s relativné starSim obyvatelstvem Uhersky Brod (41,4 a 44,8
let), Luhacovice (41,4 a 44,9 let), Zlin (41,6 a 45,0 let) ¢i Otrokovice (41,5 a 45,1 let).

e Podil obyvatelstva seniorského véku na celkové populaci je aktualné pfiblizné na drovni jedné
pétiny. | zde je mozné definovat urcité odchylky. Napftiklad obyvatelstvo Vizovicka vykazuje
podil relativné nizsi (17 %), naopak obvod obce Zlin vyssi (21 %).

e Navazné na ukazatel primérného véku obyvatelstva je v pfiloze detailné analyzovan
souvisejici parametr ,podil obyvatel seniorského véku na 100 déti). | z tohoto ukazatele je
zfejmé starnuti populace a Ubytek absolutniho i relativniho poctu osob v pfedproduktivnim
véku (v rdmci projekce budouciho stavu presun do produktivniho véku). Mezi jednotlivymi
identifikovan v obvodech obci Vizovice (107,5 senior(l na 100 déti do 14 let) a Valasské
Klobouky (117,9 seniord na 100 déti do 14 let). Naopak vyznamné vyssi podil seniorl na
détské populaci do 14 let je v soucasnosti v obvodech Bystfice pod Hostynem (146,5),
Otrokovice (141,3) a Uhersky Brod (140,6).

e Zhlediska projekce do roku 2030 je mozné ocekavat pokracovani v jiz zfetelnych trendech.
Dynamika téchto tendenci je v jednotlivych spravnich obvodech ¢astecné odchylna.

e Pouze svyjimkou spravniho obvodu obce Vizovice (predikovan mirny narlst poctu
obyvatelstva dany pozitivnim saldem migrace i pfirozenymi pricinami) a obci Kromériz,
Uherské Hradisté a Zlin (pfedikovan stabilni ¢i jen mirné stagnujici pocet obyvatel, pfirozeny
Ubytek obyvatel ¢asteéné kompenzovan stéhovanim do tohoto centrdlniho obvodu) bude
pocet obyvatel vsech spravnich obvodid klesat. Vyznamnéjsim tempem bude pokles poctu
obyvatel zejména u obvod( Uhersky Brod, Valasské Klobouky a predevsim Vsetin (z divodu
migrace i negativniho pfirozeného pfirastku).

e Akcelerovat bude také trend starnuti obyvatelstva, a to bez vyjimky ve vSech sprdvnich
obvodech Zlinského kraje. Primérny vék obyvatel se na konci roku 2030 v priméru zvysi u
obou pohlavi pfiblizné o 2 roky. Nadale nejstarsi obyvatelstvo bude pfitomno v obvodu obce
Otrokovice (45,3 roku u muzd a 49 let u Zen); naopak relativné nejmladsi populaci bude
mozné nalézt ve spravnim obvodu Vizovice (44,2 a 44,7 roku), ktery vykazuje vyznamnou
odchylku od krajského priméru.

e Navysovat se dale bude téz podil seniorl na populaci déti do 14 let. Ve vSech obvodech
s vyjimkou Vizovic (141,1) presahne podil seniort na poctu déti hodnoty 150. V obvodu obce
Otrokovice muzZe tento podil dosahnout dokonce hodnoty 201,5 seniord na 100 déti.
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e Zuvedeného rovnéz vyplyva jednoznacny pokles podilu osob v produktivnim véku na celkové
populaci. Zatimco na zacatku predikce (rok 2018) tvofil podil produktivnich obyvatel na
celkové populaci 63 — 66 % (nejméné v obvodu Zlin, nejvice v obvodech Valasské Klobouky a
Vizovice), na konci predikovaného obdobi poklesne podil produktivnich obyvatel v populaci
na Uroven 55 az 62 % (nejméné v obvodu Zlin, nejvice v obvodu Valasské Klobouky).

Zavér - vliv na predikci budoucich pozadavkd na socialni sluzby a jejich strukturu:

V predikci vyvoje pozadavkd na strukturu sité socialnich sluzeb do roku 2030 hraji nejvyznamnéjsi roli
faktory vyznamného naridstu seniord ve vysokém véku, snizeni poctu narozenych déti a celkové
snizeni poctu obyvatel.

2.3 Trh prace a nezaméstnanost

Trh prace a nezaméstnanost jsou dil¢imi faktory, které mohou mit na problematiku socidlnich sluzeb
ve vztahu k fadé cilovych skupin nepopiratelny vliv. Jedna se tedy o prarezovy faktor, ktery je
nezbytné pfri planovani specializace a kapacity sité socialnich sluzeb zohlednit. Z pohledu Zlinského
kraje, jako klicového aktéra v planovani a financovani socidlnich sluzeb, je dulezité téZ prizma
zaméstnanosti v socidlnich sluzbach (dostupnost pracovni sily). V této prehledové kapitole je zminéna
téZ problematika navazujiciho zaméstnavani klientl nékterych socidlnich sluzeb (zaméstnavani osob
se zdravotnim handicapem, perspektiva pracovni rehabilitace apod.).

2.3.1 Analyza nezaméstnanosti (vyvoj od roku 2006)

Zakladnim aspektem pro pozndni aktudlniho stavu trhu prace pro mozné progndzy dalSiho vyvoje je
pohled do statistik nezaméstnanosti. Obecnda mira nezaméstnanosti byla ve Zlinském kraji ke konci
roku 2018, stejné jako ve viech ostatnich regionech Ceské republiky, na dlouhodobém minimu.
V analyzovaném regionu dokonce nezaméstnanost poklesla pod celorepublikovy primér az na
uroven 2,61 %.

Dlouhodoby vyvoj nezaméstnanosti od konce predchozi hospodarské recese velmi stabilné sméruje
k rostouci Urovni zaméstnanosti nejen ve zlinském regionu. NiZe uvedeny vstupni tabulkovy pfehled
do problematiky prezentuje vyvoj nezaméstnanosti v kraji od roku 2006. Prakticky bez regionalnich
vyjimek je ve sledovaném obdobi mozné vypozorovat znacny propad v nabidce pracovnich mist po
roce 2009. Této unikatni situaci je vénovana rozSifena pozornost, nebot mize mit v pfipadé
budoucich ekonomickych vykyvi vyraznéjsi negativni dopad pravé na Zlinsky kraj.

Jen ve Zlinském kraji se totiz pocet volnych pracovnich mist béhem jediného roku snizil ze 4.274 na
1.254. Zaroven doslo ke skokovému zvyseni poctu uchaze¢li o zaméstnani (z 18.922 na 33.136
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dosazitelnych uchazedd o zaméstnani). Obdobné byly postizené i ostatni regiony Ceské republiky,
Zlinsky kraj vSak patfil k nejpostizenéjsim. Pocet volnych pracovnich mist zde meziro¢né klesl ke konci
roku 2009 na uroven 29 % roku predchoziho. Nejvétsi pokles poctu volnych pracovnich mist byl
zaznamenan v kraji Vysocina (27 % hodnoty roku predchoziho). Naopak v Pardubickém a Libereckém
se nabidka volnych mist sniZila meziro¢né pouze o polovinu.

Obdobna situace nastala na Urovni poctu nezaméstnanych. Meziro¢né vzrostl pocet osob bez prace
ve viech krajich Ceské republiky o vice nei 45 %. Ve Zlinském kraji se dokonce jednalo o nardst o
75 %. Spolu s Olomouckym krajem se jednalo o nejvyznamnéjsi dopad hospodarské recese na Urovni
nezaméstnanosti v celé republice.

Uvadéna situace (globalni hospodaisky pokles zroku 2009) je sice ze svych pficin jedine¢nd a
neopakovatelnd, oviem dava pro budouci ekonomické vykyvy uréity signdl o citlivosti nékterych
regiond na tyto negativni vnéjsi impulsy. Pro pfipadné progndzy dalsSiho vyvoje je proto nutné
zohlednit historicky potvrzenou vyssi citlivost ekonomicky Zlinského kraje na globdalnéjsi negativni
hospodarské podnéty.

V dalSich letech se situace na trhu prace postupné stabilizovala a od roku 2011 je jiz patrny nejprve
pozvolny a nasledné velmi dynamicky vyvoj. Velmi rychle dochazelo ve zlinském regionu k nardstu
poctu volnych pracovnich mist a soubéznému poklesu po¢tu nezaméstnanych osob. Tento trend
dosahl svého dosavadniho vrcholu na konci roku 2018, kdy jiz pocet volnych pracovnich mist
prevysoval pocCet nezaméstnanych. Pfesto v porovnani svétSinou ostatnich krajd zlstava previs
poptdvky po pracovni sile na nizsi drovni nez v ostatnich oblastech. Ve Zlinském kraji pfipadalo na
jednoho nezaméstnaného 1,2 volnych pracovnich mist, v narodnim priméru se jedna o hodnotu 1,5
volnych pracovnich mist na jednoho nezaméstnaného. V nékterych regionech (Praha, Pardubicky

kraj, Plzensky kraj) se v3ak jedna o hodnoty nasobné vyssi. Téz tento ukazatel detekuje urcitou vyssi
miru ohroZeni Zlinského kraje budoucim rlistem nezaméstnanosti?®.

Tab. €. 4:  Nezaméstnani a volna pracovni mista (2006 — 2018)

2006 2011 2016 2017 2018

Ceska republika ..| Volna ..| Volna ..| Volna ..| Volna .. | Volna
P Uchazedi , Uchazedi , Uchazecdi . Uchazedi , Uchazedi .
mista mista mista mista mista

Hlavni mésto Praha 19603 | 15323 31019 7 465 28249 | 21054 19827 | 42380 16461 | 67323

Jihocesky kraj 18 803 5222 25511 2073 17 909 9458 12812 | 13833 9807 | 17575

Jihomoravsky kraj 52 056 7672 61192 2776 47 141 11230 35287 | 16829 29517 | 24016

Karlovarsky kraj 15499 2354 16 956 1088 10768 3678 6759 6503 5634 8143

Kraj Vysocina 18 824 4072 25187 921 17 290 5419 12 569 7476 9924 9999

Kralovéhradecky kraj 18 305 4416 21462 1624 13389 6151 9582 8816 8065 | 12849

Liberecky kraj 15988 3648 22323 1780 14 863 5607 10715 8674 8998 | 11030

Moravskoslezsky kraj 80378 7949 71266 4165 60 067 10911 45865 | 13973 36557 | 17227

Olomoucky kraj 29299 4540 36 748 1066 24721 6282 17878 8696 13729 10896

Pardubicky kraj 18 386 7297 23072 2611 13 657 9689 9485| 19953 7298 | 35590

Plzenisky kraj 16 929 6835 22 669 2603 13499 | 10210 9623 | 20396 7955 | 34866

Stfedocesky kraj 33471 12541 49 558 4070 37393 | 18649 27545| 30320 22968 | 48070

Ustecky kraj 60 245 5003 56 550 1974 42 258 7635 28941 | 10809 23957 | 14981

21 Uchazedi o zaméstnani. Ministerstvo prace a sociélnich véci. Dostupné online: https://portal.mpsv.cz. Cit.: 2019-04-16.
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18 968

6529
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7975

9842

11 849

CELKEM | 421291 | 91983 | 491958 | 35806 | 360172 | 132502 | 259931 | 216633 | 210712 | 324414

Zdroj: Ministerstvo prace a socialnich véci, vlastni vypocty

Pozn.: Z divodu prehlednosti je zde prezentovana ¢asova fada v prvnich letech s pétiletou periodou.
Kompletni pfehled je soucasti pfiloh Koncepce socidlnich sluzeb.

Graf €. 8: Nezaméstnani a volna pracovni mista v r. 2018
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Zdroj: Ministerstvo prace a socialnich véci, vlastni vypocty

Na drovni jednotlivych SO ORP jsou patrné urcité regionalni odlisSnosti, bez vyjimky vSak v poslednich
letech nezaméstnanost stabilné a bez zaznamenatelnych odchylek klesa (analogicky k prezentovanym
datim za cely kraj). Vyssi mira nezaméstnanosti je patrna (dlouhodobé i aktudlné) v obvodech na
okraji regionu, zejména v horskych a podhorskych oblastech, pfipadné v oblastech historicky
zamérenych na zemédélskou produkci. Naopak oblasti tradicné primyslové (Zlin, Uhersky Brod,
Otrokovice) vykazuji nezaméstnanost nizsi.

Vsou€asnosti se vSak jedna o margindlni odchylky. Mezi obvodem snejnizsi aktualni
nezaméstnanosti (Valasské Klobouky, 1,7 %) a nejvyssi nezaméstnanosti (SO ORP Kromériz 3,3 %) je
rozdil v mife nezaméstnanosti pouze 1,6 p. b., coZ doklada v pozitivnhim smyslu zna¢nou ekonomickou
homogenitu a soudrznost celého regionu. Tato soudrznost je zjevné dlouhodobd, nebot i v obdobi
vice nez dvojndsobné vyssi miry nezaméstnanosti (v prezentovaném prehledu ke konci roku 2010,

tedy v dobé stabilizace nezaméstnanosti po vyrazném propadu zroku 2009) Ccinil rozdil mezi
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in 6,48 %) a nejvyssi nezaméstnanosti (ORP Valasské

Tab. ¢. 5: Mira nezaméstnanosti v SO ORP Zlinského kraje (2006 — 2018)

. , 2006 2010 2014 2018

Uzemi 3 e 3 e 3 e 3 5
Zeny muzi | celkem Zeny muzZi | celkem | Zeny | muii | celkem | Zeny | muZi | celkem
Ceska republika 6,10% | 5,41% | 5,75% 7,12% | 7,68% | 7,40%|7,49% | 7,44% | 7,46% | 3,17% | 2,98% | 3,07%
Zlinsky kraj 6,14% | 5,12% | 5,63% 747% | 8,34% | 7,91% | 7,24% | 7,48% | 7,36% | 2,55% | 2,67% | 2,61%
ORP Bystfice pod Hostynem 6,22% | 5,03% | 5,62% 8,10% | 9,69% | 8,91% | 9,06% | 9,98% | 9,53% | 2,75% | 3,17% | 2,97%
ORP Holeov 6,32% | 4,72% | 5,50% | 6,72%| 7,40% | 7,07% | 7,44% | 6,39% | 6,90% | 2,60% | 2,41% | 2,51%
ORP Kromé&fiz 7,38% | 6,61% | 6,99% | 8,08%| 9,85% | 8,97% |8,14% | 9,25% | 8,70% | 3,40% | 3,21% | 3,30%
ORP Luhacovice 6,14% | 3,69% | 4,91% 7,53% | 6,98% | 7,25%|5,78% | 5,26% | 5,51%|2,13% | 1,87% | 2,00%
ORP Otrokovice 5,79% | 4,04% | 4,90% 7,81% | 694% | 7,37%|6,44% | 5,68% | 6,06% | 1,83% | 2,04% | 1,94%
ORP Roznov pod Radhodtém | 7,23% | 7,34% | 7,29% | 7,47% | 9,33% | 8,41%|7,28% | 8,89% | 8,09% |2,25% | 3,17% | 2,72%
ORP Uherské Hradisté 4,87% | 4,11% | 4,49% | 7,01%| 7,69% | 7,35%|6,57% | 6,34% | 6,45% | 2,59% | 2,68% | 2,64%
ORP Uhersky Brod 5,98% | 4,35% | 5,15% 7,41% | 7,75% | 7,59%|6,37% | 5,89% | 6,12% | 1,98% | 1,77% | 1,87%
ORP Valagské Klobouky 9,08% | 531% | 7,13% | 10,60% | 9,59% | 10,07% | 8,34% | 8,01% | 8,17% | 2,16% | 1,29% | 1,70%
ORP Valasské Mezifici 6,67% | 6,11% | 6,39% 7,68% | 8,13% | 7,91%|7,32% | 7,89% | 7,61% | 2,56% | 2,95% | 2,76%
ORP Vizovice 5,26% | 3,23% | 4,23% 6,00% | 7,08% | 6,55% |514% | 6,30% | 5,74% | 1,86% | 2,24% | 2,05%
ORP Vsetin 6,83% | 7,67% | 7,25% 8,20% | 11,23% | 9,73% | 8,27% | 9,96% | 9,13% | 3,03% | 3,75% | 3,40%
ORP Zlin 4,95% | 3,45% | 4,21% 6,36% | 6,60%| 6,48% |6,61% | 6,15% | 6,38% | 2,28% | 2,31% | 2,30%

Zdroj: Cesky statisticky Grad

Pozn. Od roku 2013 je jina metodika MPSV (podil nezaméstnanych osob vs. mira registrované
nezameéstnanosti), ale na celkovy vyvoj, a predevsim pocet nezaméstnanych a pocet volnych
pracovnich mist, nema vliv.

Graf €. 9:
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Zdroj: Cesky statisticky Grad

22 Ychazedi o zaméstnani v evidenci Gfadu prace a podil nezaméstnanych osob — tizemni srovnani. Cesky statisticky urad.
Dostupné online: https://vdb.czso.cz/vdbvo2/faces/cs/index.jsf?page=vystup-objekt-
parametry&z=T&f=TABULKA&sp=A&skupld=806&katalog=30853&pvo=ZAM12-F&c=v3~2__RP2014MP12DP31. Cit.: 2019-
04-16.
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Na obecné urovni je rovnéZ patrna historicka tradice primyslovych odvétvi v regionu, provedené
investice do rozvoje na urovni mistnich zaméstnavatell a pfirozené pozitivni vyvoj globalni
ekonomiky v poslednich letech. V genderovém pohledu je nezaméstnanost mezi muZe a Zeny
rozvrZena v soucasné dobé prakticky zcela rovnomérné (rozdil 0,12 p. b.), pticemz se rozdil
v poslednich letech neustale snizuje.

2.3.2 Volna pracovni mista a uchazeci o zaméstnani (detailni stfednédoba analyza)

Vyvoj poctu volnych pracovnich mist v celém regionu vérné kopiruje vyvoj hospodarstvi na drovni
Ceské republiky i vétsiny regiont Evropské unie v poslednich nékolika letech (viz tabulku v pfedchozi
kapitole). Zatimco mira nezaméstnanosti ve Zlinském kraji od roku 2011 stabilné klesa ve vsech svych
segmentech (hledisko Uzemi, vzdélanostni, kvalifikacni, vékové apod.), volnych pracovnich mist
neustale pfibyva. V souhrnu pak na jednoho nezaméstnaného pfipada vice nez jedno volné pracovni
misto.

Z detailnéjsiho pohledu bylo uradem prace na Uzemi Zlinského kraje na konci roku 2018 evidovano
9.792 dosazitelnych uchazecld o zaméstnani. O pét let dfive byl pocet dosaZitelnych uchazedl o
zaméstnani témér trojnasobny (28.829 dosazitelnych uchazec¢l o zaméstnani). Vramci Gzemi
Zlinského kraje pak neni vtomto ohledu patrnd zasadni diferenciace, resp. nejsou evidovany zasadni
vykyvy ve vyvoji nezaméstnanosti z hlediska pfipadného zaostavani nékteré oblasti. Naopak lze
vypozorovat akcelerovany vyvoj napfiklad v SO ORP Valasské Klobouky Bystfice pod Hostynem, kde
absolutni pocet nezaméstnanych i mira nezaméstnanosti klesaly vyraznéjsSim tempem i ve srovnani
s celym regionem.

Tab. €. 6:  Dosatzitelni uchazeci o zaméstnani v SO ORP Zlinského kraje (2014 - 2018)

SO ORP 2014 2015 2016 2017 2018
Bystfice pod Hostynem 1017 839 615 410 299
Holesov 996 772 669 476 350
Kromériz 4117 3427 2790 1899 1479
Luhacovice 713 559 438 315 247
Otrokovice 1425 1072 785 484 433
Roznov pod Radhostém 1934 1560 1161 867 619
Uherské Hradisté 3956 3226 2 881 1986 1553
Uhersky Brod 2196 1704 1370 994 641
Valasské Klobouky 1327 1069 864 411 265
Valasské Mezitici 2132 1809 1536 1075 746
Vizovice 676 549 444 331 235
Vsetin 4135 3312 2 849 1859 1469
Zlin 4205 3271 2481 1870 1456
Zlinsky kraj celkem 28 829 23 169 18 883 12 977 9792

Zdroj: Utad prace

59

TENTO PROJEKT JE SPOLUFINANCOVAN EVROPSKYM SOCIALN{M FONDEM PROSTREDNICTViIM OPERACNIHO
PROGRAMU ZAMESTNANOST A STATNIM ROZPOCTEM CESKE REPUBLIKY.



Rt Evropska unie %
* * Evropsky socialni fond V4 L4 ]
Y Operacni program Zaméstnanost .. ZI'“Sky kral

Graf ¢. 10: Dosazitelni uchazeci o zaméstnani v SO ORP Zlinského kraje (2014 - 2018)
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Zdroj: Utad préace

Naopak je z uvedeného detailnéjsiho porovnani jednotlivych spravnich obvodl obci s rozsifenou
pUsobnosti zfejmé, Ze bez vyjimky ve vSech téchto uUzemnich celcich klesal absolutni pocet
dosaZitelnych nezaméstnanych rychleji, nez tomu bylo v republikovém priiméru. Na narodni drovni
doslo v poslednich péti sledovanych letech o sniZeni po¢tu dosaZitelnych uchazecli o zaméstnani na
uroven 40 % (za vychozi je pouZit pocet uchazecud ke konci roku 2014 = 100 %).

Primérna hodnota ukazatele sniZzeni poctu dosaZitelnych uchazeél o zaméstnani dosahla ve stejném
obdobi za cely Zlinsky kraj tUrovné 34 % (celkovy pocet nezaméstnanych klesl béhem péti let na
34,0 % své puavodni Urovné). Vysokou miru vnitini soudrznosti regionu dokazuje skutec¢nost, ze od
této hodnoty se v negativnim ohledu o vice nez 5 p. b. odchyluje pouze Uzemi SO ORP Uherské
Hradisté (39,3 %). Naopak vyrazné akcelerovany pokles absolutnich hodnot nezaméstnanosti byl
zaznamenan v ORP Valasské Klobouky (snizeni poétu dosazitelnych uchazecl na 20,0 % z hodnoty
pred péti lety). Citelnéji klesajici nezaméstnanost oproti krajskému priméru je pak registrovana
pouze v SO ORP Bystfice pod Hostynem (29,4 %) a Uhersky Brod (29,2 %).

Pfimou korelaci k uvedené analyze vyvoje (kontinudlniho poklesu) poétu nezaméstnanych osob
pfindsi pohled do problematiky poctu volnych pracovnich mist ve Zlinském kraji v poslednich péti
letech. Celkovy pocet volnych (neobsazenych) pracovnich mist v regionu se od roku 2014 (2.749
volnych pozic) do konce roku 2018 zvysil vice nez ctyfnasobné (11.849 volnych pozic).

Na urovni jednotlivych okresli nejsou oblastni odlisSnosti pfiliS patrné; vyznamnéjsi nardst volnych

pracovnich mist oproti priméru je patrny pouze v okrese Vsetin. Jiz pfi detailnéjsim pohledu do
jednotlivych sidel jsou vsak urcité odchylky zfetelné. Pomineme-li mensi sidla, kde muaze dojit ke
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zkresleni relativnich hodnot i pomérné malym absolutnim narlistem poctu neobsazenych pracovnich
mist, je mozné v nékolika pfipadech vysledovat i vyrazné meziroéni zmény.

Tab.¢.7:  Volna mista v SO ORP Zlinského kraje (2014 - 2018)

SO ORP 2014 2015 2016 2017 2018
Bystfice pod Hostynem 33 91 63 90 154
HoleSov 121 175 157 194 195
Kromériz 276 532 711 760 961
Luhacovice 72 151 148 176 224
Otrokovice 246 363 350 445 934
RoZnov pod Radhos$tém 124 389 508 457 702
Uherské Hradisté 508 1051 1150 1391 1623
Uhersky Brod 311 650 758 796 1175
Valasské Klobouky 82 217 172 227 477
Valasské Mezitici 175 751 954 1007 1530
Vizovice 48 144 118 200 518
Vsetin 245 477 474 749 1272
Zlin 508 820 791 1068 1878
Zlinsky kraj celkem 2749 5811 6354 7 560 11643

Zdroj: Utad prace

Graf €. 11: Volna mista v SO ORP Zlinského kraje (2014 - 2018)
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Takovym prikladem je oblast Vizovic, kde pocet volnych pracovnich mist vzrostl béhem péti let
desetinasobné; v poslednim meziro¢nim srovnani pak dokonce o vice nez 300 mist (meziro¢né vice
nez 100% nérﬂst) Podobné dynamicky nérl‘]st poétu neobsazenych pracovm’ch ml'st je patrny'/ téi
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volny mist. Napfiklad krajské mésto Zlin jen béhem posledniho roku eviduje vice nez 800
neobsazenych pracovnich pozici, Vsetin pak vice nez 500.

Ve sledovaném obdobi je ziejmy urcity posun ve struktufe hospodarstvi Zlinského kraje, ktery se
odrdZi téz v poptavce po pracovnich mistech. Ndsledujici srovnani uvadi prehled poptavky
zaméstnavatell po konkrétnich profesich v jednotlivych okresech Zlinského kraje.

V okrese Zlin doslo k dramatickému narlstu poptavky po pracovnicich ve strojirenstvi, které je hlavni
pricinnou celkového ekonomického rlstu v poslednich letech. Vysokd Groven produkce a stale
rostouci poptavka po strojirenskych vyrobcich se projevuje v dominantnim pozadavku
zaméstnavatel( pravé na délnické a dalsi technické profese v lehkém primyslu. Vyznamna je zde
poptavka téZz po kvalifikovanych stavebnich pracovnicich. Naproti tomu jen o pét let drive byla
poptdvka po jednotlivych profesich prakticky radové nizsi. Nejvyssi poptdvka byla po fidicich a
strojirenskych délnicich.

Tab. €. 8:  Volna pracovni mista dle profesi v okrese Zlin (2014 a 2018)

2018 2014
Profese Mista Profese Mista
Obsluha staciondrnich stroji a zafizeni 1424 | Ridi¢i a obsluha pojizdnych zaFizeni 114
Kovodélnici, strojirensti délnici a pracovnici v Kovodélnici, strojirensti délnici a pracovnici v
. , 988 | ., , 108
pfibuznych oborech pfibuznych oborech
Remestu a k.v:illvn?kovam pracovnici na stavbach 848 | UKlizegi a pomocnici 78
(kromé elektrikara)
Pomocni pracovnici v oblasti téZby, stavebnictvi, 545 Odborni pracovnici v obchodni sféfe a verejné 61
vyroby, dopravy a v ptibuznych oborech spravé
Montdazni délnici vyrobkd a zafizeni 518 | Pracovnici v oblasti ochrany a ostrahy 61
Ridi¢i a obsluha pojizdnych zatizeni 478 | Pracovnici v oblasti prodeje 52
R Inici a kvalifik i ici ach
Pracovnici v oblasti osobnich sluzeb 336 emesvnla @ .valuv|°| ovani pracovnici na stavbdc 52
(kromé elektrikara)
ZE),racov?teIe potravin, dfeva, textilu a pracovnici v 305 | Pracovnici v oblasti osobnich sluseb 50
ptibuznych oborech
P - — lasti 167 —
Pracovnici v oblasti ochrany a ostrahy 184 ?mocm pracovnicl ch,)b ast|’tezby, stavebnictvi, 45
vyroby, dopravy a v pfibuznych oborech
Uklizeti a pomocnici 138 Techn.lctl a odborni pracovnici v oblasti védy a a2
techniky
Zdroj: Utad prace
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Graf €. 12: Volna pracovni mista dle profesi v okrese Zlin (2014 a 2018)
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Velmi podobn3 situace je zaznamendna tézZ v okrese Uherské Hradisté, kde je rovnéz nejvyraznéjsi
poptavka po pracovnicich ve strojirenstvi a pfibuznych oborech. Vyznamny pocet volnych pracovnich
mist je neobsazeno téZ na pozicich fidicd nebo pracovnikl na stavbach. Ke konci roku 2014 byla
celkova poptdvka po pracovni sile nékolikanasobné nizsi. Presto jiz vtéto dobé vynikaly mezi
neobsazenymi misty pozice ve strojirenstvi a stavebnictvi. Stejné jako v okrese Zlin je patrny znacny
narlst potfeby kvalifikovanych odbornikll pro praci se staciondrnimi stroji a zafizenimi (obsluha
stroju).
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Tab. €.9:  Volna pracovni mista dle profesi v okrese Uherské Hradisté (2014 a 2018)
2018 2014
Profese Mista Profese Mista

Kovodélnici, strojirensti délnici a pracovnici v Kovodélnici, strojirensti délnici a pracovnici v

o , 1230 ., . 153
ptibuznych oborech ptibuznych oborech

L, co — P i ici v oblasti téZby, stavebnictvi,
Obsluha stacionarnich stroja a zafizeni 487 ?mocnl pracoviic VS as I S2DY, stavebnicv 92
vyroby, dopravy a v pfibuznych oborech

Montdzni délnici vyrobkd a zafizeni 422 | Montazni délnici vyrobkd a zafizeni 81
Pomocni pracovnici v oblasti téZby, stavebnictvi, 376 Zpracovatelé potravin, dieva, textilu a pracovnici v 77
vyroby, dopravy a v ptibuznych oborech pribuznych oborech
Ridi¢i a obsluha pojizdnych zatizeni 317 | Ridi¢i a obsluha pojizdnych zafizeni 66
Remeslnici a kvalifikovani pracovnici na stavbach 297 Technicti a odborni pracovnici v oblasti védy a a1
(kromé elektrikar() techniky
Zpracovatelé potravin, dfeva, textilu a pracovnici v 163 Odborni pracovnici v obchodni sféfe a verejné 0
pfibuznych oborech spravé
Pracovnici v oblasti osobnich sluzeb 113 | Obsluha stacionarnich stroja a zafizeni 36
Technitti i ici lasti vé . . .

ec Qlctl a odborni pracovnici v oblasti védy a 2| Pracovnici v oblasti prodeje 35
techniky
Pracovnici v oblasti ochrany a ostrahy 7 | Pracovnici v oblasti osobnich sluzeb 34

Zdroj: Utad prace

Graf ¢. 13:

Volna pracovni mista dle profesi v okrese Uherské Hradisté (2014 a 2018)
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Obsluha stacionarnich stroju a zafizeni je v soucasné dobé nejvice poptavanou profesi také v okrese

Vsetin. Obdobné jako v ostatnich okresech je i na Vsetinsku vyznamnd poptdvka po méné

kvalifikovanych technickych profesich, zejména ve strojirenstvi a stavebnictvi. Obecné je ptrevazujici

potfeba technickych a femeslnych odbornik(. Vroce 2014 byla ptirozené rovnéZ zde celkova

poptdvka po pracovnicich nizsi. Dominantné byli poptdvani strojirensti a podobni délnici. Pomérové

vysSi byla poptdvka po pracovnicich v osobnich sluzbach; kontinudlné jsou nedostatkovou profesi

ridici.
Tab. €. 10: Volna pracovni mista dle profesi v okrese Vsetin (2014 a 2018)
2018 2014
Profese Mista Profese Mista
T o v Kovodélnici, strojirensti délnici ici
Obsluha stacionarnich stroja a zafizeni 1069 ?,VO € ,mCI strojirensti aelnict a pracovnict v 94
ptibuznych oborech
P?mocnl pracovnict ch,)blaStl,teZby’ stavebnictvi, 935 | Pracovnici v oblasti osobnich sluzeb 67
vyroby, dopravy a v pfibuznych oborech
Montdzni délnici vyrobkd a zafizeni 745 | Ridi¢i a obsluha pojizdnych zafizeni a4
Kovodélnici, strojirensti délnici a pracovnici v 540 Odborni pracovnici v obchodni sféfe a verejné 36
pribuznych oborech spravé
Remeslinici a kvalifikovani pracovnici na stavbach Pomocni pracovnici v oblasti tézby, stavebnictvi,
\ o ve 413 | | o , 35
(kromé elektrikard) vyroby, dopravy a v pfibuznych oborech
Xy o " Technicti i ici lasti vé
Ridici a obsluha pojizdnych zafizeni 372 ec n.ICtI a odborni pracovnici v oblasti védy a 33
techniky
YA telé potravin, df textil ici .. , P -
?’racovla €le potravin, dfeva, textilu a pracovnictv 370 | Pracovnici s odpady a ostatni pomocni pracovnici 32
pfibuznych oborech
Pracovnici v oblasti osobnich sluzeb 177 | Pracovnici v oblasti prodeje 29
P — — lasti v2delavant
racovmg OS,Obm ;v),ece V,Ob asti vzdelavani, 87 | Obsluha stacionarnich strojd a zafizeni 28
zdravotnictvi a v pfibuznych oblastech
Uklize&i a pomochici 86 Remesvlnla a k.vzi\lvlflkovanl pracovnici na stavbach 18
(kromé elektrikara)
Zdroj: Utad prace
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Graf €. 14: Volna pracovni mista dle profesi v okrese Vsetin (2014 a 2018)
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Strojirenské profese jsou nejc¢astéji neobsazenymi misty téz na Uzemi okresu Kromériz. Vysoka je zde
taktéZ poptavka po stavebnich a dalSich femeslnych délnicich, stejné jako po fidi¢ich. Obdobné jako
v jinych okresech je téZ na Kroméftizsku pomérné nizka poptavka po vysoce kvalifikovanych profesich,
Ihostejno zda z technické ¢i humanitni oblasti. Struktura neobsazenych mist nebyla zadsadné jina ani
v roce 2014. Vedle obvyklé zmény v absolutnim poctu volnych pracovnich mist je mozné zdlraznit
relativné vyssi (v porovnani s ostatnimi pozicemi) poZadavek na kvalifikované odborniky ve védé a
technice, pfipadné pracovniky v obchodni sféfe a verejné spravné (tyto pozice se aktudlné mezi
nejpoptavanéjsimi neobjevuji).

v vrv

Tab. ¢. 11: Volna pracovni mista dle profesi v okrese Kroméfiz (2014 a 2018)

2018 2014
Profese Mista Profese Mista

Kovodélnici, strojirensti délnici a pracovnici v Kovodélnici, strojirensti délnici a pracovnici v

o | 278 | . , 83
ptibuznych oborech ptibuznych oborech
Remeslnici a kvalifikovani pracovnici na stavbach Pomocni pracovnici v oblasti téZby, stavebnictvi,

. S ivo 205 | | o , 52
(kromé elektrikart) vyroby, dopravy a v pfibuznych oborech
" ‘o v Odborni ici v obchodni sfér fejné
Obsluha stacionarnich stroju a zafizeni 181 ,Otm pracovnictv obchodni stere a verejne 49
spravé
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P?mocm pracovnicl vgblastl'tezby, stavebnictvi, 155 | Obsluha stacionarnich strojd a zafizeni 39
vyroby, dopravy a v pfibuznych oborech
Ridi¢i a obsluha pojizdnych zafizeni 140 | Ridi¢i a obsluha pojizdnych zaFizeni 33
Pracovnici v oblasti osobnich sluzeb 108 TeChn.ICtl a odborni pracovnici v oblasti védy a 29
techniky
Pracovnici v oboru elektroniky a elektrotechniky 86 | Pracovnici v oblasti osobnich sluzeb 28
Montdazni délnici vyrobkd a zafizeni 78 Remesvlnlu @ k_vajlvlflkovanl pracovnici na stavbdch 20
(kromé elektrikara)
Zpracovatelé potravin, dieva, textilu a pracovnici v Zpracovatelé potravin, dieva, textilu a pracovnici v
o ' 56| ., ' 18
pfibuznych oborech pfibuznych oborech
Techn.iétl' a odborni pracovnici v oblasti védy a 47 | Pracovnici v oblasti prodeje 10
techniky
Zdroj: Utad prace
Graf €. 15: Volna pracovni mista dle profesi v okrese Kroméf¥iz (2014 a 2018)
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V souhrnu je mozné uvést, Ze trh prace je z obecného hlediska ve Zlinském kraji stabilni, nevykazuje
v poslednich letech prakticky Zadné negativni otfesy (hromadné propousténi, utlum vyroby,
restrukturalizace). Naopak dochazi, v souvislosti s vyvojem ekonomického cyklu (patrné vrchol cyklu),
k previsu poptavky po pracovni sile nad jeji objektivné disponibilni nabidkou. Prakticky na drovni
celého regionu (analogicky k vétsiné regiont Ceské republiky) tak dochdzi v Fadé firem k nemoZnosti
dosahnout aktualniho potenciadlu produkce z diivodu nedostatku pracovni sily. Jedna se zejména o
podniky ve strojirenstvi a pribuznych prlimyslovych oborech a stavebnictvi. Vysoka je téZ poptavka
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po fidi¢ich, pfipadné femeslnicich. Naopak vysoce kvalifikovani odbornici (humanitni i technicka
oblast), pripadné administrativni pozice mezi nedostatkové z pohledu zaméstnavatell nepatfi.

Nezaméstnanost neni zasadnim rizikem nebo ovliviiujicim faktorem pro oblast potieb obyvatel po
socidlnich sluzbach a poptavky po socidlnich sluzbach. Naopak je mozné u casti klientd socidlnich
sluzeb uvaZovat o vétsi Sanci na profesni uplatnéni (zaméstnavani znevyhodnénych osob).
Zasadnéjsim problémem mduzZe byt na druhé strané dostupnost kvalifikované pracovni sily pro
zajisténi poskytovani socialnich sluZzeb (konkurence ekonomicky zajimavéjsiho zaméstnani mimo
vystudovany obor apod.); problematice pracovni sily v sociadlnich sluzbach se vénuje nasledujici
kapitola.

V ramci nasledujiciho dlouhodobého ¢asového rdmce je vSak nutné predpoklddat dopad externich
(globalnich) ekonomickych vlivQi. Ve vazbé na ekonomickou teorii je nepochybné predpokladat
zaCatek nového ekonomického cyklu (recese) s obvyklymi dopady na trh prace (vys$i mira
nezaméstnanosti, mensi pocet volnych pracovnich mist ¢i celkovy pokles ekonomické vykonnosti.
Urcita citlivost Zlinského kraje na tyto vykyvy je v souvislosti s predchozi ekonomickou recesi po roce
2008 popsana v predchozi podkapitole.

Zavér - vliv na predikci budoucich pozadavkt na socialni sluzby a jejich strukturu:

Vyvoj nezaméstnanosti nemd pfimy vliv na vyvoj potieb cilovych skupin, napf. osob ohrozenych
socialnim vylouéenim (viz. vyvoj poctu klientl v nasledujicich kapitolach). Ani na rostouci miru poctu
exekuci a predluzenosti osob nema klesajici nezaméstnanost vliv. V predikci do roku 2030 tedy hraje
tento faktor marginalni roli.

Z pohledu dostupnosti pracovni sily pro potfeby poskytovatell socialnich sluzeb ovSsem dlouhodobd
nizkd nezaméstnanost nepfimo zvysuje tlak na rlist mzdového a platového ohodnoceni pracovnik
v této sfére, s ¢imz je nutné v predikci vyvoje téchto parametr( do roku 2030 pocitat.

2.3.3  Pracovni sila v socialnich sluzbach

Jak jiz bylo naznaceno, dalsi ¢ast analytického obsahu Koncepce socidlnich sluzeb se zabyva
problematikou pracovni sily vsocidlnich sluzbach. Nejaktualnéji doslo k navySeni financniho
ohodnoceni socidlnich pracovnikd v lednu 2019. | pres postupné navySovani (nékolikrat v minulych
letech) finanéniho ohodnoceni socialnich pracovnikd v ramci celé Ceské republiky se tento segment
sluzeb dlouhodobé potyka s podfinancovanim a stim souvisejicim problematickym obsazovanim
pracovnich mist, zejména pak pro kvalifikované socidlni pracovniky a dalsi pracovniky v socialnich
sluzbach. Problematika pracovnich sil v socialnich sluzbach je proto v této kapitole pojata komplexné
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— v ivodu jsou popsany legislativni pozadavky na vykon cinnosti socidlniho pracovnika, déle je
uvedena analyza vzdélavaci soustavy zamérena na pripravu budoucich socialnich pracovnik( a dalSich
pracovnikl v socidlnich sluzbach, rozbor uplatnitelnosti absolventl prislusnych vzdélavacich oborl a
analyza nezaméstnanosti a poptavky po pracovni sile ze strany poskytovateld socialnich sluzeb.

2.3.3.1 Legislativni predpoklady pro vykon povoldni socidlniho pracovnika a pro vykon ¢innosti
v socidlnich sluZbdch

Socialni pracovnik vykonava socidlni Setfeni, zabezpecuje sociadlni agendy vcéetné fesSeni socialné
pravnich problém( v zafizenich poskytujicich sluzby socidlni péce, sociadlné pravni poradenstvi,
analytickou, metodickou a koncepcni cinnost v socidlni oblasti, odborné cinnosti v zafizenich
poskytujicich sluzby socialni prevence, depistdzni Cinnost, poskytovani krizové pomoci, socidlni
poradenstvi a socialni rehabilitace, zjistuje potfeby obyvatel obce a kraje a koordinuje poskytovani
socidlnich sluzeb.

Predpokladem k vykonu povoldni socidlniho pracovnika je plnd svépravnost, bezihonnost, zdravotni
zpUsobilost a odborna zplsobilost. Odbornou zpUsobilosti k vykonu povolani sociadlniho pracovnika je
vys$si odborné vzdélani ziskané absolvovanim vzdélavaciho programu v oborech vzdélani zamérenych
na socialni praci a socialni pedagogiku, socidlni a humanitarni praci, socialni praci, socialné pravni
¢innost, charitni a socialni ¢innost, pripadné vysokoskolské vzdélani ziskané studiem v bakalarském,
magisterském nebo doktorském studijnim programu zaméreném na socialni praci, socidlni politiku,
socidlni pedagogiku, socialni péci, socialni patologii, pravo nebo specidlni pedagogiku. Odbornou
zpUsobilost k vykonu povolani socidlniho pracovnika pfi poskytovani sociadlnich sluzeb ve
zdravotnickych zafizenich 1Gzkové péce podle § 52 ma tézZ socialni pracovnik a zdravotné socidlni
pracovnik, ktery ziskal zpUsobilost k vykonu zdravotnického povolani podle zvlastniho pravniho
predpisu.

Vedle socidlnich pracovnikl vykonavaji odbornou cinnost v socidlnich sluzbach téZz pracovnici
v socidlnich sluzbach, zdravotnicti pracovnici, pedagogicti pracovnici a manzelsti a rodinni poradci a
dalsi odborni pracovnici, ktefi pfimo poskytuji socialni sluzby?3.

2.3.3.2 Odbornd priprava socidlnich pracovnikii a dalsich pracovnikii v socidlnich sluZbdch

Na uzemi Zlinského kraje pusobi celkem Sest stfednich Skol nabizejicich odborné vzdélani zamérené
na problematiku socialnich sluzeb. Navazat mohou absolventi ve studiu na jedné vyssi odborné skole
a otevien je téZ jeden souvisejici vysokoskolsky obor na Univerzité Tomase Bati ve Zliné. Vstupni
tabulka do tématu prezentuje prehled stfednich kol v regionu se zamérenim na oblast socidlnich
sluzeb, identifikaci akreditovanych studijnich programi, kapacitu a jejich vyuZiti v poslednim
sledovaném roce.

23 Zdroj: Zak. ¢. 108/2006 Sh. o socidlnich sluzbach, ve znéni pozdéjsich predpist.
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Tab. ¢. 12: Prehled stiednich skol poskytujicich vzdélani pro praci v socidlnich sluzbach ve Zlinském
kraji
Pocet pfijimanych Prijato
Nazev skoly Adresa Obor Zakad do 1. roéniku - 2018/19
kapacita (2019/20)
75-41-M/01 25 14
Stiedni $kola pedagogicka a socidlni | Ceska 4787,760 05 Socialni ¢innost
Zlin,s. r. 0. Zlin 53-41-H/01 12 6
Osetfovatel
Stfedni zdravotnickd Skola Kroméfiz Albertova 42?3{25&]' 75_4,1_“,/'!.01 30 0
767 01 Kromériz Socialni ¢innost
Odborné ugilisté a zakladni 3kola Nadrani525/1, 769 | > ALE/0L
Y Y Pecovatelské 7 3
Holesov 01 HoleSov .
sluzby
Cirkevni stfedni Skola pedagogicka a | Husova 537, 687 71 75-41-M/01 10 4
socialni Bojkovice Bojkovice Socialni ¢innost
Stfedni primyslova skola a Obchodni | Nivnickd 1781, 688 01 | 75-41-M/01 55 17
akademie Uhersky Brod Uhersky Brod Socidlni ¢innost
75-41-E/01
Odborné ucilisté Kel¢ Kel¢ 1, 756 43 Kel¢ Pecovatelské 8 3
sluzby
Stfedni odborné ucilisté Valasské Brumovska 456, 766 75:41{/01 .
v s Pecovatelské 8 5
Klobouky 01 Valasské Klobouky Y
sluzby
. . . . L 75-41-E/01
Stfedni Skola gastronomie a obchodu | Univerzitni 3015, 42 Y / ,
. , Pecovatelské 7 0
Zlin Zlin ‘
sluzby

Zdroj: Atlas skolstvi

Z prehledu je zfejmé, Ze na Uzemi kraje jsou stfedni Skoly s nabidkou studijnich a ucebnich obor(

vhodnych pro pozdéjsi praci v socialnich sluzbach pomérné rovnomérné rozptyleny. V nabidce

vzdélavani je jediny relevantni maturitni studijni obor ,,Socidlni ¢innost“. Na Urovni vyucnich obor je

dominantni program , PeCovatelské sluzby” a v jednom pfipadé téz obor ,OSetfovatel”.

Zakladni informaci plynouci z pfehledu naplnénosti kapacity je, Ze pro ro¢nik 2018/19 je kapacita 3kol

v téchto oborech naplnéna jen ¢astec¢né. Dlvody jsou prakticky u vSech skol dany previsem nabidky

vzdélavacich programi nad poptavkou po tomto typu vzdélani. Ani vjednom pfipadé nebyla plné

vyuzita kapacita prislusnych oborl, coZz muazZe v brzké budoucnosti generovat dalSi nedostatky

v kvalité i kvantité persondlniho zaji$téni odborného poskytovani socidlnich sluzeb v regionu®*. O

vysoké mife uplatnitelnosti absolvent(l téchto obor( na sou¢asném trhu prdce zaroven vypovida fakt,

Ze v evidenci Uradu prace konci po Uspésném uzavieni studia jen velmi omezeny pocet jednotlivcd,

24 Atlas skolstvi. P.F. art, spol. s r.0., 2019. Dostupné online: https://portal.mpsv.cz/sz/stat/abs/polo. Cit.: 2019-03-25.
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vétSina absolventll v soucasnosti nachazi uplatnéni jiz bezprostfedné po ukonceni odborné
pfipravy®.

Potvrzeni zakladni domnénky o problematické dostupnosti pracovni sily v socialnich sluzbach doklada
tézZ detailni analyza aktudlnich (bfezen 2019) nabidek prace v jednotlivych okresech Zlinského kraje
dle evidence uradu prace. Na Uzemi regionu je aktualné poptdvano vice nez 150 kvalifikovanych
odbornikll pro praci v socidlnich sluzbach na pozicich socidlnich pracovnikll, pecovatel( v sociadlnich
sluzbach ¢i oetfovateld®®.

Tab. €. 13: Neobsazena pracovni mista v socidlnich sluzbach ve Zlinském kraji (bfezen 2019)
Pozice Okres
Zlin Vsetin Kroméfiz Uherské Hradisté

Socidlni pracovnik 54 39 10 15
Pecovatel v socidlnich sluzbach 10 8 1 9
Osetrovatel v socidlnich sluzbach 11 0 2 4
Celkem 75 47 13 28

Zdroj: Urad préace

Graf €. 16: Neobsazena pracovni mista v socialnich sluzbach ve Zlinském kraji (bfezen
2019)

O3etfovatel v socialnich sluibach - .

Pecovatel v socidlnich sluibach - -

0 20 40 60 80 100 120

EZlin  mVsetin Kromériz mUherské Hradisté

Zdroj: Utad préace

25 Absolventi v evidenci UP CR podle $kol a obort k 30. 9. 2018. Utad prace Ceské republiky. Dostupné online:
https://portal.mpsv.cz/sz/stat/abs/polo. Cit.: 2019-03-25.

26 § ohledem na celkovy kontext doby zpracovani analytické ¢asti Koncepce socialnich sluzeb (prvni pololeti roku 2019) je
nutné poznamenat, Ze se jedna o abnormalni situaci, kterd patrné na trhu prace nebude setrvavat dlouho (zména
podminek, zvySeni nezaméstnanosti, zpomaleni ekonomického ristu apod.).
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Graf ¢. 17: Neobsazenda pracovni mista v socidlnich sluzbach ve Zlinském kraji (bfezen
2019)

0 10 20 30 40 50 60 70 30

M Socialni pracovnilk m Pecovatel v socidlnich sluzbach Osetrovatel v socialnich sluzbach

Zdroj: Utad prace

Nejvétsi neuspokojena poptavka je po socidlnich pracovnicich v okresech Zlin a Vsetin, ovsem i
zbyvajici okresy vykazuji relativné zna¢ny nedostatek kvalifikované pracovni sily (v porovnani velikosti
segmentu poskytovatell socidlnich sluzeb). Centralni oblast Zlina vykazuje vyssi poptavku také u
pozic pedovatell a o3etfovatel(?’.

Stavajici personalni problémy poskytovatelll socidlnich sluzeb mohou byt v brzké budoucnosti jesté
vyznamnéjsi, a to s ohledem na vyse prezentovanou produkci absolventl souvisejicich maturitnich a
ucebnich obor(. Stavajici nizkd naplnénost jednotlivych obor( (nenaplnénost patrné dostacujici
disponibilni kapacity obor(l) na sSkolach Zlinského kraje nedavad pro nasledujici obdobi nadéji na
doplnéni stavu persondlu na poZadovanou Uroven. Toto tvrzeni je platné za predpokladu
kontinualniho vyvoje na trhu prace; ptipadny Gtlum v aktudlné expandujicich odvétvi pravdépodobné
zvysi zajem pracovni sily o uplatnéni v oblasti socidlnich sluzeb (navrat kvalifikované pracovni sily zpét
do oblasti své plvodni specializace).

Prohloubeni problému je dale moziné ocekdavat téZ s ohledem na predpokladané navyseni potieb
socidlnich sluzeb, napf. ve vazbé na rostouci pramérny vék populace ¢i rostouci trendy potfeb u
jinych cilovych skupin socidlnich sluzeb (viz napf. kap. vénované demografické progndze ¢i zdravotné-
socidlni oblasti péce). Alternativou je soucasny stav na trhu prace ziskani kvalifikované pracovni sily
z jinych obor( na mistnim trhu prace (rekvalifikace, vyssi financni motivace) ¢i v jinych regionech,
pfipadné v zahranici.

27 Volna pracovni mista. Utad prace. Dostupné online: https://portal.mpsv.cz/sz/obcane/vmjedno/. Cit.: 2019-03-27.
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2.3.3.3 Stav odmeén na trhu prdce v oblasti socidlnich sluzeb

Urovert odmén je ve Zlinském kraji na srovnatelné Grovni s okolnimi kraji a primérem v CR. Pfesto je
nedostatek pracovnikl stale podminén nizkym ohodnocenim vici jinym profesim ve Zlinském kraji a
vGci primérné mzdé ve Zlinském kraji, ktera v 1. ¢tvrtleti dle CSU &ini 30 744 K¢.

Hruby mésicni plat podle podskupin zaméstnani CZ-1SCO 2018

Ceska republika | Zlinsky kraj
hruby mésicni hruby
plat mésicni plat
podskupina zaméstnani /
kategorie zaméstnani CZ-1ISCO
median median
Ké/més. K&/més.
1344 Ridici pracovnici v socialni oblasti (kromé péce o seniory) 44 242 44 242
2634 Psychologové 34902 35445
2635 Specialisté v oblasti socialni prace 32658 32482
3353 Pracovnici vefejné spravy v oblasti socidlnich a jinych davek 27980 28 630
3412 Odborni pracovnici v oblasti socidlni prace 29618 29792
5?'%1 Osetrovatelé a pracovnici v socialnich sluzbach v oblasti pobytové 26 488 26 195
péce
5329 Pracovnici osobni péce ve zdravotni a socialni oblasti jinde neuvedeni 25493 22274

Zdroj: https://www.ispv.cz/; MPSV: https://portal.mpsv.cz/sz/stat/vydelky/zli

Zaveér - vliv na predikci budoucich pozadavkd na socialni sluzby a jejich strukturu:

Nedostatek pracovnikd v oblasti socidlni péce je patrny z neuspokojenych poptavek po specifickych
profesich na Gfadech prace. Skolstvi neprodukuje dostate¢ny pocet potifebnych a poptévanych
pracovnikl. Kapacitné pfipravené vhodné obory narazeji na nezdjem ze strany zaka a studium téchto
obor(. Ze zavéra pracovnich skupin a ze zkusenosti poskytovatell socialnich sluzeb je navic patrné,
Ze i vice nez polovina Uspésnych absolventl jde pracovat mimo obor a do sluzeb poskytovani socialni
péce viibec nenastoupi. Poskytovatelé jsou tedy odkazani na hledani pracovnik(l na trhu prace i na
osoby z jinych obor( a s jinym vzdélanim a tyto si odborné pfipravit. Vyse uvedena vysoka poptavka
po pracovnich i v jinych oborech potom vyrazné ztéZuje moznosti ziskani vhodnych pracovnik(. Lze
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tedy predikovat i do budoucna vyznamny problém v podobé nedostatku potiebnych kvalifikovanych
pracovnikd.

2.4 Zdravotné-socialni oblast péce

Smyslem této kapitoly je podani zakladniho kontextového prehledu o struktufe a vyvoji soustavy
zdravotnictvi ve Zlinském kraji. Tato problematika je zafazena s ohledem na pfimou vazbu na oblast
socidlnich sluzeb, které jsou nosnym tématem tohoto strategického dokumentu. Sluzby poskytované
ve zdravotnictvi maji k socidlnim sluzbam v fadé pripad(i komplementarni vztah. To znameng, Ze se
mohou vzajemné dopliovat, mnohdy zaroven socidlni sluzby na zdravotni péci kratkodobé (i
dlouhodobé navazuji a poskytuji uZivateli doprovodnou, dlouhodobou ¢i jinak podpUrnou péci.

Kapitola zahrnuje (spolu s tabulkovymi ptilohami), po provedeni zdkladniho exkurzu do problematiky
regionalniho zdravotnictvi, pfehled zdravotni péce v jednotlivych SO ORP Zlin pti strukturaci na
jednotlivé typy zakladni |ékarské péce (lékafi pro dospélé, prakticti lékafi pro déti a dorost, zubni
lékati, psychologickd a psychiatrické péce). Statisticka data vychazeji prioritné ze statistik Ceského
statistického Gradu a registrl zdravotni péce (Narodni registr poskytovateld zdravotnich sluzeb —
Ustav zdravotnickych informaci).

Druhd ¢ast kapitoly je vénovana zdravotnimu stavu obyvatelstva Zlinského kraje, nebot zdravotni
predpoklady (omezeni) jsou ve vyznamném podilu pfipadl divodem pro vyhledani podpory v rdmci
systému socialnich sluzeb (fyzické a mentalni handicapy, vékova omezeni apod.). Progndza
zdravotniho stavu obyvatelstva ma pak vyznam pro pldnovani kapacity a zaméreni celé tady
socialnich sluzeb.

Detailné je zanalytického hlediska systém zdravotni péce a komplexni statistika zdravotnictvi
prezentovana v dokumentu Integrovand strategicka koncepce pro fizeni zdravotnictvi a rozvoj
zdravotnickych sluzeb ve Zlinském kraji, ktery je rovnéz zpracovan v roce 2019.

2.4.1 Struktura systému zdravotnictvi ve Zlinském kraji

Ve Zlinském kraji bylo ke konci roku 2017 (posledni dostupna data poskytovana Ceskym statistickym
Ufadem?®) evidovdno celkem 2.326 praktikujicich |ékaF(. Celkovy pocet lékaft (bez rozlieni
specializace) v poslednich tfech sledovanych letech mirné klesal (oproti 2.373 lékafim na konci roku
2015). Rostouci trend poctu lékarll je vykazovan v pomérné vyznamné odchylce pouze u dentist(,

28 Statistickd rocenka Zlinského kraje 2018. Cesky statisticky Giad. Dostupné online:
https://www.czso.cz/csu/czso/21-zdravotnictvi-bn17ydh7io. Cit.: 2019-03-22.
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kterych béhem sledovaného obdobi v regionu pfibylo o vice neZ 30 (celkem 426 zubafl na konci roku
2017).

Napfic okresy Zlinského kraje neni ze statistického hlediska patrna zasadni disparita z hlediska pokryti
zdravotni péci. Ve vztahu k po¢tu obyvatel pripadaji na 1.000 obyvatel primérné 4 l|ékafi a na
kazdého lékare prlimérné 251 obyvatel. Nejvyssi pocet |ékarli vztazeny na pocet obyvatel je patrny
v okrese Zlin, coz je vSak dano urcitou pfirozenou centralizaci odborné |ékafské péce do krajského
mésta (vazba téz na vétsi pocet ostatniho zdravotnického personalu v nelékarskych profesich).

Tab. €. 14: Prehled poctu lékaih v okresech Zlinského kraje (k 31. 12. 2017)
o ye , Zdravotnicti pracovnici
Okres Lékarl celkem z toho zubaru Lékard na 1000 Obyvzlatelve nal s nelékarskou

obyvatel |ékare e

specializaci
Zlinsky kraj 2326 426 4,0 251 5364
Kromériz 436 71 4,1 243 1133
Uherské Hradisté 527 112 3,7 270 1076
Vsetin 469 86 3,3 306 1045
Zlin 895 157 4,7 214 2111
Zdroj: Statistickd roCenka Zlinského kraje 2018

Graf €. 18: Pfehled poctu lékafd a zdravotnickych pracovnikii v okresech Zlinského
kraje

Zdravotnicti pracovnici s nelékarskou specializad _ _

z toho zubafi I I

0 1400 2800 4200 5600
mKromériz  mUherské Hradisté Vsetin - mZlin

Zdroj: Statistickd ro¢enka Zlinského kraje 2018

Pohledem dostupnosti samostatnych ordinaci (detailnéjsi prehled za jednotlivé SO ORP uveden nize)
nejsou v poslednim obdobi rovnéz zjistény vyznamnéjsi vykyvy. Celkem je pro obyvatele kraje
k dispozici 289 ordinaci praktickych Iékara pro dospélé a 110 ordinaci praktickych lékar( pro déti a
dorost. Navzdory navyseni poctu zubnich lékafli, samotnych ordinaci téchto specialistl prakticky
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nepribylo; za posledni tfi sledované roky byly v celém regionu v souctu otevieny pouze dvé nové
ordinace zubnich lékara (349 ordinaci). Gynekologickych ordinaci je ve zlinském regionu evidovano
67 (oproti 64 na konci roku 2015). Déle je zde evidovano 436 ordinaci ostatnich lékarskych specialistl
a 379 ostatnich samostatnych zdravotnickych zafizeni (v obou pfipadech narlist o nékolik desitek
novych ordinaci ¢i zafizeni). Sit 1ékaren je stabilni a pacientl nabizi své sluzby na 162 mistech po
celém kraji.

Tab. €. 15: Pfehled poctu ordinaci Iékaia v okresech Zlinského kraje (k 31. 12. 2017)

Ordinace praktickych Ordinace praktickych Ordinace Ordinace Ordinace

Okres lékarl pro dospélé lékarl pro déti a dorost | stomatologl gynekologl specialist(l
Zlinsky kraj 289 110 349 67 436
Kromériz 52 18 57 14 84
Uherské Hradisté 70 25 93 14 100
Vsetin 70 28 81 18 104
Zlin 97 39 118 21 148
Zdroj: Statistickd roCenka Zlinského kraje 2018

Graf €. 19: Prehled poctu ordinaci Iékafti v okresech Zlinského kraje (k 31. 12. 2017)

Ordinace specialist’ | EEEEEG—— I
ordinace gynekologi |
Ordinace stomatologii | ]
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W Kromériz  mUherské Hradisté Vsetin - mZlin

Zdroj: Statisticka rocenka Zlinského kraje 2018

Uzemni rozlozeni ordinaci je také rovnomérné ve viech okresech Zlinského kraje a pfiblizné odpovida
poctu sidel, rozloze okresli a poctu obyvatel. Prirozené nejvétsi pocet jednotlivych ordinaci je
dostupny v krajském mésté a pftilehlych sidlech okresu Zlin.

Ve Zlinském kraji zajistuje zdravotni péci stabilni sit deseti nemocnic, které disponuji témér tremi
tisici 10zky. VyuZitelnost téchto lGZek byla v roce 2017 na Urovni 269,5 dnl, primérna oSetrovaci
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doba ¢inila 5,7 dne (mirny mezirocni pokles v obou souvisejicich ukazatelich, patrné souvisejici
s pokrocilejsimi metodami smérujicimi ke drivéjSimu prechodu do ambulantni péce). Celkové se
mezirocneé snizil i pocet oSetfovacich dni, a to na celkovych 678 tisic oSetfovacich dni.

Tab. ¢. 16: Pocet nemocnic a zdravotnickych zafizeni ve Zlinském kraji (k 31. 12. 2017)
. z toho lécebny pro Ostatni . Lékarny
. . Odborné \ samostatna . N
Kraj, okresy Nemocnice . Ja dlouhodobé L, (v¢. odloucenych
lé¢ebné ustav N zdravotnicka ™
nemocné v pracovist)
zarizeni
Zlinsky kraj 10 4 1 379 162
Kromériz 1 2 1 80 32
Uherské Hradisté 2 - - 83 44
Vsetin 3 1 - 71 35
Zlin 4 1 - 145 51
Zdroj: Statisticka rocenka Zlinského kraje 2018
Graf ¢. 20: Pocet nemocnic a odbornych léc¢ebnych ustavii ve Zlinském kraji (k 31. 12.
2017)

Odbornélééebné astavy - -

0 1
W Kromériz

2 3 4 5 6 7 8 9 10

B Uherskeé Hradisté Vsetin - mZlin

Zdroj: Statistickd ro¢enka Zlinského kraje 2018
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Graf ¢. 21: Pocet zdravotnickych zafizeni a Iékaren ve Zlinském kraji (k 31. 12. 2017)
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120
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0
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Zdroj: Statisticka rocenka Zlinského kraje 2018

Dale Zlinsky kraj aktudlné disponuje ¢tyfmi odbornymi lé¢ebnymi Ustavy, z ¢ehoz je jeden uréen pro
dlouhodobé nemocné pacienty. Z hlediska vyvoje v posledni dekadé je pocet nemocnic stabilni.
Snizen byl pocet odbornych lééebnych Ustav (véetné ustavll pro dlouhodobé nemocné). Naopak
vyrazné vzrostl polet ostatnich zdravotnickych zafizeni. Sit |ékaren je stabilni, od roku 2010 pfibylo
v souttu v celém kraji jen 10 Iékdren?. Detailni pfehled vyvoje po&tu nemocnic, odbornych Ustav( a
dalSich zdravotnickych zafizeni v ¢asové fadé od roku 2010 uvadi pfiloha této Koncepce socialnich
sluzeb (Pfiloha ¢. 2: Vyvoj poctu zdravotnickych zafizeni v okresech Zlinského kraje (2010 — 2017)).
Pfiloha je s ohledem na sv(j rozsah dostupna pouze v elektronické formé.

2.4.2 Sit zdravotni péce ve Zlinském kraji

Analyza sité zdravotni péce ve Zlinském kraji je uvedena zakladnim prehledem dostupnosti hlavnich
IékaFskych specializaci se zfejmym vztahem k problematice poskytovani socidlnich sluzeb
(komplementarita, ndvaznost apod.) v jednotlivych tzemnich obvodech obci s rozsitenou plsobnosti.
Sledovana je pfitomnost ordinaci praktickych lékar( pro dospélé i déti a dorost a dale dostupnost
praxi psychiatr(i a psychologl. Detailnéji je proveden pohled na psychiatrickou péci pro déti a dorost
a stejnou specializaci pro nejstarsi vékovou kategorii (gerontopsychiatrie). Dlvodem této detailnéjsi

29 statistické  rofenky  Zlinského kraje 2010 - 2018. Cesky statisticky ufad. Dostupné online:
https://www.czso.cz/csu/czso/katalog-produktu. Cit.: 2019-04-24.
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koncentrace je pfima vazba na fadu poskytovanych socidlnich sluzeb, resp. s ohledem na potreby
dil¢iho segmentu identifikovanych cilovych skupin Koncepce socialnich sluzeb.

Psychologické poradny, které maji smlouvy se zdravotnimi pojistovnami a psychologické praxe jsou
do analyzy zafazeny rovnéZ s ohledem na zfejmou vazbu na predpoklddané poskytovani navazujicich
socialnich sluzeb urcitému segmentu klient( téchto zafizeni, a to i presto, Ze predmétnou odbornou
pomoc obvykle nevykonavaiji |ékarské profese.

Veskerd data agregovana v této podkapitole vychazeji z informaci zpracovanych v Narodnim registru
poskytovateld zdravotnich sluzeb, ktery provozuje Ustav zdravotnickych informaci a statistiky Ceské
republiky°.

2.4.2.1 Dostupnost lékarské péce v SO ORP Zlinského kraje

Ve vsech obvodech obci s rozsifenou plsobnosti na Uzemi Zlinského kraje je pfirozené dostupny
prakticky lékaf pro dospélé, prakticky Iékar pro déti a dorost a psycholog. Ze statistického hlediska je
pomérné plosna také dostupnost psychiatrické péce. Naopak psychiatr pro déti a dorost provozuje
svou praxi pouze v obvodu mést Kroméftiz, Otrokovice a Zlin. Obdobné problematicka je situace na
arovni psychiatrQl specializujicich se na nejstarsi vékovou kategorii (gerontopsychiatrie). Absence
téchto psychiatrickych specializaci (resp. fidké zastoupeni na Uzemi regionu) mlzZe byt vyznamnou
slabou strankou ¢i hrozbou i pro moznost spoluprace s poskytovateli socidlnich sluzeb urcitému
okruhu jejich uZivateld.

Tab. ¢. 17: Dostupnost Iékaiskych specializaci na izemi SO ORP

N \ (3] o0 8 2 = 8 iz Q
o Tee| B o5y 2 o £ 5 o5 | 88
Spravni obvod obce s rozsitenou .28 23883 S ° 5 = =38 =g
o ‘ 25 @ 2 5 ) S o = 5
plisobnosti c X o ©2 9.5 > < ° > 5" 3 2
SRR Y-V & =8 | = o | ©%
o A
Zlinsky Kraj v v v v v v v
Bystiice pod Hostynem v v v X v X X
HoleSov v v v X v X X
Kromériiz v v v v v v v
Luhacovice v v v X X X X
Otrokovice v v v X v v X
RozZnov pod Radhostém v v v X v X X
Uherské Hradisté v v v b4 v X X
Uhersky Brod v v v X v X X

30 Narodni registr poskytovatell zdravotnickych sluzeb. Ustav zdravotnickych informaci a statistiky Ceské
republiky. Dostupné online: https://nrpzs.uzis.cz/. Cit.: 2019-03-22.
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Valasské Klobouky v v v X v X X
Valagské Mezifi¢i v v v X v b4 X
Vizovice v v \/ x x x x
Vsetin v v v b 4 v X v
Zlin v v v X v v X

Zdroj: Narodni registr poskytovateld zdravotnich sluzeb

Ndvazné je provedena analyza dostupnosti zdravotni péce pfimo ve vSech obcich Zlinského kraje.

V detail

nim grafickém prehledu je problematika zanesena do ptiloh vztahujicich se k jednotlivym

spravnim obvodim obci s rozsifenou pusobnosti. V pfiloze pro kazdy SO ORP je rovnéZ uveden

kompletni adresar jednotlivych lékar(i pro danou lokalitu a sledovanou specializaci.

Pro lep

Si prehled jsou klicové poznatky o dostupnosti relevantnich lékarskych specializaci v této

kapitole pouze shrnuty do nasledujicich pfehledovych shrnuti:

TENTO

SO ORP Bystfice pod Hostynem centralizuje vétSinu lékarské péce do centralniho sidla
obvodu. V samotné Bystfici pod Hostynem jsou k dispozici praktici pro dospélé i déti,
psycholog a psychiatr. Dale se ordinace praktickych Iékar(i nachazeji jesté v obcich Komarno,
Osicko a Rajnochovice.

SO ORP HoleSov vykazuje obdobnou situaci jako Bystfice pod Hostynem. Ordinace
praktickych lékara pro dospélé i déti, psychiatfi a psychologové jsou k dispozici predevsim
v samotném HoleSové. Jedna vSeobecna Iékarka pak pusobi v obci Jankovice.

SO ORP Kroméfiz disponuje kompletni nabidkou sledovanych profesi (praktici, psychologové i
psychiatfi v¢. specializaci na vSechny vékové kategorie), a to pfimo v Kromérizi. V radé dalsich
mést a obci plsobi ordinace praktickych Iékar( pro dospélé i déti a dorost. Pro ORP, ale i cely
Zlinsky kraj, je vyznamnym faktorem vyskyt Psychiatrické nemocnice Kromériz. Zde je na
jednu stranu odborné zazemi, na druhou stranu desitky, mozna stovky potencialnich Zadatell
o socialni sluzby.

SO ORP Luhacovice nabizi pfistup ke sledovanym lékafskym oborlm prakticky pouze pfimo
v centralnim mésté Luhacovice. Jsou zde pfitomny ordinace praktickych Iékard pro dospélé i
déti a také ordinace psychologa. V ostatnich sidlech je prakticky Iékar pro dospélé pritomen
jen ve Slaviciné.

SO ORP Otrokovice centralizuje vétSinu zdravotni péce pfimo do Otrokovic. S vyjimkou
psychiatrické péce pro nejmladsi a nejstarSi vékovou kategorii je zde pfitomno spektrum
ordinaci z celé sledované skaly specializaci. Prakti¢ni Iékafi pak ordinuji jeSté v Napajedlech a
Tlumacové (zde i pediatr).

SO ORP RoZnov pod Radhostém vykazuje, patrné s ohledem na problematickou dopravu do
vétSich mést v jinych SO ORP, zastoupeni praktického lékafe pro dospélé ve vSech obcich
s vyjimkou VidCe. Rovnéz lékaf pro mladez je ve vétsiné obci k dispozici. Psychologicka a
psychiatricka péce je vSak k dispozici pouze v samotném RoZnové, navic se jedna o obecné
orientované praxe (bez zaméreni na specifické vékové skupiny).
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e SO ORP Uherské Hradisté zahrnuje vétsi mnozstvi mensich obci. Komplexnéjsi péce (bez
specializované psychiatrické a psychologické péce ve vztahu ke specifickym vékovym
kategoriim) je dostupna v samotném Uherském Hradisti. Obecna psychiatricka péce je dale k
dispozici jesté v pfilehlém Starém Meésté. V ostatnich mensSich méstech a obcich jsou
priblizné v jedné poloviné pripadl zastoupeny ordinace praktickych Iékard. TéZ s ohledem na
zjevnou dobrou dopravni dostupnost mezi jednotlivymi sidly jsou ordinace pediatrd pfitomny
pfiblizné v jedné Ctvrtiné obci tohoto spravniho obvodu.

e SO ORP Uhersky Brod vykazuje obdobnou strukturu systému zdravotni péce jako sousedni
obvod Uherské Hradisté. Zdakladni vsSeobecna, psychiatrickd a psychologicka péce je
centralizovana pfimo v Uherském Brodu. Ve vétsiné obci je pfimo dostupny prakticky lékar
pro dospélé. Détsti Iékafi jsou dostupni ptiblizné v poloviné obci.

e SO ORP Valasské Klobouky nabizi zakladni vSeobecnou, psychiatrickou a psychologickou péci
v centrdlnim mésté obvodu. V nékolika mensich sidlech je pak zastoupen prakticky |ékar pro
dospélé, pfipadné fidceji pediatfi.

vvvvv

vvvvv

zamérena na specifické vékové kategorie. V nékterych ostatnich obcich se nachdzeji ordinace
praktikd pro dospélé i déti.

e SO ORP Vizovice je jednim z obvodu, které bezprostifedné sousedi s Ustfednim sidlem regionu
— méstem Zlin. Dobry pfistup ke specializované lékafské péci ptimo v krajském mésté se
patrné projevuje v omezené pritomnosti |ékarskych ordinaci pfimo v oblasti Vizovic. Pfimo ve
Vizovicich sidli prakticti lékafi pro vSechny vékové kategorie a psycholog. Dale obvod
disponuje ordinacemi praktik( jiz jen v Bfezové a Slusovicich (zde pfitomen i pediatr).

e SO ORP Vsetin disponuje v pfiblizné poloviné obci ordinaci praktického Iékafe pro dospélé.
V mensim rozsahu jsou pak pfitomny ordinace pediatrd. Psychologicka a psychiatricka péce
je kdispozici pouze ve Vseting, navic bez specializaci pro nejmladsi a nejstarsi vékové
skupiny.

e SO ORP Zlin je krajskym a zaroven nejlidnatéjsim méstem a také pfirozenym centrem celého
regionu. Je proto pfirozené, Ze se zde nachdzi vyznamné mnozstvi ordinaci vSeobecnych
lékarld pro dospélé i déti a dorost. K dispozici je zde také psychologickd a psychiatricka
pomoc, véetné psychiatrické ordinace pro déti a dorost. | vtomto mésté ovSsem absentuji
psychologické ordinace pro nejmladsi vékové kategorie a psychiatrické ordinace pro seniory.
Obcané pfrilehlych obci patrné vyuZivaji mozZnosti lékarské péce pfimo ve Zlingé, v okolnich
sidlech jsou proto ordinace praktikl pro vsechny vékové kategorie zastoupeny v mensim
rozsahu nez u rady ostatnich spravnich obvodu.
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V souhrnu vhodné vystihuje Uroven dostupnosti jednotlivych analyzovanych typl zdravotni péce
srovnani poctu ordinaci jednotlivych specializaci a poctu obyvatel regionu (resp. poctu obyvatel
souvisejicich vékovych kategorii ve vztahu k péci smérované ke konkrétni vékové skupiné).

Tab. €. 18: Pocet ordinaci Iékafl ve Zlinském kraji (2018)

Specializace Pocet ordinaci | Pocet obyvatel Obyvatel na 1 ordinaci
Prakticky lékat pro dospélé (18 let a vice) 407 480 252,00 1179,98
Prakticky lékar pro déti a dorost (0-17 let) 123 102 804,00 835,80
Psycholog pro dospélé (18 let a vice) 38 480 252,00 12 638,21
Psycholog pro déti a dorost (0-17 let) 1 102 804,00 102 804,00
Psychiatr pro dospélé (18 let a vice) 38 480 252,00 12 638,21
Psychiatr pro déti a dorost (0-17 let) 5 102 804,00 20 560,80
Gerontopsychiatr (65 let a vice) 2 115 846,00 57 923,00

Zdroj: €SU, Narodni registr poskytovatel( zdravotnich sluzeb

Z prezentovanych poctl zdravotnickych ordinaci je zfejmé, Ze pti prepoctu na obyvatele (v pfislusné
vékové kategorii) pfipada nejméné obcanl na jednu ordinaci (mozna odchylka oproti poctu lékar()
do kategorie praktickych lékar(i pro déti a dorost. Obdobna je dostupnost praktického lékarstvi pro
dospélé pacienty.

Ve vztahu k vSeobecné psychiatrické a psychologické péci pro dospélé se jevi pocet ordinaci jako
pfiméfeny (v roce 2017 bylo v psychiatrickych ordinacich ambulantné Ié¢eno pfiblizné 9.000
obyvatel*!). Jako nedostateénd se viak pohledem prvotni statistické analyzy jevi kapacita odborné
péce na uUrovni psychologie a psychiatrie pro déti a mladez a pro nejstarsi vékovou kategorii.
V dlouhodobé progndze pak lze ocCekavat dalsi narlst poptavky po pomoci ze strany téchto
specializovanych psychologickych a psychiatrickych pracovist (rist poc¢tu senior( a priimérného véku,
Castéjsi vyskyt psychiatrickych diagndz u déti apod.).

Detailni prehled ordinaci praktickych Iékaf(i pro dospélé a déti a dorost, psychiatrickych ordinaci (pro
seniory, dospélé a déti a dorost), psychologickych ordinaci (pro dospélé a déti a dorost) je v ¢lenéni
na jednotlivé SO ORP pfrilohou této Koncepce socidlnich sluzeb (Pfiloha ¢. 3: Pfehled lékarskych
ordinaci v SO ORP Zlinského kraje). S ohledem na rozsah je dokument dostupny pouze v elektronické
formé.

31 psychiatricka péce 2017, Ustav zdravotnickych informaci a statistiky Ceské republiky, 2017, ISBN: 978-80-7472-178-6.
Dostupné online: https://www.uzis.cz/publikace/psychiatricka-pece-2017. Cit.: 2019-03-22.
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2.4.3 Obecnd analyza zdravotniho stavu obyvatelstva Zlinského kraje

Problematika zdravotniho stavu populace se nutné promitd téz do oblasti poskytovani socidlnich
sluzeb. Nékteré diagndzy ¢i dopady nemoci pfimo generuji nutnost navazného poskytovani socidlnich
sluZeb, u nékterych je vhodna intervence jiz v prabéhu lé¢by. Samostatnou kapitolou pak je napfiklad
paliativni péce, kterd pfimo kombinuje prvky socidlni a zdravotnické péce. V této obecné
koncipované podkapitole jsou prezentovdny nékteré relevantni informace o stavu a vyvoji
zdravotniho stavu obyvatelstva Zlinského kraje.

Z obecného pohledu Ize konstatovat, 7e se z hlediska zdravotniho stavu obyvatelstva Ceské republiky
i Zlinského kraje projevuji zejména pozitivni tendence majici vliv na dobu dofziti i kvalitu Zivota. Na
druhé strané tyto trendy prirozené prispivaji ke starnuti populace a kladeni vyssich narok( na
zajiSténi péce o vétsi pocet seniord ve vyssim véku.

Stfedni délka Zivota po narozeni vykazuje v poslednich deseti letech stabilné rostouci trend. Celkové
vzrostla stfedni délka Zivota u Zen o 2,9 roku a u muzld o 2,0 let (detailnéji pro kazdy SO ORP
v kapitole vénované demografii). Zaznamenat Ize rovnéz rozdil mezi stfedni délkou Zivota mezi muzi a
Zzenami, ktery ve Zlinském kraji tvofi 6,8 roku. Na narodni Urovni je tento rozdil jen 5,9 a v Evropské
unii (data za EU15) dokonce jen 4,9 let. Zaroven je ale stfedni délka Zivota obyvatel — muz( Zlinského
kraje stdle o mirné nizsi; zenska populace ma nadéji na doziti dlouhodobé prakticky na urovni
narodniho priméru. Oproti Gdajim za EU15 je vSak rozdil stale znatelny. Priimérna doba dofiti je u
Zen ze Zlinského kraje o 2,5 roku nizsi, u muzd dokonce o 4 roky nizsi.

Obdobné rostouci je téz nadéje na doziti vztazena k dosazenému véku 65 let. Ukazatel zndzornuje
pocet let, které v prlméru aktudlné 65letd osoba jesté proZije (pfi zachovani stavajicich trenda).
V prabéhu sledovanych deseti let narostl tento ukazatel u muzi ze Zlinského kraje o 1,5 roku, u zZen
pak 0 1,7 roku (zdrovef nejvyssi nardst na trovni regionti Ceské republiky). Nadéje na doZiti ve véku
65 let ¢inila 15,6 roku u muzli a 19,5 roku u Zen32.

Dalsi pohledem na zdravotni stav obyvatelstva je analyza poctu a délky hospitalizaci v nemocnicich se
vztazenim na pocet 100 tisic obyvatel vykazuje Zlinsky kraj dle porovnani Gdajd za Iéta 2013 a 2017
alespon ve stfednédobém casovém horizontu podprimérné hodnoty. To znamenad, Ze ve srovnani
s ostatnimi regiony Ceské republiky vyuZivaji obyvatelé Zlinského kraje pfi 1é¢b& nemocniéni péce
v nizSim poctu jedincd. Mezi sledovanymi roky navic doslo k mirnému poklesu poctu hospitalizaci
(20.441 hospitalizovanych na 100 tisic obyvatel v roce 2017). Situace na Uzemi celé republiky je ale
pomérné homogenni. Vyssi vysledky u hlavniho mésta Prahy, Jihomoravského, Moravskoslezského Ci

32 7prava o zdravi obyvatel Zlinského kraje 2016. Krajska hygienicka stanice Zlinského kraje se sidlem ve Zliné. Dostupné
online: http://www.khszlin.cz/wcd/pages/extranet/podpora-zdravi/zprava-o-zdravi-obyvatel-zlinskeho-kraje.pdf. Cit.: 2019-
05-03.
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Olomouckého kraje patrné mohou byt vysledkem ptitomnosti specializovanych nemocnicnich

zafizeni s péci téZ pro pacienty z jinych regiond.

Graf ¢. 22:

Hospitalizovani podle kraje oSetfeni na 100.000 obyvatel tzemni jednotky
(rok 2013/2017); sefazeno dle roku 2017
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Zdroj: Vlastni zpracovani dle dat Ustavu zdravotnickych informaci a statistiky CR

Vpriméru kratsi je téZz doba hospitalizace pacientli ve Zlinském kraji. V prlbéhu pétiletého
sledovaného obdobi se doba stravend v nemocnici zkratila o 0,2 dne na 5,7 dne na pacienta. Tento

jev souladny zejména se zkvalithovanim zdravotni péce a obecnym trendem presunovat
institucionalizovanou péci do ambulantni formy. Zlinsky kraj patfi dlouhodobé k regionlim s nejkratsi
dobou pobytu v nemocnicich z celé Ceské republiky. Zkracovani hospitalizace vyvolava potiebu
zajistit péci o osoby propusténé z nemocnice.

Graf ¢. 23:

Primérna osetfovaci doba hospitalizovanych celkem (2013/2017)
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2.4.4 Pracovni neschopnost a jeji vyvoj (zdravotni stav produktivni populace)

Urcitym ukazatelem zdravotniho stavu populace Zlinského kraje je také celkovda nemocnost
projevujici se v docasné pracovni neschopnosti. Absolutni hodnoty v oblasti statického vyjadreni
nemocnosti (pracovni neschopnosti) nejsou v relaci k posouzeni celkového zdravotniho stavu
populace relevantni, nebot se v nich vyznamné projevuje téz vliv aktualniho stavu hospodarského
cyklu (zejména pocet nemocensky pojisténych osob a celkovy pocet osob v pracovnim poméru). Pro
uvedeni celkového kontextu uvadime ¢asovou fadu za jednotlivé okresy se zanesenim primérného
poctu osob nemocensky pojisténych a celkového poctu kalendarnich dni pracovni neschopnosti. Pro
prehlednost je fada zestrucnéna do tfileté periody, detailni prehled je soucasti prilohy €. 6: Vyvoj
nemocnosti ve Zlinském kraji (2009 — 2017).

Tab.&.19:  Pracovni neschopnost ve Zlinském kraji (2009 — 2017)
Rok 2017 2014 2011 2009
Primérny Kalendafni Primérny Kalendafni Primérny Kalendaini Primérny Kalendarni
Krai okres pocet osob | dny docCasné | pocetosob | dny docasné | pocet osob | dnydocasné | pocet osob | dnydocasné
) 4 nemocensky pracovni nemocensky pracovni nemocensky pracovni nemocensky pracovni
pojisténych | neschopnosti | pojisténych | neschopnosti | pojisténych | neschopnosti | pojisténych | neschopnosti
Zlinsky kraj 221223 | 4176716 215 639 3 465 882 213 157 3409 708 217752 | 4150386
Kromériz 32599 571123 31958 483 762 31328 473 228 32438 605 139
Uh. Hradisté 51316 1093 323 50 048 907 792 49 818 895 864 49 887 1053723
Vsetin 51794 1083 457 50079 887 526 50 050 870 400 51361 1032 625
Zlin 85514 1428 813 83554 1186 802 81961 1170216 84 066 1458 899
Zdroj: Statistické rocenky Zlinského kraje 2010 - 2018
Graf €. 24: Kalendaini dny doc¢asné pracovni neschopnosti
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Zdroj: Statistické rocenky Zlinského kraje 2010 - 2018
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Pfi relativizaci vySe prezentovanych dat je moiné dospét ke srovnani Urovné nemocnosti
v jednotlivych okresech. Zde je totiz mozné vypozorovat jak urcity vyvoj v jednotlivych letech, tak dilci
odchylky mezi okresy. V celokrajském srovnani pfipadalo vroce 2009 na jednoho nemocensky
pojisténého ¢lovéka celkem 19,1 dne pracovni neschopnosti. V dalSich tfech letech se tento ukazatel
snizil az na 15,0 dne na osobu. Od pocdtku stdvajictho ekonomického cyklu (oZiveni a rychly
ekonomicky rist po roce 2012) opét dochazi k celkovému navysovdani primérné doby nemocenské, a
to az na hodnotu 18,8 dne na nemocenské na osobu v roce 2017.

Dlouhodobé nejnizsi mirou pracovni neschopnosti vykazuje okres Zlin (ve vsech deseti poslednich
sledovanych letech nejnizsi hodnosta ze vSech okres Zlinského kraje) s prdmérnou hodnotou
v tomto obdobi 15,3 dnu nemocenské na pojisténce. Naopak nejvyssi miru nemocnosti vykazuje
okres Uherské Hradisté s primérnou hodnotou od roku 2009 na Urovni 19,4 dnu na nemocenské na
pojisténce béhem kalendarniho roku.

Detailnéjsi prehled o vyvoji zdravotniho stavu produktivni populace ddva srovnani vyvoje nové
hlasenych pfipadld docasné pracovni neschopnosti. Uvadéné hodnoty presné koresponduji s vyse
prezentovanou dil¢i analyzou nemocnosti obyvatel Zlinského kraje.

DuleZzitym ukazatelem je také pokryti zdravotni péce ze strany lékar(, které ukazuje na kapacity
zdravotnického systému. V niZze uvedené tabulce je patrné, Ze ve Zlinském kraji je v(ci poctu obyvatel
podprimérny pocet lékarl, coZ mulze generovat vyssi naroky na péci socidlni jako nahradu
poddimenzovanych lékafskych kapacit.

Tab. €. 20: Pocet IékaiCi na 100.000 obyvatel

Kraj Pocet Iékart
PRA 353,08
JMK 262,46
KHK 212,68
OCK 211,46
CR 205,16
PLK 197,63
MSK 187,31
JHK 185,59
LIK 183,3
PAK 174,65
VYK 164,51
ZLK 155,93
USK 154,04
KVK 146,52
STK 135,09

Zdroj: www.uzis.cz, CSU, vlastni zpracovani
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VysSe uvedeny faktor navic zhorsuje zvySujici se pocet Iékafl ve vysokém a v dichodovém véku, kdy
Ize predpokladat v prabéhu deseti let jejich odchod z aktivni ¢innosti bez dostate¢né nahrady.
Z vyvoje vékové struktury zaméstnanc nemocnic ZLK je patrné, Ze se vyrazné zvysuje pocet a podil
zaméstnanci starsich 60 let (oproti roku 2013 aZ o 50 %), vice viz vyroc¢ni zpravy nemocnic: Krajska
nemochice TomdSe Bati, Vsetinskd nemocnice, Uherskohradistskd nemocnice, Kroméfizska
nemaocnice.

Zavér - vliv na predikci budoucich pozadavkl na socidlni sluzby a jejich strukturu:

Obecné podpriamérny pocet doktorl mize generovat vyssi naroky na péci socialni.

Vyrazny nedostatek psychiatrd a psychologl, predevsim détskych, coZ opét zvysuje naroky na socialni
sluzby pro pacienty s dusevnim onemocnénim a to predevsim déti.

Starnuti lékafl a ocekavany brzky odchod velkého poctu Iékarll do dliichodu bez potfebné nahrady
bude zplsobovat vyssi naroky na socialni sluzby.
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Struktura vzdélavaci soustavy ve Zlinském kraji se zasadné neodliduje od stavu na Grovni celé Ceské

republiky. Kvantitativni hledisko mistni vzdélavaci struktury vyjadfuje navazujici tabulka, ktera uvadi

prehledy poctu instituci na jednotlivych stupnich vzdélani a pocet jejich zaku.

V uvedeném desetiletém horizontu je jiz patrny nastupujici trend rdstu poctu zakd matefskych skol,

ktery je souladny s vyse prezentovanou detailni demografickou analyzou. Svého aktudlniho vrcholu

dosahl pocet Zakd matefskych skol ve Skolnim roce 2013/14; v dalSich letech uZ se pocty zZaka

v materskych Skolach v duUsledku presunu silnéjsich roénikl na zakladni Skoly a aktualné nizsi

porodnosti snizuji. Setrvaly stav Ci pokles poctu 7akl materskych skol Ize v obdobném tempu

ocekavat ve vétsiné spravnich obvod( Zlinského kraje i v dalSich letech (viz demografickou analyzu).

Tab. €. 21:  Vyvoj systému vzdélavani ve Zlinském kraji — MS$, Z8, SS (2008 — 2018)
. Skolni rok
Kategorie 08/09 | 09/10 | 10/11 | 11/12 | 12/13 | 13/14 | 14/15 | 15/16 | 16/17 | 17/18
Matefské Skoly 309 309 308 309 310 310 312 316 315 316
tFidy 735 770 791 810 828 838 843 857 854 859
déti 17397| 18326| 18936| 19592| 19989| 20384| 20330| 20278| 19972| 19890
utitelé 1352| 1420| 1463| 1506| 1549| 1592| 1612| 1628| 1630 1639
Zakladni Zkoly 256 256 257 257 257 257 258 258 258 257
tFidy 2535| 2501| 2498| 2496| 2457| 2485 2515| 2527 2568| 2616
saci 47852| 46457| 45816| 45791 46183| 46938 48123| 48866| 49411| 50107
utitelé 3521| 3474| 3457| 3439| 3422| 3433| 3449| 3490| 3512| 3547
Stiedni Skoly 68 69 68 74 71 67 67 67 68 68
tidy 1364| 1351| 1298| 1246| 26861| 1089| 1067| 1053 1065| 1064
Faci 33824| 33274| 31509| 29196| 26861| 25168| 24389| 24151| 24117 24056

Zdroj: Statistické rocenky Zlinského kraje
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Graf ¢. 25: Pocet zaku v jednotlivych stupnich vzdélavani ve Zlinském kraji (2008 -
2018)
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Zdroj: Statistické rocenky Zlinského kraje 2010 - 2018

Naopak kontinualni a dlouhodoby narlst poctu zak( je zfejmy na urovni zakladnich skol, kde se
projevuje docasny vykyv smérujici k vyssi mife porodnosti v prvni dekadé milénia (rodicovstvi silnych
rocnik( ze 70. let).

Od Skolniho roku 2010/11 pocdet zakh zakladnich skol stabilné roste; v uvedeném referenénim obdobi
témér o pét tisic zakl. Tyto silnéjsi rocniky se v nasledujicich letech presunou do stfedniho Skolstvi,
kde lze docasné ocekdvat zvyseny tlak na kapacity vzdéldvacich instituci (zejména v nejsilnéjsich
roc¢nicich narozeni 2007 — 2010).

Ve stfednédobém horizontu zac¢ne pocet zakl zakladnich skol mirné klesat (jiz patrné na klesajicim
trendu pfijimanych Zak( do prvnich ro¢nik( zadkladnich skol). Stejny jev bude patrny v pfiblizné
desetiletém obdobi téZ na Urovni stfednich Skol (po docCasném vyraznéjsim narlstu poctu zaka
stfednich Skol v nasledujicim stfrednédobém obdobi). Ostatné na Urovni stfednich skol je jiz patrna
stabilizace poctu student( nyni. Vyrazny pokles poctu studentll a Zzakd stfednich Skol a udilist se ve
Skolnim roce 2014/15 prakticky zastavil a dale jiz pocet studujicich spiSe jen stagnuje. Pfesto béhem
poslednich 10 let ubylo stfednim Skoldm a ucilistim témér 10 tisic studentl. Tento pokles bude
v nasledujicich letech diky ptiznivé populacni ktivce (ve vékové kategorii budoucich stfedoskolaku)
alespon castecné, ovsem jen docasné, eliminovan (presun populacné slabsich roénik(i z pocatku
devadesatych let do pracovniho zarazeni, resp. ke studiu na vysokych skolach.

Navazné je uveden analogicky prehled vyssi Urovné vzdélavani. Zlinsky kraj disponuje stabilnim
poctem konzervatofi, vysSich odbornych a wvysokych skol. V celkovém srovnani tvofi studenti
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konzervatofi a vysSich odbornych skol pouze zlomek z celkové populace ve vzdélavacim systému.
Pocet studentl konzervatore (v poslednich deseti letech poskytuje vzdélavani tohoto typu v regionu
pouze Konzervatof P. J. Vejvanovského Kroméfiz) ve Zlinském kraji je stabilni na Urovni pfiblizné 180
osob. Naopak pocet studentd vysSich odbornych skol setrvale a pomérné dynamicky kles3,

v poslednim desetileti pfiblizné o dvé tretiny na stavajicich sedm stovek osob.

Tab. €.22: Vyvoj systému vzdélavani ve Zlinském kraji — konzervatore, VOS, VS (2008 — 2018)

Skolni rok
K .
ategorie 08/09 | 09/10 | 10/11 | 11/12 | 12/13 | 13/14 | 14/15 | 15/16 | 16/17 | 17/18
Konzervatofe 2 1 1 1 1 1 1 1 1 1
Zaci 285 189 187 175 168 179 180 173 173 179
ucitelé 79 44 45 48 44 47 47 47 45 48
Vys3i odb. $koly 12 12 12 12 11 10 10 10 10 10
stud. skupiny 53 52 48 48 44 45 42 44 n/a n/a
studenti 1238 1322 1306 1236 1280 1258 1137 1030 858 727
ucitelé 90 96 98 91 92 98 100 97 91 84
Vysoké skoly 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2
Studenti VS 22 335 23 588 23575 22977 22 269 21243 21138 19 806 17 516 16 386
Zdroj: Statistické rocenky Zlinského kraje
Graf &. 26: Pocet studenti VOS a VS ve Zlinském kraji (2008 — 2018)
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Zdroj: Statistické rocenky Zlinského kraje 2010 - 2018

Vysoké skoly plsobi dlouhodobé vregionu dvé (Univerzita Tomase Bati ve Zliné a Evropsky
polytechnicky institut, s.r.o.). Pocet studentd vysokych skol s hlasenym trvalym pobytem ve Zlinském
kraji v poslednich letech dle dostupnych statistik pomérné dynamicky klesa. Ddvodem jsou patrné
vykyvy v demografické kfivce (vyznamné nizsi porodnost v 90. letech 20. stoleti). Tento trend by se
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mél v dalSich letech stabilizovat, pfipadné by mélo dojit k ¢astecné kompenzaci naznaceného

poklesu.

Nize uvedeny prehled uvadi zdkladni informace o pedagogicko-psychologickych poradndch na Gzemi
Zlinského kraje. VSechny tyto poradny nabizeji pedagogické a specidlné-pedagogické sluzby, sluzby

prevence rizikového chovani a kariérové poradenstvi®,

vzdélavani pedagogickych pracovnikl Zlin, pracovisté Slavicin

763 21 Slavicin

Tab. ¢. 23: Pedagogicko-psychologické poradny ve Zlinském kraji
Poradna Adresa SO ORP
Krajska pedagogicko-psychologicka poradna a Zafizeni pro dalsi J. A. Bati 5520 7lin
vzdélavani pedagogickych pracovnikd Zlin, pracovisté Zlin 760 01 Zlin
Krajska pedagogicko-psychologicka poradna a Zafizeni pro dalsi Komenského 882

Luhacovice

Krajska pedagogicko-psychologickd poradna a Zafizeni pro dalsi
vzdélavani pedagogickych pracovniki Zlin, pracovisté Uherské
Hradisté

Frantiskanska 1256
686 01 Uherské Hradisté

Uherské
Hradisté

Krajska pedagogicko-psychologicka poradna a Zafizeni pro dalsi
vzdélavani pedagogickych pracovnik( Zlin, pracovisté Uhersky
Brod

Pfedbranska 415
688 01 Uhersky Brod

Uhersky Brod

vzdélavani pedagogickych pracovnik( Zlin, pracovisté Vsetin

755 01 Vsetin

Krajska pedagogicko-psychologicka poradna a Zafizeni pro dalsi Janska 197 Krom&rs

vzdélavani pedagogickych pracovnikl Zlin, pracovisté Kromériz 767 01 Kromériz

Krajska pedagogicko-psychologicka poradna a Zafizeni pro dalsi Zlinska 992 Holefov

vzdélavani pedagogickych pracovnik Zlin, pracovisté Holesov 769 17 HoleSov

Krajska pedagogicko-psychologicka poradna a Zafizeni pro dalsi __ .

VZdJé|éV§nI' pjdaggogici%h pracgovnl'kF:‘] Zlin, pracovisté VZIaéské Krizna 782 . Vala.sske
,,,,, ! 757 01 Valasské Mezifici Mezifici

Mezifici

Krajska pedagogicko-psychologicka poradna a Zafizeni pro dalsi Jiraskova 419 Vsetin

Zdroj: Krajska pedagogicko-psychologicka poradna

Detailni prehled vzdélavacich instituci v ¢lenéni dle jednotlivych spravnich obvodl obci s rozsitenou
plUsobnosti je uveden v pfiloze Koncepce socialnich sluzeb (Pfiloha ¢. 4: Pfehled vzdélavacich instituci
v SO ORP Zlinského kraje). Pfiloha je s ohledem na sviij rozsah dostupnd pouze v elektronické formé.

Zaveér - vliv na predikci budoucich pozadavkd na socialni sluzby a jejich strukturu:

Zvyse uvedenych analyz je jasné, Ze Skolstvi neprodukuje dostatecny pocet potiebnych a
poptavanych pracovnikl. Kapacitné pfipravené vhodné obory nardzeji na nezdjem ze strany zakd a
studium téchto oborl. Ze zavéra pracovnich skupin a ze zkuSenosti poskytovatell socialnich sluzeb je

33 Krajska pedagogicko-psychologickd poradna. Zafizeni pro dalsi vzdélavani pedagogickych pracovnik(i Zlin. Dostupné

online: https://poradnazl.cz/. Cit.: 2019-04-24.
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navic patrné, Ze i vice neZ polovina Uspésnych absolvent(l jde pracovat mimo obor a do sluZeb
poskytovani socialni péce vlibec nenastoupi.
Jako nedostatecna se ze strany poskytovatel( ukazovala mald spoluprace se zakladnimi a stfednimi

Skolami v oblasti popularizace studia oborl souvisejicich s poskytovanim sociadlni péce a motivace
zaka jit tyto obory studovat a nasledné do téchto profesi nastoupit.
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2.6 Socialni oblast

V této kapitole je provedena vstupni prezentace hlavnich cilovych skupin Koncepce socidlnich sluzeb.
Ndvazné jsou ve struénosti pfifazeny socialni sluzby, které jsou témto cilovym skupindm obvykle
poskytovany. Dale je, za vyuZiti sekunddrnich dat, provedena tematicka analyza zdanlivé izolovanych
témat a problematik, které vsak vykazuji urcitou vazbu k problematice socidlnich sluzeb, cilovych
skupin a dalsich relevantnich faktora.

Na zde prezentovana vstupni data ddle navazuje primdrni analyza dat, konkrétni identifikace
aktudlnich potreb jednotlivych cilovych skupin a ndvazné definovani hlavnich rozvojovych linii tohoto
strategického dokumentu. DUlleZité je upozornit téZ na vazbu s poskytovanymi socidlnimi sluzbami
v kapitole vénované detailnim informacim o struktufe poskytovatell socidlnich sluzeb ve Zlinském
kraji.

2.6.1 Charakteristika cilovych skupin socialnich sluzeb

2.6.1.1 Osoby ohrozené socidlnim vyloucenim

Do cilové skupiny Osoby ohrozené socialnim vyloucenim lze zatadit osoby, které se ocitly v krizovych
Zivotnich situacich, pfipadné jsou v urcitém konfliktu se zakonem. Socidlnim vylou¢enim rozumi
zakon o socialnich sluzbach situaci vyélenéni osob mimo bézny Zivot spolecnosti a nemoznost se do
néj zapojit v disledku nepfiznivé socialni situace, kterou je mysleno oslabeni nebo ztrata schopnosti
resit vzniklou situaci tak, aby toto feseni podporovalo socialni za¢lenéni. Socidlni vylouceni je ¢asto
spojeno s nahromadénim dlvodl, které vedou k Zivotni situaci, jeZz osobu vysune na okraj
spolecnosti. V prvni podskupiné jde obvykle o osoby zneuZivané, tyrané, obéti domaciho nasili, osoby
postizené (dlouhodobou) nezaméstnanosti ¢i osoby v jiné podobné krizové situaci. Dale do této
skupiny naleZi osoby navracejici se z vykonu trestu ¢i zvlast zranitelné obéti trestnych cinli, mladé
dospélé osoby opoustéjici Ustavni vychovu bez odpovidajiciho zazemi a osoby v dalSich podobnych
vizolaci, pripadné uprchliky. Pfirozenou vlastnosti casti cilové skupiny je téZ soubéh nékolika
uvedenych aspektl krizové situace.

Nejcastéji vyuZivanymi socidlnimi sluZzbami, které sméruji na cilovou skupinu osob v krizovych
situacich, jsou napf. nasledujici sluzby:

e Socidlni poradenstvi
o odborné socidlni poradenstvi
e Sluzby socialni péce
o tisfova péce
o socialni sluzby poskytované ve zdravotnickych zafizenich lGzkové péce
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e Sluzby socialni prevence

o telefonicka krizovd pomoc
azylové domy
domy na pul cesty
kontaktni centra
krizova pomoc
intervenéni centra
nizkoprahova denni centra
noclehdrny
sluzby nasledné péce
socidlné aktivizacni sluzby pro seniory a osoby se zdravotnim postizenim
terapeutické komunity

0O 0 0O O O o o 0o o0 O o

terénni programy

2.6.1.2 Rodiny s détmi

Do této oblasti spadaji déti a rodiny s détmi v obtizné Zivotni situaci, zejména rodice a déti ohrozené
socialnim vyloucenim, osamélé déti — déti bez rodicl (péstounska péce), déti a mladez se snizenymi
psychosocidlnimi dovednostmi vlivem prostfedi, nositelé rizikového chovani, déti a mladez

s poruchami uceni a chovani, osamocené Zeny (muZi) a matky (otcové) s détmi a osoby Zijici
v narusenych manzelskych, rodinnych ¢i jinych mezilidskych vztazich.

Témto osobdm jsou obvykle poskytovany nasledujici socidlni sluzby:

e Socidlni poradenstvi
o odborné socidlni poradenstvi
e SluZby socialni péce
o pecovatelska sluzba
e SluZby socialni prevence
o nizkoprahova zafizeni pro déti a mladez
o socialné aktivizacni sluzby pro rodiny s détmi

2.6.1.3 Seniori

Do této cilové skupiny spadaji osoby dosahujici dichodového véku, které maji snizenou sobéstacnost
zejména z divodu véku ¢i chronického onemocnéni, jejichz situace vyZaduje pravidelnou pomoc jiné
fyzické osoby. Pfipadné se jednd o osamélé seniory, kterym je poskytovdna péce v pobytovych,
terénnich iambulantnich sluzbdch. Do cilové skupiny patfi seniofi, osoby sdemenci ¢i rodinni
pfislusnici dlouhodobé pecujici o blizkou osobu v seniorském véku. Cilova skupina obvykle vyuZiva
napf. nasledujici socialni sluzby:

e Socidlni poradenstvi
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o odborné socialni poradenstvi
e SluZby socialni péce
o osobni asistence
pecovatelska sluzba
pravodcovské a predcitatelské sluzby
odlehcovaci sluzby
centra dennich sluzeb
denni stacionare
tydenni stacionare
domovy pro seniory

O O O O O O O ©O

socialni sluzby poskytované ve zdravotnickych zafizenich lGzkové péce
o domovy se zvlastnim rezimem

e Sluzby socialni prevence
o socidlné aktivizacni sluzby pro seniory a osoby se zdravotnim postizenim
o socidlni rehabilitace

2.6.1.4 Osoby se zdravotnim postiZzenim

Do této cilové skupiny spadaji osoby s mentalnim, fyzickym, chronickym dusevnim nebo smyslovym
postizenim, s postizenim kombinovanym, psychicky nemocné osoby, osoby s chronickou poruchou —
véetné demence, rodiCe a déti s postizenim, osoby s psychosomatickymi poruchami a rodinni
pfislusnici dlouhodobé pecujici o blizkou osobu se zdravotnim postizenim. Do této skupiny fadime
také osoby s poruchou autistického spektra, osoby s organickym postizenim vyvolanym poskozenim
mozku v dusledku Urazu a déti se zdravotnim postizenim ve véku od 0 do 18 let. Standardné vyuZivaji
zastupci cilové skupiny nasledujici socialni sluzby:

e Socidlni poradenstvi
o odborné socidlni poradenstvi
e SluZby socialni péce
o osobni asistence
pecovatelska sluzba
tisnova péce
pravodcovské a predcitatelské sluzby
podpora samostatného bydleni
odlehcovaci sluzby
centra dennich sluzeb
denni stacionare
tydenni stacionare

O 0O 0O O 0O 0O 0 O ©°

domovy pro osoby se zdravotnim postizenim
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o domovy se zvlastnim rezimem
o chrdnéné bydleni
o socialni sluzby poskytované ve zdravotnickych zafizenich IGzZkové péce
e Sluzby socialni prevence
O rana péce
tlumocnickeé sluzby
sluzby nasledné péce
socidlné aktivizacni sluzby pro seniory a osoby se zdravotnim postizenim
socidlné terapeutické dilny
terapeutické komunity

O O O O O O

socialni rehabilitace

2.6.2 Systém statni socialni podpory a dalsi penéZitad podpora ve Zlinském kraji

DuleZitou soucasti systému socialni péce je penéiitd podpora ve specifickych Zivotnich situacich,
kterd je vyplacena opravnénym prijemcim. V rfadé pripad( splyva skupina pfijemcd socidlnich a
dalSich davek s okruhem cilovych skupin socialnich sluzeb, pfipadné se jedna o jejich potencidlni ci
budouci klienty. V urcité ¢asti segmentu se mizZe jednat téZ i podpulrny indikator identifikujici okruh
nékterych potencidlnich zastupcl cilovych skupin socidlnich sluzeb. V této kapitole je predstaven
statisticky souhrn vyvoje vyplaceni zdkladnich davek statni podpory na uzemi Zlinského kraje.
Zohlednéno je obdobi let 2012 — 2017.

2.6.2.1 Stdtni socidlni podpora

Davky statni socidlni podpory zahrnuji pfidavek na dité, rodi¢ovsky ptispévek, prispévky na
péstounskou péci, pfispévek na bydleni, porodné a pohiebné. Ve Zlinském kraji bylo v této souvislosti
vroce 2017 vyplaceno celkem 1.590 mil. K¢, téchto davek bylo vyplaceno celkem 479,9 tisic.
V segmentu pridavkd na dité bylo z této ¢astky vyplaceno 130 mil. K¢, pficemz bylo takto poskytnuto
214,8 jednotlivych davek.

Specificky je v této souvislosti trend vyplat. Ve sledovaném obdobi je objem vyplacenych davek i
pocet prijemcl (pocet vyplacenych davek) kontinudlné klesajici. Na jednoho obyvatele Zlinského
kraje byly vroce 2017 vyplaceny davky statni socidlni podpory ve vysi 2.727 KC. V oblasti davek
vazanych na prijem potencidlnich Zadatell se nepochybné projevuje pozitivni vliv postupné se
zvysujici miry zaméstnanosti a celkové vyssich pfijma domacnosti®*.

Tab. €. 24: Vyvoj statni socialni podpory ve Zlinském kraji (2012 — 2017)

Ukazatel Jednotka 2012 2013 2014 2015 2016 2017

Pocet vyplacenych davek celkem

Y . v tis. 614,9 612,6 598,7 576,3 538,8 479,9
(v€. péstounské péce)

34 7droj: Zakladni tendence demografického, socialniho a ekonomického vyvoje Zlinského kraje — 2017. Cesky statisticky
Urad. Dostupné online: https://www.czso.cz/csu/czso/tabulkova-priloha-s5qrdivbnc. Cit.: 2018-04-05.
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Tab. €. 24: Vyvoj statni socidlni podpory ve Zlinském kraji (2012 — 2017)

z toho pridavek na dité 325,5 320,6 305,8 285,3 254,0 214,8
Vydaje na davky celkem
(v€. péstounské péce)

z toho pridavek na dité 198 195 186 174 154 130
Vydaje na davky statni socialni podpory
(v€. péstounské péce) na 1 obyvatele

mil. K& 1789 1832 1780 1749 1741 1590

Ke 3041 3124 3039 2991 2980 2727

Zdroj: Cesky statisticky Grad

Graf €. 27: Vyvoj statni socialni podpory ve Zlinském kraji (2012 — 2017)
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mpocetvyplacenych davek celkem v tis. mz toho pridavek na dité v tis.

Zdroj: Cesky statisticky Grad

Detailni prehled o vyvoji vyplat davek statni sociadlni podpory od roku 2006 je uveden v pfiloze €. 8
Viyvoj statni socialni podpory ve Zlinském kraji (2006 — 2017). Udaje v prvnich sledovanych letech jsou
ovsem s ohledem na vyznamné zmény v legislativni Upravé problematiky neporovnatelné s vyse
prezentovanym prehledem problematiky za poslednich Sest let (stabilnéjsi legislativni prostredi,
jednotnd metodika vykazovani).

2.6.2.2 Ddvky starobniho diichodu

Na rozdil od klesajici tendence poctu vyplacenych davek i objemu poskytnutych finanénich
prostiedkl (zejm. s ohledem na aktualné pfiznivy makroekonomicky vyvoj a ¢astecnou vazbu vyse
prezentovanych davek na financni pfijem jednotlivce ¢i rodiny), pocet osob pobirajicich starobni
dlchod ve Zlinském kraji pribézné roste. Stejné tak se navysuje i objem vyplacenych prostiedkd (s
vazbou na vyssi pocet starobnich dichodcl i pribéiné valorizace penzi). Tento trend bude nadale
akcelerovat (detailné viz vyse demografickou analyzu).

Jen za poslednich pét let vzrostl pocet osob pobirajicich starobni dichod v celém kraji o vice nez 3
tisice osob na stdvajicich 138.590 starobnich dlichodcll. Vyznamné rostouci je pfitom pocet i podil
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osob odchazejicich do tzv. predcasného starobniho dichodu. U muzl se jiZ jednd o vice nez 30 %
z celkového poctu penzistl, u Zen je tento podil asi o pét % nizsi (dlouhodobé). Z hlediska
stfednédobych trendl se podil pfedcasnych starobnich dlchodl na celkovém poctu dichodi
neustdle zvySuje. Primérny mésiéni dlichod ¢ini na Gzemi Zlinského kraje pfiblizné 11,6 tisice Kc.
Znacny je vsak rozdil mezi muzi a Zenami, a to o témér 2,3 tisice K¢ mésicné ve prospéch muzd.

Problematiky socidlni oblasti, resp. socidlnich sluzeb, se dotykd srovnani drovné primérného
starobniho dlichodu se mzdovym medidnem. Tento podil v poslednich letech velmi vyrazné klesa.
Vyrazné se tedy projevuje dlouhodobé pomalejsi rist dlichod(l oproti aktualné dynamicky rostoucim
mzdam®. Tato skuteénost maZe mit dopad na kupni silu starSich vékovych skupin, vyznamnégjsi
dopad ztraty pravidelného prijmu pfi odchodu do starobniho dlichodu, pfipadné na vznik
(prohloubeni) disbalanci v socidlni soudrznosti mezi vékovymi skupinami v populaci. VSechny tyto
aspekt mohou mit vazbu na poptavku po specifickych socialnich sluzbach.

Tab. €. 25: Vyvoj starobnich diichodl ve Zlinském kraji (2012 — 2017)

Ukazatel Jednotka 2012 2013 2014 2015 2016 2017
Pfijemci starobniho diichodu celkem osoby 135205 | 134932 | 135582 | 136904 | 138030 | 138590
z toho Zeny 85 439 84 995 85 147 85 689 85 896 85 685
Pfijemci starobniho dlchodu sélo osoby 97 871 97 655 98 305 99852 | 101011| 101786
Ptijemci predcasného starobniho dlichodu osoby 31765 33012 34 403 35670 36794 37782
z toho Zeny 18 209 18 922 19 746 20519 21215 21824

Podil pfijemcli pfedcasného starobniho
dlchodu na poctu pfijemcl starobniho

dichodu celkem (véetné soubéhu) % 23,5 24,5 25,4 26,1 26,7 27,3

v tom: muzi 27,2 28,2 29,1 29,6 29,9 30,2
feny 21,3 22,3 23,2 23,9 24,7 25,5

Priimérny mésicni starobni diichod sélo K¢ 10555 10 748 10 852 11122 11245 11638

v tom: muzi 11679 11 887 11999 12 292 12 418 12 839
Zeny 9 609 9781 9 872 10119 10 225 10579

Podil priimérného starobniho diichodu sélo

na mzdovém medianu % 52,7 52,2 51,4 51,1 48,4 46,9

Zdroj: Cesky statisticky urad

35 7droj: Zakladni tendence demografického, socidlniho a ekonomického vyvoje Zlinského kraje — 2017. Cesky
statisticky Urad. Dostupné online: https://www.czso.cz/csu/czso/tabulkova-priloha-s5qrdivbnc. Cit.: 2018-04-
05.
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Graf €. 28: Vyvoj starobnich diichod( ve Zlinském kraji (2012 — 2017)
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Zdroj: Cesky statisticky urad

2.6.2.3 Ddvky nemocenského pojisténi

Vyplata davek nemocenského pojisténi v poslednich péti letech z hlediska svého objemu vyrazné
vzrostla. Dlivod je mozné dovozovat zejména z dynamicky rostoucich platl a mezd zaméstnanct, ze
kterych se nasledné vyse jednotlivych davek odvozuje. A ddle pak z vyssi miry zaméstnanosti, coz
generuje dalsi tlak na davky nemocenského pojisténi. Celkové béhem péti let vzrostla ve Zlinském
kraji suma davek nemocenského pojidténi o vice neZ polovinu na stavajici Grovefi 1,5 mld. K& roéné&3®,

Tab. €. 26: Vyvoj davek nemocenského pojisténi ve Zlinském kraji (2012 — 2017)

Ukazatel Jednotka 2012 2013 2014 2015 2016 2017
Vydaje na davky nemocenského
pojisténi celkem tis. K¢ 999 475 1039 295 1134186 1270322 1393 845 1507 266
v tom davky:
nemocenské 680 766 709 106 808 619 911526 1010461 1086393
osetfovné 35423 43 892 45 245 55 884 63 191 74 512
penézitd pomoc v matefstvi 283116 286 151 280100 302 690 319 935 346 006
, r:\;ice)\;:ti\i/aci prispévek v téhotenstvi 171 146 272 299 258 355

Zdroj: Cesky statisticky Urad

36 7droj: Zakladni tendence demografického, socidlniho a ekonomického vyvoje Zlinského kraje — 2017. Cesky
statisticky Urad. Dostupné online: https://www.czso.cz/csu/czso/tabulkova-priloha-s5qrdivbnc. Cit.: 2018-04-
05.
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Graf €. 29: Vyvoj davek nemocenského pojisténi ve Zlinském kraji (2012 — 2017)
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Zdroj: Cesky statisticky urad

2.6.3  Dilci analyzy souvisejici s cilovymi skupinami Koncepce socialnich sluzeb

Tento oddil Koncepce socidlnich sluzeb pfinasi fadu samostatnych pohled( na diléi problematiky
souvisejici s cilovymi skupinami socidlnich sluzeb. Vedle dopliujicich a rozsifujicich charakteristik
cilovych skupin je provedena téZz zakladni kvantifikace a orientacni progndza dalSiho vyvoje
v popisované problematice. Prezentované hodnoty je nutné posuzovat zejména v kontextu
s primarnimi daty ziskanymi z analyzy vystup( systému pro spravu a evidenci socialnich sluzeb ve
Zlinském kraji (databaze KISSoS).

2.6.3.1 Problematika zdravotniho postiZeni

Zdravotni postiZeni je jednim z klicovych aspektd, ktery indikuje mj. navazujici potfebu socidlnich
sluzeb. Kvantifikace této cilové skupiny je problematickd s ohledem na objektivni nemoZnost
evidence vsSech osob, které by spliovaly formalni nalezitosti definice ,0soby se zdravotnim
postizenim®“. Podplrné je vSéak mozné vyuzit exaktné vedenou statistiku poctu drziteld prikazl osob
se zdravotnim postizenim. Téchto osob bylo ke konci roku 2017 ve Zlinském kraji evidovano vice nez
22 tisic. Rozvrzeni v jednotlivych okresech pomérové odpovida mistni populaci.
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Tab. €. 27: Pocet drZitelli prikazi osob se zdravotnim postizenim (k 31. 12. 2017)
v tom priikaz
Driitelé prikazu
Uzemi TP zTp zTp/P
z tohoto do z tohoto do z tohoto do z tohoto do
Celkem 18 let Celkem 18 let Celkem 18 let Celkem 18 let

Zlinsky kraj 22 305 932 1160 30 15314 256 5831 646
okres Kromériz 5042 154 167 9 3680 37 1195 108
okres Uherské Hradisté 5424 208 356 6 3599 46 1469 156
okres Vsetin 4708 262 216 7 3144 72 1348 183
okres Zlin 7131 308 421 8 4891 101 1819 199
Zdroj: Statistickd rocenka Zlinského kraje 2018

Graf ¢. 30: Pocet drZiteld priikazli osob se zdravotnim postizenim (k 31. 12. 2017)
1348
Uh. Hradisté 1469
Kromési: 1195

0 1500 3000 4500 6000 7500

mTP mZTP mZTP/P

Zdroj: Statistickd roc¢enka Zlinského kraje 2018

v vy sV v

Na Urovni nejtézsiho postizeni ZTP/P (zvlast tézké funkéni postizeni nebo UGplné postizeni pohyblivosti
nebo orientace s potfebou privodce) bylo v roce 2017 ve Zlinském kraji evidovano témér 6 tisic
obcan(. V této skupiné Ize predpokladat nejintenzivnéjsi potfebu pomoci ze strany socialnich sluzeb.
V omezenéjsi mife je vSak nutné smérovat a planovat nékteré socialni sluzby téz ke skupindm osob
s nizSim stupném postizeni (TP: stfedné tézké postizeni, ZTP: tézké postizeni).
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Alternativné lIze cilovou skupinu kvantifikovat za pomoci institucionalizovaného posuzovani
zdravotniho postizeni. V Ceské republice se pouZiva systém tfi stupiid invalidity?’, se kterymi je
spojeno vyplaceni davek socidlniho zabezpeceni (invalidni dlchod). Ve Zlinském kraji je dle
poslednich dostupnych Udajd za rok 2017 pfitomno vice neZ 25 tisic osob s pfiznanou invaliditou.
V prabéhu poslednich sledovanych let (od roku 2009) dochazi k uréitému vyvoji v poctu osob
s pfiznanou invaliditou. Zatimco na pocdtku obdobi (konec roku 2009) bylo ve Zlinském kraji
evidovano celkem 33 tisic invalidnich osob (resp. 28.428 po zméné metodiky vykazovani ke konci
roku 2010), v dalSich letech dochazi k mirnému poklesu poctu osob s timto statusem3®. V poslednich
letech je pocet invalidnich osob v regionu stabilizovany tésné nad hranici uvddénych 25 tisic osob.

Na Udrovni struktury invalidity kontinudlné, ovsem mirné, roste podil invalidnich osob ve druhém
stupni invalidity. Naopak pfiblizné o 5 p. b. poklesl béhem sledovaného obdobi podil osob v nejtézsim
stupni invalidity. Pfesto tato skupina aktudlné tvoti nejvétsi zastoupeni mezi osobami s pfiznanou
Aktualné se jedna o pfiblizné 39 % z celkového poctu invalidnich osob v kraji, pficemz se od roku
2009 podil skupiny zvysil o necelé dva p. b. Pfilozend tabulka uvadi vyvoj poctu evidovanych osob
s jednotlivymi stupni invalidity mezi lety 2010 (rok 2009 neni uveden s ohledem na jinou metodiku
vykazovani) a 2017 (posledni dostupnd data). Z prostorovych divodi je uveden jen prehled za
vybrané roky, kompletni prehled je uveden v pfiloze €. 7: Vyvoj poctu osob s invaliditou ve Zlinském
kraji 2009 — 2017. Zde jsou uvedena i data za rok 2009 v odlisné metodice sbéru dat.

Tab. €. 28: Vyvoj poctu osob s invaliditou v okresech Zlinského kraje (2010 — 2017)

2017 2014 2010

Kraj, okres 3. 2. 1. 3. 2. 1. 3. 2. 1.
M o . | celkem N N . | celkem N N . | celkem
stupen | stupen | stupen stupen | stupen | stupen stupen | stupen | stupen

Zlinsky kraj 11827 3854 | 10078 | 25759| 12007 | 3744 | 9998 | 2574914629 | 3254 |10545| 28428

Kromériz 2377 852 2071 5300| 2529 820| 2129| 5478 | 3564 682 | 2224| 6470
Uh. Hradisté 3363 1156 3316 7835| 329 | 1135| 3104| 7535 3787| 1157| 3193| 8137
Vsetin 2613 710 2113 5436 | 2772 712 2176 5660| 3235 590 | 2369| 6194
Zlin 3474 1136 2578 7188 | 3410| 1077 2589 | 7076| 4043 825| 2759 | 7627

Zdroj: Statistické rocenky Zlinského kraje 2010 - 2018

37 Invalidita 3. stupné pfi poklesu pracovni schopnosti nejméné o 70 %, invalidita 2. stupné pti poklesu pracovni schopnosti
nejméné o 50 %, invalidita 1. stupné pfi poklesu pracovni schopnosti nejméné o 35 %.

38 \yyznamny pokles evidovanych osob mezi lety 2009 a 2010 byl zplsoben zménou metodiky vykazovéni (pfechod na
tfistupriovy systém).
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Graf €. 31: Pocet osob s invaliditou v okresech Zlinského kraje v r. 2017
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Zdroj: Statistické roc¢enky Zlinského kraje 2010 - 2018

Graf ¢. 32: Vyvoj poctu osob s invaliditou v okresech Zlinského kraje (2010 — 2017)
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Zdroj: Statistické roc¢enky Zlinského kraje 2010 - 2018

Urcité odchylky je moZné sledovat téZ mezi jednotlivymi okresy. Zatimco v okresech Vsetin a Zlin je
podil osob s nékterym stupném invalidity dlouhodobé na urovni 3,8 % (Vsetin) a 3,7 % (Zlin)
z celkového poctu obyvatel, v okresech Kromériz (5,1 %) a Uherské Hradisté (5,4 %) je podil
invalidniho obyvatelstva na celkové populaci vyznamnéjsi. Meziokresni rozdily jsou analogické po
celou sledovanou dobu (od roku 2009).
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mérou nemocnosti i invalidity ve Zlinském kraji trpi ob¢ané okresu Zlin. Naopak nejvyssi podil
nemocnosti i invalidity je evidovan shodné v okrese Uherské Hradisté.

Socialni citlivost této cilové skupiny je mozné vhodné prezentovat mife nezaméstnanosti osob se
zdravotnim postizenim. | pres aktualni velmi nizkou miru nezaméstnanosti, z(stdvda mezi
nezaméstnanymi vyznamny podil osob se zdravotnim postizenim. V tomto segmentu se jednd pouze
o osoby, kterym nebyla pfiznana plna invalidita, mohou a chtéji tedy vykonavat pracovni ¢innost, byt
s individudlnimi omezenimi.

Na konci roku 2017 bylo Uradem prace Ceské republiky — krajskou pobockou ve Zliné evidovano
celkem 2.665 nezaméstnanych osob se zdravotnim postizenim. Pfi celkovém poctu 12.977
dosaZitelnych uchazecl o zaméstnani tvofi osoby se zdravotnim postizenim vice nez pétinovy podil
na celkové nezaméstnanosti. Pfi budoucim ocekavaném rilstu obecné nezaméstnanosti lze navic
predpokladat dynamictéjsi rist nezaméstnanosti v této specifické cilové skupiné.

Tab. €. 29: Nezaméstnanost osob se zdravotnim postiZzenim ve Zlinském kraji (31. 12. 2017)

Sprévni obvod Dosaiitelr:i uc[1alze(“:i o z toh? osoby'ise ] PodiIVOZP na .

zaméstnani zdravotnim postizenim nezaméstnanosti
Bystrice pod Hostynem 410 92 22,44
Holesov 476 88 18,49
KroméFiz 1899 434 22,85
Luhacovice 315 60 19,05
Otrokovice 484 91 18,80
RoZnov pod Radhostém 867 180 20,76
Uherské Hradisté 1986 428 21,55
Uhersky Brod 994 268 26,96
Valasské Klobouky 411 103 25,06
Valasské Mezifici 1075 118 10,98
Vizovice 331 59 17,82
Vsetin 1859 398 21,41
Zlin 1870 346 18,50
Zlinsky kraj 12977 2665 20,54

Zdroj: Statisticka rocenka Zlinského kraje 2018, vlastni vypocty
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Graf ¢. 33: Podil OZP na nezaméstnanosti v r. 2017
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Zdroj: Statisticka roc¢enka Zlinského kraje 2018, vlastni vypocty

Ve vétSiné spravnich obvodl osciluje podil nezaméstnanosti osob se zdravotnim postizenim
v rozmezi regionalniho priméru. Vyraznéjsi odchylky jsou patrné v obvodech Uhersky Brod a

vvvvv

nizsi podil OZP na nezaméstnanosti oproti krajskému prdméru).

Na urovni Ceské republiky je v nepravidelnych periodach provadéno Ceskym statistickym ufadem
vyb&rové Setfeni tykajici se osob se zdravotnim postizenim3. Prezentovana zjisténi je nepochybné
mozné aplikovat pfimérené i na Zlinsky kraj. Z hlediska ekonomické aktivity nalezi vétSina osob se
zdravotnim postizenim do kategorie nepracujicich diichodcl (zahrnuje starobni i invalidni dichod).
Do kategorie zaméstnanych naleZi pouze 9 % osob se zdravotnim postizenim, pficemz dalSich 8,6 %
tvofi pracujici dichodci. Okrajovy podil z celkového poctu zastupuji studenti a nezaméstnani,
pfipadné osoby v domacnosti (v€. rodi¢ovské dovolené).

V porovnani s Setfenim v roce 2007 doslo k vyraznéjSimu posunu u pracujicich dichodcd, jejichz
pocet narostl vice nez dvojnasobné. Naopak mirné poklesl pocet zaméstnanych osob se zdravotnim
postizenim bez pfiznaného (¢astec¢ného) invalidniho dlichodu.

39 Vybérové Setfeni zdravotné postizenych osob - 2013. Cesky statisticky Ufad. Dostupné online:

https://www.czso.cz/csu/czso/vyberove-setreni-zdravotne-postizenych-osob-2013-gacmwuvwsb. Cit.: 2019-04-18.
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Tab.€.30: Ekonomicka aktivita osob se zdravotnim postizenim v €R (2007 a 2013)*°

> —
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) - > ] 3 o O o - = c ]
Rok S| bl ¢ o £ © < e b N =
2|t9 E| £8 | 23 5 2 | | 8
5lE §| B3| g3 | 3 g
: >
2013 2,3 9 1,5 8,6 69 0,3 1,7 7,6 100
2007 2,2 129 4,4 3,6 71,2 0,9 2,5 2,3| 100
Zdroj: Cesky statisticky urad
Graf €. 34: Ekonomicka aktivita osob se zdravotnim postizenim v €R (2007 a 2013, v %)
2013 2007
2.5
0,9 2322
O studujici W zaméstnany, OSVC O studujici m:zaméstnany, OSVC
E nezamestnany W pracujici dichodce E nezamestnany W pracujici dichodce
M nepracujici dichodce O v domacnosti MW nepracujici dichodce Ov domacnosti
W ostatni Hneni znamo W ostatni Eneni znamo

Zdroj: Cesky statisticky urad

Dle typu zdravotniho postizeni pievlada v CR postizeni vnitini*'. TéméF tfetina osob se zdravotnim
postizenim trpi dominantné postizenim télesnym. Ostatni postiZzeni jsou zastoupena v podilu nizsim

40 Novéjsi data nejsou k dispozici, jelikoz CSU je vytvéii po 5 letech a $etieni za rok 2018 se stale zpracovava.
Dostupna data jsou pouze za roky 2007 a 2013.
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nez 10 %. Pfi porovnani vystupl poslednich dvou vybérovych Setfeni je zfetelny pokles podilu osob
s télesnym postizenim, naopak se jesté zvyraznil podil osob s vnitinim postizenim. Vzajemny podil
dusevnich, mentalnich, zrakovych a sluchovych postizeni je relativné konstantni.

Tab. €. 31: Podil typh zdravotniho postizeni v CR (2007 a 2013, v %)
Rok télesné | zrakové | sluchové | mentalni | dusSevni vnitini jiné Celkem
2013 29,2 6 51 6,1 8,5 41,9 3,2 100
2007 36,2 5,8 49 7 8,4 37,7 | nesledovano 100
Zdroj: Cesky statisticky Grad
Graf €. 35: Podil typt zdravotniho postizeni v CR (2007 a 2013, v %)
2013 2007
0
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Zdroj: Cesky statisticky urad

Dlvodem zdravotniho postizeni je nejcastéji nemoc, a to priblizné ve dvou tretinach pfripadd.
Vrozené postizeni ma desetinovy podil. Na vyznamu nabyva stafeckd polymorbidita (tento aspekt
bude patrné naddle ziskdavat na intenzité s ohledem na celkové starnuti populace a zvySovani

absolutniho poctu osob v seniorském véku, vice viz Demografickou analyzu).

41 Nemoci, které nejsou na prvni pohled vidét. Do kategorie spadaji napf. nemoci srdeéni a cévni, nemoci
mozku, roztrousena skleréza, dédi¢né metabolické poruchy, onkologické nemoci, mozkova mrtvice apod.
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Tab. €.32: PFicina zdravotniho postizeni v CR (2007 a 2013, v %)
vrozené zplsobené | zplsobené starecka e . .
Rok e . P . . jiné neni znamo | nevyplnéno Celkem
postiZeni Urazem nemoci | polymorbidita
2013 9,4 55 64,7 9,0 2,5 3,9 5,0 100,0
2007 10,7 5,5 69,0 7,3 2,0 | nesledovano 5,5 100,0
Zdroj: Cesky statisticky Grad
Graf €. 36: Pfi¢ina zdravotniho postizeni v €R (2007 a 2013, v %)
2013 2007
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Zdroj: Cesky statisticky urad

Pro planovani socidlnich sluzeb ma vyznam posouzeni miry sobéstacnosti osob se zdravotnim
postizenim. Z vyvoje poslednich let (mozZnost statistického zkresleni) vyplyvd mirnd tendence

detekujici pokles podilu stale zcela dominantnich skupin a témér sobéstacnych osob se zdravotnim

postizenim. Naopak mirné rostouci tendenci je mozné vypozorovat u osob vyZadujicich celodenni

pomoc (4 — 12 hodin osobni pomoci) a osob zcela nesobéstacnych (nutnost podpory po 24 hodin). V

této souvislosti je nutné upozornit, Ze téZ osoby s plnou ¢i vyznamnou sobéstacnosti mohou byt (a
standardné jsou) beneficienty rady socialnich sluzeb.
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Tab.€.33: Sobéstacnost osob se zdravotnim postizenim v €R (2007 a 2013, v %)
Rok t‘ plnva pomo.c nekollvka celodenni nesobéstacnost | neni znamo Celkem Prun:nernva mlr_a
sobéstacnost hodin denné pomoc sobéstacnosti
2013 41,3 31,4 13,6 10,6 3,1 100,0 0,69
2007 443 35,3 12,7 7,7 0,0 100,0 0,72
Zdroj: Cesky statisticky Grad
Graf ¢. 37: Sobéstacnost osob se zdravotnim postizenim v CR (2007 a 2013, v %)
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Zdroj: Cesky statisticky urad

Zavér - vliv na predikci budoucich pozadavkl na socidlni sluzby a jejich strukturu:

Z vyse uvedenych dat u cilové skupiny OZP neocekdvame v budoucich deseti letech vyrazny narust,

ktery by vyznamné ovlivnil ndroky na kapacity socialnich sluzeb.

2.6.3.2 Problematika bezdomovectvi

Jednim z problémovych okruh(i Koncepce socialnich sluzeb jsou bezdomovci, pfipadné osoby

bezdomovectvim ohroZeni ¢i osoby s nejistym bydlenim apod. Kvantifikovat pocet bezdomovcl ci
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osob timto jevem ohroZenych, pfipadné osob s obdobnym statusem, je velmi problematické. Na
Urovni sekundarnich dat Ize v této souvislosti vyuzit informace prezentované Koncepci prevence a
Fedeni problematiky bezdomovectvi v CR do roku 2020.%

Dokument prezentuje odhad, e v Ceské republice je aktudlné pFiblizné 30 tisic osob bez pfistiesi.
Nasobny je vsak pocet osob Zijicich v nejistém ¢i nevyhovujicim bydleni (domacnosti s nedoplatky na
bydleni a sluzby, nedostatecné prijmy pro moznost splacet zdvazky, dlouhodobd nezaméstnanost,
osoby vracejici se zinstitucionalizované péce apod.). Mezi nejohroZzenéjsi skupiny tak patfi
jednoclenné domdacnosti seniorli, domacnosti s jednim dospélym a détmi, pfipadné domacnosti
s dlouhodobé nezaméstnanymi cleny. Vroce 2012 byl pfi zahrnuti téchto aspektll odhadnut
potencialni pocet bezdomovci aZ na Groveri 100 tisic osob (v celé Ceské republice).

Alternativné Ize vyuZit prizmatem kvantifikace vystupy z posledniho scitani lidu, domu a bytG. Toho
se vSak zucastnili predevsim klienti azylovych dom, nocleharen, nizkoprahovych center ¢i domU na
pali cesty. NemUZe se tak jednat o reprezentativni pocet osob bez domova (11.496 bezdomovct dle
s¢itani lidu v roce 2011). Z tohoto celkového poctu bezdomovcl bylo ve Zlinském kraji do scitani
zahrnuto 757 bezdomovci®.

Jak bylo naznaceno, tento pocet mize byt zkreslen okruhem zapojenych instituci pro pomoc této
cilové skupiné (zapojeny pouze osoby bez domova vyhledavajici institucionalizovanou pomoc a majici
ochotu poskytnout zakladni statistickd data). Syntézou odhadu poctu bezdomovcl prezentovanou
v Uvodnim odstavci této kapitoly s pomérovym zastoupenim poétu bezdomovcl ve Zlinském kraji
k celkovému poctu v Ceské republice, Ize dovodit, Ze se ve Zlinském kraji pohybuje pfiblizné 2 tisice
bezdomovci a pfibliZzné 6,5 tisice osob je pak ohroZeno ztratou bydleni.

Citované vystupy ze scitani lidu ptinesly také dalsi dil¢i informace o charakteristice bezdomovcl.
Z hlediska pohlavi pfevaZovali muzi; Zen z cilové skupiny bylo do séitani zarfazeno jen 21,5 %. Vétsina
osob byla bez partnera (svobodni tvofili 49,0 %, rozvedeni 38,3 % zkoumaného vzorku). Na drovni
dosazeného vzdélani prevazovaly osoby s vyucnim listem nebo se stfedoskolskym vzdélanim bez
maturity (47,2 %), nasledovaly osoby se zakladnim vzdélanim (28,5 %). Jedna se tedy o vyrazné
nadprliimérné zastoupeni nez v bézné populaci (u vyuceni o cca 15 p.b., u zakladniho vzdélani o cca
11 p.b.). Vysokoskolské vzdélani uvedlo jen 2,6 % bezdomovc(.

Ekonomickou aktivitu vykazalo pfiblizné 28,5 % bezdomovc(, pricemz vétsina z nich se jich uplatiuje
ve zpracovatelském primyslu (33,0 %) a stavebnictvi (19,0 %). Nepracujici seniofi byli zastoupeni ze

42 Koncepce prevence a feseni problematiky bezdomovectvi v €R do roku 2020. Ministerstvo prace a socialnich
véci. Praha, 2013. Dostupné online: https://www.mpsv.cz/files/clanky/16893/bezdomovectvi.pdf. Cit.: 2019-
04-08.

43 Vysledky s¢itani bezdomovcd. Cesky statisticky Ufad, 2011. Dostupné online:
https://www.czso.cz/csu/sldb/vysledky_scitani_bezdomovcu. Cit.: 2019-04-08.
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14,2 %. Zcela prevazujici pak byli nezaméstnani (40,2 %). Z hlediska stafi je nejvice zastoupena vékova
skupina 45 — 49 let.

Poznamka: Problematika definice bezdomovectvi je rovnéz pomérné slozitd a je nutné chapat
v nékolika rovinach, které generuji modifikované potieby cilové skupiny smérem k socidlnim
sluzbdm. Dle definice bezdomovectvi ETHOS je definovano nasledujicich sedm domén
bezdomovectvi*:

e Bez stfechy: Zadné obydli, 7adny pravni narok na uZivani prostoru, 7adny soukromy a
bezpecny osobni prostor pro socialni vztahy.

e Bez domova: Ma misto k bydleni, Zddny pravni narok na uzivani prostoru, zadny soukromy a
bezpecny osobni prostor pro socialni vztahy.

e Nejisté a nevyhovujici bydleni: Ma misto k bydleni (nejisté a/nebo nevhodné k obyvani),
Zadna jistota uzivaciho prava, ma prostor pro socidlni vztahy.

e Nevyhovujici bydleni a socidlni izolace v legalné obyvaném obydli: Nevyhovujici bydleni
(nezplsobilé k obyvani), ma pravni narok a/nebo jistotu uzivaciho prava, Zadny soukromy a
bezpecény osobni prostor pro socidlni vztahy.

¢ Nevyhovujici bydleni (jisté uzivaci pravo): Nevyhovujici bydleni (nezpUlsobilé k obyvani), ma
pravni narok a/nebo jistotu uzivaciho prava, ma prostor pro socialni vztahy.

e Nejisté bydleni (vhodné k obyvani): Ma misto k bydleni, Zadna jistota uZzivaciho prava, ztrata
vlastnictvi, ma prostor pro socialni vztahy.

e Socialni izolace v kontextu jistého a vhodného bydleni: Ma misto k bydleni, ma pravni narok
a/nebo jistotu uzivaciho prava, Zzadny soukromy a bezpecny osobni prostor pro socialni
vztahy.

Zaveér - vliv na predikci budoucich pozadavkd na socialni sluzby a jejich strukturu:

U skupiny bezdomovcl lze ocekdvat, Zze se bude postupné posouvat (vzhledem k vyssSimu véku a
zhorsujicimu se zdravotnimu stavu) do skupiny osob se zdravotnim postizenim a bude tedy vytvaret
nové potreby a poptavku na socidlni sluzby v oblasti zdravotniho postizeni.

2.6.3.3 Problematika osob opoustéjicich instituce

Nasledujici problematika se tyka osob, které opoustéji instituce jako jsou détské domovy a podobna
zafizeni nahrazujici rodinnou péci a dale pak osoby vracejici se do béznych vztahd po vykonu trestu
odnéti svobody. Jde o dvé odlisné skupiny obyvatel, které se vsak v realité bézného Zivota mimo

44 EDGAR B., MEERT H.: Fourth Review of Statistics on Homelessness in Europe, The ETHOS Definitoin of Monelessness,
FEANTSA 2005. Pievzato z: HRADECKY |. a kol.: Definice a typologie bezdomovectvi. Nadéje, 0.s., 2007. Dostupné online:
https://www.nadeje.cz/img-content/files/docs/odborne/2007dtbezdm.pdf. Cit.: 2019-04-08.
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institucionalizovanou péci ¢i institucionalizované Zivotni prostredi potykaji s obdobnymi situacemi a
problémy.

Dle Zaméru koncepce fizeni a rozvoje Skolskych zafizeni pro vykon Ustavni nebo ochranné a

preventivni vychovné péce zfizovanych MSMT* a daldich podpdrnych informacénich zdroji byly ve

Zlinském kraji v roce 2019 identifikovany pravnické osoby zajistujici provoz zafizeni specializované

péce o déti a mladez. Prehled subjektl a jednotlivych zafizeni shrnuje nasledujici tabulka.

Tab. €. 34:

Prehled skolskych zafizeni pro ustavni vychovu ve Zlinském kraji (04/2019)

Nazev zafizeni Typ Adresa SO ORP
Détsky domov a Zakladni Skola Vizovice DD 3. kvétna 528, Vizovice Vizovice
ZDlt;:sky domov, Matefska Skola, Zakladni Skola a Prakticka skola DD Lazy VI 3695, Zlin Zlin
. . . Sy . _ Valasské
Détsky domov, Zakladni Skola a Prakticka Skola Valasské Klobouky DD Valasské Klobouky 16 Klobouky
Détsky domov Vizovice DD Chrastgsoyska 65, Vizovice
Vizovice
Détsky domov Zlin DD Lazy | 3689, Zlin Zlin
Détsky domov Kromériz DD U Sypek 1306, Kromériz Kromériz
Détsky domov Bojkovice DD Stefan'|kov'a 263, Uhersky Brod
Bojkovice
Détsky domov Uherské Hradi&ts DD Jifiho z Pod€brad 313, o« Hraditte
Uherské Hradisté
v i , Sokolovska 620, , o
Détsky domov Uhersky Ostroh DD Uhersky Ostroh Uherské Hradisté
Détsky domov Zasova DD Zasova 172 Valasské Mezifici
Détsky domov Valaéské Mezifici DD Zerotinova 211, =\ \ . oxske Mezitics
Valasské Mezifici
Détsky domov a Zakladni skola Liptal DD Liptal 91 Vsetin
Détsky domov se Skolou, zakladni skola a Skolni jidelna, Bystfice DDE Havli¢ckova 547, Bysttice Bysttfice p.
pod Hostynem, Havli¢kova 547 p. Hostynem Hostynem
Petsky (vilagnlo.sltlcky Ustav, stfedisko vychovné péce, zdkladni SVp Kralova 37(.),w\v/lalasske Valagské MeziFiei
skola a skolni jidelna, Olomouc Mezifici
Svp Ceska ulice 4789, Zlin Zlin
Diagnosticky Ustav pro mladez, stredisko vychovné péce a skolni SVP Husovzg;rg;sitl 229, Kromériz
jidelna, Brno < — —
6. kvétna 1071, Bystfice Bystfice pod
SVP , ,
pod Hostynem Hostynem
Vychovny Ustav, stfedisko vychovné péce HELP, zakladni Skola a . , . ” Ly
stfedni $kola, Stilky, Zdmecka 107 VU Zameckd 107, Stiilky Krométiz
Vychovny Ustav, stifedisko vychovné péce HELP, zakladni Skola a Zelené Namésti 1292, , .
stredni $kola, Stilky, Zémecka 107 SVP Uherské Hradigts | Uerske Hradisté
Vychovny Ustav, stiedisko vychovné péce HELP, zakladni Skola a SVP Masarykovo nameésti Uhersky Brod

45 Zamér koncepce fizeni a rozvoje Skolskych zatizeni pro vykon Ustavni nebo ochranné vychovy a preventivné vychovné
péce zfizovanych MSMT na obdobi 2014 — 2020. Ministerstvo $kolstvi, mladeze a télovychovy. Dostupné online:

http://www.msmt.cz/file/34169/. Cit.: 2019-04-08.
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Tab. €. 34: Prehled 3kolskych zafizeni pro ustavni vychovu ve Zlinském kraji (04/2019)

stfedni §kola, Stiilky, Zdmecka 107 | | 100, Uhersky Brod |

Zdroj: Ministerstvo Skolstvi, mladeZe a télovychovy, Rejstik Skol

Vétsina ze zafizeni pUsobicich ve Zlinském kraji v této problematice je zfizena jako ambulantni a
terénni stfedisko vychovné péce (SVP). Pfitomen je té7 jeden vychovny Ustav (VU) a Détsky domov se
gkolou (DDS).

Celkova ltzkova kapacita zafizeni ustavni a ochranné vychovy a preventivné vychovné péce Cinila na
zacatku skolniho roku 2018/19 celkem 382 lGZek, pficemZ obsazeno bylo 302 mist. Divky se na
celkovém poctu podilely zhruba z jedné tretiny (107 mist). Nejvyznamnéjsi kapacitu (z pohledu
kapacity i obsazenosti) maji détské domovy. Kapacita se u téchto zafizeni jevi jako odpovidajici
s pfiméfenou rezervou. Obdobny stav je patrny u détskych domovil se Skolou (kapacita 40 mist,
obsazenost 29 osob) a vychovnych Ustavl (kapacita 48 mist, obsazeno 43 osob).

Tab. ¢. 35: apacita a obsazenost zafizeni tGstavni a ochranné vychovy a preventivné vychovné péce ve
Zlinském kraji (Skolni rok 2018/19)

Pocet déti a mladeZe
z toho
umisténi na zakladé
Pocet LGzkova
zafizeni kapacita celkem , soudniho rozhodnuti | , . .. . . | dobrovolné
divky , predbéZného | Zadosti .
s vychovou ., v. | prodlouzené
opatreni rodicl
ho pobytu
Ustavni | ochrannou
CR celkem 209 7502 6345 | 2675 5043 83 771 4 432
Zlinsky kraj 14 382 302 107 237 6 28 0 31
détsky domov 12 294 230 107 180 0 20 0 30
v détsky domov se skolou 1 40 29 0 26 1 2 0 0
tom | vychovny Ustav 1 48 43 0 31 5 6 0 1
diagnosticky Ustav 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Zdroj: Ustav pro informace ve vzdélavani
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Graf €. 38: Kapacita a obsazenost zafizeni Ustavni a ochranné vychovy a preventivné
vychovné péce ve Zlinském kraji ($kolni rok 2018/19)
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Zdroj: Ustav pro informace ve vzdélavani

Nejcastéjsim pravnim titulem pro umisténi ditéte do ustavni péce je soudni rozhodnuti s Ustavni
vychovou (neexistuje rodinna ani nahradni rodinna péce). Ochranna vychova je nafizovana jen zcela
marginalné.

Pro analyzu poctu osob kaZzdorocné opoustéjicich prislusné typy ustavni péce vhodné poslouzi
kombinovany pohled na vékovou strukturu osob umisténych v téchto zafizenich s ¢astecnou vazbou
na jejich uplatnéni v rdmci vzdéldvaciho systému. Déti pred zahajenim povinné $kolni dochazky (PSD)
je vtéchto zafizenich umisténo zcelkového poctu jen pomérné malo. Rovnomérné jsou pak
zastoupeny skupiny zakd zakladnich skol a mladeze po jejim ukonceni.

Tab. €. 36: Vékové slozZeni klientt zafizeni Ustavni a ochranné vychovy a preventivné vychovné péce ve
Zlinském kraji (Skolni rok 2018/19)

pred zahajenim PSD plnici PSD po ukonéeni PSD
v tom z celku v tom z celku v tom z celku
£ 2 .| @ £ ] B 7 £ Z vsS 8 | & vz
g| © Q£ © 9] S " 8 9] S > 8 =
== o [32] k7 = o =4 1] X o v 1) _g g N b
3| & i © 3 S N < 3 S v mimo 1Sl 82238
~ © el w ° = % v v g = N Q3B Q
M€ k5] N B o N | zafize | zafize > | o o 9
™ E a ni ni g1 ©a
Celkem Zlinsky kraj 24| 10 3 21| 164 58 134 30| 114 39 47 57 8| 34 31
détsky domov 24| 10 3 21| 135 58 116 19 71 39 6 57 8|31 30
Ztoky
détsky domov se o] o] o ol 29| o 18| 11| o] o 0 o| of o 0
Skolou
vychovny Ustav 0 0 0 0 0 0 0 0 43 0 41 0 o 3 1
diagnosticky Ustav 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0| O 0
Zdroj: Ustav pro informace ve vzdélavani
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Graf & 39: Vékové sloZeni klientd zaFizeni Gstavni a ochranné vychovy a preventivné vychovné
péce ve Zlinském kraji (3kolni rok 2018/19)
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Zdroj: Ustav pro informace ve vzdélavani

Naprosta vétSina mladistvych pokracuje po ukonceni zdkladni Skoly ve stredoskolskych studiich.
Vysokoskoldkli je vustavni péci jen velmi malé mnozistvii Divodem je ukondeni
institucionalizovaného vzdélavani nebo studium vysoké skoly, ovSem jiz bez soucasného umistnéni
v pobytovém zafizeni*®. Na zakladé vy3e uvedenych dat neocekdvdme potiebné zmény v pozadavcich
a strukture socialnich sluzeb pro tuto cilovou skupinu.

Druhou cilovou podskupinou jsou osoby opoustéjici vykon trestu odnéti svobody. V Ceské republice
je v dobé zpracovani této Koncepce socidlnich sluzeb 19.871 osob ve vykonu trestu odnéti svobody.
Pfi pfepocCtu na pocet obyvatel se jedna v mezindarodnim srovnani o vyznamné nadprimérnou
hodnotu.

V samotném Zlinském kraji se Zadnd véznice v soucasné dobé nevyskytuje. Odsouzeni obcané
Zlinského kraje vykonavaji své tresty odnéti svobody nejcastéji v okolnich regionech (Breclav, Brno,
Kufim, Olomouc, Znojmo, Rapotice). Lizkova kapacita véznic je v Ceské republice dlouhodobé
vytizend; na konci Unora 2019 ¢inila vyuZitelnost kapacity v souhrnu dokonce 103,85 %.

46 Statisticka rocenka $kolstvi. Ustav pro informace ve $kolstvi. Dostupné online: http://toiler.uiv.cz/rocenka/rocenka.asp.
Cit.: 2019-04-08.
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Z hlediska genderové struktury tvori naprostou vétsinu uvéznénych osob muzi (17.125 muzd, 1.493
Zen). Nejvétsi pocet odsouzenych se nachazi v kategoriich od 9 mésicl do 5 let odnéti svobody. Delsi
tresty jsou jiz ukladany spise vyjime&né®’.

Tab. €. 37: Podet osob ve vykonu trestu odnéti svobody (02/2019)

Délka trestu Muii Zeny Celkem V%
Do 3 mésicl 195 28 223 1,12%
3 - 6 mésicl 1153 153 1306 6,57%
6 - 9 mésicl 1356 160 1516 7,63%
9 - 12 mésicl 2801 316 3117 15,69%
1- 2 roky 3799 292 4091 20,59%
2 - 3 roky 2733 203 2936 14,78%
3-5let 2582 156 2738 13,78%
5-7let 1306 93 1399 7,04%
7 - 10 let 1180 66 1246 6,27%
10 - 15 let 690 54 744 3,74%
15-20 let 291 25 316 1,59%
Nad 20 let 101 5 106 0,53%
Dozivoti 44 3 47 0,24%
Detence 78 8 86 0,43%
Celkem 18 309 1562 19871 100,00%
Zdroj: Vézefskd sluzba CR
Graf ¢. 40: Pocet osob ve vykonu trestu odnéti svobody (02/2019)

47 Informace o stavu a sloZzeni osob ve vazebnich véznicich, véznickych a Ustavech pro vykon zabezpecovaci detence
Vézeniské sluzby Ceské republiky za mésic Unor 2019. Vézeriska sluzba Ceské republiky. Praha, 2019. Dostupné online:
https://www.vscr.cz/wp-content/uploads/2019/03/MSH02-2019.pdf. Cit.: 2019-04-09.
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Zdroj: Vézeriska sluzba CR

Vyvoj poctu osob ve vykonu trestu od roku 2009 se zohlednénim délky uloZeného trestu jsou
obsahem P¥ilohy €. 9: Poget osob ve vykonu trestu v CR (2009 — 2018). Udaje za Zlinsky kraj ¢&i jeho
jednotlivé okresy nejsou v této souvislosti dosazitelné.

Dle vzdélani tvofi vétSinu osob ve vykonu trestu osoby se zdkladnim vzdélanim (44,37 %) a osoby
vyuéené bez maturity (37,75 %). Pro navazujici zacileni socialnich sluzeb je rovnéz dulezita informace,
Ze priblizné 70 % stavajicich vézni je ve vykonu trestu opakované (recidiva). Rovnéz v tomto kritériu
se jedna o nadprimérnou hodnotu v mezindrodnim srovnani. NejCastéji se recidiva objevuje u
pachateld, ktefi se prvniho trestného ¢inu dopustili jiz pfed dovrsenim 18. roku Zivota®.

Pohled na vékovou strukturu osob ve vykonu trestu zietelné vypovidd, Ze naprostd vétsina vézna
v Ceské republice je v produktivnim véku. Prakticky rovnomé&rné jsou na Grovni cca 16 % z celkového
poétu véznénych osob zastoupeny pétileté kategorie mezi 25. a 45. rokem véku®.

48 Koncepce vézefistvi do roku 2025. Ministerstvo spravedinosti Ceské republiky. Dostupné online: https://www.vscr.cz/wp-
content/uploads/2017/06/Koncepce-vezenstvi.pdf. Cit.: 2019-05-09.

49 Statisticka rocenka Vézeriské sluzby Ceské republiky 2017. Vézeriska sluzba Ceské republiky. Dostupné online:
https://www.vscr.cz/wp-content/uploads/2018/10/Statistick%C3%A1-ro%C4%8Denka-2017.pdf. Cit.: 2019-04-09.
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Z celkového pohledu dochdzi ve Zlinském kraji ke kontinudlnimu snizovani poctu evidovanych
trestnych ¢ind. V poslednich deseti sledovanych letech doslo pouze k diléimu vychyleni z tohoto
trendu, a to v roce 2013, pfricemz doslo meziro¢né k navyseni poctu trestnych ¢inl ve vSech okresech
Zlinského kraje (patrné v dlsledku presidentské amnestie a recidivy ¢asti amnestovanych pachatell
trestnych ¢int). Dale k mezirocnimu narlstu poctu trestnych ¢inli dochazelo jen vyjimecné a jen

v jednotlivych okresech (nevyznamna statisticka odchylka, zkresleni malym statistickym vzorkem).

Tab. ¢. 38: Vyvoj kriminality v okresech Zlinského kraje
Okres 2007 | 2008 2009 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016

Krométiz 1978 1734 1851 1666 1740 1658 1685 1513 1465 1371
Uherské Hradisté 2259 2317 2352 2160, 2003] 1976/ 2002 1983 1790 1601
Vsetin 2863 3008 2638 2656 2560 2470 2574/ 2403 2135 2117
Zlin 3777 3336 3203 2948 2924 2783 2936 2908 2574 2309
Zlinsky kraj celkem 10922 10395 10044 9430 9227 8887 9197 8807 7964 7398

Zdroj: Koncepce prevence kriminality ve Zlinském kraji 2018 - 2022|

Graf €. 41: Vyvoj kriminality v okresech Zlinského kraje
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Zdroj: Koncepce prevence kriminality ve Zlinském kraji 2018 - 2022

Pfepoctenim poctu trestnych cCinll na 10 tisic obyvatel je ziejmé, Ze nejvice je v soucasnosti

evvs
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v okrese Uherské Hradisté. | zde se jednd o dlouhodoby trend (obecné vyssi mira kriminality na
Vsetinsku), a to i pfes plosné klesajici pocet trestnych cint (s vyjimkou roku 2013).
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Tab. €. 39: Pocet trestnych €inti na 10 tisic obyvatel (2012 — 2016)

Okres 2012 2013 2014 2015 2016
Kromériz 154,5 157,5 141,8 137,6 129
Uh. Hradisté 137,4 139,5 138,6 125,2 112,1
Vsetin 170,3 177,9 166,6 148,3 147,3
Zlin 144,3 152,5 151,4 134,2 120,4
Zlinsky kraj 150,9 156,5 150,2 136,1 126,5

Zdroj: Koncepce prevence kriminality ve Zlinském kraji 2018 - 2022

Graf ¢. 42: Pocet trestnych ¢inl na 10 tisic obyvatel (2012 — 2016)
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Zdroj: Koncepce prevence kriminality ve Zlinském kraji 2018 - 2022

Caste¢nou korelaci k vy$e uvedené analyze osob ve vykonu trestu poskytuje pohled na pocet
pachatelll trestnych ¢inG ve Zlinském kraji za poslednich pét sledovanych let. Tato niZze uvedena
statistika ocistuje prezentovany pocet trestnych ¢inl a uvadi jiz pouze skuteény pocet jednotlivcl —
pachatelll (nedochazi k opakovanému nacitani pti spachani vice trestnych ¢ind jednim pachatelem).

Tabulka davé prehled o poctech konkrétnich osob, které spdachaly trestny cin (stihané osoby),
pricemz neni zohlednéno hledisko formy uloZeného trestu (zahrnuty osoby s trestem odnéti svobody
i stresty alternativnimi). Uvedené mnozstvi osob pak rovnéz tvori potencial pro konstrukci cilové
skupiny pro nékteré specifické cilové skupiny socialnich sluZeb.
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Tab. €. 40: Pocet pachatell trestnych ¢int ve Zlinském kraji (2012 — 2016)

. Pocet pachatelt
Obvodni oddéleni Policie CR
2012 2013 2014 2015 2016
Bojkovice 98 93 129 117 99
Buchlovice 73 64 73 71 51
Bystfice p. H. 154 146 134 103 139
Frystak 68 66 67 76 62
Holesov 155 142 175 161 128
Horni Lidec 57 57 69 66 70
Hulin 125 134 113 118 123
Jablinka 62 78 80 87 77
Karolinka 122 111 91 90 91
Kromériz 373 413 373 348 383
Luhacovice 88 89 102 104 95
Morkovice 147 132 150 127 120
Napajedla 122 147 110 103 109
Otrokovice 223 235 233 226 218
RoZnov p. R. 306 251 266 255 275
Slavicin 38 46 44 49 31
Uh. Brod 274 266 286 231 227
Uh. Hradisté 501 544 522 486 452
Uh. Ostroh 71 64 84 69 62
Val. Klobouky 123 111 103 101 80
Val. Mezifici 383 431 411 336 395
Vizovice 143 117 147 116 110
Vsetin 322 317 308 340 360
Zlin 711 746 706 663 771
Zlinsky kraj 4739 4 800 4776 4443 4203
Ceska republika 113024 117 670 114 608 101 881 109 710

Zdroj: Koncepce prevence kriminality ve Zlinském kraji 2018 - 2022

121

TENTO PROJEKT JE SPOLUFINANCOVAN EVROPSKYM SOCIALN{M FONDEM PROSTREDNICTViIM OPERACNIHO
PROGRAMU ZAMESTNANOST A STATNIM ROZPOCTEM CESKE REPUBLIKY.




* X x

*
* 4 *

* x*

Evropska unie
Evropsky socialni fond
Operacni program Zaméstnanost

|

B Zlinsky Kkraj

Navazujici tabulka prezentuje prehled absolutniho poctu obéti trestnych cinl ve Zlinském kraji.

Z Gzemniho hlediska je ptehled rozdélen dle vykaz( jednotlivych oddé&leni Policie CR v regionu, ve

druhém sloupci je pak zarazeni prislusného oddéleni do jednotlivych okresu Zlinského kraje. Pres dilci

mistni vykyvy uvedeny pfehled v souhrnu prokazuje, Ze pocet obéti trestnych ¢inl setrvalym tempem

klesa. Vyjimkou je pouze rok 2013, na jehoZ zacatku byla vyhlasena rozsahld amnestie prezidenta

republiky a doslo ke kratkodobému narlstu kriminality (recidiva amnestovanych pachateld).

Tab. €. 41: Pocet obéti trestnych €intli ve Zlinském kraji
Uzemi Pocet obéti Z toho Zeny
Obvodni oddéleni policie Okres 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016
Bojkovice UH 7 20 25 15 21 5 12 9 4
Buchlovice UH 4 4 14 8 9 2 4 3 3
Bystfice p. H. KM 31 27 26 20 18 19 14 13 13 6
Frystak ZL 9 11 9 10 13 6 2 5 4 4
Holesov KM 34 23 22 22 20 16 13 9 6 6
Horni Lide¢ VS 3 15 7 4 5 1 4 4 1 1
Hulin KM 24 23 24 17 28 12 12 15 9 15
Jablinka VS 6 15 13 7 7 4 9 8 2 2
Karolinka VS 30 19 18 18 17 16 5 7 7 10
Kroméfiz KM 70 75 89 73 74 30 38 45 33 34
Luhacovice ZL 20 18 10 12 10 5 6 4 6 3
Morkovice KM 26 15 26 24 18 13 7 7 10 5
Napajedla ZL 20 25 15 16 10 10 14 7 7 7
Otrokovice ZL 47 40 39 36 34 22 27 17 22 14
RoZnov p. R. VS 49 72 44 49 41 21 31 20 21 17
Slavicin ZL 2 9 3 7 3 1 5 3 3 0
Uh. Brod UH 46 42 46 50 38 18 15 22 25 16
Uh. Hradisté UH 117 109 97 88 84 54 41 40 39 32
Uh. Ostroh UH 10 8 13 17 3 4 2 5 7 1
Val. Klobouky ZL 16 15 12 16 11 10 6 4 4 8
Val. Mezifici VS 78 73 67 55 70 30 33 22 25 35
Vizovice ZL 30 24 16 19 12 15 9 8 9 2
Vsetin VS 63 86 60 74 46 28 41 33 26 17
Zlin ZL 148 127 128 133 116 63 66 48 54 39
Zlinsky kraj 890 895 823 790 708 401 407 362 345 281

Zdroj: Koncepce prevence kriminality ve Zlinském kraji na léta 2018 - 2022

Navazujici prehled prezentuje vyvoj a pocet obéti trestnych Cinl dle vékovych skupin. Témér ze ti

¢tvrtin jsou obétmi trestnych ¢inl dospélé osoby. Déti a mladistvi jsou obétmi v ptiblizné 15% podilu,

seniofi tvofi obéti kazdého desatého trestného Cinu. Meziro¢né se vyskytuji jen odchylky odpovidajici

béZné statistické chybé. Rovnéz mezi jednotlivymi obvodnimi oddélenimi neni mozné vypozorovat

zasadni rozdily identifikujici jakoukoliv regionalni odlisnost.
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Tab. €. 42: Obéti trestnych ¢intli dle véku ve Zlinském kraji (2012 — 2016)

Uzemi Dé&ti 0-17 let Osoby 18-64 let Osoby starsi 65 let

Obvod Okres | 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016
Bojkovice UH 1 2 2 1 1 5 17 21 11 19 1 1 2 3 1
Buchlovice UH 0 0 4 2 1 4 4 9 6 8 0 0 1 0 0
Bystrice p. H. KM 4 5 12 3 9 23 20 13 14 7 4 2 1 3 2
Frystak ZL 3 1 1 0 1 4 9 7 10 12 2 1 1 0 0
HolesSov KM 4 6 1 4 5 27 16 21 16 15 3 1 0 2 0
Horni Lide¢ VS 0 1 0 0 0 3 10 6 3 4 0 4 1 1 1
Hulin KM 6 2 3 3 5 16 20 21 12 16 2 1 0 2 7
Jabldnka VS 0 3 0 2 1 6 11 13 4 5 0 1 0 1 1
Karolinka VS 3 1 1 2 4 24 15 15 15 12 3 3 2 1 1
Kromériz KM 8 12 18 13 17 55 53 62 51 49 7 10 9 9 8
Luhacovice ZL 1 1 2 0 3 19 16 8 10 7 0 1 0 2 0
Morkovice KM 8 5 9 7 3 17 10 17 17 13 1 0 0 0 2
Napajedla ZL 0 6 1 2 0 18 19 13 12 9 2 0 1 2 1
Otrokovice ZL 11 6 8 8 1 30 30 27 23 32 6 4 5 1
RoZnov p. R. VS 7 4 6 2 5 39 58 36 38 27 3 10 2 9 9
Slavicin ZL 0 1 0 0 0 2 8 3 6 3 0 0 0 1 0
Uh. Brod UH 5 5 6 3 5 36 33 38 40 29 5 4 2 7 4
Uh. Hradisté UH 12 8 17 11 14 92 89 71 67 61 13 12 9 10 9
Uh. Ostroh UH 2 0 1 0 0 8 8 12 11 3 0 0 0 6 0
Val. Klobouky ZL 4 3 1 5 3 9 11 10 9 2 3 1 1 2 6
Val. Meazifici VS 15 11 11 14 17 61 52 47 33 49 2 10 9 8 4
Vizovice ZL 6 8 1 1 2 22 15 15 18 10 2 1 0 0 0
Vsetin VS 12 11 6 11 6 44 67 54 57 38 7 8 0 6 2
Zlin ZL 15 11 10 15 9 114 | 106 | 102 104 93 19 10 16 14 14
Zlinsky kraj 127 | 113 | 121 109 112 678 | 697 | 641 587 | 523 85 85 61 94 73

Zdroj: Koncepce prevence kriminality ve Zlinském kraji na léta 2018 - 2022

2.6.3.4 Drogovda problematika

Problematika uZivatel( drog ma vyznamny dopad té7 do oblasti socidlnich sluzeb. Rada z nich je
smérovana pravé na tuto cilovou skupinu, pfipadné se koncentruje na prevenci ¢i zmirnéni dopadi
souvisejicich s uzivanim drog.

Ze své podstaty neni mozné prezentovat zcela exaktni statistiky poctu uzivatell a generalizaci jejich
osobnich charakteristik. Pfesto jsou v sekundarnich zdrojich ptistupné alespon kvalifikované odhady
poctu uzivatel(l nelegalnich drog (alkohol a tabak je touto kapitolou zohlednén jen kontextudlné,
prestoZe dopady uZivani téchto latek jsou rovnéz zdvainé a z hlediska rozsahu nasobné prevysujici
dopad drog nelegalnich).

123

TENTO PROJEKT JE SPOLUFINANCOVAN EVROPSKYM SOCIALN{M FONDEM PROSTREDNICTViIM OPERACNIHO
PROGRAMU ZAMESTNANOST A STATNIM ROZPOCTEM CESKE REPUBLIKY.




" —
R Evropska unie

E ky ialni fond 1
LI O\;/)rglgsér?i ;c;g:rg;n c;:améstnanost .. ZImSkv kral

*
L

V dobé zpracovdani Koncepce socidlnich sluzeb nejaktualnéjsim sekundarnim analytickym vystupem
na urovni sledovani drogové scény ve Zlinském kraji je VyroCni zprava o realizaci protidrogové politiky
Zlinského kraje za rok 2017%.

Dle této zpravy je obecné nejuzivanéjSi navykovou latkou v bézné populaci alkohol. Na urovni
nelegdlnich drog je to pak marihuana, pervitin a zminovan je téZ vyskyt extdze, kterd je vsSak
s ohledem na omezenou dostupnost a vyssi cenu uZivana velmi okrajové. Alkohol je pomérné hojné
uzivan i détmi a mladistvymi. Vysoka mira zneuzivdni marihuany souvisi s jeji dobrou dostupnosti,
v€etné péstovani pro vlastni potfebu. RovnéZ tato droga se vyskytuje hojné i v souvislosti se Skolni
mladezi. Problémem této drogy (resp. konopnych drog obecné) je jeji dlouhodobé a intenzivni
zneuzivani (socialni, ekonomické, zdravotni dopady, souvisejici zvySené riziko zneuzivani dalSich
drog). Tvrdé drogy jiz nevykazuji tak vysokou miru dostupnosti pro Skolni mladez a tvofri intenzivnéjsi
problém az ve vyssich vékovych kategoriich.

Dle dil¢ich prezentovanych zavér( citovana zprava uvadi, Ze nejvice klientl socidlnich sluzeb
zamérenych na cilovou skupinu uZivatell nelegalnich drog pochazi z vétsich sidel (Kromériz, Uherské
Hradisté, Vsetin, Zlin). Pfepocteny pocet klientl téchto socidlnich sluzeb cinil v roce 2017 na 10 tisic
obyvatel 24 osob. UZivatell pervitinu je vtomto prepocteném poctu 21 (naprosto prevazuje podil
této drogy), 19 prepoctenych osob bylo injek¢énim uZivatelem drog.

V absolutnich hodnotach tak kvalifikovany odhad hovofi o pfitomnosti pfiblizné 1.800 problémovych
uzivatelll ,tvrdych” drog v celém regionu, nitroZilnich uZivatell je z tohoto poctu priblizné 1.500.
Odhadovany pocet téchto uZivatel(l je v poslednich sledovanych letech (odhady od roku 2012)
stabilni ¢i nevykazujici prokazatelny rostouci ¢i klesajici trend.

Tab. €.43: Prehled uzivateld nelegalnich drog ve Zlinském kraji s kontaktem se socialnimi sluzbami

(2017)
Kromé¥iz Uh,'v . | Vsetin | Zlin
Hradisté Zlinsky
Ukazatel . Spolec¢nost .y
Charita A kraj
. Podané | Agarta| Onyx
Kromériz
ruce
Poc?t kllentle .(pocet jedrjotllvych osob, které vyuZily vdaném 504 285 366 387 1542
obdobi alespon jednou sluzeb programu)
- z toho uZivatell drog 451 280 329 333 1393
- muzid 306 166 166 242 880
- Zen 125 54 84 91 354
- z toho injekénich uZivateld drog 421 244 219 201 1085
- z toho se zakladni drogou heroin/opium 54 2 2 2 60

50 vyroéni zprava o realizaci protidrogové politiky Zlinského kraje za rok 2017. Horiansky P., Odbor Kancelafe hejtmana,

Oddéleni organizacni a neziskového sektoru. Zlin, 2018. Dostupné online: https://www.kr-
zlinsky.cz/docs/clanky/dokumenty/12073/vz-rvkpp-2016-zpracovani-final.pdf. Cit.: 2019-05-03.
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- z toho se zakladni latkou buprenorfin nelegédlné 0 1 0 0 1
- z toho se zakladni latkou metadon nelegalné 0 0 0 0
- z toho se zakladni drogou pervitin 390 274 292 272 1228
- z toho se zakladni drogou kokain/crack 0 0 0 0 0
- z toho se zakladni drogou kanabinoidy 5 3 34 55 97
- z toho se zakladni drogou extaze 0 0 0 2 2
- z toho se zakladni drogou halucinogeny 0 0 0 0 0
- z toho se zakladni drogou tékavé latky 2 0 1 2 5
Primérny vék klienta terénniho programu 33 30 31 29 31,34

Zdroj: Vyrocni zprava o realizaci protidrogové politiky Zlinského kraje za rok 2017

Graf €. 43: Pfehled uZivatell nelegalnich drog ve Zlinském kraji s kontaktem se
socialnimi sluzbami (2017)
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Zdroj: Vyrocni zprava o realizaci protidrogové politiky Zlinského kraje za rok 2017

Z hlediska osobni charakteristiky (problémovych) uzivatell drog se pfiblizné ve dvou tretinach jedna
0 muZe. Zaroven je ziejmé, Ze drogova komunita v regionu dlouhodobé starne. Priimérny vék
uZivatele drog s kontaktem na socidlni sluzby cinil 31,3 roku. Hodnota tohoto ukazatele kazdorocné
roste jiz vice nez deset let (v roce 2008 byl priimérny vék spolupracujiciho uzivatele jen 26 let).
Obecné je pfijimdna v této souvislosti domnénka, Ze pro mladsi generaci jiz neni rizikové uzZivani drog
natolik atraktivni. Pripadné neni toto uzivani povazovano u mladsich uzivatell za problém a kontakt
se socialni sluzbou (zatim) nevyhledavaji.

Z uzemniho pohledu je drogova problematika pfitomna ve vSech SO ORP Zlinského kraje. Vyssi
intenzita, jak jiz bylo naznaceno vyse, je spatfovana ve velkych sidlech. Dil¢i regionalni srovnani, byt
s omezenou vypovidajici hodnotou nabizi prehled poctu klientd kontaktnich center a socidlnich
sluZeb terénni prace v jednotlivych obvodech Zlinského kraje. Tabulka vedle celkového poctu klient(
uvadi i pocet injekénich uzivatell drog.
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Tab. €. 44: Pocet klientli kontaktnich center a terénnich programi v SO ORP Zlinského kraje (2017)
© Q v k-]
° ] L L €| W =
BEl 3| 5| §| 5| 88| ee|z.ledles 8| £ .
Ukazatel/SO ORP LR o £ 0 = =8 25 £ ol o w4 S ) =
=R 2 S 2| gl 25| &5 _“:’5,—‘3-3,—‘§§ 2| 2 N
) < E 51§ 5| > S o pS
T a o S & 2| >
Pocet klientl
28 42| 470 5| 81 50 188 40 2 93 15| 170 281
celkem
Z toho injek¢nich
- uJ 28 38| 377 1] 33 39 171 37 0 79 3| 110 181
uZivatel(
Zdroj: Vyroc¢ni zprava o realizaci protidrogové politiky Zlinského kraje za rok 2017
Graf €. 44: Pocet klientti kontaktnich center a terénnich programi v SO ORP Zlinského
kraje (2017)
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Zdroj: Vyroc¢ni zprava o realizaci protidrogové politiky Zlinského kraje za rok 2017

Z hlediska zneuzivani drog na Urovni cizincli ¢i etnickych mensin, jsou nejvyznamnéjsi skupinou
Romové. V poslednim sledovaném roce vyhledalo pomoc socialnich sluzeb ptiblizné 50 osob z této
skupiny (srovnatelny pocet s predchozimi lety). Skute¢ny pocet ¢lend této skupiny je podobné jako u
celkové kvantity poctu problémovych uZivatell drog v regionu nepochybné vyssi.

Na Urovni organizované zdravotnické |éCby nealkoholovych drogovych zavislosti bylo v roce 2016
evidovano 246 osob (167 muzli a 79 Zen) v ambulantni [écbé a 228 osob (159 muzli a 69 Zen)
v lzkovych psychiatrickych zatizenich.
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Zavér - vliv na predikci budoucich pozadavkd na socialni sluzby a jejich strukturu:

V oblasti osob opoustéjicich instituce, trestnych ¢ini a drogové problematiky nelze oCekavat néjaky
vyrazny narlst klientd a potieb na socialni sluzby, trend je spiSe vzhledem ke sniZujici se kriminalité
opacny. Zanalyz nevyplyvd potreba zmény, jelikoz kriminalita klesa, ale do budoucna
nepredpoklddame dalsi vyrazny pokles.

2.6.3.5 Socidlné vyloucené lokality ve Zlinském kraji

Socialné vyloucenou lokalitou je prostor, do kterého se soustredi lidé poznamenani nebo ohroZeni
socialnim vyloucenim. Socialni vylouceni je obvykle tvoreno vice faktory, pficemz disledkem byva
omezeni pristupu obyvatel lokality na trh prace, vzdélani, zdravotnickym a socidlnim sluzbam i
celkové utlumeni kontaktl s okolim a majoritni spolecnosti. Problémy oblasti se pak nadale
prohlubuji a postihuji stale Sirsi okruh jednotlivcl. Ve vztahu k socidlni oblasti se na socidlné
vyloucené lokality vazi negativni jevy jako je nizka kvalita bydleni, dluhova problematika, hygienické
problémy ¢i vyskyt rizikovych forem obyvatel. Z obyvatel socidlné vyloucenych lokalit se rekrutuiji
zastupci cilovych skupin celé rady socialnich sluzeb.

V rdmci komplexniho projektu Ministerstva prace a socialnich véci byla v roce 2015 zpracovdna mapa
socidlné vylouéenych lokalit®l. Dle provedenych analyz bylo v celé republice identifikovdno celkem
297 obci se socialné vyloucenou lokalitou; téchto lokalit pak bylo zjisténo 606. Celkem v socidlné
vyloucenych lokalitach Zilo 95 — 115 tisic obyvatel. Odhadovana nezaméstnanost v lokalitach cinila 80
— 85 %, podil osob se zakladnim vzdéldanim byl 75 %. RovnéZ se jednd o oblasti s velmi mladym
obyvatelstvem (porovnani viz Demografickou analyzu Zlinského kraje), kdy vice nez polovinu obyvatel
tvofili lidé v produktivnim véku, seniofi se na mistni populaci podileli jen ze 7 % a plnych 43 %
obyvatel byly déti do 15 let.

Ve Zlinském kraji bylo zaznamendno 22 socidlné vylouéenych lokalit s odhadovanym poctem 2000 —
2500 obyvatel, primérné na jednu socidlné vyloucenou lokalitu pfipadalo 86 obyvatel. Intenzita
problému je patrna i ze skutecnosti, Ze v roce 2006 bylo v regionu evidovdno pouze 11 socidlné
vylouéenych lokalit (dvojndsobny narlst béhem deseti let; rovnéz vice nez dvojnasobny narlst poctu
obyvatel socidlné vyloucenych lokalit v kraji). Index zmény uvedenych ukazatell patti vibec
k nejvyraznéjSim na urovni celé republiky.

51 Analyza socidlné vylougenych lokalit. Ministerstvo prace a socialnich véci. Dostupné online: https://www.esfcr.cz/mapa-
svl-2015/wwwy/analyza_socialne_vyloucenych_lokalit_gac.pdf. Cit.: 2019-04-17.
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Tab. €. 45: Socialné vyloucené lokality ve Zlinském kraji (2014)

Spravni obvod Pocet socialné vyloucenych lokalit Odhadovany pocet obyvatel
Bystrice pod Hostynem 1 0-100
Holesov 2 0-100
Kromériz 4 300-500
Luhacovice 0 0
Otrokovice 2 0-100
RozZnov pod Radhostém 1 0-100
Uherské Hradisté 2 100-200
Uhersky Brod 2 200-300
Valasské Klobouky 1 0-100
Valasské Mezifici 3 800-900
Vizovice 0 0
Vsetin 2 200-300
Zlin 3 0-100

Zdroj: Mapa vyloucenych lokalit

Graf €. 45: Pocet socialné vyloucenych lokalit ve Zlinském kraji (2014)
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Zdroj: Mapa vyloucenych lokalit

Problém sociadlné vyloucenych lokalit se dotyka témér vSech spravnich obvodl Zlinského kraje. Pouze
voblasti Vizovic a LuhaCovic nebyla Z7adna socidlné vyloucend lokalita identifikovana.

vvvvv

socidlné vyloucené lokality s témér tisicovkou obyvatel. V pfipadé vyrazného budouciho rozsifovani
socialné vyloucenych lokalit a osob v nich, mlzZe dojit k rlstu cilové skupiny osob ohroZenych
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socidlnim vyloucenim. Vzhledem k zdvislosti tohoto vyvoje na faktorech, které nejsou v kompetenci
kraje a obci (obchod s chudobou), nelze predikovat budouci vyvoj.

2.6.3.6

Cast cil

Problematika predluZeni a exekucf

ovych skupin Koncepce socialnich sluzeb se do problematické Zivotni situace vyZadujici

intervenci ze strany socialnich sluZzeb dostava v dusledku své finanéni situace, konkrétné z diivodu

predluzeni a exekuci. Zavainost a celkové pozadi situace presné definuji zakladni data
shromaZzdovana aplikaci Mapa exekuci®? (posledni dostupna data k 31. 12. 2017; Udaje pouze za
fyzické osoby):

V CR je aktualné v exekuci 863 tisic osob, meziro¢ni narlst o 3,4 %,

pocet osob se tfemi a vice exekucemi ¢ini 493 tisic osob, meziro¢ni narlst 0 0,8 %,

podil osob v exekuci na celkové populaci ¢ini 9,7 %, meziro¢ni narlst 0 0,4 %,

celkovy pocet exekuci je 4,67 mil., meziro¢ni narlst o 4,8 %,

vymahana jistina ¢ini 239 mld. K¢,

exekuce jsou problémem ploiné pro celou CR, pfesto existuji zna¢né rozdily mezi
(cca 5,75 %). Naopak nékteré regiony republiky (pfevaziné ty strukturdlné postizené) vykazuji
hodnoty nasobné vys§i (Ustecky kraj 18 %, Karlovarsky kraj 17,5 %, Liberecky kraj 12 %,
Moravskoslezsky kraj 11 %); zde je navic patrna vys$si zdvaZnost exekuci (vice exekuci na
osobu, vyssi vymahana jistina apod.),

v nékterych okresech presahuje pocet osob s exekuci v celkové dospélé populaci 20 %
(Sokolov, Chomutov, Most a Usti nad Labem). V dil&ich socialné vylou€enych lokalitach je pak
situace zcela kriticka (detailni data nejsou k dispozici, vychdzime z osobnich poznatk
spolupracujicich organizaci, viz vyse) — v této souvislosti je pravdépodobné téz postiZzeni
vyznamnou mérou exekuci i u socidlné vylouc€enych lokalit ve Zlinském kraji,

narlist poctu exekuci je v poslednich letech (analyzovadna data od roku 2013) kontinuaini
(neustdle rostouci trend),

prakticky konzistentni je pro celou republiku struktura exekvovanych osob dle vékové
struktury. Pfiblizné 80 % osob s exekuci tvofi ekonomicky aktivni obyvatelstvo (30 — 65 let),
vyznamna je skupina mladych osob prechdzejicich z profesni pfipravy k prvnim pracovnim
zkusenostem s priblizné 13% zastoupenim (osoby mezi 18 — 29 lety),

minoritu exekvovanych dluznikd prozatim tvofi seniofi s pfiblizné 7% zastoupenim (osoby
nad 65 let véku). Tato cilovad skupina vSak bude v brzké budoucnosti vykazovat vyznamné
rostouci trend v dlsledku odchodu stavajici produktivni populace do penze (snizeni ptijmQ,

52 Mapa exekuci. Oteviena spolecnost, 0.p.s. Dostupné online: http://mapaexekuci.cz/index.php/mapa-2/. Cit.: 2019-04-09.
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zména spolecenského postaveni, eliminace moZnosti zajistit si dodatecny pfijem k dlichodu
z dlivodu zdravotnich omezeni apod. bude problém dale akcelerovat).

Zcela alarmuijici jsou nejen absolutni hodnoty jednotlivych ukazatell, ale rovnéZ dynamicky rostouci
negativni trend ve vSech prezentovanych ukazatelich. Nikterak se neprojevuje aktualné dobry stav
hospodafstvi, mimoradné nizka nezaméstnanost ani celkové rostouci primérna vyse vydélka.
Naopak je nutné ocekavat, pro pripad stdvajicich konvencénich feseni predluzeni, exekuci a oddluzeni,
daldi prudky narlst poctu a finan¢niho rozsahu exekuci v okamZiku budoucich fazi ekonomického
cyklu (vyssi nezaméstnanost, omezeny rlst vydélkd, vyssi inflace atd.).

Ve stavajicich nastrojich pro sledovani a analyzu exekuci zcela chybi sledovani logiky kauzality.
Problematiku kauzality tak zatim feSi pouze parcidlni odborné vyzkumy, jejichz vystupy koriguji radu
zazitych stereotyp( o dluZnicich a exekucich. Citujeme nékteré vystupy vyzkumu ,Jak z(stat
Elovékem v siti dluhG®“ (vyzkum probihal formou biografickych rozhovor( s jednotlivci postizenymi
predluzenim a exekucemi):

e dluZnici nepochazeji predevsim ze socidalné znevyhodnénych vrstev, vyznamné jsou
zastoupeni stfedoskolaci, vysokoskoldci, osoby v dobte placenych povolanich. Predluzeni a
exekuce jsou hrozbou a redlnym problémem pro vSechny vrstvy spolecnosti,

e ackoliv je urcitd mira zadluzeni spolecensky pfijimana a z uréitého ohledu vnimana i pozitivné
(napf. hypotéka aktivné fesici bytovou problematiku rodiny s prvkem ,,sporeni“ do vlastniho
nemovitého majetku), po vzniku problém( se splicenim je jednotlivec hodnocen jako
nemoralni; zfetelny je negativni pfistup majoritni spolecnosti k dluznikiim,

e finan¢ni vzdélani (gramotnost) ma jen omezeny (pfesto pfirozené vyznamny) vliv na chovani
jednotlivcd na finanénim trhu,

e vétsina osob zarazenych do vyzkumu své dluhy alespon castecné splacela, pripadné méla vili
svou situaci resit, presto bylo v mnoha pfipadech oddluZeni ¢i zastaveni exekuce pro
nedostatek majetku problematické ¢i nemozné,

e od urcitého okamziku (bod zlomu) je vsak splaceni nemozné. Spoustéce této situace jsou
mimoradné pestré (nejcastéji: osobni — rozpad rodiny, Umrti partnera, pracovni — ztrata
pfijmu, zdravotni — dlouhodoba pracovni neschopnost, invalidita, neuspésné podnikani atd.,
genderové nerovnosti v rodiné). Jedna se tedy v fadé pfipadd o objektivni diivody nezavislé
na vlli povinného, které vedou k absolutnimu nedostatku majetku ¢i perspektivy budouciho
vydélku (podminky pro mozné zastaveni exekuce dle stavajici pravni Upravy),

e negativni situace smérujici k exekuci mnohdy ptichazi pozvolna a nepozorované; feseni dluhd
méné vyhodnymi Uvéry, smluvni pokuty za prodleni, zesplatnéni celého dluhu bez moZnosti
splatkového kalendare atd.,

53 SZENASSY E. a kol.: Jak zlistat ¢lovékem v siti dluh(. Oteviend spole¢nost, o0.p.s. Dostupné online:
http://www.otevrenaspolecnost.cz/knihovna/5385-jak-zustat-clovekem-v-siti-dluhu-kvalitativni-vyzkum. Cit.: 2019-04-09.
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e vtermindlni fazi zadluZeni pak povinny ztraci motivaci svou situaci aktivné resit, upada do

paralyzy, nema oporu v socidlnim okoli ani ve verejnych institucich, mifi do Sedé zdny,

pfipadné je ekonomicky zcela neaktivni a ocita se na okraji spole¢nosti.

Prestoze Zlinsky kraj z hlediska poétu exekuci vychazi v porovnani s celou Ceskou republikou velmi

evvys

zavainosti. Prilozend tabulka ddva prehled o poctu exekuci a dalSich ukazatelich stimto jevem

spojenym, a to v ¢lenéni na jednotlivé spravni obvody obci s rozsifenou plsobnosti.

Tab. €. 46: Pocet obyvatel v SO ORP Zlinského kraje s exekuci (k 31. 12. 2017)

Ozemi Pocet obyvatel nad Osob v exekuci Podil osob v Exekuci Exekuci na
15 let véku exekuci (v %) celkem dluznika
Bystrice pod Hostynem 13 457 814 6,05 4217 5,18
Holesov 18 202 1183 6,50 5438 4,60
Kromériz 59221 4593 7,76 22 508 4,90
Luhacovice 16 201 554 3,42 2893 5,22
Otrokovice 29451 1975 6,71 10 957 5,55
RoZnov pod Radhostém 30051 1495 4,97 6 882 4,60
Uherské Hradisté 77 163 4652 6,03 23574 5,07
Uhersky Brod 45 156 2201 4,87 11590 5,27
Valasské Klobouky 19912 864 4,34 4437 5,14
Valasské Mezifici 35150 1982 5,64 9657 4,87
Vizovice 14 269 546 3,83 2812 5,15
Vsetin 56 281 3053 5,42 13 640 4,47
Zlin 84510 4738 5,61 26777 5,65

Zdroj: Oteviena spolecnost, 0.p.s.
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Graf €. 46: Podil osob v exekuci v % a pocet exekuci na 1 dluznika v SO ORP Zlinského
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Zdroj: Oteviena spolecnost, o0.p.s.

Jak je z tabulky ziejmé, problematika exekuci (nezvladané dluhy) je pomérné béznym jevem ve vsech
spravnich obvodech Zlinského kraje. V relativnich hodnotach lze vysledovat jen mirné odchylky.
Zatimco v obvodu obce Vizovice se problematika exekuci dotyka osobné jen necelych 4 % obyvatel,
napfiklad na Kroméfizsku jde jiz o dvojndsobnou hodnotu. Prakticky konstantni je pak pocet exekuci
pfipadajicich na jednoho dluznika. Ve vSech analyzovanych obvodech se jednda o pfiblizné 5 exekuci

na jednu osobu (zahrnuty jen povinné osoby v rdmci exekuci).

Vyznamné se Zlinsky kraj odchyluje (v negativnim smyslu) od ostatnich kraji Ceské republiky
v porovnani vyse dluzné jistiny. Zlinsky kraj dokonce vykazuje mezi ceskymi regiony druhou nejvyssi
dluznou jistinu na jednu osobu (povinného), ktera Cini pfiblizné 325 tisic K¢, median dluzné jistiny na
osobu dluZnika je pak 104.801 tisic K¢, exekucné je vymahana jistina ve vysi 9,3 mld. K¢. Celkové je ve
Zlinském kraji v exekuci vice nez 28 tisic obyvatel.

Socialni bydleni je vyznamnym faktorem, ktery umozZiuje zaclenéni se osob ohroZenych socidlnim
vyloucenim do bézného Zivota.
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Tab. €. 47: Socidlni byty pofizené s podporou MMR a SFRB ve Zlinském kraji do roku 2017
celkem najemnich byt pro socialni
bydleni k roku 2017 typ
obec okres najemni byty T podporovaného
dporované socidlni bytu*
i ko:;l’tj,mové P pbyty byty
n::lzoma'cnosti celkem
Zlinsky kraj celkem 484 439 923
Ceska republika celkem 10886 5446 16332
Bysttice pod
Hostynem Krométiz 0 18 KODUS
Dfinov Kroméfiz 8 0
HoleSov Kroméfiz 0 9 VB
Chropyné Krométriz 16 0
Kostelany Kromériz 1 0
Rataje Krométriz 1 0
okres Kroméfiz celkem 26 27 53
Babice Uherské Hradidté 0 10 PCB
Banov Uherské Hradisté 0 20 CHB
Bilovice Uherské Hradisté 10 0
Bojkovice Uherské Hradisté 30 0
Borsice Uherské Hradi$té 0 16 PCB
Brezolupy Uherské Hradisté 11 0
Dolni Némci Uherské Hradisté 15 34 CHB
Hluk Uherské Hradisté 6 57 CHB, PCB, VB
Jalubi Uherské Hradité 5 8 PCB
Komfia Uherské Hradisté 0 10 PCB
Korytna Uherské Hradisté 0 7 CHB
Nedachlebice Uherské Hradisté 0 26 CHB, VB
Nedakonice Uherské Hradité 20 3 PCB
Pitin Uherské Hradisté 14 0
PoleSovice Uherské Hradisté 0 18 CHB
Strani Uherské Hradisté 0 3 CHB
Suchd Loz Uherské Hradisté 0 14 CHB
Tucapy Uherské Hradisté 6 0
Uherské Hradisté Uherské Hradisté 45 50 CHB
Uhersky Ostroh Uherské Hradisté 0 26 CHB
VI¢nov Uherské Hradisté 4 0
Zldmanec Uherské Hradisté 0 8 VB
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obec olces Co e e croszoty | podporovaneno

ytu

okres Uherské

Hradisté celkem 166 310 476

Francova Lhota Vsetin 15 0

Hostalkova Vsetin 5 0

Hovézi Vsetin 0 3 BPC

JablUnka Vsetin 0 3 VB

Katefinice Vsetin 5 0

Lacnov Vsetin 5 0

Podoli Vsetin 4 0

Ratibof Vsetin 10 0

RozZnov pod

Radhostém Vsetin 0 9 BPC

Strelna Vsetin 5 0

Valasské Mezifici Vsetin 9 0

Valasské Prikazy Vsetin 0 5 VB

Vsetin Vsetin 105 0

Zdéchov Vsetin 0 2 VB

okres Vsetin celkem 163 22 185

Brumov-Bylnice Zlin 4 0

Loucka Zlin 6 0

Napajedla Zlin 3 35 CHB, VB

Navojna Zlin 15 0

Ostrata Zlin 8 0

Otrokovice Zlin 33 0

Slavicin Zlin 0 6 CHB

SluSovice Zlin 31 0

Sanov Zlin 0 12 KODUS

Stitna n. VIaFi-Popov | Zlin 0 3 CHB

Valasské Klobouky Zlin 20

Vlachovice Zlin 9 0

Zlin Zlin 0 24 CHB, VB

okres Zlin celkem 129 80 209

Zdroj: MMR, CSU, vlastni zpracovani
*Vysvétleni zkratek:

PCB pelovatelsky byt
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CHB chranéné bydleni
VB vstupni byt
KODUS byt v komunitnim domé senior(
BPC byt na pali cesty
Tab. ¢. 48: Porovnani poctu socialnich byta vicéi poctu obyvatel
pocet pocet pocet bytu
Misto obyvatel k | socidlnich | na 1000
31.12.2017 bytu obyvatel
Ceska republika 10610055 | 16332 28,01
Zlinsky kraj 583 056 923 1,58
okres Kroméfriz 105 670 53 0,50
okres Uherské Hradisté 142 434 476 3,34
okres Vsetin 143 291 185 1,29
okres Zlin 191 661 209 1,09

Zdroj: MMR, CSU, vlastni zpracovani

Zavér - vliv na predikci budoucich pozadavkl na socidlni sluzby a jejich strukturu:

Nejvyznamnéjsim faktorem je rlst poctu exekuci a predluZzenosti mezi obyvateli a jejich rlst lze
ocekavat i do budoucnosti, coZ potvrzuji také zkusenosti pfimo od poskytovatell socidlnich sluzeb a
koresponduje také se zavéry pracovnich skupin. Tento trend se negativné bude podilet na dalSim
zvySovani velikosti cilové skupiny osob ohroZenych socialnim vyloucenim ve stovkach osob v kraji.

Dalsim problém je nedostatek socialnich byt(, ktery zasahuje do kapacitnich moznosti velkého poctu
socidlnich sluzeb. Vhodnd kombinace socidlniho bydleni a rliznych forem ambulantni a terénni
pomoci a podpory vyznamné snizuje pozadavky na pobytové formy sluzeb. Sociadlnich byt ale ve
Zlinském kraji vznika velmi podpriimérné mnozstvi oproti priméru v CR.

2.6.3.7 Cizinci ve Zlinském kraji

Absolutni hodnota poctu cizincd v Ceské republice v posledni dekddé vyznamnym tempem roste.
Mezi lety 2007 a 2017 se zvysil poéet zahrani¢nich obcant legalné dlouhodobé pobyvajicich v CR o
celou ctvrtinu. Celkové se na Uzemi republiky pohybovalo na konci roku 2017 vice neZ 524 tisic
cizincl. V porovnani s celkovou populaci se jednd o 5% podil cizincd k celkovému poctu obyvatel
Ceské republiky.
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Ve Zlinském kraji neni relativni pocet cizincl ani narust jejich poétu tak markantni. Celkové bylo na

konci roku 2017 hlaseno v regionu 9.422 cizincQ, coz je v porovnani s celkovou populaci jen 1,6 %.

Pfresto i zde pocet zahrani¢nich obcant s hlasenym dlouhodobym pobytem v poslednich letech roste.

Zejména po odeznéni dusledkll ekonomické recese ze zacatku soucasné dekady, narlistd pocet

cizinca.

| zde je vSak patrné vyznamnéjsi citlivost regionu na hospodarské otresy. Zatimco v celorepublikovém

pohledu zacal pocet cizincl narUstat jiZ v roce 2011, ve Zlinském kraji doslo po ¢tyfech letech poklesu

k nastartovani postupného pribyvani zahrani¢nich ob¢ani az v roce 2013.

Tab. ¢. 49: SloZeni cizinci ve Zlinském kraji (2007 —2017)
. z toho statni obcanstvi
Cizinci | ztoho .
Rok celkem Sen sJemé EU z toho ostatni z toho
y Slovensko | Némecko | Polsko | zemé | Ukrajina | Vietham | Rusko
2007 | 7639 3042 4239 3160 151 348 3400 1123 754 230
2008 | 8413 3338 4567 3426 159 356 3 846 1163 812 246
2009 | 8133 3317 4419 3274 164 347 3714 1193 882 253
2010 | 8032 3360 4354 3202 206 322 3678 1163 903 233
2011 | 8009 3386 4541 3355 212 325 3468 1037 841 244
2012 | 7968 3418 4 686 3479 211 322 3282 937 825 242
2013 | 8003 3447 4881 3585 218 325 3122 911 800 234
2014 | 8106 3492 5027 3723 214 320 3079 903 766 241
2015 | 8538 3676 5289 3930 214 319 3249 938 771 247
2016 | 8838 3742 5492 4 055 219 320 3 346 1008 761 251
2017 | 9422 3913 5696 4172 217 328 3726 1199 815 240
Zdroj: Cesky statisticky Gfad
Graf ¢. 47: SloZeni cizinch ve Zlinském kraji (2007 — 2017)
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Zdroj: Cesky statisticky Grad
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Dominantni pozici mezi cizinci maji v regionu Slovdci. Jejich podil na celkovém poctu zahranicnich
obcanu tvofi vice nez 44 %, pficemz se v poslednich deseti letech jedna o konstantni ¢i mirné rostouci
podil. Vyznam ma v této souvislosti bezprostfedni geografickd blizkost a dobra infrastrukturni
dostupnost pfimo pftiléhajicich slovenskych regiont. Dlilkazem tvrzeni je, Ze na Urovni celé republiky
tvofi slovensti statni pfislusnici jen 21 % z celkového poctu cizincl. Na celkovém narlstu poctu
cizincl v regionu se Slovaci podileji zcela dominantné.

Druhou nejvyznamnéjsi narodnostni mensSinu v oblasti tvofi Ukrajinci. Jejich pocet se po hospodaiské
recesi v poslednim sledovaném roce vratil zpét na droven konce roku 2009. U této skupiny je patrna
silnd vazba na aktudlni ekonomickou situaci, a to zejména z dlvodu zaméstnavani na méné
kvalifikovanych pozicich, ptipadné pozicich v prlimyslu a stavebnictvi, kde se dopad hospodarského
poklesu projevoval rychle a vyrazné.

Podobna situace je u dalsich vyznamnych mensin. Naptiklad Vietnamc( v regionu setrvale ubyvalo az
do roku 2017, kdy byl po delsi dobé zaznamenadn narlst poctu obcanl této narodnosti.
Z kvantitativniho hlediska hraji cizi pfislusnici dalsich statd jen okrajovou roli. Pfiblizné na Grovni 3 %
z celkového poctu obyvatel se pohybuje pocet Rusl, Polakd a Némcl(. Pocet obcanl dalSich zemi
mimo Evropskou unii se pohybuje pfiblizné na Urovni 1.500 osob; na celkovém poctu cizincd se podili
dlouhodobé na urovni 15 %.

Statistické informace o ekonomické aktivité cizinc vregionu jsou neuplné ¢i nespolehlivé.

Vv

opravnénim. Pocet Zivnostnikl-cizincl ve Zlinském kraji paradoxné po roce 2009 vzrostl.
V poslednich letech pak doslo ke stabilizaci poctu osob se Zivnostenskym opravnénim.

Tab. ¢. 50: Cizinci s Zivhostenskym opravnénim ve Zlinském kraji (2007 — 2017)

Rok Okres
Zlin Kromériz Uherské Hradisté Vsetin

2007 1559 269 313 701
2008 1623 267 341 718
2009 1749 311 407 726
2010 1924 390 448 772
2011 1981 373 450 809
2012 1940 310 421 804
2013 1839 281 423 784
2014 1836 262 422 798
2015 1840 254 431 799
2016 1808 216 424 812
2017 1833 228 418 840

Zdroj: Cesky statisticky Gfad
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Graf €. 48: Cizinci s Zivnostenskym opravnénim ve Zlinském kraji (2007 — 2017)
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Zdroj: Cesky statisticky urad

Z dilcich dostupnych dat Ize dovozovat, Ze naprostd vétSina cizincG v produktivnim véku
s dlouhodobym pobytem na uUzemi Zlinského kraje vykonadva ekonomickou cinnost na drovni
zaméstnaneckého poméru®,

Mezi jednotlivymi okresy Zlinského kraje nepanuji zasadni rozdily; proporcionalné je region soudrzny
téZ vtéto problematice. Mirné vyssi pocet cizincl prichazi od okresi Vsetina a Zlina. V okrese
Uherské Hradisté je pak evidovano vyraznéji vice Slovak(. Ti zde tvofi nadpolovi¢ni podil cizincd.
Dlvody lze spatfovat v geografické i historické blizkosti oblasti slovenskému Gzemi®. Statistické

54 Zaméstnani cizinci k31. 12. - Gzemni srovnani. Cesky statisticky Ufad. Dostupné online:

https://vdb.czso.cz/vdbvo2/faces/index.jsf?page=vystup-objekt-
parametry&pvo=CIZ05&filtr=G~F_M~F_Z~F_R~F_P~_S~_U~301_null_&pvokc=&sp=A&katalog=31032&z=Thttps://vdb.czso.
cz/vdbvo2/faces/index.jsf?page=vystup-objekt-
parametry&pvo=CIZ05&filtr=G~F_M~F_Z~F_R~F_P~_S~_U~301_null_&pvokc=&sp=A&katalog=31032&z=T. Cit.: 2019-04-
24.

5 Cizinci podle statniho obéanstvi k31. 12. — vybrané UGzemi. Cesky statisticky Gfad. Dostupné online:

https://vdb.czso.cz/vdbvo2/faces/cs/index.jsf?page=vystup-objekt-
parametry&pvo=CIZ02&filtr=G~F_M~F_Z~F_R~F_P~_S~_U~301_null_&sp=A&z=T&f=TABULKA&katalog=31032&str=v58&u
=v57__VUZEMI__100__3131. Cit.: 2019-04-24.
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srovnani vyvoje poctu cizincd v jednotlivych okresech Zlinského kraje uvadi pfiloha této Koncepce
socialnich sluzeb (Pfiloha ¢. 5: Cizinci v okresech Zlinského kraje). Pfiloha je s ohledem na sv(j rozsah
dostupnd pouze v elektronické formé.

Problematikou integrace cizincl se v regionu vedle socidlnich sluZeb zabyva také nékolik organizaci.
Pfikladem je Centrum pro podporu integrace cizincll, jehoZ pobocka pro Zlinsky kraj sidli ve
Stefanikové ulici ve Zliné. Centrum poskytuje socialni ambulantni poradenstvi, pravni poradenstvi,
kurzy Eeského jazyka, sociokulturni kurz &i aktivity pro vefejnost®®.

Zavér - vliv na predikci budoucich pozadavkt na socialni sluzby a jejich strukturu:

Vzhledem k malému poctu cizincd na Uzemi Zlinského kraje a jejich struktufe nelze ocekdvat
v nasledujicich deseti letech vyznamnou zménu v pozadavcich na socidlni sluzby.

56 Centrum na podporu integrace cizinct — Zlinsky kraj. Dostupné online: http://www.integracnicentra.cz/zlinsky-kraj/. Cit.:
2019-04-24.
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2.7 Hlavni trendy ovliviiujici vyvoj socialnich sluzeb

Vyvoj socidlnich sluzeb ovliviiuje ve Zlinském kraji, stejné jako na jakémkoliv jiném Uzemi celé
spektrum faktor(. Vtéto kapitole jsou systematicky shrnuty hlavni trendy identifikované
prostfednictvim vySe prezentované analyzy primarnich (pfimé zjistovani, komunikace se
stakeholdery, cilovymi skupinami apod.) a sekundarnich (statistiky, jiné strategické dokumenty,
vystupy z nastroje KISSoS a dalsi externi zdroje) dat. RozSifeni a precizaci dat prezentovanych v této
shrnujici kapitole je moZné hledat v detailné rozpracované SWOT analyza, a to vrozliSeni na
jednotlivé cilové skupiny Koncepce socidlnich sluzeb. Hlavni trendy ovliviiujici vyvoj socidlnich sluzeb
je mozné shrnout do nasledujiciho schématu:

o Demografické faktory
o Zvysujici se podil seniorl na celkové populaci
o Klesajici podil a absolutni pocet osob v produktivnim véku na celkové populaci
o Celkové nizsi porodnost v poslednich dekaddch s predpokladem stabilizace
Zvysujici se absolutni pocet i relativni podil osob ve starSim seniorském véku
Celkové se zvysujici primérny vék populace
Dlouhodobé saldo migrace (odliv zejména osob v produktivnim véku a jejich déti
z regionu, pripadné do centralni ¢asti regionu z okrajovych oblasti)
o Dlouhodobé rostouci podil cizincl v celkové populaci (zejména Slovaci)
e Spolecenské faktory
o Zvyseni intenzity novych spolecenskych (negativnich) jevli na zaméreni socidlnich
sluzeb (predluZeni, exekuce, zavislost na socidlnich sitich, nedostatek pohybu, rizika
spojena s pohybem ve virtudlnim prostoru)
SniZeni kriminality
Pozitivni ekonomicky vyvoj v poslednich letech — vliv na snizovani kriminality, nizsi
nezameéstnanost, nizsi mira zavislosti na socialnich davkach apod.)
o Socidlni vylouceni, vznik novych a prohlubovdni stavajicich socidlné vylouéenych
lokalit
o Rostouci zadluZenost obyvatel
o Trvajici nedostatecna informovanost verejnosti o poskytovanych socidlnich sluzbach
o Nedostatek socialniho bydleni
e Zdravotni faktory
o Dlouhodobé rostouci kvalita poskytované zdravotnické péce
o ProdluZujici se stfedni délka Zivota
o Zvysujici se pocet seniorll v nejstarsi vékové kategorii (tlak na kapacitu specifickych
socidlnich a zdravotnickych sluzeb)
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Maly a dale se sniZujici pocet lékara vici obyvatelstvu
Stabilni drogova scéna
Nedostupnost détské psychiatrie a psychologie
Zkracuijici se doba hospitalizace
Reforma psychiatrické péce a zavadéni multidisciplinarnich pristupl péce o klienta

Vznik Center dusevniho zdravi

e Personalni faktory

(0]

o

(0]

Dlouhodoby nedostatek kvalifikované i pomocné sily v socialnich sluzbach

Presun kvalifikované pracovni sily do jinych odvétvi ve vazbé na financni ohodnoceni
Nizky zajem o studium obor( souvisejicich s poskytovanim socidlnich sluzeb

Nizky pocet absolventll oborll souvisejicich s poskytovanim socidlnich sluzeb
v nasledujicich letech

Mozné disbalance mezi nabidkou a poptavkou socidlnich sluzeb z diivodu chybéjiciho
personalniho zajisténi

e Instituciondlni faktory

@)

O

O O O O

Existujici a rozvijejici se sit socialnich sluzeb

Pfima vazba poskytovatel( socidlnich sluZzeb na spolupraci s vefejnou spravou, vcC.
financovani

Rozvoj komunitniho planovani socidlnich sluzeb

Rozvoj spoluprdce mezi poskytovateli socidlnich sluzeb

Rozvoj spoluprace na Urovni poskytovatel — municipality

Spoluprace na realizaci jednoradzovych i koncepcnich projektd napfi¢ aktéry
problematiky socialnich sluzeb

Postupna transformace pobytové péce a s tim souvisejici zmény v socialnich sluzbach.
Tato transformace jiz probihda a v soucasnosti byl v pobytové péci snizen pocet
klientl o 146 a tito klienti byli zafazeni do jinych socidlnich sluzeb (chranéné bydleni
131 osob, socidlné terapeutické dilny 47 osob, samostatné bydleni 5 osob,
opatrovnik 1 osoba, DZR 2 osoby, domov pro seniory 1 osoba, atd.). Tento trend
bude dle transformacnich plan( pokracovat.

Presah plisobnosti socialnich sluzeb v rdmci sousedicich kraja

Rozvoj sitovani napfi¢ aktéry v oblasti socidlnich sluzeb

Rozvoj flexibility v procesu planovani socidlnich sluZeb s moZnosti 1épe reagovat na
aktudlni potreby

Zameér kraje ve spoluprdci na urovni kraj — obce smérujici k prevodu c¢asti kapacit
pfispévkovych organizaci kraje na obce

Trvajici izolované feseni souvisejici problematiky jednotlivymi resorty (zejm. chybéjici
vySsSi mira provazanosti zdravotni a socialni péce)

e Ekonomické faktory

O

Dlouhodoba finanéni poddimenzovanost zajisténi socialnich sluzeb
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o Nejistota ve financovani poskytovateld socidlnich sluzeb (kratkodoby model
financovani)

Dominantni vazba financovani socialnich sluzeb na moznosti verejnych rozpoctl
Zména financovani zajisténi socialnich sluzeb v hrani¢nich oblastech sousedicimi kraji
Hledani dalSich mozZnych zdroju financovani (soukromé, sponzorské, apod.)

o O O O

Omezené mozZnosti verejnych rozpoctll ve financovani udrZeni a rozvoje socialnich
sluzeb
o Masivni vyuzivani prostfedk( zfondl Evropské unie pro financovani a rozvoj
socidlnich sluzeb
o Moiné disbalance mezi nabidkou a poptavkou socialnich sluzeb z divodu chybéjiciho
finan¢niho zajisténi
o Moinost vyuziti financnich prostfedkl zfondld Evropské unie pro dalsi rozvoj
vybranych socialnich sluzeb v regionu
e Systémové faktory
o Vazanost poskytovatell na moznosti financovani prostfednictvim verejnych rozpoctu
o Vyznamna vazba poskytovatelll sociadlnich sluzeb na dotace z fond( EU
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3 ANALYZA SOCIALN{ OBLASTI ZLINSKEHO KRAJE S PRIHLEDNUTIM NA
SOUSEDNI KRAJE

Obsahovou naplni kapitoly Analyza socidlni oblasti Zlinského kraje s pfihlédnutim na sousedni kraje je
detailnéjsi rozpracovani vyse prezentovanych vystupl analyz cerpajicich predevsim z obecné
dostupnych sekundarnich zdroji dat. V této kapitole je jiz pracovano Siteji s analyzou detailnich dat
vychdzejicich z monitoringu poskytovani socialnich sluzeb ve Zlinském kraji (systém KISSoS); tato data
nejsou bézné verejné dostupna. Déale jsou podplrné a dopliikové vyuZita data za ostatni regiony
pochdazejici z vefejné dostupnych zdroji (zejména Registr poskytovatel( socialnich sluzeb).

Z obsahového hlediska je tedy provedena detailni analyza aktualné poskytovanych sluzeb ve Zlinském
kraji s vymezenim jejich stavajici kapacity. Navazné je provedeno rdmcové posouzeni se situaci
v okolnich regionech. Podrobné je nasledné provedena analyza pfijmové a vydajové stranky rozpoctu
poskytovatell socidlnich sluzeb, ze které rovnéz vyplyva mnoizstvi klicovych dat souvisejicich
s vytizenim, kapacitou a celkovym zamérenim stavajici sité socidlnich sluzeb ve Zlinském kraji.

3.1 Analyza soucdasného stavu poskytovani socialnich sluzeb

Kapitola vénujici se rozboru stavajici situace na Urovni poskytovani socialnich sluzeb je roz¢lenéna do
dvou tematickych podkapitol. V prvni je pozornost vénovdna detailni analyze poskytovanych
socialnich sluzeb ve Zlinském kraji se zohlednénim cilovych skupin (osoby ohroZené socidlnim
vylouc¢enim, rodiny s détmi, seniofi a osoby se zdravotnim postiZzenim) a formy (pobytova,
ambulantni, terénni) téchto socidlnich sluzeb. Druhd podkapitola pak nabizi rdmcové srovnani
struktury poskytovanych socidlnich sluzeb ve vybranych okolnich regionech se situaci ve Zlinském
kraji. Cilem druhé podkapitoly tedy je zejména identifikovat mozné disbalance na Urovni sité
socialnich sluzeb ve Zlinském kraji.

3.1.1  Analyza soucasného stavu poskytovani socialnich sluzeb ve Zlinském kraji

3.1.1.1 Prehled socidlnich sluZeb ve Zlinském kraji (druhy, formy, kapacita, lokalizace)

Na uUzemi Zlinského kraje jsou zastoupeny, vyjma sluZeb tisfiové péce, terapeutické komunity a
pravodcovské a predditatelské sluzby vsechny socidlni sluzby, které jsou definované v zdk. ¢.
108/2006 Sb., zakon o socidlnich sluzbach, ve znéni pozdéjsich predpisl. Dle Registru poskytovatell
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socidlnich sluzeb®, ktery je zfizen Ministerstvem prace a socidlnich véci, ve Zlinském kraji pGsobi
celkem 106 poskytovatelt®®, ktefi poskytuji 376 socialnich sluzeb registrovanych dle zakona.

Celkem 139 sluZeb je poskytovano formou pobytové sluzby, pficemz 2 sluzby jsou poskytovany
kombinované pobytovou a terénni formou a 1 sluzba je poskytovdna pobytovou a ambulantni
formou. Celkem 173 sluzeb je poskytovano ambulantni formou. Z toho 94 sluzeb je poskytovano
kombinované ambulantni a terénni formou, 1 sluzba je poskytovdna jak samostatné ambulantné, tak
samostatné terénné. Celkem 169 sluZzeb je poskytovdno terénni formou. Ztoho 73 sluzeb je
poskytovano pouze terénni formou, 94 kombinované spolu s ambulantni formou a 2 s pobytovou.

Dale uvedené komentované statistické vyjadieni struktury jednotlivych socidlnich sluzeb je
metodologicky fazeno v abecednim poradi. Pouziti jiného kritéria se neprokazalo jako vhodné
s ohledem na nejasné hranice zejm. mezi formami poskytovanych sluzeb ¢i cilovymi skupinami (napf.
zaméreni socidlni sluzby na vice cilovych skupin ¢i kombinaci vice forem poskytnuti konkrétni sluzby).

Na uzemi Zlinského kraje se nachazi celkem 13 azylovych domi s celkovou kapacitou 408 IGzek.

Tab. é.51: Pocet a kapacita azylovych domi ve Zlinském kraji (04/2019)

SO ORP Pocet luzek
Kroméfiz (2x) 107
Otrokovice (2x) 57
Valasské Mezitici 40
Vsetin (2x) 54
Uherské Hradisté (3x) 76
Uhersky Brod 29
Zlin (2x) 45

Zdroj: Registr poskytovatell socidlnich sluzeb

57 Registr poskytovatelll socidlnich sluieb. Ministerstvo prace a socidlnich véci. Dostupné online:

http://iregistr.mpsv.cz/socreg/vitejte.fw.do;jsessionid=B4DADE6B4FF16A819744BF6D0B10C1B6.node1?SUBSESSION_ID=1
558010864832_1. Cit.: 2019-05-16.
58 Udaj ke konci dubna 2019.
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Graf €. 49: Pocet liZek v azylovych domech ve Zlinském kraji (04/2019)
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Zdroj: Registr poskytovateld socialnich sluzeb

Cilovou skupinou azylovych domu jsou osoby v krizovych situacich, resp. napf. osoby bez pfistresi,
rodiny s ditétem/détmi, obéti domaciho nasili ¢i obchodu s lidmi.

Déle se na Uzemi Zlinského kraje nachazi 6 zafizeni center dennich sluZeb zajistovana 4 poskytovateli
socidlnich sluZzeb. Sluzba je poskytovana ambulantni formou a lze ji vyuZit v SO ORP Luhacovice,
Uherské Hradisté (2x), Zlin (3x). SluZba je poskytovana dvéma hlavnim cilovym skupindm (seniorim a
osobdm se zdravotnim postiZzenim). Seniofi mohou vyuZit sluzeb centra dennich sluzeb v Uherském
Hradisti a Zliné, osoby se zdravotnim postiZzenim pak v Luhacovicich, Uherském Hradisti a Zliné.

Sluzba denni stacionar je ve Zlinském kraji poskytovana 12 poskytovateli socidlnich sluzeb v SO ORP
Bystfice pod Hostynem, Kromériz, Luhacovice, Otrokovice (2x), RoZznov pod Radhostém, Uherské

celkem ve 20 zafizenich. V pripadé této sluzby prevlada cilova skupina osob se zdravotnim postizenim
s riznym typem postizeni. V pfipadé 9 dennich stacionafll jsou cilovou skupinou také seniofi. Jednd

vvvvv

(2x) a Vsetiné (4x).
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Domov pro osoby se zdravotnim postiZzenim je pobytovou sluzbou, kterou poskytuji 4 poskytovatelé
socialnich sluzeb v 17 zafizenich s celkovou kapacitou 815 lizek.

Tab. €. 52: Domovy pro osoby se zdravotnim postizenim ve Zlinském kraji (04/2019)

SO ORP Pocet lUZek
Bysttice pod Hostynem 100
Kromeéftiz (3x) 214
Uherské Hradisté (6x) 317
Uhersky Brod 35
Otrokovice 35
Valasské Klobouky 15
Valasské Mezifici (2x) 36
Vizovice 39
Zlin 24

Zdroj: Registr poskytovatell socidlnich sluzeb

Graf €. 50: Pocet liZzek v domovech pro osoby se zdravotnim postizenim ve Zlinském
kraji (04/2019)
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Zdroj: Registr poskytovateld socialnich sluzeb
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Sluzba je dostupnd pro osoby s rlznymi typy zdravotniho postizeni, napf. osoby s kombinovanym
postizenim, osoby s mentdlnim postizenim, osoby s chronickym duSevnim onemocnénim, ale také
pro osoby s télesnym ¢i zdravotnim postizenim.

Socialni sluzba domov pro seniory je dostupna ve vsech SO ORP Zlinského kraje vyjma SO ORP
Vizovice. Celkem se ve Zlinském kraji nachazi 39 domovli pro seniory scelkovou kapacitou
2.430 lazek.

Tab. €. 53: Domovy pro seniory ve Zlinském kraji (04/2019)

SO ORP Pocet luzek
Bystrice pod Hostynem 58
HoleSov 118
Kroméfiz (7x) 470
Luhadovice 40
Otrokovice (4x) 233
RoZnov pod Radhostém (2x) 227
Uherské Hradisté (6x) 377
Uhersky Brod (4x) 159
Valasské Klobouky (2x) 130
Valasské Mezitici (2x) 74
Vsetin (5x) 261
Zlin (4x) 283

Zdroj: Registr poskytovatelll socialnich sluzeb

Graf €. 51: Pocet liZzek v domovech pro seniory ve Zlinském kraji (04/2019)
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Zdroj: Registr poskytovatelu socidlnich sluzeb
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Dva domovy pro seniory, které se nachazeji v SO ORP Zlin jsou uréeny i pro seniory, ktefi jsou

soucasné osobami se zdravotnim postizenim, ale vékové spadaji do kategorie senior(.

Sluzba domov se zvlastnim reZimem je pobytova sluzba, kterd se ve Zlinském kraji nachazi celkem ve

26 zafizenich v 10 SO ORP s celkovou kapacitou 1.323 lGzek.

Tab. €. 54: Domovy se zvlastnim reZzimem ve Zlinském kraji (04/2019)

SO ORP Pocet lizek
Bystrice pod Hostynem 16
HoleSov 50
Kroméfiz (6x) 228
Otrokovice 24
Uherské Hradisté (2x) 82
Uhersky Brod 27
Valasské Klobouky (3x, ztoho 1x i pro osoby 139
zavislé na navykovych latkach)
Valasské Mezitici (2x) 60
Vizovice 201
Vsetin (2x) 87
Zlin (6x) 409
Zdroj: Registr poskytovatell socidlnich sluzeb
Graf ¢. 52: Pocet lizek v domovech se zvlastnim rezimem ve Zlinském kraji (04/2019)
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Sluzba je poskytovana cilové skupiné osob se zdravotnim postizenim, pficemz domov se zvlastnim
rezimem v obci Prino je uréen pfimo pro osoby ohroZené zavislosti nebo zavislé na navykovych
l[atkach. Domov se zvlastnim reZimem pro osoby s duSevnim onemocnénim se nachazi v obcich
Loucka, Navojna a Kvasice.

Socialni sluzba chranéné bydleni se nachazi v 9 ORP Zlinského kraje. Celkova kapacita této sluzby na
Uzemi celého Zlinského kraje ¢ini 210 l(zek.

Tab. €. 55: Chranéné bydleni ve Zlinském kraji (04/2019)
SO ORP Pocet luzek
Kroméftiz 14
Luhacovice 11
Otrokovice 24
RozZnov pod Radhostém (3x) 22
Uherské Hradisté (7x) 78
Uhersky Brod 8
Valasské Mezifici 12
Vsetin 12
Zlin (2x) 29

Zdroj: Registr poskytovatell socialnich sluzeb

Graf €. 53: Pocet lGzek v chranéném bydleni ve Zlinském kraji (04/2019)
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Zdroj: Registr poskytovatell socialnich sluzeb
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Cilovou skupinou jsou osoby se zdravotnim postizenim napfi¢ s rlznymi druhy postiZeni. Pfevaziné se
jedna o osoby s mentalnim nebo kombinovanym postizenim (vychazi z povahy sluzby), ale i zrakovym
(Zlin), télesnym (Uherské Hradisté) nebo jinym (RoZznov pod Radhostém) postizenim. Pokryty jsou
viechny vékové kategorie od 18 let az do 80 let (mladsi seniofi).

Sluzba Intervencni centrum ma krajskou plsobnost a je provozovana ve vsech SO ORP Zlinského
kraje. Sluzba je poskytovana ambulantni i terénni formou. Cilovou skupinou jsou osoby domaciho
nasili. OkamZita kapacita tohoto centra je 10 klientd ambulantné a 4 klienti terénné.

v vsv

Sluzba kontaktni centrum je provozovana v SO ORP Kromériz, Uherské Hradisté, Vsetin a Zlin. Sluzba
poskytovana ambulantné, pficemz zafizeni v SO ORP Uherské Hradisté poskytuje své sluzby i terénné.
Primarni cilovou skupinou jsou osoby ohroZené zavislosti nebo zavislé na ndvykovych latkach, coz
vyplyva i z povahy sluzby.

Krizova pomoc je provozovdna v SO ORP Zlin organizaci Krizova pomoc Détského centra Zlin, p.o.
Cilovou skupinou jsou osoby v krizi a rodiny s ditétem/détmi. Sluzba je poskytovdana ambulantni i
terénni formou bez omezeni véku s okamzitou kapacitou 1 klient ambulantné a 1 terénné.

VVIY e B ad AT Mol R NIV

Nizkoprahové denni centrum je dostupné v SO ORP Kroméfiz, Uhersky Brod, Valasské Mezifici,
Vsetin a Zlin. Ve Vsetiné a Uherském Brodu je sluzba poskytovana jak ambulantné, tak terénné.
V ostatnich SO ORP pouze ambulantné. Cilova skupina vyplyva z povahy sluzby, tj. jsou ji osoby bez
pristresi.

Sluzby nizkoprahového zafizeni pro déti a mladeZ jsou poskytovany v 15 zafizenich v 10 SO ORP
Zlinského kraje: Holesov, Kromériz, Luhacovice (2x), Otrokovice, Uherské Hradisté, Uhersky Brod,

vvvvv

vvvvv

Holesov, Otrokovice) je poskytovana také terénné.

Sluzba nocleharny je ambulantni sluzba, ktera je urcena pro osoby bez pfistresi. Ve Zlinském kraji je

vvvvv

Vsetin a Zlin.

Hojné zastoupend je také sluzba odborného socidlniho poradenstvi. Sluzba je dostupna ve 32

v vsv

zafizenich v 9 SO ORP: Kroméfiz (4x), Luhacovice, Otrokovice, Roznov pod Radhostém (2x), Uherské

pfipad( poskytovdna jak ambulantné, tak terénné. Sluzba je poskytovana napfi¢ vsemi cilovymi
skupinami.

Sjednocenad organizace nevidomych a slabozrakych CR, zapsany spolek poskytuje ve Vseting,

VVVVV

Poradenské centrum pro sluchové postizené Kroméfiz, o.p.s., které nabizi poradenstvi pro osoby se
sluchovym postiZzenim. Tato cilova skupina muze vyuzit i sluzeb Centra pro zdravotné postizené
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Zlinského kraje, o.p.s., které plsobi v SO ORP Zlin. Toto centrum plsobi také v SO ORP Kromériz,
Uherské Hradisté a Vsetin.

Pro osoby se sluchovym postiZzenim zajistuje odborné socidlni poradenstvi organizace AUDIOHELP
z.s., kterd ma své pusobisté v Uherském Brodé. Sluzby pro osoby se zdravotnim postizenim doplriuje
Narodni rada osob se zdravotnim postizenim CR, z.s., kterd poskytuje své sluzby v SO ORP Otrokovice
osobam se zdravotnim postiZzenim, ale také seniorim.

Charita Novy Hrozenkov (SO ORP Vsetin) poskytuje poradenstvi osobam s chronickym onemocnénim
¢i zdravotnim postizenim. Pro osoby s poruchou autistického spektra funguje ve Zliné poradna
organizace Za sklem o.s.

Ve Zlinském kraji pGsobi také Poradna pro pecujici, kterou zaji$tuje organizace Diakonie Ceské cirkve
starSim 18 let, ktefi potfebuji pomoc se zvladnutim péce o sebe nebo o své blizké (seniory, lidi s
handicapy, nemocné a umirajici), nebo ktefi se na péci o své blizké pripravuji, a pozlstalym.

Osoby v krizi, tj. napf. osoby bez pfistfesi, osoby s dluhovymi problémy, obéti domaciho nasili v¢.
rodin s détmi, nebo také osoby ohroZené zavislosti nebo zdvislé na navykovych latkdach mohou
vyuzivat 3 poradny v SO ORP Zlin a 2 poradny v SO ORP RoZnov pod Radhostém.

Odlehcovaci sluzba je sluzba poskytovdna prostiednictvim pobytové, terénni a ambulantni formy v 9
SO ORP Zlinského kraje ve 31 zafizenich poskytovatell socidlnich sluzeb. Cilovou skupinou sluzby jsou
osoby s rlznymi typy postiZeni a seniofi.

Tab. é.56: Odlehéovaci sluzba ve Zlinském kraji (04/2019)

SO ORP

Pobytova forma —
pocet liZek

Ambulantni forma —
okamizita kapacita

Terénni forma —
okamzita kapacita

Kromériz (4x)

10 (3 zafizeni)

1 (1 zafizeni)

Otrokovice (3x)

10 (3 zafizeni)

RoZnov pod Radhostém (2x)

3 (1 zafizeni)

1 (1 zafizeni)

Uherské Hradisté (6x) 14 (3 zafizeni) 2ind., 5 skup. 9 (2 zafizeni)
(1 zafizeni)
Uhersky Brod (3x) 3 (1 zafizeni) 2 ind., 10 skup. 1 (1 zafizeni)

(1 zatizeni)

vvvvv

38 (2 zarizeni)

1 (1 zafizeni)

2 (2 zafizeni)

Vizovice

16

1

Vsetin (6x)

13 (4 zatizeni)

4 (1 zatizeni)

10 (2 zatizeni)

Zlin (2x)

10 (1 zatizeni)

2 (1 zafizeni)

Zdroj: Registr poskytovateld socidlnich sluzeb

Terénni sluzba osobni asistence s celkovou okamzitou kapacitou 97 klientl je poskytovana v 15
zafizenich v8 SO ORP Zlinského kraje. Jednd se o SO ORP Bystfice pod Hostynem, Kroméfiz,

vvvvv

Cilovou skupinou jsou osoby s rznymi typy postiZeni a seniofi.
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Socialni sluzba peéovatelska sluzba je zajistovana 30 poskytovateli socidlnich sluzeb, které sluzbu
poskytuji ve 38 zafizenich ve vSsech SO ORP Zlinského kraje - Bystfice pod Hostynem, HoleSov,

v vsv

Kromériz (5x), Luhacovice (2x), Otrokovice (4x), Roznov pod Radhos$tém, Uherské Hradisté (3x),

véech pfipadech je sluzba poskytovana terénni formou a u 39 % poskytovateld také ambulantni
formou. Cilovou skupinou jsou seniofi, rodiny s ditétem/détmi a osobdm s rlznymi typy postizeni.

Terénni socialni sluzba podpora samostatného bydleni je mozné vyuZit ve 3 SO ORP Zlinského kraje —
Kromériz, Otrokovice a Uherské Hradisté (2x), tj. celkem 4 zafizeni, osobam s chronickym dusevnim
onemocnénim a osobam s kombinovanym a mentdlnim postizenim.

Ve Zlinském kraji ma své zastoupeni také sluzby ndsledné péce, jejichZ cilovou skupinou jsou osoby
ohroZené zdvislosti nebo zdavislé na ndvykovych latkdch a osoby s chronickym duSevnim
onemocnénim od 18 let véku. Sluzba je poskytovdna ambulantni formou v SO ORP Vsetin.

Sluzba Socidlné aktivizacni sluzby pro rodiny s détmi je ve Zlinském kraji zastoupena 16 zafizenimi
poskytovatell sociadlnich sluzeb v 11 SO ORP Zlinského kraje. Sluzbu je mozné vyuzit v SO ORP
Bystfice pod Hostynem, HoleSov, Kromériz, Otrokovice, RoZznov pod Radhostém (2x), Uherské

VVVVV

poskytovana rodindm s ditétem/détmi ambulantni a terénni formou.

Socialné aktivizacni sluzby pro seniory a osoby se zdravotnim postizenim je socidlni sluzba
poskytovand ambulantni a terénni formou osobdam se sluchovym, zrakovym, télesnym, mentalnim,
kombinovanym ¢i jinym zdravotnim postizenym a seniorlim. Ve Zlinském kraji je mozné tuto sluzbu

v Vv

vyuzit prostfednictvim 9 zafizeni v 6 SO ORP Zlinského kraje. Jednd se o SO ORP Kroméfiz, RoZnov

vvvvv

Socialni sluzba socidlné terapeutické dilny je poskytovdna ambulantni formou ve 14 zafizenich

v Vv

poskytovatell socidlnich sluzeb v9 SO ORP Zlinského kraje, a to v SO ORP Kromériz, Otrokovice,

VVVVV

Vsetin (2x) a Zlin (2x). Celkova okam?zita kapacita této sluzby na Uzemi Zlinského kraje ¢ini 257 klientd,
ktefi predstavuji osoby starsi 15 let s rGznym typem postiZeni.

Socialni sluzba socidlni rehabilitace je ve Zlinském kraji provozovana ambulantni a terénni formou
vyjma dvou pfipadl. Celkem se na Uzemi Zlinského kraje nachazi 22 zatizeni poskytovatel( socialnich
sluzeb, kde je mozné tuto sluzbu vyuzit. Jedna se o SO ORP HoleSov, Kromériz (2x), Otrokovice,

a Zlin (3x). Pobytova forma této sluzby je zajistovana v Kromérizi a Choryni (SO ORP Valasské

VVVVV

postizeni — napt. chronickym dusevnim onemocnénim, zdravotnim, mentdlnim, kombinovanym ¢i
sluchovym postizenim a osobam v krizi.
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Socialni sluzba rana péce, ktera provozuje své sluzby ambulantné a terénné osobam s rliznymi druhy
postiZzeni se nachazi ve 3 SO ORP Zlinského kraje — Uherské Hradisté (2x), Vsetin a Zlin (2x)

Sluzba terénni programy je ve Zlinském kraji poskytovana 10 poskytovateli socidlnich sluzeb, pricemz

v Vv

kazdy zajistuje 1 zafizeni. Tuto sluzbu je moiné vyuzZit v SO ORP Kroméfiz, Otrokovice, Uherské
kategoriemi napf. osobdam ohroZenych zavislosti nebo osobam zavislych na navykovych latkach,
détem a mladeZi ve véku od 6 do 26 let ohroZenych spolecensky nezadoucimi jevy, osobam, které
vedou rizikovy zplsob Zivota nebo jsou timto zplsobem Zivota ohroZeny, v¢. osob bez pristresi Ci

eer

etnickym mensindm nebo osobam Zijici v socidlné vylou¢enych komunitach.

Ve Zlinském kraji je zajistovana také telefonicka krizova pomoc poskytovana organizaci Linka SOS
Zlin, prispévkovd organizace. Sluzba je poskytovana bez omezeni véku obétem domadciho nasili,
trestné Cinnosti, resp. osobam v krizi.

Sluzeb tlumocnické sluzby je ve Zlinském kraji mozné vyuzit ve dvou zafizenich. Jedno pracovisté se
nachazi v SO ORP Zlin a druhé vSO ORP Kroméfiz. Sluzba je poskytovdna ambulantni a terénni
formou a dle jeji povahy je poskytovana osobam se sluchovym postizenim napfi¢ vSemi vékovymi
skupinami.

Pobytova sluzba tydenni stacionaf je ve Zlinském kraji poskytovana ve 3 zatizenich ve Zlinském kraji,
presné pak v SO ORP Kroméfiz, Vsetin a Zlin s celkovou kapacitou 24 l(zZek. Cilovou skupinou jsou
osoby s kombinovanym a mentdalnim postiZzenim, pficemz nejmladsim klientem muze byt osoba starsi

16 let.

Tab. ¢.57: Tydenni stacionafe ve Zlinském kraji (04/2019)

SO ORP Pocet luzek
Kromériz 4
Vsetin 9
Zlin 11

Zdroj: Registr poskytovatelll socialnich sluzeb

Pro posouzeni miry pokryti sluzeb je dulezité zhodnotit zastoupeni jednotlivych sluzeb v Uzemi kraje
minimalné na drovni okres(. Pro tento Ucel byl vytvoren prehled primérného poctu klientd dané
sluzby vici poctu obyvatel za danou Uzemni jednotku. Takto byl stanoven pro jednotlivé sluzby
pramér za cely kraj a tento byl poméfen s jednotlivymi okresy. Procentni pomér poctu klientd sluzby
v daném uUzemi vici krajskému prdmérnému poctu klientl ukazuje, které sluzby jsou vice ¢i méné
zastoupené. Toto je pouze statisticky vystup, ze kterého nelze délat samostatné zavéry o
potiebnosti sluzeb.

Zmifnované rozlozZeni klientd sluzeb ukazuje nasledujici tabulka pro vybrané sluzby.
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Tab. ¢. 58: RozloZeni klientl vybranych sluzeb dle okresti vii¢i pramérnym hodnotam za cely kraj
okres Zlin Vsetin Kromériz Uherské Hr.
pomér potfebna pomér potfebna pomér potfebna pomér potfebna
zastoupeni|zména zastoupeni|zména zastoupeni [zména zastoupeni [zména
vaci klientl vuci klientl vuci klientl vuci klientl
kl. na 1000 [krajskému [do kl. na 1000 [krajskému [do kl. na 1000 [krajskému [do kl. na 1000 (krajskému |do
DRUH SOCIALN{ SLUZBY klientl|obyv. priméru |praméru | klient(i|obyv. priméru |praméru |klientl |obyv. priméru  [prdméru |klientl |obyv. prdméru  |priiméru
Azylové domy - pro muze a Zeny bez pfistiesi 100 0,82 80% 25 0% 0] 88 1,32 129% -20] 119 1,32 129% -27
Azylové domy - pro rodiny s détmi 58 1,70 70% 25 0 0% o] 74 3,97 164% -29] 51 2,05 85% 9
Centra dennich sluzeb 126 1,03 249% -75 0% 37| 0,00 0% 28| 28 0,31 75% 9
Centra dennich sluZeb pro seniory 33 1,27 171% -14 0% 14 0,00 0% 11] 25 1,25 169% -10|
Denni stacionéfe 83 0,68 169% -34 21 0,23 58% 151 13 0,20 49% 14 32 0,35 89% 4
Denni stacionafe pro seniory 57 2,19 69% 26 142 7,35 230% -80] 34 2,35 73% 12 17 0,85 27% 47
Domovy pro osoby se zdravotnim postizenim 131 1,07 44% 170 37 0,41 17% 184| 340 5,11 208% -177] 406 4,50 183% -184
Domovy pro seniory 144 5,54 15% 827 709 36,67 98% 13] 676 46,69 125% -135| 700 35,13 94% 45
Domovy se zvlastnim rezimem - pro osoby s
Alzheimerovou chorobou a jinymi typy demenci 417 16,04 135% -108| 111 574 48% 119 297 20,51 173% -125 104 5,22 44% 133
Domovy se zvlastnim rezimem - pro osoby s
duSevnim onemocnénim 127 1,04 193% -61 0% 48 73 1,10 204% -37 0% 49
Domovy se zvldstnim rezimem - pro osoby zavislé
na navykovych latkach 0% 25 76 0,85 414% -58 0,00 0% 14 0% 18|
Domy na pul cesty 33 0,27 111% -3 57 0,63 262% -35 0,00 0% 16 0% 22
Chranéné bydleni 66 0,54 92% 6 47 0,52 89% 6 14 0,21 36% 25 92 1,02 173% -39
Intervenéni centra - ambulantni 264 7,74 301% -176 264 10,24 399% -198 264 14,16 551% -216 264 10,60 413% -200]
Kontaktni centra 150 1,22 60% 100 152 1,69 83% 32 264 3,97 194% -128 194 2,15 105% -10
Krizovd pomoc 153 4,49 301% -102 153 5,94 399% -115 153 8,20 551% -125 153 6,15 413% -116
Nizkoprahova denni centra - ambulantni 130 1,06 60% 85| 274 3,05 174% -116 133 2,00 114% -16) 116 1,28 73% 42|
Nizkoprahova zafizeni pro déti a mlddez -
ambulantni 580 17,01 153% -201 305 11,84 107% -19 96 5,15 46% 111 161 6,47 58% 116
Nocleharny 94 0,77 64% 52 237 2,64 220% -130 46 0,69 58% 34 68 0,75 63% 40,
Odborné socidlni poradenstvi - ambulantni 3696 30,17 144% -1123 3483 38,73 184% -1595 3193 47,98 228% -1796 2203 24,40 116% -307
Odborné socialni poradenstvi - ambulantni pro
rod. S détmi 2531 74,23 273% -1602 2455 95,26 350% -1753] 2247 120,48 442% -1739 1859 74,67 274% -1181]
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okres Zlin Vsetin Kroméfriz Uherské Hr.
pomér pottebna pomér potiebna pomér potiebna pomér potfebnd
zastoupeni|zména zastoupeni|zména zastoupeni |zména zastoupeni [zména
vuci klientd vuci klientd vuci klientd vuci klient
kl. na 1000 (krajskému |do kl. na 1000 (krajskému |do kl. na 1000 (krajskému |do kl. na 1000 (krajskému |do
DRUH SOCIALNI SLUZBY klientl [obyv. prdméru |priméru klientG [obyv. praméru |praméru |klientd |obyv. praméru praméru |klientd |obyv. praméru praméru
Odlehéovaci sluzby - pobytové 21 0,17 23% 71 216 2,40 321% -149 42 0,63 84% 8 0% 68
Odleh¢ovaci sluzby - pobytové pro seniory 238 9,16 149% -78 70 3,62 59% 49 21 1,45 24% 68 152 7,63 124% -29
Odlehcovaci sluzby - terénni 28 0,23 122% -5 70 0,78 414% -53 25 0,38 200% -12 0% 17|
Osobni asistence 26 0,21 39% 41 77 0,86 157% -28 68 1,02 187% -32 32 0,35 65% 17|
Osobni asistence pro seniory 158 6,08 202% -80 122 6,31 210% -64 65 4,49 149% -21 44 2,21 73% 16
PeCovatelska sluzba - terénni (poskytovana na
Uzemi alespon tfi obci) 1431 55,05 98% 24 1083 56,02 100% -1 949 65,55 117% -139] 1446 72,56 130% -331
PeCovatelska sluzba - terénni (poskytovana na
Uzemi méné nez tf'i obci) 125 4,81 157% -45) 0% 59 0,00 0% 44 115 5,77 188% -54
Podpora samostatného bydleni 7 0,06 79% 2 1 0,01 15% 6 7 0,11 145% -2 12 0,13 183% -5
Rana péce - terénni 189 5,54 234% -108| 213 8,27 348% -152] 178 9,54 402% -134] 181 7,27 306% -122|
Sluzby nasledné péce - ambulantni 0% 17| 51 0,57 414% -39 0,00 0% 9 0% 12|
Socidlné aktivizaCni sluzby pro rodiny s détmi -
ambulantni 92 2,70 301% -61] 92 3,57 399% -69 92 4,93 551% -75 92 3,70 413% -70|
Socidlné aktiviza¢ni sluzby pro rodiny s détmi -
terénni 361 10,59 126% -75 280 10,87 130% -64 182 9,76 116% -26 203 8,15 97% 6
Socialné aktivizacni sluzby pro seniory a osoby se
zdravotnim postizenim - ambulantni 526 4,29 121% -93 791 8,80 249% -473] 1178 17,70 500% -943 745 8,25 233% -426
Socialné terapeutické dilny 169 1,38 127% -36 118 1,31 121% -20 27 0,41 37% 45 170 1,88 173% -72
Socialni rehabilitace - ambulantni 169 1,38 73% 61 332 3,69 197% -163| 130 1,95 104% -5 169 1,87 100% 1
Socialni rehabilitace - pobytova 0% 13 166 1,85 1676% -156 41 0,62 559% -34 0% 10|
Socialni rehabilitace - terénni 166 1,35 304% -111 0 0,00 0% 40 166 2,49 559% -136] 166 1,84 412% -126
Socialni sluzby poskytované ve zdravotnickych
zatizenich ldzkové péce 81 0,66 182% -37 0% 33 0,00 0% 24 54 0,60 165% -21
Terénni programy - pro déti 64 1,88 301% -43 0% 16 0,00 0% 12 0% 15
Terénni programy - pro osoby ohroZené socidlnim
vyloucenim 616 5,03 233% -352 652 7,25 336% -458 425 6,39 296% -281 425 4,71 218% -230
Terénni programy - pro osoby zavislé na
navykovych latkach 462 3,77 211% -243 229 2,55 142% -68 204 3,07 171% -85 0% 162
Tlumocnické sluzby - terénni 357 2,91 115% -47| 943 10,49 414% -715] 943 14,17 559% -774] 357 3,95 156% -128|
Tydenni staciondfe 10 0,08 84% 2 13 0,14 149% -4 3 0,05 47% 3 10 0,11 115% -1
Zdroj: KiSSoS, vlastni vypodty
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3.1.1.2 Vyvoj socidlnich sluZeb od roku 2009 do roku 2018

Pro analyzu soucasného stavu poskytovani socidlnich sluzeb ve Zlinském kraji byly vyuZity informace z
aplikace KISSOS  Zlinského kraje. Z popisu jednotlivych sluzeb byly jednotlivé a souhrnné
identifikovany dalsi popisné informace, jako poméry nakladd na kapacity, poméru pracovnikli na
kapacity, kapacity k velikosti celkové cilové skupiny, vyvoj jednotlivych parametrd v case a jejich
pomérové zmény.

Pro velky rozsah dat jsou niZe pfiloZzené pouze nejdllezitéjsi vystupni informace a souvisejici zjisténi.
Veskerd data jsou pfiloZzena v samostatné tabulce ve formatu .xls, ktery umoznuje interaktivni zménu
dotazd a parametrll nad daty (soucty, filtry, fazeni apod.). Tabulka obsahuje porovnani sluzeb a
forem za roky 2009, 2018 vcetné projekce do roku 2030. Tato data jsou do Koncepce socidlnich
sluzeb implementovdna jako jeji Pfiloha €. 12: Detailni analyza socidlnich sluzeb ve Zlinském kraji.

Graf €. 54: Vyvoj celkovych nakladu dle forem sluzeb
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Zdroj: KISSoS, vlastni vypocty

Graf €. 55: Vyvoj poctu klientt dle forem sluzeb
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Tab. ¢. 59: SluZby dle nakladti na jednotlivého klienta a jejich vyvoj (fazeno dle nakladu na klienta):

Sluzba klienti  naklad naklad na zména
klienta nakladu
na
klienta
oproti
roku 2009
Domovy pro osoby se zdravotnim postizenim 914  430338545,43 K¢ 470 829,92 K¢ 177,8%
Domovy se zvlastnim reZzimem - pro osoby s dusevnim
onemocnénim 200 73231 120,19 K¢ 366 155,60 K¢ 161,2%
Tydenni stacionére 36 12 691 234,85 K¢ 352 534,30 K¢ 157,4%
Domovy se zvlastnim rezimem - pro osoby s Alzheimerovou
chorobou a jinymi typy demenci 929  325523570,35 K¢ 350 402,12 K¢ 230,4%
Chranéné bydleni 219 72542 252,12 K¢ 331 243,16 K¢ 458,8%
Domovy pro seniory 2920 880589 695,24 K¢ 301571,81 K¢ 150,3%
Socialni sluzby poskytované ve zdravotnickych zafizenich Itzkové
péce 135 22 955 419,51 K¢ 170 040,14 K¢ 114,1%
Denni stacionare 149 20436 887,86 K¢ 137 160,32 K¢ 177,2%
Azylové domy - pro rodiny s détmi 249 30655 576,43 K¢ 123 114,76 K¢ 128,1%
Socidlni rehabilitace - pobytova 41 4958 022,00 K¢ 120927,37 K¢ 54,7%
Socidlné terapeutické dilny 405 47 858 688,14 K¢ 118 169,60 K¢ 153,0%
Osobni asistence 203 19 621 607,80 K¢ 96 658,17 K¢ 102,5%
Denni stacionare pro seniory 250 21418 916,74 K¢ 85 675,67 K¢ 125,3%
Centra dennich sluzeb 154 12001 707,59 K¢ 77 933,17 K¢ 118,1%
Azylové domy - pro muZe a Zeny bez pfistiesi 381 28 894 170,36 K¢ 75 837,72 K¢ 147,7%
Osobni asistence pro seniory 235 16231 149,74 K¢ 69 068,72 K¢ 102,4%
Odlehcovaci sluzby - pobytové 279 18 692 258,83 K¢ 66 997,34 K¢ 114,8%
Centra dennich sluZeb pro seniory 58 3768 044,00 K¢ 64 966,28 K¢ 103,3%
Odlehcovaci sluzby - terénni pro seniory 140 9051 734,64 K¢ 64 655,25 K¢ 257,0%
Odlehcovaci sluzby - terénni 70 4525 867,32 K¢ 64 655,25 K¢ 250,4%
Socialni rehabilitace - ambulantni 699 42 734 683,59 K¢ 61 136,89 K¢ 234,2%
Socidlné aktivizacnisluzby pro rodiny s détmi 954 49299 401,49 K¢ 51676,52 K¢ 123,9%
Domy na pul cesty 90 4482 247,17 K¢ 49 802,75 K¢ 126,4%
Odlehcovaci sluzby - pobytové pro seniory 481 22 315 066,54 K¢ 46 393,07 K¢ 92,6%
Rand péce 244 10663 276,90 K¢ 43 701,95 K¢ 129,4%
Pecovatelska sluzba 4613 183 008 763,61 K¢ 39 672,40 K¢ 233,4%
Nizkoprahova zafizeni pro déti a mladez 1142 25562 149,83 K¢ 22 383,67 K¢ 158,9%
Krizovd pomoc 153 3147 419,18 K¢ 20571,37 K¢ 1034,0%
Noclehérny 445 8339 588,91 K¢ 18 740,65 K¢ 219,8%
Sluzby nasledné péce 51 870777,99 K¢ 17 074,08 K¢ 254,8%
Nizkoprahovd denni centra 653 10 142 580,75 K¢ 15532,28 K¢ 114,6%
Terénni programy - pro déti 64 896 020,00 K¢ 14 000,31 K¢ 84,6%
Kontaktni centra 760 9066 078,34 K¢ 11 929,05 K¢ 213,2%
Terénni programy - pro osoby ohroZené socidlnim vylouc¢enim 803 9575 282,42 K¢ 11 924,39 K¢ 209,3%
Intervencni centra 264 2645 287,53 K¢ 10 020,03 K¢ 119,6%
Terénni programy - pro osoby zdvislé na navykovych latkach 666 5055 260,02 K¢ 7 590,48 K¢ 208,0%
Socialni rehabilitace - terénni 166 1205 430,81 K¢ 7 261,63 K¢ 155,8%
Odborné socialni poradenstvi pro rodiny s détmi 2800 16 897 596,71 K¢ 6 034,86 K¢ 266,1%
Socidlné aktivizacnisluzby pro seniory 1317 4086 781,82 K¢ 3103,10 K¢ 201,8%
Odborné socialni poradenstvi 7817 15 160 793,38 K¢ 1939,46 K¢ 162,4%
Tlumocnické sluzby 943 1585 263,00 K¢ 1681,08 K¢ 69,5%
Zdroj: KISSoS, vlastni vypocty
157

TENTO PROJEKT JE SPOLUFINANCOVAN EVROPSKYM SOCIALN{M FONDEM PROSTREDNICTViIM OPERACNIHO

PROGRAMU LIDSKE ZDROJE A ZAMESTNANOST A STATNIM ROZPOCTEM CESKE REPUBLIKY.



Rl Evropska unie
x x Evropsky socialni fond
* g K Operacni program Zaméstnanost

E
B Zlinsky Kkraj

Tab. €. 60: Sluzby dle narokl na pracovniky na klienta a jejich vyvoj, Fazeno dle pracovniki na klienta:

Sluiba

Domovy pro osoby se zdravotnim postiZenim

Tydenni staciondre

Domovy se zvldEtnim reZimem - pro osoby s Alzheimerovou
chorobou a jinymi typy demenci

Chranéné bydleni

Domovy se zvldstnim reZimem - pro osoby s dudevnim
onemocnénim

Domovy pro seniory

Socidlni sluzby poskytované ve zdravotnickych zafizenich
lGikové péce

Denni stacionare

Osobni asistence

Socidlni rehabilitace - pobytova

Centra dennich sluZeb

Azylové domy - pro rodiny s détmi

Socidlné terapeutické dilny

Denni stacionafe pro seniory

Osobni asistence pro seniory

Odlehcovaci sluiby - terénni pro seniory

Odlehéovaci sluiby - terénni

Odlehéovaci sluZby - pobytové

Azylové domy - pro muiZe a Zeny bez pfistiedi

Centra dennich sluieb pro seniory

Socialni rehabilitace - ambulantni

Odlehéovaci sluzby - pobytové pro seniory

Socidlné aktivizaéni sluZby pro rodiny s d&tmi
Pecovatelska sluiba

Domy na pil cesty

Rana péce

Nizkoprahova zafizeni pro déti a mladei

Krizova pomoc

Nocleharny

SluZby nasledné péce

Nizkoprahova denni centra

Terénni programy - pro déti

Terénni programy - pro osoby ohroZené socidlnim vyloucenim
Kontaktni centra

Intervencni centra

Terénni programy - pro osoby zavislé na navykovych latkdch
Socialni rehabilitace - terénni

Odborné socialni poradenstvi pro rodiny s détmi
Socidlné aktivizaéni sluZby pro seniory

Tlumoénické sluiby

Odborné socialni poradenstvi

Zdroj: KISSoS, vlastni vypocty

klineti pracovnik(i klienti na prac. prac. naklienta zimena pracovnil na
klineta od 2009
914 773,7 1,18 0,85 134,7%

36 26,68 1,35 0,74 119,7%
929 611,66 1,52 0,66 125,3%
219 143,54 1,53 0,66 421,9%
200 130,45 1,53 0,65

2920 1522,34 1,92 0,52
135 36,63 3,69 0,27
149 39,74 3,75 0,27
203 51,25 3,96 0,25

41 9,8 4,18 0,24
154 36,11 4,26 0,23
249 57,38 4,34 0,23
405 86,36 4,69 0,21
250 44,78 5,58 0,18
235 42,01 3,29 0,18
140 19,16 7,31 0,14

70 9,58 7,31 0,14
279 36,67 7,61 0,13 2
381 49,83 7,65 0,13 90,6°

58 7,12 8,15 0,12 52,29
699 80,48 8,69 0,12 160,97
481 49,29 9,76 0,10 53
954 96,29 9,91 0,10 88

4613 396,6 11,63 0,09
30 5,86 15,36 0,07
244 15,19 16,06 0,06
1142 50,54 22,60 0,04
153 5,46 28,02 0,04
445 14,59 30,50 0,03

51 1,64 31,10 0,03
653 20,03 32,60 0,03

64 1,61 39,75 0,03
803 19,62 40,93 0,02
760 13,21 57,53 0,02
264 4,15 63,61 0,02
666 8,19 81,32 0,01
166 1,89 87,83 0,01

2800 24,26 115,42 0,01

1317 11,14 118,22 0,01
943 4,53 208,17 0,00

7817 27,99 279,28 0,00
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Tab. ¢. 61: Sluzby dle nartstu nakladt, fazeno dle zmény nakladt od roku 2009:

Sluzba klienti  naklad zména
oproti
roku 2009
Odlehcovacisluzby - terénni 70 4525 867,32 KE 973,9%
Krizovd pomoc 153 3147 419,18 K¢ 914,5%
Domovy se zvlastnim reZimem - pro osoby s Alzheimerovou chorobou a jinymi
typy demenci 929  325523570,35 K¢ 772,8%
Odlehcovacisluzby - terénni pro seniory 140 9051 734,64 K¢ 719,7%
Tlumocnické sluzby 943 1585 263,00 K¢ 655,1%
Sluzby nésledné péce 51 870 777,99 K¢ 649,8%
Socialnirehabilitace - ambulantni 699 42 734 683,59 K¢ 593,1%
Domy na pul cesty 90 4482 247,17 K¢ 455,2%
Socidlné aktivizacni sluzby pro rodiny s détmi 954 49299401,49K¢E  399,2%
Nocleharny 445 8339 588,91 K¢ 338,5%
Socialné terapeutické dilny 405 47858 688,14 K¢ 331,4%
Nizkoprahova dennicentra 653 10 142 580,75 K¢ 325,4%
Terénni programy - pro osoby ohrozené socidlnim vylouc¢enim 803 9575 282,42 K¢ 300,1%
Osobni asistence 203 19 621 607,80 K¢ 297,2%
Rana péce 244 10663 276,90 K& 260,9%
Odborné socidlni poradenstvi 7817 15 160 793,38 K¢ 252,5%
Osobni asistence pro seniory 235 16231149,74K¢  231,4%
Denni stacionare pro seniory 250 21418916,74 K¢ 228,7%
Nizkoprahova zafizeni pro déti a mladez 1142 25562 149,83 K¢ 215,0%
Chranéné bydleni 219 72542 252,12 K¢ 206,3%
Terénni programy - pro osoby zavislé na ndvykovych latkach 666 5055 260,02 K¢ 196,3%
Centra dennich sluzeb 154 12 001 707,59 K¢ 187,4%
Intervencni centra 264 2 645 287,53 K¢ 180,4%
Pecovatelska sluzba 4613 183008 763,61 K¢ 171,2%
Odborné socialni poradenstvi pro rodiny s détmi 2800 16 897 596,71 K¢ 155,5%
Kontaktni centra 760 9066 078,34 K¢ 154,5%
Azylové domy - pro rodiny s détmi 249 30655 576,43 K¢ 146,3%
Azylové domy - pro muZe a Zeny bez pfistresi 381 28 894 170,36 K¢ 146,1%
Socialnirehabilitace - terénni 166 1205 430,81 K¢ 146,1%
Odlehcovaci sluzby - pobytové pro seniory 481 22 315 066,54 K¢ 142,3%
Terénni programy - pro déti 64 896 020,00 K¢ 135,3%
Domovy pro osoby se zdravotnim postizenim 914  430338545,43 K¢ 132,3%
Domovy pro seniory 2920 880589 695,24 K¢ 131,3%
Socialné aktivizacni sluzby pro seniory 1317 4086 781,82 K¢ 117,4%
Denni stacionare 149 20436 887,86 K¢ 112,4%
Odleh¢ovaci sluzby - pobytové 279 18 692 258,83 K¢ 107,1%
Domovy se zvlastnim reZimem - pro osoby s dusevnim onemocnénim 200 73231 120,19 K¢ 106,7%
Centra dennich sluzeb pro seniory 58 3768 044,00 K¢ 103,3%
Telefonicka krizova pomoc 0 1749581,09 K¢ 94,9%
Socidlni sluzby poskytované ve zdravotnickych zafizenich lGzkové péce 135 22 955 419,51 K¢ 84,1%
Tydenni stacionare 36 12 691 234,85 K¢ 77,6%
Socidlni rehabilitace - pobytova 41 4958 022,00 K¢ 32,0%

Zdroj: KISSoS, vlastni vypocty
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Tab. ¢. 62: SluZby dle nardstu poctu klientd od roku 2009, fazeno dle nartstu poc¢tu klientt:

Sluzba klientd zména
poctu
kinetd
oproti
roku 2009

Tlumocnické sluzby 943 943,0%

Odlehcovacisluzby - terénni 70 388,9%

Domy na pul cesty 90 360,0%

Domovy se zvlastnim rezimem - pro osoby s Alzheimerovou chorobou a jinymi typy

demenci 929 335,4%

Socialné aktivizacnisluzby pro rodiny s détmi 954  322,3%

Osobni asistence 203 290,0%

Nizkoprahova denni centra 653 283,9%

Odlehcovaci sluzby - terénni pro seniory 140  280,0%

Sluzby nasledné péce 51  255,0%

Socialnirehabilitace - ambulantni 699 253,3%

Osobni asistence pro seniory 235  226,0%

Socialné terapeutické dilny 405  216,6%

Rana péce 244  201,7%

Denni stacionare pro seniory 250 182,5%

Terénni programy - pro déti 64 160,0%

Centra dennich sluzeb 154 158,8%

Odborné socialni poradenstvi 7817 155,4%

Nocleharny 445 154,0%

Odlehcovaci sluzby - pobytové pro seniory 481 153,7%

Intervencni centra 264 150,9%

Terénni programy - pro osoby ohroZzené socialnim vyloucenim 803 143,4%

Nizkoprahova zafizeni pro déti a mladez 1142 135,3%

Azylové domy - pro rodiny s détmi 249 114,2%

Centra dennich sluZzeb pro seniory 58 100,0%

Azylové domy - pro muze a Zeny bez pristresi 381 99,0%

Terénni programy - pro osoby zavislé na navykovych latkach 666 94,3%

Socidlni rehabilitace - terénni 166 93,8%

Odlehcovaci sluzby - pobytové 279 93,3%

Krizova pomoc 153 88,4%

Domovy pro seniory 2920 87,4%

Domovy pro osoby se zdravotnim postiZzenim 914 74,4%

Socialni sluzby poskytované ve zdravotnickych zafizenich lGZkové péce 135 73,8%

Pecovatelska sluzba 4613 73,4%

Kontaktni centra 760 72,4%

Domovy se zvlastnim rezimem - pro osoby s dusevnim onemocnénim 200 66,2%

Denni stacionare 149 63,4%

Socialnirehabilitace - pobytova 41 58,6%

Odborné socidlni poradenstvi pro rodiny s détmi 2800 58,4%

Socialné aktivizacni sluzby pro seniory 1317 58,2%

Tydenni stacionare 36 49,3%

Chranéné bydleni 219 45,0%

Zdroj: KISSoS, vlastni vypocty
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Zavér - vliv na predikci budoucich pozadavkt na socialni sluzby a jejich strukturu:

Klienti celkem

Celkovy pocet klientll se zvysuje a stejné tak se zvysuje i podil klientl na 1000 obyvatel. S tim souvisi i
zvysujici se naklady, které rostou nejen celkové ale i jednotkové na klienta. Naklady tedy rostou
rychleji, nez roste pocet klient(. Zavér:

e Roste celkovy pocet klient(

e Roste primérny naklad na klienta

Cilova skupina seniofi

Celkové roste pocet seniorll. Pocet klientU ale klesd, tzn., Ze procento seniorQ, ktefi vyuZivaji socialni
pomoci, klesd s ohledem na zvysujici se ndroc¢nost péce o né a omezenym persondlnim a finanénim
zdrojum. Bez ohledu na tento pokles klientl — senior(l ale roste pocet pracovnikd ve sluzbach pro
seniory, rostou naklady a soucasné i naklady a potreby pracovnikl na klienta — seniora. Naro¢nost
sluzeb se tedy neustéle zvySuje a tento narlst narok( stale roste. Zavér:

e Roste celkovy pocet seniorll ve spolec¢nosti, ale pocet klientl klesa

e Roste primérny naklad na klienta i potfeba pracovnikl na klienta

Osoby se zdravotnim postiZzenim

Velikost cilové skupiny osciluje okolo priméru. Naklady na klienta oviem za posledni tii roky stale
rostou, takZe rostou i celkové naklady.

Zavér:

e Roste primérny naklad na klienta

Osoby ohrozené socialnim vylou¢enim

Pocet klientli neustale roste, bez ohledu na jiné socioekonomické ¢i demografické faktory (napf.
nezaméstnanost). Celkovy pocet obyvatel se pfilis neméni, takze roste podil klientd (osob ohrozenych
socidlnim vylouc¢enim) na 1000 obyvatel. Vedle celkového poctu klientl roste také i jednotkovy
naklad na klienta. Naklady tedy rostou rychleji, nez pocet klient(. Zavér:

e Roste celkovy pocet klientl

e Roste primérny naklad na klienta

Rodiny s détmi

Velikost cilové skupiny osciluje okolo priméru. Naklady na klienta oviem za posledni tfi roky stale
rostou, takZe rostou i celkové naklady. Zavér:
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e Roste primérny naklad na klienta

Naklady na CS dle druhu sluzby

e Nejnakladnéjsi sluzby z pohledu nakladu na klienta jsou sluzby pobytové a to predevsim ve
sluzbach Domovy se zvldstnim rezimem - pro osoby s Alzheimerovou chorobou a jinymi typy
demenci, Domovy pro osoby se zdravotnim postiZzenim a Domovy pro seniory.

e U vsech cilovych skupin kontinualné rostou prdmérné naklady na jednoho klienta.

3.1.1.3 Projekce rozvoje kapacit a zaméreni socidlnich sluZeb ve Zlinském kraji do roku 2030

Projekce do roku 2030: Projekce je vytvorend formou vypoctu budouciho stavu na zakladé
parametrd stavajiciho stavu. Jsou vyuZité stavajici poméry a parametry jako naklady na klienta, pocet
pracovnikd na klienta, pomér klient k celkové velikosti pfislusné demografické skupiné, apod. Jako
dalsi vstup je vyvoj demografické struktury a z toho odvozend velikost jednotlivych vékovych skupin.
Projekce je provedena ve formé interaktivni tabulky s mozZnosti zmény rGznych parametru (ptiloZzeno
jako Pfiloha €. 12: Detailni analyza socialnich sluzeb ve Zlinském kraji).

Vychodiska: Celkovy pocet obyvatel Zlinského kraje se snizi. Celkovy pocet seniorl se ale zvysi. Pfi
stavajicim rozloZeni cilovych skupin a sluZzeb, dojde ke znatelnému zvyseni ndaklad( a poctu
potfebnych pracovnikli, coZz je zplUsobeno hlavné cilovou skupinou seniorld a souvisejicimi
pobytovymi sluzbami. Problémovou pro dalsi predikci (zahrnuti dalSich parametrd) je cilova skupina
osob ohrozenych socidlnim vyloucenim, kterd historicky neustale roste. Model predpoklada, Ze podil
osob v této skupiné vici poctu obyvatel zlstane stejny jako v roce 2018, pro dalsi scénare mUlzZe byt
vyuZita i varianta dalSiho rlstu se zvolenym stropovym omezenim.
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NiZze uvedené sluzby z pohledu projekce (bez zahrnuti dalSich faktord) potfebnych pracovnikll a
klientd do roku 2030 jsou uvedené pouze jako vzorovy nahled, vSe (parametry, vliv trendd, atd. pro
predikci) bude diskutovano v naslednych etapach (strategicka a navrhova).

Tab. ¢. 63:  Projekce potiebnych pracovnikii v roce 2030 dle jednotlivych sluzeb

Pocet Pocet
pracovnikli pracovnikt

DRUH SOCIALNi SLUZBY DLE AKCNIHO PLANU v 2018 v 2030 Zména
Domovy pro seniory (141 a vice lzZek) 423,8 561,1 137,3
Domovy pro seniory (41 - 70 l(zZek) 415,3 549,9 134,6
Pecovatelska sluzba - terénni (poskytovana na Uzemi alespon

tFi obci) 345,6 457,6 112,0
Domovy se zvlastnim rezimem - pro osoby s Alzheimerovou

chorobou a jinymi typy demenci (26 - 60 l(zZek) 304,0 402,6 98,5
Domovy pro seniory (101 - 140 lGzZek) 281,4 372,6 91,2
Domovy pro seniory (1 - 40 lGzZek) 280,6 371,5 90,9
Domovy se zvldstnim rezimem - pro osoby s Alzheimerovou

chorobou a jinymi typy demenci (1 - 25 lUzZek) 181,7 240,6 58,9
Domovy pro seniory (71 - 100 lGzek) 121,2 160,5 39,3
Domovy se zvlastnim rezimem - pro osoby s Alzheimerovou

chorobou a jinymi typy demenci (81 a vice lGzek) 108,8 144,0 35,3
Pecovatelska sluzba - terénni (poskytovana na tzemi méné

nez tfi obci) 51,0 67,6 16,5
Odlehcovaci sluzby - pobytové pro seniory 49,3 65,3 16,0
Denni stacionare pro seniory 44,8 59,3 14,5
Osobni asistence pro seniory 42,0 55,6 13,6

Zdroj: KISSoS, vlastni vypocty
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Tab. €. 64: Projekce velikosti poctu klientl v roce 2030

pocet

klineta v
DRUH SOCIALNI SLUZBY DLE AKENIHO PLANU 2030
Odborné socialni poradenstvi - ambulantni 6 946
Pecovatelska sluzba - terénni (poskytovdna na Uzemi alespon t 5 790
Odborné socialni poradenstvi - ambulantni pro rod. S détmi 2 681
Domovy pro seniory (141 a vice 1Gzek) 1 355
Socialné aktivizacnisluzby pro seniory a osoby se zdravotnim p 1170
Nizkoprahova zafizeni pro déti a mladeZ - ambulantni 1093
Domovy pro seniory (41 - 70 lGzek) 866
Tlumodénické sluzby - terénni 838
Socialné aktivizacnisluzby pro rodiny s détmi - terénni 825
Domovy pro seniory (101 - 140 lGzZek) 786
Terénni programy - pro osoby ohrozené socialnim vyloucenim 713
Domovy se zvlastnim rezimem - pro osoby s Alzheimerovou ch: 687
Kontaktni centra 675
Odlehcovaci sluzby - pobytové pro seniory 637
Socialni rehabilitace - ambulantni 601
Terénni programy - pro osoby zavislé na navykovych latkach 592
Nizkoprahova denni centra - ambulantni 580
Domovy pro seniory (1 - 40 lGzZek) 579
Nocleharny 395
Socialné terapeutické dilny 360
Azylové domy - pro muzZe a Zeny bez pfistresi 339
Denni stacionare pro seniory 331
Pecovatelska sluzba - terénni (poskytovdna na izemi méné ne: 318
Domovy se zvlastnim rezimem - pro osoby s Alzheimerovou ch: 316
Osobni asistence pro seniory 311
Domovy pro osoby se zdravotnim postizenim (26 - 50 |GzZek) 284
Domovy pro seniory (71 - 100 ldzek) 281
Intervendéni centra - ambulantni 253
Odlehcovacisluzby - pobytové 248
Rana péce - terénni 234
Domovy pro osoby se zdravotnim postizenim (81 - 120 IGzZek) 187
Osobni asistence 180
Domovy se zvlastnim reZimem - pro osoby s Alzheimerovou ch: 180
Domovy se zvlastnim reZzimem - pro osoby s dusevnim onemoc 178
Azylové domy - pro rodiny s détmi (26 a vice lGzZek) 159
Socialnirehabilitace - terénni 147
Krizova pomoc 146
Centra dennich sluzeb 137
Denni stacionare 132
Domovy pro osoby se zdravotnim postizenim (121 a vice GzZek) 124
Socialnisluzby poskytované ve zdravotnickych zafizenich IGzZko: 120
Domovy pro osoby se zdravotnim postiZzenim (51 - 80 lGzek) 118
Domovy pro osoby se zdravotnim postizenim (1 - 25 lGzek) 99
Chranéné bydleni 95
Socialné aktivizacnisluzby pro rodiny s détmi - ambulantni 88
Domy na pul cesty 80
Azylové domy - pro rodiny s détmi (1 - 25 lGzZek) 79
Chranéné bydleni - transformace 77
Centra dennich sluzeb pro seniory 77
Domovy se zvlastnim reZimem - pro osoby zavislé na navykovy: 68
Odlehdovacisluzby - terénni 62
Terénni programy - pro déti 61
Domovy se zvlastnim rezimem - pro osoby s Alzheimerovou ch: 46
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Tab. €. 65: Projekce celkovych nakladd na socialni sluzby (rok 2030)
Rok
Forma oxy
2009 2018 2030
ambulantni 116 853 043,14 K¢ 251 659 390,36 K¢ 238 418 788,51 K¢
pobytova 1277 983 506,53 K¢ 1952230 114,67 K¢ 2271738627,70 K¢
terénni 133 546 375,76 K¢ 299 080 954,36 K¢ 354 635 145,49 K¢
Graf €. 56: Projekce celkovych nakladti na socialni sluzby (rok 2030)
Ké2 500 000 000,00
Ké2 000 000 000,00
Ké1 500 000 000,00
Ké1 000 000 000,00
K500 000 000,00
ambulantni pobytova terénni
w2009 m2018 m2030
Zdroj:
Tab. €. 66: Projekce vyvoje nakladl mezi formami poskytovani socialnich sluZeb (rok 2030)
Roky
Forma
2009 2018 2030
ambulantni 7,6% 10,1% 8,3%
pobytova 83,6% 78,0% 79,3%
terénni 8,7% 11,9% 12,4%
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Graf ¢. 57: Projekce vyvoje nakladi mezi formami poskytovani socialnich sluzeb (rok
2030)
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ambulantni pobytova terénni
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Zdroj:
Tab. ¢. 67: Projekce vyvoje celkovych kapacit socidlnich sluzeb (rok 2030)
Roky
Forma
2009 2018 2030
ambulantni 15961 17 209 15731
pobytova 7 490 6 950 8078
terénni 8132 8 896 10 096
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Graf ¢. 58: Projekce vyvoje celkovych kapacit socidlnich sluZzeb (rok 2030)
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Zdroj:

Tab. €. 68: Projekce vyvoje pomért kapacit mezi formami poskytovani socidlnich sluzeb (rok 2030)

Roky
Forma
2009 2018 2030
ambulantni 50,5% 52,1% 46,4%
pobytova 23,7% 21,0% 23,8%
terénni 25,7% 26,9% 29,8%
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Graf ¢. 59: Projekce vyvoje poméri kapacit mezi formami poskytovani socidlnich
sluzeb (rok 2030)
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Graf €. 60: Projekce vyvoje pomért kapacit mezi formami poskytovani socidlnich
sluzeb (2018 a 2030)
2018 2030
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Zdroj:

Zavér - vliv na predikci budoucich pozadavkil na socidlni sluzby a jejich strukturu:

e Roste celkovy pocet klientd.

e Roste primérny naklad na klienta.

e Nejvyraznéjsi rast cilové skupiny a nakladl je patrny u skupiny ,Seniofi“ (o 32%). Vedle
celkového rlstu nakladl nebezpecné roste také primérny naklad na klienta i potfeba
pracovnikld na klienta.

e Riziko je v rlstu nakladd a cilové skupiny u formy sluzeb pobytové a cilové skupiny Seniofi,
které jsou nejvice naro¢né na naklady a pracovniky.

e  P¥i stavaijici struktufe socialnich sluZeb je predikovan narist potifebnych pracovnik( o 660 a
narlst nakladd v soucasnych cenach o 362 mil. K¢ ro¢né.
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3.1.2 Analyza soucasného stavu poskytovani socialnich sluZeb v sousednich krajich

Pro porovnani stavajiciho stavu poskytovani socidlnich sluzeb byl vyuZity registr poskytovatell
socialnich sluzeb ve Zlinském (ZLK), Olomouckém (OLK), Jihomoravském (JMK) a Moravskoslezském
(MSK) kraji. Bylo ziskano celkem 2832 zdaznam( z vySe uvedenych krajl a knim byly dohledany
potiebné popisné udaje o jednotlivych sluzbach od poskytovateld.

Byl sestaven primér kapacit na obyvatele za tfi uvedené blizké kraje a porovnan s kapacitami na
obyvatele Zlinského kraje pro kazdou sluzbu. Stejné tak byly sestaveny priméry nakladl sluzeb na
klienta a potrebnosti pracovnikl na klienta. Pobytové formy jsou metodicky z pohledu kapacit
jednotkové porovnatelné. Terénni a ambulantni nejsou v nékterych pfipadech z pohledu kapacit
porovnatelné, protoZe se udavaji v riznych jednotkach a u nékterych sluzeb je neni mozné prepocditat
na srovnatelny ekvivalent. V podkladovych tabulkach je toto vyznaceno samostatnym sloupcem.

Pro velky rozsah dat jsou niZe priloZzeny pouze nejdulezitéjsi vystupni informace a souvisejici zjisténi.
Veskerd data jsou pfiloZzena v samostatné tabulce (interaktivni Pfiloha Koncepce socialnich sluzeb) ve
formatu .xIs, ktery umoznuje interaktivni zménu dotazl a parametrd nad daty (soucty, filtry, rfazeni,
apod.). Vstupni tabulka do kapitoly uvadi zakladni porovnani kapacit socidlnich sluzeb dle formy
jejich poskytovani ve Zlinském a tfech porovnavanych krajich. Lze konstatovat, Ze celkové ve
Zlinském kraji prevaZzuji pobytové formy socidlnich sluzeb vice, nezZ je primér z okolnich kraja.

Tab. €. 69: Podil kapacit socialnich sluzeb dle jejich forem ve vybranych krajich (2018)

Podil kapacit dle formy v krajich
Forma Olomoucky | Moravskoslezsky | Jihomoravsky Zlinsky Prumtle(:::)jléolnlch
ambulantni 20,5% 28,7% 22,8% 22,2% 24,7%
pobytova 45,5% 50,1% 62,1% 62,9% 52,0%
terénni 34,0% 21,1% 15,1% 14,9% 23,3%

Zdroj: Registr poskytovateld socidlnich sluzeb, vlastni vypocty
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Graf €. 61: Podil kapacit socialnich sluzeb dle jejich forem ve vybranych krajich (2018)

100%

90% 211 15,1 14,9 233

80% -

70%

60%

50%

40%

30%

20%

10%

0%
Olomoucky IMoravskoslezsky Jihomoravsky Zlinsky pramér okolnich kraji

m ambulantni

m pobytova terénni

Zdroj: Registr poskytovatell socialnich sluZeb, vlastni vypocty

V ramci porovnani kapacit socidlnich sluieb dle jejich forem byl stanoven prlimér kapacit na
obyvatele za kazdou sluzbu v posuzovanych blizkych krajich. Tyto pridmérné kapacity byly porovnany
s kapacitami na obyvatele ve Zlinském kraji a rozdily v procentech od priméru jsou uvedené nize pro

jednotlivé formy sluzeb.

Tab. €. 70:

Porovnani kapacit ambulantnich sluZeb ve Zlinském kraji s okolnimi regiony (2018)

Sluzba Rozdil od priméru
Socialné terapeutické dilny 151,0%
Odlehcovaci sluzby 129,5%
Socialni rehabilitace 128,3%
Socidlné aktivizacni sluZby pro seniory a osoby se zdravotnim postiZzenim 114,9%
Nizkoprahova denni centra 93,1%
Odborné socialni poradenstvi 72,8%
Nocleharny 71,2%
Denni stacionare 67,7%
Nizkoprahova zafizeni pro déti a mladez 63,8%
Intervencni centra 62,4%
Kontaktni centra 59,5%
Centra dennich sluzeb 57,7%

Zdroj: Registr poskytovatell socidlnich sluzeb
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Graf €. 62: Porovnani kapacit ambulantnich sluzeb ve Zlinském kraji s okolnimi regiony
(2018)
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Zdroj: Registr poskytovateld socialnich sluzeb

Tab. ¢. 71: Porovnani kapacit pobytovych sluzeb ve Zlinském kraji s okolnimi regiony (2018)

Sluzba Rozdil od priiméru
Socialni rehabilitace 376,8%
Domovy pro seniory 145,6%
Odleh¢ovaci sluzby 109,4%
Domovy se zvlastnim rezimem 106,6%
Domovy pro osoby se zdravotnim postiZzenim 106,4%
Tydenni stacionare 84,0%
Domy na pul cesty 80,4%
Azylové domy 60,8%
Chranéné bydleni 41,5%
Krizova pomoc 0,0%

Zdroj: Registr poskytovatelll socialnich sluzeb
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Graf €. 63: Porovnani kapacit pobytovych sluzeb ve Zlinském kraji s okolnimi regiony
(2018)
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Zdroj: Registr poskytovateld socialnich sluzeb

Tab. €. 72:  Porovnani kapacit terénnich sluZzeb ve Zlinském kraji s okolnimi regiony (2018)
Sluzba Rozdil od priméru

Odlehcovaci sluzby 291,5%
Socialni rehabilitace 204,9%
Nizkoprahova zafizeni pro déti a mladez 109,9%
Socialné aktivizaéni sluzby pro seniory a osoby se zdravotnim postizenim 96,3%
Nizkoprahova denni centra 57,6%
Odborné socidlni poradenstvi 38,3%
Krizova pomoc 32,4%
Podpora samostatného bydleni 30,5%
Kontaktni centra 5,6%

Zdroj: Registr poskytovatelll socialnich sluzeb
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Graf €. 64: Porovnani kapacit terénnich sluzeb ve Zlinském kraji s okolnimi regiony
(2018)
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Souhrn zjiSténi: Z porovnani s priimérem s okolnimi kraji je patrné, Ze pobytové formy sluzeb jsou ve
Zlinském kraji oproti jinym krajim nadprimérné zastoupené (toto ovsem nelze brat jako zavér o
nedostatku Ci prebytku kapacit). Pouze chranéné bydleni a ¢aste¢né azylové domy jsou podprimérné
zastoupené (ve srovnani s ostatnimi kraji). Napriklad zména pobytovych kapacit na prdmeér okolnich
krajd vici poctu obyvatel znamena pro Zlinsky kraj snizeni ptes vice nez 300 lGzek (to ale nevypovida
nic o nedostatku ¢i prebytku kapacit). Naproti tomu jsou oproti okolnim krajim nadprimérné
zastoupené kapacity ambulantnich forem sluZeb. Vypovidaci schopnost tohoto porovnani je ovsem
také omezena moznym rozloZenim rlznych sluzeb v krajich pro stejné potieby cilovych skupin. Lze
tedy v obecné roviné a prostym pohledem do statistického meziregionalniho srovnani konstatovat,
Ze ve Zlinském kraji jsou vice zastoupené pobytové formy sluzeb na ukor ambulantnich a terénnich
sluzeb.

Zavér - vliv na predikci budoucich pozadavkl na socidlni sluzby a jejich strukturu:

Ve Zlinském kraji jsou oproti pramérnym kapacitdm na obyvatele v okolnich krajich vice zastoupené
pobytové formy sluzeb na ukor ambulantnich a terénnich sluzeb.
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3.2 Personalni zajisténi socialnich sluzeb Zlinského kraje

Oddil vénovany problematice personalniho zajisténi socialnich sluzeb ve Zlinském kraji je rozdélen do
dvou kapitol. Prvni se vénuje obecnému popisu zptsobu personalniho zajisténi socidlnich sluzeb ve
Zlinském kraji, druhad pak nabizi analyzu vnitfni struktury personalnich narokl jednotlivych sluzeb.
Z této analyzy mohou nasledné vyplyvat korekce pro ndvrhy budouciho persondlniho zajisténi
socidlnich sluzeb ve Zlinském kraji do roku 2030.

3.2.1 Personalni naro¢nost socialnich sluzeb ve Zlinském kraji
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Tab. ¢. 73:  Sluzby dle narokt na pracovniky, fazeno dle poctu pracovnikti:

Tato tabulka ukazuje, jak jsou narocné sluzby z pohledu potfebnosti pracovniki na klienty
v jednotlivych sluzbach.

Sluzba klinet pracovnikl
Domovy pro seniory 2920 1522,34
Domovy pro osoby se zdravotnim postizenim 914 773,7
Domovy se zvlastnim reZimem - pro osoby s Alzheimerovou

chorobou a jinymi typy demenci 929 611,66
Pecovatelska sluzba 4613 396,6
Chranéné bydleni 219 143,54
Domovy se zvlastnim rezimem - pro osoby s dusevnim

onemocnénim 200 130,45
Socialné aktivizacni sluzby pro rodiny s détmi 954 96,29
Socialné terapeutické dilny 405 86,36
Socialni rehabilitace - ambulantni 699 80,48
Azylové domy - pro rodiny s détmi 249 57,38
Osobni asistence 203 51,25
Nizkoprahova zatizeni pro déti a mladez 1142 50,54
Azylové domy - pro muze a Zeny bez pfistresi 381 49,83
Odlehcovaci sluzby - pobytové pro seniory 481 49,29
Denni stacionare pro seniory 250 44,78
Osobni asistence pro seniory 235 42,01
Denni stacionare 149 39,74
Odlehcovacisluzby - pobytové 279 36,67
Socialni sluzby poskytované ve zdravotnickych zatizenich [GZkové

péce 135 36,63
Centra dennich sluzeb 154 36,11
Tydenni stacionare 36 26,68
Odborné socialni poradenstvi pro rodiny s détmi 2800 24,26
Nizkoprahova denni centra 653 20,03
Terénni programy - pro osoby ohrozené socialnim vyloucenim 803 19,62
Odlehcovaci sluzby - terénni pro seniory 140 19,16
Rana péce 244 15,19
Nocleharny 445 14,59
Kontaktni centra 760 13,21
Socialné aktivizaéni sluzby pro seniory 1317 11,14
Socialnirehabilitace - pobytova 41 9,8
Odlehcovaci sluzby - terénni 70 9,58
Terénni programy - pro osoby zavislé na navykovych latkach 666 8,19
Centra dennich sluzeb pro seniory 58 7,12
Domy na pUl cesty 90 5,86
Krizova pomoc 153 5,46
Tlumocénické sluzby 943 4,53
Intervencni centra 264 4,15
Socialnirehabilitace - terénni 166 1,89
Sluzby nasledné péce 51 1,64
Terénni programy - pro déti 64 1,61
Odborné socialni poradenstvi 7817 27,99

Zdroj: KISSoS, vlastni vypodty
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Tab. ¢. 74:  SluZby dle narokl na pracovniky na klienta, fazeno dle zmény narokt od 2009:

Tato tabulka ukazuje, jak jsou narocné sluzby z pohledu kapacity na jednoho klienta. Dale v tabulce
vidime, jak se tato potieba zménila od roku 2009.

Sluzba klinetd pracovniki  prac.na zména
klienta pracovn
ika na
klienta
oproti
roku
2009
Chranéné bydleni 219 143,54 0,66 421,9%
Krizovd pomoc 153 546 0,04 411,6%
Socidlné aktivizacni sluzby pro seniory 1317 11,14 0,01 221,3%
Socialni rehabilitace - ambulantni 699 80,48 0,12 160,9%
Terénni programy - pro osoby zavislé na navykovych latkach 666 8,19 0,01 160,8%
Odborné socialni poradenstvi pro rodiny s détmi 2800 24,26 0,01 157,2%
Kontaktni centra 760 13,21 0,02 149,3%
Pecovatelska sluzba 4613 396,6 0,09 148,8%
Nocleharny 445 14,59 0,03 142,1%
Tlumocnické sluzby 943 4,53 0,00 137,3%
Domovy pro osoby se zdravotnim postizenim 914 773,7 0,85 134,7%
Domovy se zvlastnim reZimem - pro osoby s Alzheimerovou
chorobou a jinymi typy demenci 929 611,66 0,66 125,3%
Odborné socialni poradenstvi 7817 27,99 0,00 121,5%
Terénni programy - pro osoby ohroZzené socialnim vylouc¢enim 803 19,62 0,02 120,6%
Domovy pro seniory 2920 1522,34 0,52 120,4%
Tydenni stacionare 36 26,68 0,74 119,7%
Socidlnirehabilitace - terénni 166 1,89 0,01 118,5%
Centra dennich sluzeb 154 36,11 0,23 111,8%
Domovy se zvlastnim reZzimem - pro osoby s dusevnim
onemocnénim 200 130,45 0,65 111,5%
Odlehcovaci sluzby - terénni pro seniory 140 19,16 0,14 111,3%
Socidlné terapeutické dilny 405 86,36 0,21 111,1%
Denni stacionare 149 39,74 0,27 109,8%
Nizkoprahova zatizeni pro déti a mladez 1142 50,54 0,04 99,0%
Intervenc¢ni centra 264 4,15 0,02 98,2%
Azylové domy - pro rodiny s détmi 249 57,38 0,23 96,3%
Rana péce 244 15,19 0,06 95,8%
Azylové domy - pro muze a Zeny bez pfistresi 381 49,83 0,13 90,6%
Socidlné aktivizacni sluzby pro rodiny s détmi 954 96,29 0,10 88,0%
Denni stacionare pro seniory 250 44,78 0,18 78,7%
Odlehcovacisluzby - terénni 70 9,58 0,14 77,0%
Socialni sluzby poskytované ve zdravotnickych zafizenich [Gzkové
péce 135 36,63 0,27 75,4%
Odlehcovacisluzby - pobytové 279 36,67 0,13 72,5%
Osobni asistence pro seniory 235 42,01 0,18 68,6%
Nizkoprahova denni centra 653 20,03 0,03 66,8%
Osobni asistence 203 51,25 0,25 66,0%
Odlehcovaci sluzby - pobytové pro seniory 481 49,29 0,10 53,5%
Centra dennich sluZzeb pro seniory 58 7,12 0,12 52,2%
Terénni programy - pro déti 64 1,61 0,03 49,1%
Domy na pul cesty 90 5,86 0,07 46,8%
Socialni rehabilitace - pobytova 41 9,8 0,24 46,5%
Sluzby nasledné péce 51 1,64 0,03 33,0%

Zdroj: KISSoS, vlastni vypodty
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Nasledujici prehled uvadi vyvoj celkového poctu pracovnikl, ktefi poskytuji sluzby jednotlivym

cilovym skupindm a vyvoj persondlni narocnosti prace s cilovou skupinou v podobé poméru
pracovnikl (Uvazku) na jednoho klienta. Prehledy jsou rozdéleny dle jednotlivych cilovych skupin a
ukazuji vyvoj pracovnikd celkové a vyvoj narocnosti Gvazku pracovnikll na jednoho klienta. Zavéry
jsou na konci této kapitoly.
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3.2.2 Struktura personalnich potfeb socialnich sluzeb ve Zlinském kraji

Z udaji od poskytovatell socidlnich sluzeb o jejich persondlni strukture pfi zajistovani jednotlivych

sluzeb byly vytvofené praiméry narocCnosti na Uvazky jednotlivych profesi na jednotku kapacity

socidlni sluzby. Tento niZze uvedeny pomér pro jednotlivé sluzby bude vyuZity jako dalsi variabilni
vstupni parametr do modelu predikce potfeb na jednotlivé persondlni kapacity a strukturu profesi
pro zajisténi planované sité socialnich sluzeb do roku 2030.

Tab. €. 75: Primérna narocnost jednotky kapacity sluZeb na tvazek jednotlivych profesi
| Uvazek na jednotku kapacity
Pracovnik v | Socialni Zdravotni | Zdravotni
Sluzba Druh kapacity | soc. sluzbach | pracovnik | sestra pracovnik | Psycholog
Domov pro seniory lGzka 0,227 0,024 0,049 0,043 -
Denni stacionar okamizita 0,250 0,028 - - -
Domovy pro osoby se zdravotnim
postizenim |Gzka 0,740 0,018 0,160 0,180 -
Domovy se zvlastnim reZzimem lGzka 0,379 0,018 0,052 0,094 -
Domy na pal cesty |GZka - 0,058 - - -
Chranéné bydleni lGzka 0,463 0,049 - - -
Intervencni centra okam?zita - 0,686 - - 0,430
Nizkoprahova denni centra okamzita 0,239 0,104 - - -
Nizkoprahova zafizeni pro déti a
mladez okam?zita - 0,154 - - -
Nocleharny |0Zka 0,089 0,020 - - -
Odborné socialni poradenstvi okamZita 0,045 0,818 - - 0,591
Odlehcovaci sluzby okamzitd 1,250 0,211 0,256 - -
Osobni asistence okamZita 0,717 0,052 - - -
Pecovatelska sluzba okamzita 0,404 0,093 - - -
Podpora samostatného bydleni okamzitd 0,200 0,305 - - -
Socidlné aktiviza€ni sluzby pro rodiny s
détmi okam?zita - 0,929 - - -
Socidlné aktivizacni sluzby pro seniory
a osoby se zdravotnim postizenim okam?zita 0,022 0,022 - - -
Socidlné terapeutické dilny okamzita 0,091 0,143 - - -
Socialni rehabilitace okamzita 0,011 0,554 - - -
Tydenni stacionare okamzita 0,650 0,050 0,350 - -
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| Azylovy dim | lazka | 0,138 | oos | - | - | -

Zdroj: Registr poskytovatell socialnich sluzeb, organizacni struktury poskytovatel( sluzeb, vlastni vypocty

Projekce pottebnych pracovnikl dle jednotlivych sluzeb do roku 2030 je uvedena pouze jako vzorovy
nahled a bude diskutovdna v naslednych etapach (strategicka a navrhova).

Tab. €. 76:  Projekce potiebnych pracovnikii v roce 2030 dle jednotlivych sluzeb

Pocet Pocet

pracovniki pracovniki Zména
DRUH SOCIALNi SLUZBY DLE AKCNIHO PLANU v 2018 v 2030 v%
Domovy pro seniory (141 a vice llzZek) 423,8 561,1 137,3
Domovy pro seniory (41 - 70 l(zZek) 415,3 549,9 134,6
Pecovatelska sluzba - terénni (poskytovana na Uzemi alespon
tFi obci) 345,6 457,6 112,0
Domovy se zvldstnim rezimem - pro osoby s Alzheimerovou
chorobou a jinymi typy demenci (26 - 60 l(zZek) 304,0 402,6 98,5
Domovy pro seniory (101 - 140 lGzek) 281,4 372,6 91,2
Domovy pro seniory (1 - 40 lGzZek) 280,6 371,5 90,9
Domovy se zvlastnim rezimem - pro osoby s Alzheimerovou
chorobou a jinymi typy demenci (1 - 25 lUzZek) 181,7 240,6 58,9
Domovy pro seniory (71 - 100 lGzek) 121,2 160,5 39,3
Domovy se zvldstnim rezimem - pro osoby s Alzheimerovou
chorobou a jinymi typy demenci (81 a vice l0zek) 108,8 144,0 35,3
Pecovatelska sluzba - terénni (poskytovana na Gzemi méné
nez tfi obci) 51,0 67,6 16,5
Odlehcovaci sluzby - pobytové pro seniory 49,3 65,3 16,0
Denni stacionare pro seniory 44,8 59,3 14,5
Osobni asistence pro seniory 42,0 55,6 13,6

Zdroj: KISSoS, vlastni vypocty

Zavér - vliv na predikci budoucich pozadavkd na socialni sluzby a jejich strukturu:

Roste jednotkova narocnost prace s klienty z pohledu potreby uvazk( vici jednomu klientovi a stejné
tak i roste celkovy pocet pracovniki v socialnich sluzbach.

voevs

Persondlni naro¢nost roste vyrazné u cilové skupiny seniord (téméf na dvojnasobek od roku 2009),
tedy skupiny, ktera bude v budoucnu objemové dale rist.
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3.3 Financovani socialnich sluzeb Zlinského kraje

Oddil vénovany problematice financovani socialnich sluzeb ve Zlinském kraji je rozdélen do dvou
kapitol. Prvni se vénuje obecnému popisu zplsobu financovani socialnich sluzeb ve Zlinském kraji,
druhd pak nabizi analyzu skute¢né vynaloZenych finanénich prostfedk( a dosazenych vykon( v rdmci
systému socidlnich sluzeb vregionu. Ztéto analyzy mohou nasledné vyplyvat korekce jiz
implementovaného systému financovani socialnich sluzeb ve Zlinském kraji.

3.3.1 Systém financovani sociélnich sluzeb ve Zlinském kraji

Prezentace systému financovani socialnich sluzeb ve Zlinském kraji vychazi v plné mite z nastaveni
tohoto systému v ramci Stfrednédobého planu rozvoje socidlnich sluzeb ve Zlinském kraji pro obdobi
2020 — 2022%. Toto fedeni je zvoleno pfedevsim s ohledem jiz provedenou implementaci komplexu
postupt pfi financovani a téz z dvodu nutné kontinuity ve financovani socialnich sluzeb.

Smérovani k napliiovani vize: Proces financovani musi mit pfimou a neoddélitelnou vazbu na proces
pldnovani socialnich sluzeb. Nezbytnosti je velmi Gzce provazat tyto procesy se snahou zefektivnit
vynaloZzené nejen verejné zdroje (a to pfi zachovani kvality poskytovani socidlni sluzby), ale i s
hledanim cesty k odhalovani rezerv. A to v soucinnosti se vSemi aktéry. Zlinsky kraj bude také usilovat
o Vétsi jistotu pro poskytovatele socidlnich sluzeb, a k tomuto by mél prfispét rezim , Viceletého
povéreni”.

PFi financovani socialnich sluzeb vychazime z téchto predpoklada a zdroju:

e Socialni sluzby jsou pfi splnéni potfebnych podminek verejnym zdjmem. Vefejné zdroje do
nich tedy vstupuji opravnéné.

e Socialni sluzby musi byt povéreny k poskytovani sluzby obecného hospodarského zajmu.

e Financovani mohou byt pouze ti poskytovatelé socidlnich sluzeb, ktefi maji opravnéni k
poskytovani socidlnich sluZeb (registraci) nebo maji sociadlni sluzbu zapsanou v registru
poskytovatell socidlnich sluzeb.

e Pfi financovani je zachovan princip vicezdrojového financovani a musi byt zohlednény
viechny zdroje, tedy statni rozpocet, rozpocet kraje, rozpoCty obci, vynosy poskytovatell
socidlnich sluzeb dané predevsim Uhradami od uzivateld sluzeb (tzn. predevsim prispévek na
péci), vynosy od zdravotnich pojistoven atd.

e Financovani z rozpoCtli Uzemné samospravnych celk( se skladd ze zdroja kraje a obci. Podil
obce by mél rlist proporcionalné k rastu celkovych naklad( Zakladni sité socialnich sluzeb. V
rdmci tohoto zdroje by mél byt zachovan pomér 1/3 z rozpoctu Zlinského kraje a 2/3 z

59 Strednédoby plan rozvoje socialnich sluzeb ve Zlinském kraji pro obdobi 2020 — 2022. Zlinsky kraj. Dostupné online:
https://www.kr-zlinsky.cz/strednedoby-plan-rozvoje-socialnich-sluzeb-ve-zlinskem-kraji-pro-obdobi-2020-2022-cl-
4255.html. Cit.: 2019-04-24.
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rozpoctu obci k celkovym nakladim. Pomér je stanoven na zakladé ucelové vazanosti zdroji z
rozpoctového urceni dani.

Soulad s pravidly EU — Transparentnost a objektivita: Financovani socidlnich sluzeb na uzemi
Zlinského kraje je nastaveno transparentnim zptsobem a probiha v souladu s legislativou Ceské
republiky i Evropské unie. Aby bylo mozno naplnit pozadavky predpisi Evropské unie o verejné
podpore, je nezbytné zajistit proces vymezujici Zakladni a Docasnou sit a transparentnim zplisobem
stanovit vyrovnavaci platbu.

Rozhodnuti SGEI®® stanovuje podminky, za nich? je statni podpora ve formé vyrovnavaci platby za
zdvazek verejné sluzby udélena uréitym podnikiim, povérenym poskytovanim sluzby obecného
hospodafského zajmu slucitelnd s vnitfnim trhem a vynata z oznamovaci povinnosti vic¢i Evropské
komisi. Rozhodnuti SGEI stanovuje, Ze dany podnik musi byt ¢lenskym statem vyslovné povéren
poskytovanim urcité SGEI, a uvadi Udaje, které musi byt uvedeny v tomto povéreni (¢lanek 4
Rozhodnuti SGEI). Rozhodnuti SGEI v ¢lanku 5 uvadi zplsob uréeni vyse vyrovnavaci platby, ktera
nesmi presahnout rozsah nezbytny k pokryti ¢istych nakladd, vynaloZenych pfi pInéni zavazk( verejné
sluzby, véetné pfiméreného zisku.

Jedna se tedy o financni podporu (tj. dotaci v pfipadé poskytovatelll socidlnich sluzeb, ktefi nejsou
pfispévkovymi organizacemi zfizenymi Zlinskym krajem a prispévek na provoz v pfipadé
poskytovatell socidlnich sluzeb, ktefi jsou pfispévkovymi organizacemi Zlinského kraje) z verejnych
rozpoctd (MPSV, kraje, obci) na podporu financovani naklad( zakladnich ¢innosti, souvisejicich s
poskytovanim socidlnich sluzeb dle zdkona o socidlnich sluzbach, které vzniknou pti poskytovani
sluzeb obecného hospodarského zdjmu povérovaného poskytovatele. Vyrovnavaci platba se nerovna
finanéni podpore (dotaci/pfispévku na provoz), ale finan¢ni podpora (dotace/pfispévek na provoz)
mzZe byt soucasti vyrovnavaci platby.

Vyrovnavaci platba, ktera presahuje vysi skutecné vzniklych Cistych nakladi podniku na poskytovani
sluzeb, neni nutna pro poskytovani SGEI, a tudiz predstavuje nesluditelnou statni podporu, ktera by
méla byt vracena statu.

Cisté naklady Ize vypoéitat jako rozdil mezi naklady vynaloZenymi pfi poskytovani SGEI a pfijmy z
poskytovani SGEI. Naklady pro vypocet vyrovnavaci platby se rozumi veskeré naklady poskytovatele
socialni sluzby vzniklé vyluéné pfi plnéni zavazku vefejné sluzby, k némuz byl povéren. Pokud tedy
poskytovatel socialni sluzby vykonava i jiné Cinnosti (nad ramec povéreni SGEI), naklady spojené s
touto cinnosti se pfi vypoctu vyrovndvaci platby neuplatni.

60 Rozhodnuti komise ze dne 20. prosince 2011 o pouziti ¢l. 106 odst. 2 Smlouvy o fungovani Evropské unie na statni
podporu ve formé vyrovnavaci platby za zavazek verejné sluzby udélené urcitym podnikiim povérenym poskytovanim
sluZzeb obecného hospodarského zajmu.
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Pfiméreny zisk by mél byt urcen jako mira navratnosti kapitdlu s pfihlédnutim ke stupni, pfipadné
neexistenci rizika. Mira ndvratnosti kapitalu by méla byt vymezena jako interni mira ndvratnosti
kapitdlu, ktery dany podnik investoval béhem doby trvani povéreni.

Dle Sdéleni komise Ramce Evropské unie pro statni podporu ve formé vyrovnavaci platby za zdvazek
vefejné sluzby (2011), (Text s vyznamem pro EHP), (2012/C 8/03) dle bodu 1. ,1. Pro zajisténi
fungovani urcitych sluzeb obecného hospodarského zdjmu na zdkladé zdsad, a za podminek
umoZiujicich naplnéni jejich ukoll, se muiZe ukdazat jako nezbytna finan¢ni podpora verejnych
organu, jestlize pfijmy z poskytovani sluzby neumoznuji pokryt naklady vyplyvajici z pInéni zdvazku
verejné sluzby.”.

Hlavni ¢ast financovani socialnich sluzeb je od 1. 1. 2015 pfevedena z narodni Urovné MPSV na
krajskou uroven. Proces rozdélovani téchto prostfedkd tzv. ,krajskych dotaci” pro financovani sité
regionalnich (krajskych) sluzeb upravuje § 101a zdkona o socialnich sluzbach. K plnéni této povinnosti
se kraji poskytuje ze statniho rozpodtu uUcelové uréend dotace na financovani béinych vydajl
souvisejicich s poskytovanim zakladnich druh( a forem socialnich sluZeb v rozsahu stanoveném
zakladnimi ¢innostmi u jednotlivych druh( socialnich sluzeb.

Nad ramec financnich prostfedkll ze statniho rozpoctu je prostfednictvim ustanoveni § 105 zakona o
socialnich sluzbach, umozZnéno obcim a krajim ,poskytnout ze svého rozpoctu ucelové dotace podle
zvlastniho zdkona k financovani béinych vydaji souvisejicich s poskytovanim socidlnich sluzeb
poskytovatellim socidlnich sluzeb, ktefi jsou zapsani v registru”.

Role obce je i obsahem ustanoveni § 2, odstavce (2) zdkona ¢. 128/2000 Sb., o obcich: ,,Obec pecuje o
vSestranny rozvoj svého Uzemi a o potreby svych obcan(...“. K naplnéni tohoto cile ziskava, mimo jiné
podle poctu obyvatel, finanéni prostfedky dle zakona ¢. 243/2000 Sb., o rozpoc¢tovém uréeni vynosu
nékterych dani izemnim samospravnym celklim a nékterym statnim fondlim (zakon o rozpoctovém
urceni dani).

Role kraje:

e (Odpovédnost za zajisténi dostupnosti socialnich sluzeb na svém Gzemi (gestor sité socialnich
sluzeb dle § 3 a § 95 zdkona o socidlnich sluzbach)
o odpovédnost za zajisténi dostupnosti socidlnich sluzeb na svém Gzemi,
o planovani (Strednédoby plan rozvoje socialnich sluzeb),
o vytvareni siti (krajské sité),
o odpovédnost za reZim vefejné podpory v ramci siti.

e Poskytovatel podpor
o statnirozpocet (§ 101a zadkona o socialnich sluzbach + Evropské strukturdlni a
investi¢ni fondy),
o Uzemni rozpocet.
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Dotacni fizeni na urovni Zlinského kraje je nastaveno v souladu s Rozhodnutim SGEI ve formé
vyrovnavaci platby za zdvazek verejné sluzby udélené uréitym podnikim povérenym poskytovanim
sluzeb obecného hospodarského zajmu.

Zarazeni do Zakladni sité a Docasné sité socialnich sluzeb Zlinského kraje: Poskytovatelé, jejichz
socialni sluzby prosly procesem hodnoceni, a jsou zarazeny v Zakladni siti a Docasné siti, jsou
povéreni zavazkem sluzeb obecného hospodarského zajmu. Pouze tyto socidlni sluzby mohou byt
financovany ze statniho rozpoctu (to jsou financni prostiedky poskytnuté Zlinskému kraji na zajisténi
dostupnosti socidlnich sluzeb na Uzemi Zlinského kraje) a z rozpoctu Zlinského kraje dle procesu
vstupu do Zakladni sité a Docasné sité.

Postupy v ramci Zlinského kraje: Dotacni fizeni na urovni Zlinského kraje je nastaveno v souladu s
Rozhodnutim SGEI. Zakladni rdmec financovani socidlnich sluZzeb a zajisténi kontinuity pfi financovani
poskytovatell socialnich sluzeb zabezpecuji Podminky pro stanoveni vyrovnavaci platby a finanéni
podpory k zajisténi dostupnosti socialnich sluzeb ve Zlinském kraji (dale jen ,Podminky”). Tento
dokument odrdzi dvoiji roli kraje, a to jako odpovédného za zajisténi dostupnosti socidlnich sluzeb na
svém Uzemi, a jako poskytovatele podpor. Ndsledné Zlinsky kraj v souladu s témito Podminkami
zpracovava procesni postupy, které konkretizuji a rozvadéji kritéria poskytnuti financni podpory.

Vypocet obvyklych naklad(l jednotlivych druh( socialnich sluzeb je modelovan ze skutecnych nakladu
danych socialnich sluZeb, zafazenych do Zakladni sité. Vychazi se pfi tom z analyz dvou kalendarnich
let predchazejicich roku, ve kterém se maximalni ¢astka pro vyrovnavaci platbu stanovi. Analyza
zohledniuje druh (u vybranych druh( pobytovych sluzeb socidlni péce také dalsi ¢lenéni z hlediska
kapacity socialni sluzby), formu poskytovani a cilovou skupinu socidlni sluzby.

Pro definované kapacity sité Zlinského kraje, tj. pocet Gvazkd v pfimé péci (ambulantni a terénni
forma poskytovani sluzby) a pocet llZek (pobytova forma poskytovani sluzby), jsou nasledné,
vzdjemné ovliviiujicim se procesem, vypocitavany dle disponibilniho objemu financnich prostiedki
dotace jednotlivym poskytovatellim socidlnich sluzeb.

Programy a projekty: Zlinsky kraj financuje poskytovatele socidlnich sluZeb z rozpoctu Zlinského
kraje, a to nejen prerozdélenim Dotace MPSV, ale i z vlastnich zdroja. Alokace téchto zdroju je vyuZita
pro vyhlasovani program( Zlinského kraje v zavislosti na prioritach, vyjadienych ve strategickych
dokumentech, a zaroven také pro kofinancovani individudlnich projekt z Operacniho programu
Zameéstnanost, fondd EU.

V soucasné dobé jsou vyuzivany nasledujici programy:
e Program pro poskytovani finanéni podpory z rozpoctu Zlinského kraje k zajisténi dostupnosti
socialnich sluzeb na tuzemi zlinského kraje pro dany rok.
e Program k podani Zadosti poskytovatel( socialnich sluzeb o finan¢ni podporu z rozpoctu
Zlinského kraje k zajisténi priorit socialnich sluzeb na Uzemi Zlinského kraje pro dany rok.

Jako prvni pilotni program ZK byl vyhlasen v roce 2018 ,,Program pro poskytovani finan¢ni podpory z
rozpoctu Zlinského kraje k zajisténi odlehcovacich sluzeb na uzemi Zlinského kraje pro rok 2019 a
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2020“ reagujici na priority Zlinského kraje. Podporené kapacity byly zatfazeny do Docasné sité. Zlinsky
kraj timto programem zareagoval na avizované potreby osob v terénu a spustil program, jehoz cilem
je financné podpofit socidlni sluzby, které umozni pecujicim fyzickym osobdm nezbytny odpocinek.

Jedna se o Casové omezenou podporu pouze na dobu trvani Programu odlehcovaci sluzby, kdy
efektivita téchto socialnich sluzeb bude v pribéhu, a po jeho ukonceni, vyhodnocena. Sluzby, které
naplni pozadavky efektivity, a budou vyhodnoceny jako potfebné, budou mit moznost vstupu do
Zakladni sité.

S ohledem na vysi vlastnich disponibilnich prostfedkd, ziskanych z rozpoctu Zlinského kraje, a dle
legislativnich moznosti, mohou byt vyhlaseny pripadné dalsi projekty a programy na podporu
Zakladni sité, pilotniho ovérovani nékterych druhl socialnich sluzeb na zmény v terénu pres vyuziti
Docasné sité, ¢i pripadné i programy na jiné aktivity, tedy programy, majici souvislost s poskytovanim
socialnich sluzeb a pfispivajici ke zvyseni kvality a vyuzivani socialnich sluzeb. Tento smér vyuzivani
vlastnich prostfedkl z rozpoctu Zlinského kraje by mél pfispét k moznosti flexibilngjsiho feseni
potfeb na Uzemi Zlinského kraje.

Planované zmény v pfistupu k financovani: Snahou verejného zadavatele (kraje, obci) je maximalni
zjednoduseni administrativy pro poskytovatele socidlni sluzby. V soucasné dobé poskytovatelé
socialnich sluzeb kazdoroc¢né zadaji o finanéni podporu na zajiSténi dostupnosti socidlnich sluzeb
Zlinského kraje, ale z divodu vicezdrojového financovani i obce, na jejichZ uzemi poskytuji své sluzby.
Tento princip bude i do budoucna zachovan, a to predevsim z divodu dlleZitosti posileni vnimani
socidlnich sluzeb a jejich poskytovatell,, jako partner(l verejnych zadavatelll. V tomto pfripadé
predevsim na Urovni obce. Zlinsky kraj bude na prohlubovani téchto vazeb aktivné participovat.

Z celkového objemu dotace, poskytnuté Zlinskému kraji z Dotace MPSV, mlzZe byt ¢ast dotace
ponechana k dofinancovani socidlnich sluzeb v prabéhu roku, na ktery byla dotace poskytnuta.
Pravidla pro dofinancovani budou fesena v Podminkach. Cilem bude zajisténi financnich prostredk
na vyvoj potreb uzivatell socidlnich sluzeb a obyvatel Zlinského kraje v pribéhu roku, a mit moznost
reagovat na opravnéné pozadavky poskytovateld.

V ptipadé, Ze Zlinsky kraj obdrzi ze statniho rozpoctu castku nizsi, nez kterou pozadoval na pfrislusny
kalendarni rok, budou uplatnény redukcéni mechanismy (I. a popf. Il. Uroven redukce), kterymi se
maximalni objem podpory pro vyrovnavaci platbu transparentnim principem sniZzuje. Redukéni
mechanismy budou uplatnény v souladu s Podminkami. V pfipadé uplatnéni i Il. drovné redukce,
mze Zlinsky kraj vyuZit mozZnosti neredukovat socidlni sluzby, které budou v souladu s Krajskymi
prioritnimi tématy.

Financ¢ni podpora vznikla usporami v Zakladni siti bude rozdélena poskytovatellim socialnich sluzeb v
daném roce, a to v ndvaznosti na Systémové priority, Krajska prioritni témata a specifika cilovych
skupin a opravnéné pozadavky poskytovatell. Kone¢na vyse obvyklého nakladu mize byt korigovéna
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napf. dle metodického doporuceni MPSV, ¢i mezikrajského srovnani obvyklych nakladl, s
prihlédnutim na opravnéné pozadavky poskytovateld.

Pokud nastane v pribéhu daného roku zména ve stavajici socidlni sluzbé, zarazené v Zakladni siti, a
to na zadkladé zmény potieb uZivatell, a tato zména bude akceptovidna na zakladé jednani se
zapojenim obce/obci, a neni mozné tuto zménu promitnout do Zadosti Zlinského kraje o Dotaci
MPSV, pak by mél byt uplatnén tzv. ,financni princip“. To znamen3, Ze pro dany rok bude zména
provedena, ale s nulovym finan¢nim dopadem v(ci Zakladni a Docasné siti. Z toho vyplyva, Ze pokud
by se jednalo o vyssi ndklad vyvolany zménou, pak je to naklad k tiZi poskytovatele. Pokud by se
jednalo o Usporu, tato bude vracena Zlinskému kraji.

Jednim z Ukoll po dobu realizace Stfednédobého planu 2020 — 2022, bude snaha vytvofit algoritmus
pro ovéreni soucasného zplsobu nastaveni vyse obvyklych naklad( na zakladé analyz. Tento zpUsob
nastaveni je nevyhovujici, protoZe v dlsledku dofinancovani dochazi jen k navysSovani celkovych
naklad( Zakladni sité, a neni proti tomu postavena maximalni hodnota obvyklého nakladu na zakladé
potfebného persondlniho nastaveni a nezbytnych provoznich nakladld k zabezpeceni zakladnich
¢innosti, s provazbou i na materialné technické zajisténi socidlnich sluzeb. Divodem je nutnost
optimalizace nakladovosti Zakladni sité.

Vnitini zdroje Zakladni sité a Docasné sité Zlinského kraje: Vnitfnim zdrojem neni myslena cast
Dotace MPSV, ale zdroj vznikly aZ naslednou realizaci sluzeb v Zakladni a Docasné siti v pribéhu
daného roku. Mohou byt financovany pouze existujici kapacity (IGzka/dvazky v primé péci), ale musi
byt respektovdna kapacita zarazend v Zdakladni siti ¢i Docasné siti jako maximadlni. A to za
predpokladu, Ze poskytovatel socidlni sluzby kapacitni zmény promitne do registru poskytovatelt
socidlnich sluZzeb. Tato situace se bude dotykat predevsim socialnich sluzeb, jejichz jednotkou
kapacity je pocet lGzek.

Po dobu realizace Strednédobého planu 2020 — 2022 planuje Zlinsky kraj alokovat ¢astku na
rozvojové aktivity dle priorit Strednédobého planu 2020 — 2022 ve vysi cca 0,5 % z celkovych ndkladu
Zakladni sité, pfi zachovani principu vicezdrojového financovani.

Pfi nastaveni financovani z vnitfnich Uspor a rozvojovych aktivit, bude snahou Zlinského kraje
zohlednit specifika cilové skupiny a specifika uZivateld socidlnich sluzeb, napf. s ohledem na
obloZnost lGZek, zménu struktury uzivatell Ill. a IV. stupné prispévku na pédi, rozsifovani cilové
skupiny, nedostatecné pfijmy, sloZitost a ¢lenitost terénu, véetné dojezdové vzdalenosti. Mélo by se
jednat o zvySenou nakladovost socidlni sluzby pfi zabezpeceni potieb, kterd vznika z objektivnich
dlvodd, a jednalo by se o navyseni obvyklych nakladd nad median, a tento vypocet bude doplriovat
metodiku stanoveni obvyklého nakladu.

Akceptovanym sniZzenim kapacit ze strany Zlinského kraje dojde k Usporam, a v pripadé potieby mize
Zlinsky kraj oslovit dané Uzemi. V pfipadé, Ze potfeba dané socidlni sluzby trva, bude na tuto
nepokrytou kapacitu pfipadné hledan jiny poskytovatel socialni sluzby.
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Provazba financovani na vykonové indikatory: Cilem Zlinského kraj bude nastaveni ukazatell ve
vazbé na definované potreby uZivatell sluzby a vysledné kompetence uZivatel(, ziskané vlivem
pUsobeni sluzby. Dale je cilem Zlinského kraje nastaveni persondlniho zajisténi socidlni sluzby,
presnéjsi vymezeni obsah( sluZeb a vyjasnéni ¢innosti na Urovni poskytovatele, tzn. definovat, co je
financovano v ramci vyrovnavaci platby. Zlinsky kraj si je védom uzké vazby na kvalitu socialni sluzby,
ktera nesmi byt timto ohrozena ¢i snizena.

Po dobu realizace Stfednédobého planu 2020 — 2022 se Zlinsky kraj zaméri na revize zdvaznych
hodnot indikatorq, tzn., Ze budou revidovany minimalni zavazné hodnoty indikatord dle vykaznictvi z
predchozich let tak, aby vice odrazely skute¢nost.

Soucasti vykazu Skutecnost pro dany rok ve webové aplikaci KISSoS bude nova sada ,Nefinancéni
podpora z vefejnych zdroju“. Sada bude obsahovat jednotlivé polozky nefinan¢ni podpory z
verejnych zdroji pro moznost zohlednéni v hodnoceni (parametr Dostupnosti a potfebnosti socialni
sluzby — ukazatel - Podpora od obce, zfizovatele a individualnich projektll) a v posouzeni vyrovnavaci
platby.

Se zménou Metodik pro vykazovani socidlnich sluzeb, bude po ovéreni spravnosti vykazanych dat,
souviset nastaveni hodnoticich ukazatelll v co moZna nejvyssi skale, a to z dlivodu omezeni pripadl
obhajoby specifik pfi nastaveni nizkého poctu ¢i priliSné provazanosti ukazatell urcitého parametru.

Vétsi zapojeni obci: Samotné socidlni sluzby uprednostiuji reSeni socialni udalosti v mistnim a
pfirozeném prostredi, a proto je snaha fesit intervence socialnich sluzeb na co nejnizsi drovni, tedy v
souladu s principem subsidiarity, a to tak, aby byly dostupné v misté prirozeného setrvani obéana —v
prirozeném prostiedi, ¢i v mistni komunité. Proto povaZujeme za dileZité komunitni planovani, jako
neodmyslitelny zdroj pro planovani socidlnich sluzeb na krajské Urovni.

Z tohoto ddvodu je nutnd interakce poskytovatell socidlnich sluZzeb s obcemi a obcany, at jiz
uzivateli, ¢i potencidlnimi uzivateli socidlnich sluzeb pfimo v Uzemi, kde Ziji. Je nutné také vychazet z
predpokladu, Ze obce jako vefejni zadavatelé maji zkuSenosti s poskytovateli socidlnich sluzeb na
svém Uzemi, a proto budou vice zapojeny do procesu tvorby Zakladni a Docasni sité pfes podporu
rozvojovych aktivit, ¢i jejich Gtlumu. Pro rozvojové aktivity bude vyzadovana financni spolutcast
obce. Je tedy adekvatni snahou tento proces podpofit, protoZze predpokladem moziného rozvoje
Zakladni i Docasné sité je zajisténi financnich zdroju.

K podpore participace ze strany Zlinského kraje na financovani sluzeb, tim i snaha o zachovani vazby
obce k péci o své obyvatele, k podpore spolurozhodovani a fizeni sité sluzeb ze strany obci, bude jako
prvni krok nastavena pracovni skupina pro financovani ze zastupcl kraje, obci a poskytovatell
socialnich sluzeb

Do zjistovani potreb i financovani vstupuji dalsi subjekty jak na komunitni Grovni, napf. MAS — mistni

akéni skupiny, mikroregiony, svazky obci, tak i na ndrodni Urovni, a to napf. Agentura pro socidlni
zaclenovani, meziresortni reformy.
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Financovdni mimoradnych situaci: Pfi daném systému planovani a financovani Zakladni sité a
Docasné sité, mlze dojit k nepredpokladdanym situacim, které nebylo moZno planovat ani jim
predchazet. Jedna se o situace, kdy je tfeba zachovat vyvazenou a efektivni Zakladni sit a Do¢asnou
sit, nebo se jedna o pokryti potfeb s celokrajskou plsobnosti, ¢i Ffeseni jedinecnych pfipadd, které
nesnesou odklad. A zejména jsou timto mysleny situace, kdy by mohlo dojit k ohroZeni zdravi a
Zivota, a fesSeni nesnese odklad.

Proto lze predpokladat, Ze pro vyresSeni téchto mimoradnych situaci bude tfeba realizovat jiny
postup, nez jaky je nastaven pro Zakladni sit, Docasnou sit a Zasobnik a jejich aktualizaci a rozvoj. Na
odbor sociadlnich véci Krajského uradu Zlinského kraje bude preddn podnét, Ze nastala
nepredpokladana situace (podnét bude obsahovat zdlvodnéni, v¢. podkladl a navrhu opatfeni). Ze
strany odboru socialnich véci Krajského ufadu Zlinského kraje bude zpracovano stanovisko, a toto
bude predano zastupci Rady Zlinského kraje pro socidlni oblast.

V pripadé, Ze se podnét ukaze jako opravnény, bude dale projednan Tymem pro dohodu, Radou
Zlinského kraje, Vyborem socidlnim a Zastupitelstvem Zlinského kraje. Pokud se maji zfidit v této
mimoradné situaci nova lGzka ¢i Uvazky, bude vidy nezbytné jasné definovat i ¢asovy horizont tohoto
opatreni, i s ohledem na financni zdroje. Podani rozvojového zaméru pro jiny, nez planovany rok
(napf. na rok nasledujici), ma byt resenim predevsSim pro navazujici sociadlni sluzby na investi¢ni
projekty, a timto mlzZe byt deklarovana podpora pro poskytovatele socialni sluzby vici poskytovateli
finanénich zdrojd. Mimoradné udalosti mohou byt financovany z Uspor Zakladni sité i Docasné sité, a
tato Uspora muzZe byt vyuZita ke zménam kapacit Zakladni a Docasné sité, dle zjisténych zmén potreb.

3.3.2 Vydaje poskytovatelll socidlnich sluzeb

Vydaje poskytovatelll se v principu rovnaji ve finanénim vyjadieni agregovanym pfijmim
z jednotlivych zdrojli financovani (detailnéji viz nize). Tato kapitola proto analyzuje jednotlivé aspekty
vydajll ze zédkladnich hledisek a v ¢asovém intervalu let 2009 — 2018. Samotné zdroje financovani jsou
v prezentaci této kapitoly potlaceny, zejména sohledem na vicezdrojovy princip financovani
socidlnich sluzeb (zdroje financovani jsou na vydajich poskytovatelll zastoupeny v podilech blize
popsanych v dalsi kapitole). Celkové naklady na socialni sluzby presahly v roce 2018 uroven 2,5 mld.
K¢, v pribéhu sledovaného desetiletého obdobi vzrostly tyto naklady témér o 1 mld. K¢.
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Graf €. 65: Vyvoj nakladl na socialni sluzby ve Zlinském kraji (2009 — 2018)
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Zdroj: KISSoS

Z hlediska struktury celkovych nakladd vynaloZenych na financovani socidlnich sluzeb z hlediska
hlavnich cilovych skupin jsou dlouhodobé nejvyznamnéjsi financni prostredky vynakladany na sluzby
cilené na seniory a osoby se zdravotnim postizenim. Socidlni sluzby pro seniory a osoby se
zdravotnim postizenim v souhrnu vyuzivaji po celou posledni sledovanou dekadu pfriblizné 90 %
veskerych nakladl vénovanych na socidlni sluzby ve Zlinském kraji.

Dulezitym trendem je vSak postupny presun Casti prostfedkl (v relativnim srovnani) od seniorské
cilové skupiny k osobam se zdravotnim postizenim. Zatimco v roce 2009 putovalo k seniorim presné
50 % celkového rozpoctu socidlnich sluzeb v regionu, v roce 2018 to jiz bylo jen 42 %. Naopak
rozpocet socialnich sluzeb pro osoby se zdravotnim postizenim se ze vstupniho podilu v roce 2009 na
Urovni 41 % kontinualnim rlistem dostal aZ na aktualni hodnotu 48 % z celkového rozpoctu socialnich
sluzeb. Relativni podil nakladG na zajisténi sluzeb pro rodiny s détmi (2-3 %) a osoby ohrozené
socialnim vyloucenim (6-7 %) je v pribéhu poslednich deseti let stabilni a nevykazuje ani meziroc¢nich
vykyv(. Nasledujici tabulka shrnuje vynaloZené naklady na cilové skupiny v jednotlivych cilovych
skupinach v nominalnich hodnotach.

Tab. €. 77:  Vyvoj celkovych nakladi dle cilovych skupin uZivatell socialnich sluzeb v obdobi 2009 -

2018 (v K¢)
Cilova 2009 2010 2011 2012
skupina 2013 2014 2015 2016 2017 2018
Seniofi 764 748 ;Z; 773871 795 789 259 223 823 899 1049 027
699 826,35 | 294 755,53 961,30 612,43 | 397 789,00 484,81 497,30 754 666,27 | 267 507,10 839,76
Osoby se
zdravz;tm'm 631 755 ;(7)1 707 960 712 748 046 ?;i 887 1039 1213020
. 104 439,49 | 139117,10 949,27 | 109 855,00 462,36 710891,79 | 143671,24 226,80
postizenim 481,00 120,87
. 51 49
Rodiny s 29 39 108 43 496 46 52165 543 60 74 71415
détmi 158 889,15 | 022 793,57 798,65 983,66 | 867 252,00 787,18 440,83 795 899,82 | 746 201,29 841,93
Osoby
. 111 116
ohrozené 104 123 319 103 557 103 110 902 533 117 146 170998
soc|a|[1|ml 849 086,58 | 068 742,35 337,80 381,02 | 203 566,00 460,46 860,81 162 641,30 | 418 601,10 001,56
vyloucenim
. 1 1
Celkovy 1529 1665 667 295 1628 1657 1700 787 028 1889 2159 2504
soucet 812242 525409 579 886 926 578 462 374195 920 424 099 575981 461910

Zdroj: KISSoS
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Graf €. 66: Vyvoj celkovych nakladd dle cilovych skupin uZivatelG socidlnich sluieb v
obdobi 2009 - 2018 (v K¢)
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Mezirocné se celkové ndklady (pro detailnéjsi pojednani k jejich vyvoji viz nize) i naklady sméfujici
k jednotlivym cilovym skupindm nevyviji linedrné. Vedle vlivi ekonomického cyklu (objektivni
moznosti verejnych rozpoctu k financovani zejm. nemandatornich vydajli) se v této oblasti projevuji
zmény legislativy a predevsim aktudlni priority vfeSenych oblastech. Tempo rlistu nominalné
vyjadrenych naklad( na sluzby pro seniory napfiklad v Gvodnich letech dekddy dokonce mezirocné
klesaly nebo vykazovaly jen mirné rostouci tempo; vyrazny narUst ve vynaloZenych prostfedcich na
nejstarsi cilovou skupinu je pak patrny aZ v poslednich dvou letech.

Vyrazné meziro¢ni vykyvy ve financovani jsou patrné i u dalSich cilovych skupin. Napftiklad u osob se
zdravotnim postizenim byl na pocatku obdobi navySen meziro€né rozpocet témér o pétinu. V dalsich
letech pak dochazelo k mirnym naristim ¢i dokonce vice nez 8% poklesu v roce 2012 (jedna se
zaroven o jediny rok ve sledovaném obdobi, kdy meziro¢né poklesly i celkové naklady na socialni
sluzby v regionu). V poslednich ¢tyfech letech jiz nominalni naklady na socialni sluzby pro osoby se
zdravotnim postizenim dynamicky rostou (v poslednich dvou letech vice neZ dvojcifernym tempem).
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Nejvyznamnéji jsou meziro¢ni rozdily ve financovani patrné u cilovych sluzeb, kterym je vénovan
nizky podil z celkovych rozpoctovanych prostredkl (v relativnich hodnotach se vyraznéji projevi napf.
jednotlivé individudlni projekty ¢i jiné jednorazové finanéni prostfedky c¢i skokovd navyseni
poskytovanych prostfedkd). Prikladem mulzZe byt situace u sluzeb pro rodiny sdétmi, které
nepravidelné zaznamenaly i vice neZ pétinovy meziroéni narlst, stejné jako nékolikaprocentni
poklesy (téZ vroce 2018, kdy naklady pro ostatni cilové skupiny rostly mezirocné nejméné 15%
tempem). Analogicka situace je zaznamendna téz u sluZzeb pro osoby ohroZzené socialnim vylouc¢enim.

Jen s rozdilem vyrazného ristu nakladd i v poslednim sledovaném roce.

Tab.¢.78: Meziroéni zména celkovych nakladti v obdobi 2009 - 2018

2010/ | 2011/ | 2012/ | 2013/ | 2014/ | 2015/ | 2016/ | 2017/ | 2017/

Cilové skupina 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2018

Seniofi -2,15 -1,93 5,45 2,78 -0,77 1,98 2,35 9,17 16,65
Osoby se zdravotnim postizenim 19,65 2,10 -8,18 0,59 5,05 9,10 8,77 17,06 16,73
Rodiny s détmi 33,83 30,97 -14,89 7,75 11,31 -5,03 22,71 22,95 -4,46
Osoby ohroZené socidlnim vylou¢enim 17,38 -9,55 -6,97 -0,34 7,46 5,08 0,54 24,97 16,79
Celkovy soucet 8,87 0,11 -2,30 1,76 2,58 5,10 5,73 14,30 15,97

Zdroj: KISSoS

Graf €. 67: Mezirocni zména celkovych naklada v obdobi 2009 — 2018 (v %)
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Dominantni ¢ast nakladd na socialni sluzby je vynakladana na mzdy a souvisejici personalni naklady.

V tomto pohledu je ziejmy zcela jednoznacny trend vyraznéjsiho nomindlniho rlistu persondlnich

nakladll oproti kolisavému nomindalnimu vyvoji ostatnich provoznich nakladd. Zatimco personaini

naklady kazdorocné (jen s vyjimkou , krizového“ roku 2012) rostou, provozni naklady vykazovaly mezi

lety 2010 a 2013 dokonce mezirocni nominalni pokles. Projevil se tak patrné vliv stavu verejnych

rozpoctl v pfedmétnych letech (doba ekonomické krize a postupného oZivovani hospodarského

rastu), kdy dochazelo k ur¢itému omezeni nemandatornich nakladd poskytovatel( socialnich sluzeb

,

(resp. omezena alokace verejnych prostfedkd na investi¢ni Gcely apod.).

Tab. €. 79: Vyvoj mzdovych a provozni nakladi socialnich sluzeb v obdobi 2009 - 2018
Podil mzdovych nakladi Podil provoznich
Mzdové naklady Provozni naklady vc. véetné naklada nakladd ve. zakonny .
Y w o . . i o . . . o Naklady
Rok véetné nakladu zakonnych socialnich | Naklady celkem zaméstnavatele na soc. nakladt na celkem (v %)
zaméstnavatele nakladi celkovych nakladech (v | celkovych nakladech ?
%) (v %)
2009 931 965 155 597 847 087 1529812 242 60,92 39,08 100
2010 1052479847 613 045 562 1665 525 409 63,19 36,81 100
2011 1075288 164 592 007 415 1667 295579 64,49 35,51 100
2012 1 064 800 790 564 086 137 1628 886 926 65,37 34,63 100
2013 1103 351 756 554 226 706 1657 578 462 66,56 33,44 100
2014 1141311724 560 062 471 1701374195 67,08 32,92 100
2015 1211078 663 575950 256 1787028 920 67,77 32,23 100
2016 1284 765 084 604 659 015 1889 424 099 68,00 32,00 100
2017 1556 844 706 602 731 275 2159575981 72,09 27,91 100
2018 1851003 859 653 458 051 2504 461 910 73,91 26,09 100
Zdroj: KISSoS
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Graf €. 68: Vyvoj mzdovych a provozni nakladi socialnich sluzeb v obdobi 2009 - 2018
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V relativnich hodnotach tedy v dlsledku uvedenych skutecnosti podil personalnich nakladd na
celkovych nakladech socialnich sluzeb ve Zlinském kraji kontinuadlné roste. Z necelych 61 procent
v roce 2009 narostly podil téchto nakladd na celkovém rozpoctu jiz na necelych 74 procent. | pro dalsi
léta lze ocekdvat dalsi zvySovani vyznamu personalnich naklad(i na agregovanych nakladech
socidlnich sluzeb v regionu. V absolutnich hodnotach bylo na mzdy a souvisejici naklady v poslednim
sledovaném roce vynaloZeno vice nez 1,9 mld. K¢.

Meziro¢ni zména v ndkladech na socidlni sluzby v ¢lenéni na personalni a provozni ndklady shrnuje
nasledujici tabulky. Vedle jiz popsaného fetézového indexu (sledovani meziro¢ni zmény) je vhodné
vénovat pozornost téZz druhé poloviné sloupcl tabulky obsahujici bazicky index. Zde je patrné, ve
srovnani nominalnich podili vztazenych k datlim z roku 2009 (100 %), jak vyrazné vzrostly vydaje na
jednotlivé slozky nakladl socidlnich sluzeb. Zatimco navyseni nakladd vazanych na provoz nepokryva
ani agregovanou inflaci za sledovand léta, ndklady na mzdy a souvisejici persondlni naklady vzrostly
témér dvojndsobné.
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Tab. €. 80: Meziroéni zména mzdovych a provoznich naklad( v obdobi 2009 - 2018
Retézovy index - meziroéni zména v nakladech (v %) Bazicky index, r. 2009 = 100 %
Rok
Mzdove’ nakI?dy vé. Pr?vozvnl E\aklady Naklady Mzdvove’ nakl?dy Provozni naklady VE. )
nakladd véetné zak. soc. vé. nakladid . . o Naklady celkem
\ . N celkem o zak. soc. naklada
zaméstnavatele nakladd zaméstnavatele
2010 12,93 2,54 8,87 112,93 102,54 108,87
2011 2,17 -3,43 0,11 115,38 99,02 108,99
2012 -0,98 -4,72 -2,30 114,25 94,35 106,48
2013 3,62 -1,75 1,76 118,39 92,70 108,35
2014 3,44 1,05 2,64 122,46 93,68 111,21
2015 6,11 2,84 5,03 129,95 96,34 116,81
2016 6,08 4,98 5,73 137,86 101,14 123,51
2017 21,18 -0,32 14,30 167,05 100,82 141,17
2018 18,89 8,42 15,97 198,61 109,30 163,71
Zdroj: KISSoS
Graf €. 69: Meziroéni zména mzdovych a provoznich nakladii v obdobi 2009 — 2018 (v
%)
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Na rdstu mzdovych nakladl se podili jak narlst celkového poétu zaméstnanct sociélnich sluzeb (pro
vySsi presnost uvedeno ve formé prepoctenych uUvazkll), tak v nomindlnim rlistu mezd témto
pracovnikiim vyplacenych. Problematiku v Ciselném vyjadieni prehledné prezentuje nasledujici
tabulka.

Ve vsech sledovanych letech byla meziroéni procentualni zména mzdovych a souvisejicich
personalnich nakladd vyssi, nez jaky byl procentualni meziro¢ni nardst pracovnich Uvazk( v socialnich
sluzbach. Jedinou vyjimkou je rok 2012 (v poslednich deseti letech jediny rok s klesajicimi celkovymi
naklady na socidlni sluzby), kdy dosSlo k mirnému poklesu celkovych persondlnich naklad(l za
souasného mensiho snizeni poctu uUvazk(. Dale je patrné, Ze tempo rlstu mezd oproti
kontinualnimu nardstu objemu pracovnich Uvazk(l, vyrazné akcelerované zejména v poslednich
sledovanych letech. Zjevné je tak vyrazné plosné navysSeni platl v socidlnich sluzbach zejména
v letech 2017 a 2018, ¢imz doslo alesponl k ¢adste€nému narovnani situace v patrné dlouhodobé
podfinancované oblasti.

Z tabulky dale vyplyva vyvoj tvazk( socialnich pracovnikl a pracovnik( v socialnich sluzbach v ¢lenéni
dle vykonavané cinnosti. Kontinudlné a vyraznéjsSim tempem roste rozsah Gvazk( v pfimé péci. U
nepfimé péce je vyvoj nestabilni a vykazuje znacné vykyvy. Skokovy vice neZ 17 % narlst Uvazkd
v nepfimé péci vroce 2017 byl napfiklad témér 7% poklesem vykompenzovan v ndsledujicim roce.
Uvazky v pfimé péci tvori aktudlné necelych 72 % pracovnich Gvazk{ v socialnich sluzbach (28 % tvofi
Uvazky v nepfimé péci); podil pfimé péce se ve sledovaném obdobi postupné navysil ze vstupnich
67 % (v roce 2009 tvorily nepfimé uvazky 33 % z celkového objemu Gvazkl v socidlnich sluzbach).

Tab. €. 81: Meziroéni zména mzdovych nakladd véetné nakladd zaméstnavatele a tivazki v obdobi 2009

-2018
Meziro¢ni zména mzdovych s e, Mezirocni zména
P o v . o Meziroéni zména Meziro€ni zména uvazky . o
Rok nakladu vé. nakladu , o ve . oy uvazky pracovnikii
. uvazky celkem pracovniki pfimé péce Y o o
zaméstnavatele neprimé péce
2010 12,93 4,96 6,88 1,03
2011 2,17 2,10 2,75 0,70
2012 -0,98 -0,86 -0,36 -1,96
2013 3,62 2,69 3,10 1,77
2014 3,44 1,23 2,29 -1,19
2015 6,11 1,34 1,87 0,07
2016 6,08 0,64 2,83 -4,60
2017 21,18 7,76 3,94 17,66
2018 18,89 0,75 4,11 -6,95
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Zdroj: KISSoS |

Graf ¢. 70: Mezirotni zména mzdovych nakladi véetné nakladli zaméstnavatele a
uvazka v obdobi 2009 - 2018
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3.3.2.1 Vyvoj ndkladii socidlnich sluZeb s vazbou na formu a cilovou skupinu poskytovanych sluZeb

Graf ¢. 71: Vyvoj nakladi na klienta v cilové skupiné seniofi ve Zlinském kraji (2009 —
2018)
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Zdroj: KISSoS, vlastni vypocty
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Tab. €. 82: Naklady na uZivatele socidlnich sluZzeb pro seniory (2018)

Nazev socialni sluzby Forma sluzby

Naklad na klienta

Domovy se zvlastnim reZzimem - pro osoby s Alzheimerovou chorobou a jinymi typy

demenci (81 a vice llZek) pobytova 447752,07 K¢
::rr::r\llziﬁ fvzlgsltﬁnil:()reﬂmem - pro osoby s Alzheimerovou chorobou a jinymi typy pobytové 402 463,52 KE
Domovy pro seniory (71 - 100 IGzek) pobytovd 367 594,19 K¢
Domovy pro seniory (41 - 70 lGZek) pobytova 354 519,43 K¢
Domovy se zvlastnim reZimem - pro osoby s Alzheimerovou chorobou a jinymi typy pobytova 337 440,37 K¢

demenci (1- 25 lGzek)

Domovy pro seniory (1 - 40 lGZek) pobytova

320 868,34 K¢

Domovy se zvlastnim rezimem - pro osoby s Alzheimerovou chorobou a jinymi typy

demenci (26 - 60 lazek) pobytova 301 792,09 K¢
Domovy pro seniory (101 - 140 |G7ek) pobytovd 282734,10 K&
Domovy pro seniory (141 a vice lazek) pobytova 256 735,58 K¢
Petovatelska sluzba - terénni (poskytovana na Gizemi méné ne? t¥i obci) terénni 87 450,37 K¢
Denni stacionafe pro seniory ambulantni 85 675,67 K&
Osobni asistence pro seniory terénni 69 068,72 K¢
Centra dennich sluZeb pro seniory ambulantni 64 966,28 K&
Odleh¢ovaci sluzby - pobytové pro seniory pobytova 46 393,07 K¢
Pelovatelska sluzba - terénni (poskytovana na Uzemi alespoi t¥i obci) terénni 37 050,23 K¢
Zdroj: KISSoS|
Graf €. 72: Vyvoj nakladd na klienta v cilové skupiné osoby se zdravotnim postizenim
ve Zlinském kraji (2009 — 2018)
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Zdroj: KISSoS, vlastni vypocty

201

TENTO PROJEKT JE SPOLUFINANCOVAN EVROPSKYM SOCIALN{M FONDEM PROSTREDNICTViIM OPERACNIHO
PROGRAMU LIDSKE ZDROJE A ZAMESTNANOST A STATNIM ROZPOCTEM CESKE REPUBLIKY.




KR Evropska unie 7

* * Evropsky socialni fond ¢ e =

Pk Operacni program Zaméstnanost .. ZIIHSky kral
Tab. €. 83: Naklady na uZivatele socidlnich sluZzeb pro osoby se zdravotnim postizenim (2018)

Nazev socialni sluzby

Forma sluzby

Naklad na klienta

Domovy pro osoby se zdravotnim postizenim (1 - 25 lGzZek) pobytova 576 490,24 K¢
Domovy pro osoby se zdravotnim postizenim (26 - 50 lGzZek) pobytova 487 933,64 K¢
Domovy pro osoby se zdravotnim postizenim (51 - 80 lGZek) pobytova 482 877,84 K¢
Domovy pro osoby se zdravotnim postizenim (121 a vice lGZek) pobytova 448 823,75 K¢
Chranéné bydleni - transformace pobytova 438 538,68 K¢
Domovy pro osoby se zdravotnim postizenim (81 - 120 lGZek) pobytova 396 209,06 K¢
Domovy se zvlastnim rezimem - pro osoby s dusevnim onemocnénim pobytova 366 155,60 K¢
Tydenni stacionare pobytova 352 534,30 K¢
Domovy se zvlastnim rezimem - pro osoby zavislé na navykovych latkach pobytova 320 538,63 K¢
Chranéné bydleni pobytova 287 246,42 K¢
Socialni sluzby poskytované ve zdravotnickych zatizenich IGzkové péce pobytova 170 040,14 K¢
Chranéné bydleni - transformace IP pobytova 146 160,80 K¢
Denni stacionare ambulantni 137 160,32 K¢
Socialni rehabilitace - pobytova pobytova 120 927,37 K¢
Socialné terapeutické dilny ambulantni 118 169,60 K¢
Podpora samostatného bydleni terénni 117 979,93 K¢
Osobni asistence terénni 96 658,17 K¢
Centra dennich sluzeb ambulantni 77 933,17 K¢
Odlehcovaci sluzby - pobytové pobytova 66 997,34 K¢
Odlehc¢ovaci sluzby - terénni terénni 64 655,25 K¢
Socialni rehabilitace - ambulantni - IP ambulantni 63 980,75 K¢
Socialni rehabilitace - ambulantni ambulantni 61 040,13 K¢
Socialni rehabilitace - terénni terénni 7 261,63 K¢
zzi:éﬂgi::itivizaéni sluzby pro seniory a osoby se zdravotnim postizenim - ambulantni 3103,10 K¢
Odborné socidlni poradenstvi - ambulantni ambulantni 1 939,46 K¢
Tlumocnické sluzby - terénni terénni 1 681,08 K¢
Zdroj: KISSoS|
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Graf €. 73: Vyvoj ndakladd na klienta vcilové skupiné osoby ohroZiené socialnim
vylouéenim ve Zlinském kraji (2009 — 2018)
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Zdroj: KISSoS, vlastni vypocty
Tab. €. 84: Naklady na uZivatele socidlnich sluZzeb pro osoby ohroZené socialnim vylouc¢enim (2018)
Nazev socialni sluzby Forma sluzby Naklad na klienta
Azylové domy - pro muZe a Zeny bez pfistfesi pobytova 75 837,72 K&
Domy na pul cesty pobytova 49 802,75 K¢
Nocleharny ambulantni 18 740,65 K¢
Sluzby nésledné péce - ambulantni ambulantni 17 074,08 K¢
Nizkoprahova denni centra - ambulantni ambulantni 15532,28 K¢
Kontaktni centra ambulantni 11 929,05 K¢
Terénni programy - pro osoby ohroZené socialnim vyloucenim terénni 11 924,39 K¢
Terénni programy - pro osoby zavislé na navykovych latkach terénni 7 590,48 K¢
Zdroj: KISSoS|

Graf ¢. 74: Vyvoj nakladi na klienta v cilové skupiné rodiny s détmi ve Zlinském kraji
(2009 - 2018)
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Zdroj: KISSoS, vlastni vypocty
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Tab. ¢. 85: Naklady na uzZivatele socialnich sluzeb pro rodiny s détmi (2018)
Nazev socialni sluzby Forma sluzby Naklad na klienta
Azylové domy - pro rodiny s détmi (26 a vice lzZek) pobytova 124 478,88 K¢
Azylové domy - pro rodiny s détmi (1 - 25 lGzZek) pobytova 120 386,54 K¢
Socialné aktiviza¢ni sluzby pro rodiny s détmi - ambulantni ambulantni 81 754,43 K¢
Socialné aktivizacni sluzby pro rodiny s détmi - terénni terénni 48 466,35 K¢
Rand péce - terénni terénni 43 701,95 K¢
Nizkoprahova zafizeni pro déti a mladez - ambulantni ambulantni 22 383,67 K¢
Krizova pomoc ambulantni 20571,37 K¢
Terénni programy - pro déti terénni 14 000,31 K¢
Intervencni centra - ambulantni ambulantni 10 020,03 K¢
Odborné socidlni poradenstvi - ambulantni pro rodiny s détmi ambulantni 6 034,86 K¢
Zdroj: KISSoS|

Zavér - vliv na predikci budoucich pozadavkl na socidlni sluzby a jejich strukturu:

Nejnakladnéjsi sluzby z pohledu nékladu na klienta jsou sluzby pobytové a to predevsim ve sluzbach
Domovy se zvlastnim rezimem - pro osoby s Alzheimerovou chorobou a jinymi typy demenci,
Domovy pro osoby se zdravotnim postizenim a Domovy pro seniory.

U vsech cilovych skupin kontinudlné rostou primérné naklady na jednoho klienta, nejvice potom u
seniorl (témér dvojnasobek).

3.3.3  Prijmy poskytovatell socidlnich sluzeb

Pro potreby Koncepce socialnich sluzeb je pro analyzu prijmU0 poskytovatell socidlnich sluzeb vyuzit
rozbor celkovych ndkladd svazbou na jejich kryti prostfednictvim zdrojl financovani (pfijmy
poskytovatell socidlnich sluzeb).

Financovani socialnich sluzeb (resp. prijmy poskytovatell socidlnich sluzeb) ve Zlinském kraji i ve
viech ostatnich regionech Ceské republiky sohledem na platnou a G&innou legislativni Upravu
vicezdrojové. Pfirozené nejvétsi podil financniho kryti socidlnich sluZzeb pochazi z vefejnych zdrojq,
které jsou rovnéz stratifikovany. Konkrétné se jednd o dotace poskytované Ministerstvem préce a
socidlnich véci Ceské republiky, rozpoéty Uzemnich samospravnych celkil (Zlinsky kraj, jednotlivé
obce), Evropskym socidlnim fondem, pfipadné dalSimi verejnymi zdroji (napf. fondy zdravotnich
pojistoven). Privatni slozku financovani tvori pfedevsim Uhrady ze strany uZivatell socidlnich sluzeb,
pripadné vlastni a cizi zdroje financovani samotnych poskytovatell socialnich sluzeb.

Tato podkapitola provadi analyzu zdroji financovani socidlnich sluzeb a zplsob jejich vyuZiti
v socidlnich sluzbach Zlinského kraje. Zdrojem veskerych dat je aplikace Krajsky informacni systém
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socidlnich sluzeb ve Zlinském kraji®, zkrdcené KISSoS. Analyza financovani je provedena v intervalu
let 2009 — 2018.

Celkové naklady na financovani socialnich sluzeb ve Zlinském kraji dlouhodobé, i pres diléi vyjimky,
rostou. Tempo rlstu téchto naklad( v poslednich letech vyrazné akceleruje az do dvoucifernych
meziro¢nich pfrirGstk(. Celkové béhem deseti let vzrostly naklady na socialni sluzby v nominaini
hodnoté o 63,7 % a vyrazné prevysili vliv inflace (agregovana inflace mezi témito lety Cinila 14,9 %).
Zaroven je nutné obecné uvést, Ze masivni narlst nakladl v poslednich letech je dan vice faktory
(napf. tlak na rast platd, vyrovnavani dlouhodobé podfinancovanosti odvétvi, rist poptavky po
socialnich sluzbach, rozsifovani nabidky socidlnich sluzeb apod.).

Tab. €. 86: Celkové naklady socialnich sluzeb (v K&) s meziroéni zménou celkovych nakladi (v %) v
obdobi 2009 - 2018

Rok 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018
Naklady 1529812 1665525 1667 1628 1657 1701 1787 1889 2159 2504
celkem 242 409 295579 886 926 578 462 374 195 | 028 920 424099 | 575981 | 461910
Mezirocni
zména N/A 8,87 0,11 -2,30 1,76 2,64 5,03 5,73 | 14,30 15,97
nakladd

Inflace

61 Jednd se o nevefejny systém pfistupny poskytovateldm socidlnich sluzeb a Zlinskému kraji pro potieby
monitoringu a rozvoje socialnich sluzeb. Vstupni brana do databaze pro registrované uzivatele: www.kissos.cz.
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Graf €. 75: Celkové naklady socialnich sluzeb (v K¢) v obdobi 2009 - 2018
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Zdroj: KISSoS

Dlouhodobé nejvyssi podil na financovani socidlnich sluzeb ve Zlinském kraji drzi samotni uZivatelé
socialnich sluzeb. Na konci sledovaného obdobi dosahla vyse Uhrad uZivatell za poskytované socidlni
sluzby hodnoty presahujici jednu miliardu K¢. Dlouhodobé se zvySuje podil i absolutni hodnota
prostiedk(l poskytovanych formou dotaci MPSV. Ve sledované dekadé se v nominalnim vyjadreni
tato podpora prakticky presné zdvojndsobila, pfesahla v roce 2018 rovnéz jednu miliardu K¢ a poprvé
se stala nejvyznamnéjsim zdrojem financovani socialnich sluzeb v regionu (hodnota dotaci prevysila
uroven uhrad ze strany uzivatel().
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Tab. ¢. 87: Zdroje financovani socidlnich sluzeb v obdobi 2009 - 2018 (K¢, %)

Zdroj financovéni 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018
MPSV 50417527521 | 479749430,36 | 441894 144,44 | 488666 016,00 | 46495260240 | 51792086589 | 600180629,60| 631399227,00| 777100 884,42 | 1008 929 015,89
MPSV - mezirocni N/A -4,34 7,89 10,58 -4,85 11,39 15,88 5,20 23,08 29,83
Zmena
Zlinsky kraj 15666 826,00 | 13630084,00| 13027382,84| 17420561,00| 23837683,50| 13774851,00| 20484236,85| 25463696,71| 23980656,88 | 25563 517,80
2K - mezirocni N/A -13,00 4,42 33,72 36,84 42,21 48,71 24,31 5,82 6,60
zmena
:D"r‘i'j‘;ft‘;a'“' 15515005,21 | 103436877,90 | 113230209,09| 14708144,10| 4293027921 | 51 235890,03 0,00| 42921532,90| 126261210,90| 15537043175
';n'ér:sz'mc”' N/A 566,69 9,47 -87,01 191,88 19,35 -100,00 N/A 194,17 23,05
Obce 65801861,00 | 6375172848| 6359181536| 67443080,30| 65093670,55| 69837387,30| 76492288,16| 74926037,47| 7086421646 83068 530,18
Obce - mezirocn N/A 3,12 0,25 6,06 -3,48 7,29 9,53 22,05 5,42 17,22
zmena
Uzivatelé 777872852,22 | 854254322,22 | 861901750,99 | 87955987029 | 899 261717,20| 908560 104,46 | 915901291,61| 938126009,07| 968 910 268,53 | 1000 414 038,21
RS N/A 9,82 0,90 2,05 2,24 1,03 0,81 2,43 3,28 3,25
mezirocnli zmena
:‘;;gt?'of,‘i;avot"mh 71468408,25 | 7454476541| 8777939831| 75689533,66| 6947445928 | 8114818728 | 84817489,01| 98014892,94| 11606890323 | 129263 763,60
FZP - mezirocni N/A 4,30 17,75 -13,77 -8,21 16,80 4,52 15,56 18,42 11,37

zména

Ostatni zdroje

78 045 698,02

72 305 002,62

78 837 087,66

78 972 684,38

88 381 370,30

80980917,17

85458 756,95

72027 751,46

74 806 873,73

100 361 161,96

Ostatni z -
meziro¢ni zména

N/A

-7,36

9,03

0,17

11,91

-8,37

5,53

-15,72

3,86

34,16

Zdroje celkem

1528 545 925,91

1661672 210,99

1660 261 788,69

1622 459 889,73

1653931782,44

1723458 203,13

1783 334692,18

1882 879 147,55

2157993 014,15

2502 970 459,39

Zdroje celkem -
meziro¢ni zména

N/A

552,50

24,59

-48,20

226,32

5,28

-15,02

5,58

231,56

125,49

Zdroj: KISSoS
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Graf €. 76: Zdroje financovani socidlnich sluzeb v obdobi 2009 - 2018 (Kc)
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Graf €. 77: Meziro¢ni zména ve zdrojich financovani socidlnich sluzeb v obdobi 2009 -
2018 (%)
200
150
100
50
0
-50
-100
-150
2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018
e [VIP S w7 linsky kraj s [N clividualng projekty
e (b ce e | Zivatelé e Foncly zdravotnich pojistoven
— ()statni zdroje
Zdroj: KISSoS

208

TENTO PROJEKT JE SPOLUFINANCOVAN EVROPSKYM SOCIALN{M FONDEM PROSTREDNICTViIM OPERACNIHO

PROGRAMU LIDSKE ZDROJE A ZAMESTNANOST A STATNIM ROZPOCTEM CESKE REPUBLIKY.




" —
R Evropska unie

E e ialni fond . .
LI O\;/)rglgsér?i ;c;g:rg;n c;:améstnanost .. ZImSkv kral

*
L

Na urovni ostatnich zdrojl vyrazné vzrostl vliv prostfedkld pochazejicich z individualnich projektd
(zejména tzv. evropské projekty, Evropsky socialni fond). Ackoliv tyto prostfedky umoznuji vyznamny
rozvoj socidlnich sluzeb, véetné jejich inovaci, jejich slabinou je obtizna predikovatelnost pro potreby
dlouhodobého financovani a také nepravidelnost alokace téchto prostfedk(. Patrny je tento aspekt
v kolisavé vysi podpory mezi jednotlivymi roky, véetné Uplného vypadku financovani v roce 2015 (v
dlsledku zpozdéni v implementaci novych operacnich program( pro obdobi 2014 — 2020).

Stabilni a vyznamny podil na financovani socialnich sluzeb maji dlouhodobé obecni rozpocty a
prispévky z fondd zdravotnich pojistoven. V obou ptipadech je patrny dlouhodoby trend nardstu
vynakladanych prostfedkl pro ucely socialnich sluzeb. Dlouhodobé rostou téz finan¢ni prostiedky
z rozpoctu Zlinského kraje smérované do této oblasti.

Dil¢i vykyvy ve financovani z vefejnych rozpoctll (s vyjimkou evropskych fond(l) maji pficinu ve
zménach legislativni Upravy a predevsim pak v moznostech téchto rozpoctll. Patrna je zde vazba na
ekonomicky cyklus, kdy je zejména v letech 2010 a 2011 patrny docasny pokles vyse prostiedki
vynakladanych na socialni sluzby (nizsi dafiové prijmy, omezovani nemandatornich vydaji apod.).

S ohledem na zadavatele a hlavniho uZivatele této Koncepce socialnich sluzeb je detailnéji provedena
analyza financnich prostfedkl smérujicich do socidlnich sluzeb z rozpoctu Zlinského kraje. Tato
analyza je provedena z hlediska formy cilovych skupin poskytovanych socialnich sluzeb.

Na urovni rozpoctu Zlinského kraje je nominalni hodnota vynakladanych prostfedkd ve prospéch
socidlnich sluzeb kontinudlné rostouci, az na vyjimky v letech 2010 a 2011. Z poméru mezi prostfedky
na socialni sluzby pro jednotlivé cilové skupiny se mohou projevovat aktualni priority Zlinského kraje
ve vztahu k uZivatelim socialnich sluzeb.

Oproti celkovym ndakladim (agregace vsech zdroja financovani socialnich sluzeb) jsou z rozpoctu
Zlinského kraje podilové slabéji financovany sluzby pro seniory rodiny s détmi (prestoZe v poslednich
letech dochazelo k posileni financnich prostfedkl pro sluzby témto skupindm). Naopak je oproti
obecnému praméru vynakladan vétsi podil alokovanych prostfedkd na sluzby pro osoby se
zdravotnim postizenim a osoby ohroZené socidlnim vyloucenim. V nominalnich hodnotdch jsou pak
v prostfedcich pochdzejicich z krajského rozpoctu pomérné vyznamné mezirocni odchylky mezi
prostfedky pro jednotlivé cilové skupiny.
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Tab. ¢. 88: Financni podpora z rozpoctu Zlinského kraje 2009 — 2018 dle cilové skupiny socialnich
sluzeb (v Kc)
Cilova skupina 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 | 2018
Seniofi 8508 5090 3630 1406 | 10366 1661 4091 11657 | 6574 11455
416,45 | 390,78 | 367,57 | 166,68 | 698,42 666,67 802,65 936,24 | 441,04 |601,40
Osoby se zdravotnim 4314 6 359 6 606 8028 8529 8348 11879 9843 | 13077 | 9465
postizenim 981,12 | 886,05| 808,41| 937,48| 819,23 071,66 775,69 475,72 | 221,86 | 705,92
Rodiny s détmi 238 76 168 2745 962 662 1741 593072,99| 1326 | 1633
724,26 | 722,83 | 094,72 | 28515| 272,47 781,92 673,43 806,58 | 318,48
Osoby ohrozené 2604 2103 2622
socialnim vylouc¢enim 704,16 084,35 112,14
5240 3978 3102 2770 3369 | 3002 | 3008
171,72 | 893,38 330,76 985,09 211,76 | 187,39 | 892,00
25563
15666 | 13630 | 13027 | 17420| 23837 13774 20484 25463 | 23980 | 517,8
Celkem 825,99 | 084,01| 382,84| 561,03 683,50 851,01 236,86 696,71 | 656,87 0
Zdroj: KISSoS
Graf €. 78: Finan¢ni podpora z rozpoctu Zlinského kraje 2009 — 2018 dle cilové skupiny
socidlnich sluzeb (v Kc)
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Zdroj: KISSoS
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Tab. ¢. 89: Vyvoj zdroju financovani dle forem sluzeb a dle cilovych skupin

FORMA

2018 pobytova
2009 pobytova
2018 ambulantni
2009 ambulantni
2018 terénni
2009 terénni

Cilova skupina

2018 Osoby ohrosené socialnim vylouéenim
2008 Osoby ohrosené socialnim vylouéenim
2018 Osoby se zdravotnim postizenim

2009 Osoby se zdravotnim postienim

2018 Rodiny s détmi

2009 Rodiny s détmi

2018 Seniofi

2009 Seniofi

Zdroj: KiSSoS, vlastni vypodty

.

EE Zlinsky kraj

d::;m:s:l Zlinsky kraj celkem ==z m““""“':"”e"t Obec celkem Usivatelé F"":’ﬂ;";:::"d' Statni rozpotet | Evropské zdroje m’zﬁ;;
77658281247 39,61% 892450000 046% 1148901137 0,59% 37 39949534 1,91% 935055 645,24 47,69% 129263 763,60 6,59% 361715810 0,18% 6323 363,69 0,32% 5191395377 2,65%
38637352700 30,23% 8182 000,00 0,64% 615682259 0,48% 2871667100 2,25% 72637603574 56,84% 71468 408,25 5,59% - 0,00% - 0,00% 5071004195 397%
96268 816,73 39,56% 413349727 1,70% 8895610298 36,56% 17 204 033,65 7.07% 9991 106,00 4,11% - 0,00% 1908023032 7.84% 873 429,19 0,36% 6812 585,31 2,80%
5522312704 53,92% 118841826,00 1,84% 5502 779,82 5,37% 1563194500 15,26% 837552479 8,18% - 0,00% - 0,00% - 0,00% 1580103059 15,43%
136077 386,69 45,50% 1250552053 4,18% 5492531740 18,36% 28 465001,19 9,52% 55 367 286,97 18,51% - 0,00% 2510952,00 0,84% 115569105 0,39% 807379853 2,70%
6257862117 42,24% 5 600 000,00 3,78% 3 855 402,80 2,60% 21453 245,00 14,48% 43121 29169 29,11% - 0,00% - 0,00% - 0,00% 11534 625,48 7,79%

m::;m:;l s e T == m“""'“':"”d‘t Obec celkem Utivatelé “""I:"u;"f::’t“"‘" Gt | Eumreais 2‘:;;:"3:;
776582 812,47 39,61% 8924 500,00 0,46% 11 489011,37 0,59% 37 399 49534 1,91% 935 055 645,24 47,69% 129263 763,60 6,59% 3617 158,10 0,18% 632336369 0,32% 51913 953,77 2,65%
63 3195439 04 69,41% 2 379 060,68 2,61% - 0,00% 971253434 10,65% 8953 745,00 9,81% - 0,00% 4 563 166,00 5,00% 18 408,10 0,02% 228265103 2,50%
349227 289,06 42,63% 6959 162,19 0,85% 111452 137,62 13,61% 11503 734,74 1,40% 266 718 202,92 32,56% 3952451966 4,83% 44325 839,45 0,54% 577190177 0,70% 2354162350 287%
212173 798,54 35,86% 3 567 000,00 0,60% 3 220090,80 0,54% 16 299 233,00 2,75% 291 764 683,97 49,31% 3537363436 598% - 0,00% - 0,00% 29284 44121 495%
63 698 345,79 45,57% 131037315 0,94% 4391829413 31,42% 7 347 348,99 5,26% 4724 403,00 3,38% - 0,00% 12674562387 907% 173516790 1,24% 4358 232,24 312%
3667982304 47 17% 1099 826,00 141% 7 808 456,92 10,04% 7324 102,00 5,42% 3589 633,60 462% - 0,00% - 0,00% - 0,00% 21 253 049,87 2733%
532 688 832,00 36,66% 1491492178 1,03% - 0,00% 5450491211 3,75% 720017 687,29 43,56% B89 739 243 94 6,18% 354477210 0,24% 827 006,16 0,06% 36 617 830,84 252%
2358229816,00 28,95% 9 255 000,00 1,14% - 0,00% 33 550063,00 412% 477 316 578,65 58,57% 36094 773,89 4,43% - 0,00% - 0,00% 2286978474 2.81%

Pozn. tabulka je pfiloZzena pro vétsi Citelnost také ve formatu xls. pfilohy.
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Zdroje celkem

1960569 703,58
1277983 506,53
243 319 801,45
102 419 233,24
299 08B0 954,36
148 143 185,66

Zdroje celkem

1960 569 703,58
91279 114,19
819119 410,91
591 682 881,88
139766 728,07
77 754 930,95
1452 855 206,22
815009 116,28
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Zavér - vliv na predikci budoucich pozadavkl na socidlni sluzby a jejich strukturu:

Nejnakladnéjsi sluzby z pohledu nakladu na klienta jsou sluzby pobytové a to predevsim ve
sluzbach Domovy se zvlastnim rezimem - pro osoby s Alzheimerovou chorobou a jinymi typy
demenci, Domovy pro osoby se zdravotnim postizenim a Domovy pro seniory.

U vsech cilovych skupin kontinualné rostou priimérné naklady na jednoho klienta.

Na urovni rozpoctu Zlinského kraje je nominalni hodnota vynaklddanych prostfedkl ve
prospéch socidlnich sluzeb kontinudlné rostouci

Na Urovni ostatnich zdroji vyrazné vzrostl vliv prostfedkl pochazejicich z individudlnich
projektl (zejména tzv. evropské projekty, Evropsky socidlni fond).

Stabilni a vyznamny podil na financovani socidlnich sluzeb maji dlouhodobé obecni rozpocty a
prispévky z fond( zdravotnich pojistoven. V obou ptipadech je patrny dlouhodoby trend
narulstu vynakladanych prostredk( pro ucely socidlnich sluzeb.

Dlouhodobé nejvyssi podil na financovani socidlnich sluzeb ve Zlinském kraji drzi samotni
uzivatelé socialnich sluzeb.
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3.4 Analyza vystup( z pracovnich skupin

Vystupy z pracovnich skupin byly zpracovany do struktury samostatné SWOT analyzy systému

poskytovani socialnich sluieb ve Zlinském kraji z pohledu G&astnikd pracovnich skupin. Ugastnici

pracovnich skupin se seznamili svystupy analyzy, s navrhy SWOT analyzy, vyjadfili se a jejich

vyjadreni jsou zpracovana nize.

Slabé stranky

Nesystémova péce o pacienty po ukonceni skolni dochazky (napf. o autisty) a o pacienty
s duSevnim onemocnénim

Nedostatek odbornych pracovnikl (psychologové, psychiatfi, mediatofri)

Mala prestiz prace v socialnich sluzbach mezi verejnosti

Mald informovanost mezi #aky ZS o moznostech prace v soc. oblasti

Nedostatek odlehéovacich sluzeb (problém nar(ista ve vecernich ¢asech a o vikendech)
Nedostatek kapacit v DZR prlifezové pro razné cilové skupiny

Chybéjici socialni 10zka v nemocnicich

Nedostatecna podpora pecovatelim (neformalni péce — rodina)

Vysoka administrativa pti provozu soc. sluzeb

Nedostatek dobrovolnikd pro pomoc cilové skupiné, chybéjici spole¢enské uznani
dobrovolnictvi

NavysSovani budoucich pozadavku a potfeb na pobytové sluzby z novych cilovych skupin (lidé
pracujicich nacerno, bezdomovci, lidé v exekucich)

Skupina dnesnich bezdomovc, ktefi se stanou zavislymi na péci jiné osoby

Narlst nemohoucich osob = vyssi kapacitni poZadavky na personalini zajisténi sluzeb

Vysoka fluktuace z dlivodu vyhoteni u pracovniki s klienty agresivnimi a s psych. problémy

Prilezitosti

Rozsifeni vyuzZivani neformalni péce — publicita, propagace

Pomoc poskytovatellim domaci péce (rodiné) ze strany odbornych poradcl (koucd, ...)
Vystavba socidlnich bytd s naslednymi navazujicimi sluzbami (terénni a ambulantni)
Vyuzivani nové moderni techniky, které zvysi kapacity péce o pacienty

Spolecné bydleni a vzajemna pomoc — komunitni, vicegenerani

Vhodné propojeni ambulantnich a terénnich sluzeb (napf. doplnék na vecer)

Prace s vefejnym minénim (publicita moznosti ambulantnich a terénnich sluzeb; prestiz prace
v soc. sluzbach; ,,domaci péce je normalni“; apod.)
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Pfi jednanich s jednotlivymi poskytovateli na pracovnich skupindch a nasledné pfi individudlnich
jednanich s nimi byla identifikovana nepokryta poptavka po jednotlivych sluzbdch a soucasné i
nepokryté potreby cilovych skupin a klient. Zavéry ke kvantifikaci poptavky jsou pouze v podobé
obecnych trendl, protoZe informace od poskytovatell nejsou jednotkové reprezentativni pro
konkrétni pocetni zpracovani (hrubé odhady, opakujici se vicendsobné pozadavky, ndhlé zmény a
vykyvy poptavky, ...). Jsou ale vhodnym spojenim s dalSimi analyzovanymi udaji, jako je analyza
pokryti sluzbami z dat KiSSoS (viz. ptedchozi kapitola), nebo pozadavky ve Stfednédobém planu
rozvoje socialnich sluzeb ve Zlinském kraji pro obdobi 2020 — 2022.

Vyse uvedené oblasti budou zdrojem pro rGzné vstupni varianty modelu vyvoje odhadu budoucich
pozadavk( a kapacit socialnich sluzeb.
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4 SHRNUTI ANALYTICKE CASTI SOCIALNI OBLASTI ZLINSKEHO KRAJE

4.1 Analyza konkrétnich problému Zlinského kraje

TENTO

U vsSech cilovych skupin kontinualné rostou primérné naklady na jednoho klienta.
Roste jednotkova narocnost prace s klienty z pohledu potreby Uvazk( vici jednomu klientovi
a stejné tak i roste celkovy pocet pracovnikll v socialnich sluzbach.

Dopady do modell navrhové ¢asti:
o lze oCekavat dalsi obecny trend kontinualniho pozvolného rlistu priimérnych nakladi
na jednoho klienta obecné.

Personalni narocnost roste vyrazné u cilové skupiny seniorl (témér na dvojnasobek od roku
2009), tedy skupiny, ktera bude v budoucnu objemové dale rist.

Dopady do modell navrhové ¢asti:
o Lze ocekdvat dalsi kontinualni rlst potfeby personalnich Gvazkd pracovnikl vUci
jednomu klientovi.

Osoby se zdravotnim postizenim - velikost cilové skupiny osciluje okolo priméru. Naklady na
klienta ovSem za posledni tfi roky stdle rostou, takZe rostou i celkové naklady.

Dopady do model(i ndvrhové ¢asti:
o Lze ocekavat dalsi kontinudlni rdst primérnych nakladd na jednoho klienta z cilové
skupiny OZP.

Osoby ohrozené socidlnim vyloucenim - pocet klientli neustéle roste, bez ohledu na jiné
socioekonomické ¢i demografické faktory (napf. nezaméstnanost). Celkovy pocet obyvatel se
prilis neméni, takZze roste podil klientd (osob ohroZzenych socidlnim vyloucenim) na 1000
obyvatel. Vedle celkového poctu klientl roste také i jednotkovy naklad na klienta. Naklady
tedy rostou rychleji, nez pocet klientd.
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Dopady do modell navrhové ¢asti:
o Lze ocekdvat dalsi kontinudlni rdst velikosti CS osob ohrozenych socidlnich
vyloucenim ,
o Lze ocCekavat dalsi kontinualni rist prdmérnych nakladl na jednoho klienta z cilové
skupiny osob ohroZenych socialnich vyloucenim

Rodiny s détmi - velikost cilové skupiny osciluje okolo prliméru. Naklady na klienta ovSem za
posledni tfi roky stdle rostou, takZe rostou i celkové néaklady.

Dopady do modeld navrhové ¢asti:

TENTO

o Lze ocekavat dalsi kontinudlni rdst primérnych nakladd na jednoho klienta z této
cilové skupiny.

V predikci vyvoje poZadavkll na strukturu sité socidlnich sluzeb do roku 2030 hraji
nejvyznamnéjsi roli faktory vyznamného narlstu senior( ve vysokém véku, snizeni poctu
narozenych déti a celkové snizeni poctu obyvatel.

Dopady do modell navrhové ¢asti:

o zvyseni podilu CS senior( vici celkové demografické skupiné seniorli 70+ = zvyseni
celkové cilové (CS) skupiny seniorli = celkové zvySeni poptavky po souvisejicich
sluzbach pro danou CS = zvyseni nakladl a potfebnych personalnich kapacit na
nasledné identifikované sluzby,

o snizeni celkové velikosti CS OZP, O0SV, rodiny s détmi = celkové sniZeni poptavky po
souvisejicich sluzbach pro danou CS = sniZzeni naklad(l a potfebnych personalnich
kapacit na tyto sluzby.

Z pohledu dostupnosti pracovni sily pro potfeby poskytovatel(l socialnich sluzeb dlouhodoba
nizkd nezaméstnanost nepfimo zvysuje tlak na rlst mzdového a platového ohodnoceni
pracovnikl v této sféfe, s ¢imzZ je nutné v predikci vyvoje téchto parametri do roku 2030
pocitat.

Nedostatek pracovnik(l v oblasti socidlni péce je patrny z neuspokojenych poptavek po
specifickych profesich na Gfadech prace. Skolstvi neprodukuje dostate¢ny pocet potfebnych
a poptavanych pracovnikd. Kapacitné pfipravené vhodné obory nardzeji na nezdjem ze strany
zakl a studium téchto oborl. Ze zavér( pracovnich skupin a ze zkusSenosti poskytovatell
socialnich sluzeb je navic patrné, Ze i vice neZ polovina Uspésnych absolventl jde pracovat
mimo obor a do sluzeb poskytovani socialni péce viibec nenastoupi. Poskytovatelé jsou tedy
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odkazani na hledani pracovnikl na trhu prace i na osoby z jinych obor( a s jinym vzdélanim a
tyto si odborné pfipravit. Vyse uvedend vysoka poptavka po pracovnich i v jinych oborech
potom vyrazné ztéZuje moznosti ziskani vhodnych pracovnikl. Lze tedy predikovat i do
budoucna vyznamny problém v podobé nedostatku potfebnych kvalifikovanych pracovnika.

e Jako nedostatecna se ze strany poskytovatell ukazovala mald spoluprace se zakladnimi a
stfednimi Skolami v oblasti popularizace studia obor( souvisejicich s poskytovanim socialni
péce a motivace Zaku jit tyto obory studovat a nasledné do téchto profesi nastoupit.

Dopady do modell navrhové ¢asti:
o zduvodu nedostatku pracovnikll a potreby vzdélavani a rekvalifikaci osob ztrhu
prace ocekavame dalsi navySeni nakladl na mzdy u poskytovateld socidlnich sluzeb
(primérny naklad na pracovnika).

e Starnuti lékard a ocekavany brzky odchod velkého poctu lékard do dlichodu bez potiebné
nahrady bude zplsobovat vyssi naroky na socidlni sluzby jako nahradu chybéjicich lékafskych
kapacit.

e Obecné podpridmérny pocet lékafd muizZe generovat vy$si naroky na péci socialni jako
nahradu poddimenzovanych lékarskych kapacit.

Dopady do modell navrhové ¢asti:

o zvyseni podilu CS senior( vici celkové demografické skupiné seniordl 70+ = zvySeni
celkové cilové skupiny seniorll = celkové zvySeni poptavky u nasledné vybranych
sluzeb pro tyto CS,

o zvyseni podilu CS OZP vici celkové demografické skupiné 18 - 64, zvyseni celkové
cilové skupiny OZP = celkové zvyseni poptdvky u nasledné vybranych sluzeb pro tyto
CS = snizeni naklad( a potfebnych personalnich kapacit na tyto sluzby.

e Probihajici Reforma psychiatrické péce ssebou prinasi multidisciplindrni pfistup, jehoz
zadkladem je koordinace a spoluprace pracovnikl rGznych povolani a instituci.

Dopady do modell navrhové ¢asti:

o Vznik novych Center dusevniho zdravi (dale jen CDZ) a multidisciplindrnich tymu, které
Uzce spolupracuji s poskytovateli vSech zdravotnich isocidlnich sluzeb pro dusevné
nemocné. CDZ poskytuji mobilni, ambulantni, krizové a denni sluzby, coz ma pfimy dopad
na pozadavky na socialni sluzby poskytované na uzemi Zlinského kraje.
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e Vyrazny nedostatek psychiatri a psycholog(, pfedevsim détskych, coZ opét zvySuje naroky na
socialni sluzby pro pacienty s dusevnim onemocnénim a to predevsim déti.

Dopady do modell navrhové ¢asti:

o zvyseni podilu CS rodiny s détmi vici celkové demografické skupiné 0 — 17 = zvySeni
celkové velikosti této CS = celkové zvyseni poptavky u nasledné vybranych sluzeb pro
tyto CS == zvyseni ndkladl a personalnich kapacit na nasledné identifikované sluzby,

o mirné zvyseni celkové velikosti cilové skupiny OZP = celkové zvySeni poptavky u
nasledné vybranych sluzeb pro tyto CS, = zvySeni nakladd a potfebnych personélnich
kapacit na nasledné identifikované sluzby,

o mirné zvyseni celkové velikosti cilové skupiny seniort = celkové zvyseni poptavky u
nasledné vybranych sluzeb pro tyto CS = zvySeni nakladl a potfebnych personalnich
kapacit na nasledné identifikované sluzby.

U skupiny bezdomovcu Ize oc¢ekavat, Ze se bude zvySovat potfeba péce jiné osoby u téchto
osob a potfeba zdravotni péce, a to zejména z divodu jejich starnuti a zhorsujicimu se
zdravotnimu stavu)
e Dopady do modelll ndvrhové ¢asti:
o zvySeni poptavky u nasledné vybranych sluzeb pro tyto CS = zvyseni nakladl a
potrebnych persondlnich kapacit na nasledné identifikované sluzby.

e Nejvyznamnéjsim faktorem u osob ohroZenych socialnim vyloucenim je rist poctu exekuci a
predluZenosti mezi obyvateli a jejich rist Ize ocekavat i do budoucnosti, coZ potvrzuji také
zkuSenosti pfimo od poskytovatelll socidlnich sluzeb a koresponduje také se zavéry
pracovnich skupin. Tento trend se negativné bude podilet na dalSim zvySovani velikosti cilové
skupiny osob ohrozenych socidlnim vyloucenim ve stovkach osob v kraji.

Dopady do model(i ndvrhové ¢asti:
o zvyseni podilu CS O0SV vici celkové demografické skupiné 18 - 64, zvySeni celkové
cilové skupiny O0SV,
o celkové zvyseni poptavky u nasledné vybranych sluzeb pro OOSV = zvyseni naklad(i a
potiebnych persondlnich kapacit na nasledné identifikované potreby sluzby.

e Rada Zlinského kraje v roce 2007 schvalila zapojeni kraje do projektu MPSV CR Podpora
transformace socidlnich sluzeb. Zlinsky kraj se tak zapojil do feSeni problému ustavnich
sluZeb s velkou kapacitou, které v mnohych parametrech neodpovidaji standarddim kvality
socidlnich sluzeb a nemohou naplnit lidska prava osob s postiZzenim, které v téchto zafizenich
ziji.
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Dopady do modell navrhové ¢asti:
o Vznik novych socialnich sluzeb nahrazujicich dstavni sluzby (pobytové formy).

o Potteba vyssi provazanosti nové vzniklych, ¢i kapacitné navysenych sluzeb v navaznosti
na potreby jednotlivych klienti (ambulantni, terénni).

o Potfeba navySeni poctu socidlnich bytll pro moZnost realizace novych, ¢i rozsifenych
forem socidlnich sluzeb.

e DalSim problém je nedostatek sociadlnich bytl, ktery zasahuje do kapacitnich mozZnosti
velkého poctu socidlnich sluZzeb. Vhodna kombinace socidlniho bydleni a rdznych forem
ambulantni a terénni pomoci a podpory by mohla vyznamné snizit pozadavky na pobytové
formy sluzeb. Socialnich bytd ale ve Zlinském kraji vznika velmi podpriimérné mnozZstvi oproti
priméru v CR.

Dopady do modell navrhové ¢asti pfi vzniku novych socialnich byt(:
o Snizeni pozadavk( (poptavky) po pobytovych sluzbidch = sniZeni nakladl a
potiebnych persondlnich kapacit na tyto sluzby,
o Zvyseni poZadavkd (poptavky) po terénnich a ambulantnich sluzbach = zvySeni
naklad( a potfebnych personalnich kapacit na nasledné identifikované sluzby.
o Nedostatek socidlnich byt = nemoznost efektivni transformace socialnich sluzeb.

e Klienti socidlnich sluzeb - Celkovy pocet klientli se zvySuje a stejné tak se zvysuje i podil
klient( na 1000 obyvatel. S tim souvisi i zvysujici se naklady, které rostou nejen celkové ale i
jednotkové na klienta. Naklady tedy rostou rychleji, nez pocet klientd.

e Cilova skupina seniofi - Celkové roste pocet seniorl. Pocet klientl ale klesa, tzn., Ze procento
seniord, ktefi vyuzivaji socidlni pomoci, klesa s ohledem na zvysujici se ndarocnost péce o né a
omezenym personalnim a finanénim zdrojim. Bez ohledu na tento pokles klientd — senior(
ale roste pocet pracovnikl ve sluzbach pro seniory, rostou naklady a soucasné i naklady a
potieby pracovnikl na klienta — seniora. Ndrocnost sluZzeb se tedy nestale zvySuje a tento
nardst narokd stale roste.

Dopady do modell navrhové ¢asti:
o Vzhledem k dal$im analyzovanym faktoriim se predpoklada rast poctu klientd SSL a
to predevsim cilové skupiny senior( s konkrétnimi dopady uvedenymi v této kapitole.
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o Nejnakladnéjsi sluzby z pohledu nakladu na klienta jsou sluzby pobytové a to predevsim ve
sluzbdch Domovy se zvlastnim rezimem - pro osoby s Alzheimerovou chorobou a jinymi typy
demenci, Domovy pro osoby se zdravotnim postiZzenim a Domovy pro seniory.

Dopady do modell navrhové ¢asti:

o Doporuduje se samostatné sledovat tuto skupinu klientd a modelovat predikci do
roku 2030 (velikost skupiny klient(, potfebné sluzby, jednotkové naklady na klienta,
potieba personalnich tvazkd, struktura poZadovanych pracovniki) jako samostatnou
podmnozinu.

e Ve Zlinském kraji jsou oproti primérnym kapacitdm na obyvatele v okolnich krajich vice
zastoupené pobytové formy sluzeb na ukor ambulantnich a terénnich sluzeb.

Dopady do modell navrhové &asti:
o Budou modelovany dopady (kapacita, naklady, personalni pozadavky) mozZnych
presunt klient( z pobytovych forem na terénni a ambulantni formy.

e Na urovni rozpoctu Zlinského kraje je nominalni hodnota vynakladanych prostfedkl ve
prospéch socialnich sluzeb kontinudlné rostouci

Na Urovni ostatnich zdroji vyrazné vzrostl vliv prostfedkd pochazejicich z individudlnich
projektd (zejména tzv. evropské projekty, Evropsky socialni fond).

Stabilni a vyznamny podil na financovani socidlnich sluzeb maji dlouhodobé obecni rozpocty a
pFispévky z fondl zdravotnich pojistoven. V obou pfipadech je patrny dlouhodoby trend
narUstu vynakladanych prostredk( pro ucely socidlnich sluzeb.

Dlouhodobé nejvyssi podil na financovani socidlnich sluzeb ve Zlinském kraji drii samotni
uZivatelé socialnich sluzeb. Tyka se to sluZzeb hrazenych ze strany uzivatel.

Dopady do model(i ndvrhové &asti:
o Vnavrhové ¢asti budou modelované ridzné varianty vyuZiti moZnych zdroju
financovani

e Na urovni poskytovatell socidlnich sluzeb a koordindtord komunitniho planovani byly
identifikované nepokryté potfeby cilovych skupin. Jedna se predevsim o osoby s poruchami
autistického spektra, osoby s Alzheimerovou nemoci, osoby s ADHD a osoby s poruchami
chovani. Sluzby pro tyto osoby jsou finanéné a persondlné narocnéjsi.
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Dopady do modell navrhové ¢asti:

o zvySeni celkové cilové skupiny OZP = celkové zvySeni poptavky u nasledné vybranych
sluzeb pro tuto CS = zvySeni nakladl a persondlnich kapacit na nasledné
identifikované sluzby,

o rust potfeby personalnich Gvazk( pracovnikd vici jednomu klientovi u vybranych
sluzeb pro tuto CS = zvySeni potfebnych personalnich kapacit na nasledné
identifikované sluzby,

o rhst pramérnych nakladd na jednoho klienta u vybranych sluzeb pro tuto CS = =
zvyseni nakladl na nasledné identifikované sluzby.

e Vyvoj nezaméstnanosti nemd primy vliv na vyvoj potieb cilovych skupin, napf. osob
ohroZenych socidlnim vyloucenim. Ani na rostouci miru poctu exekuci a predluzenosti osob
nemad klesajici nezaméstnanost vliv. V predikci do roku 2030 tedy hraje tento faktor
marginalni roli.

Dopady do modell navrhové ¢asti:
o nemad dopad.

e V oblasti osob opoustéjicich instituce, trestnych ¢inli a drogové problematiky nelze ocekavat
néjaky vyrazny narust klientl a potfeb na socidlni sluzby, trend je spiSe vzhledem ke sniZujici
se kriminalité opacny.

Dopady do modell navrhové ¢asti:
o nemad dopad.

e Vzhledem k malému poctu cizincl na Uzemi Zlinského kraje a jejich struktufe nelze ocekavat
v nasledujicich deseti letech vyznamnou zménu v pozadavcich na socidlni sluzby.

Dopady do modell navrhové ¢asti:
o nemad dopad

e U cilové skupiny OZP neocekavdme v budoucich deseti letech z demografickych dat vyrazny
narlst podilu OZP vici celkové demografické skupiné 18 - 64, ktery by vyznamné ovlivnil
naroky na kapacity socidlnich sluzeb.

Dopady do modell navrhové c¢asti:
o analyzovany historicky vyvoj v této CS nema dopad.
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Tab. ¢. 90: Identifikované potfeby z pracovnich skupin

Navrhovana
Skupina osob Potieba Pfiblizny objem | forma
lidé s poruchami autistického spektra denni stacionar 60 lidi ambulantni
lidé s poruchami autistického spektra nové zatizeni desitky lidi ambulantni
lidé s poruchami autistického spektra nové zafizeni desitky lidi terénni
lidé s poruchami autistického spektra nové zatizeni desitky lidi pobytova
lidé s poruchami autistického spektra DZR 38 lidi pobytova
Navrhovana
Skupina osob Potieba Priblizny objem | forma
zdravotné postizeni terapeutické dilny |3 lidi ambulantni
odleh¢ovaci
zdravotné postizeni s demenci sluzby desitky lidi pobytova
odlehdovaci
zdravotné postizeni sluzby desitky lidi terénni
osoby s tézkym postizenim denni stacionar 20 lidi ambulantni
Navrhovana
Skupina osob Potfeba Priblizny objem | forma
odleh¢ovaci
seniofi sluzby 4 lidi ambulantni
seniofi osobni asistence |28 lidi terénni
odlehcovaci
seniofi sluzby 30 - 50 lGzek pobytova
seniofi DZR 133 lidi pobytovd
domov pro
seniofi seniory 276 lidi pobytova
domov s
pecovatelskou
seniofi sluzbou 20 - 30 lidi pobytova
Navrhovana
Skupina osob Potieba Priblizny objem | forma
odlehcovaci
sluzby pro déti a
déti a mladez mlade? 2 lidi ambulantni
Azylovy diim pro
Zeny a matky s
détmi - rozsifit o
Zeny a matky s détmi krizové lGzko 1-2lGzek pobytova
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Noclehdrna pro
Zeny Zeny nevycisleno ambulantni
Navrhovana
Skupina osob Potieba Priblizny objem | forma
vytvofit nové
lidé s vyraznymi poruchami chovani zafizeni desitky lidi pobytova
Navrhovana
Skupina osob Potieba Pfiblizny objem | forma
nizkoprahové
pro lidi bez domova denni centrum 15 - 20 lidi ambulantni
nepfizplsobivi bezdomovci DZR desitky lidi pobytova
neprizplsobivi bezdomovci ubytovani 60 lidi pobytova
Navrhovana
Skupina osob Potfeba Priblizny objem | forma
DZR pro osoby s
dusevnim
osoby s dusevnim onemocnénim onemocnénim 69 lbzek pobytova
Navrhovana
Skupina osob Potreba Priblizny objem | forma
bez zarazeni DZR 352 lGzek pobytova
odleh¢ovaci
bez zarazeni sluzby 161 lidi ambulantni
nizkoprahové
bez zafazeni centrum 40 lidi ambulantni
bez zarazeni azylovy dlim 20 lidi pobytova
bez zarazeni nocleharna 5 - 8 lidi ambulantni
vefejny
opatrovnik pro
zajisténi
hospodareni
bez zafazeni domacnosti 8 lidi ambulantni
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Bydleni:

Priblizny
Skupina osob Potieba objem
nasledné bydleni po

zdravotné postizeni chranéném bydleni |5 -6 lidi
rodiny s détmi socialni bydleni
lidé mladsiho véku
(nezaméstnani atd.) dostupné bydleni desitky lidi
lidé mladsiho véku
(nezaméstnani atd.) dostupné bydleni desitky lidi
zdravotné postizeni lidé
(nejsou zcela svépravni),
rodiny s détmi startovaci byty jednotky lidi
bez specifikace chranéné bydleni 20 lidi
bez specifikace socialni bydleni pro 70 lidi
bez specifikace krizové bydleni 40 lidi

4.2 Analyza vyvoje dostupnosti a kapacit socialnich sluzeb Zlinského kraje

Pfi jednanich s jednotlivymi poskytovateli na pracovnich skupindch a nasledné pfi individudlnich
jedndnich s nimi byla identifikovand nepokrytd poptdvka po jednotlivych sluzbach a soucasné i
nepokryté potreby cilovych skupin a klientl. Po osloveni poskytovatell a koordinatord komunitniho
planovani byl proveden rozhovor 18 uUcastniky, jejichz odpovédi jsou zohlednény v tabulce potreb.
Zavéry ke kvantifikaci poptavky jsou pouze v podobé obecnych trendl, protoze informace od
poskytovatell nejsou jednotkové reprezentativni pro konkrétni pocetni zpracovani (hrubé odhady,
opakujici se vicenasobné pozadavky, nahlé zmény a vykyvy poptavky, ...). Jsou ale vhodnym spojenim
s dalSimi analyzovanymi Udaji, jako je analyza pokryti sluzbami z dat KiSSoS (viz. predchozi kapitola),
nebo pozadavky ve Stfrednédobém planu rozvoje socidlnich sluzeb ve Zlinském kraji pro obdobi 2020
—2022.

Vyse uvedené oblasti budou zdrojem pro rlzné vstupni varianty modelu vyvoje odhadu budoucich
pozadavk( a kapacit socialnich sluzeb.
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Tab. €. 91: RozloZeni klientli vybranych sluzeb dle okrest viici priimérnym hodnotam za cely kraj (Zdroj: KiSSoS, vlastni vypocty)

okres Zlin Vsetin Kroméfiz Uherské Hr.

pomér potiebnd pomér potiebnd pomeér potiebnd pomér potrebnd

zastoupeni|zména zastoupeni(zména zastoupeni |zména zastoupeni |zména

vaci klientl vaci klientd Yitd} klientl vaci klientd

kl. na 1000 [krajskému |do kl. na 1000 [krajskému |do kl. na 1000 [krajskému |do kl. na 1000 [krajskému |do
DRUH SOCIALNI SLUZBY klientl|obyv. praméru |praméru klientd|obyv. praméru [prdméru |klientd |obyv. praméru praméru |klientd |obyv. praméru  |priméru
Azylové domy - pro muZe a Zeny bez pfistiesi 100 0,82 80% 25 0% o] 88 1,32 129% -20] 119 1,32 129% -27
Azylové domy - pro rodiny s détmi 58 1,70 70% 25 0 0% o 74 3,97 164% -29] 51 2,05 85% 9
Centra dennich sluzeb 126 1,03 249% -75 0% 37 0,00 0% 28] 28 0,31 75% 9
Centra dennich sluzeb pro seniory 33 1,27 171% -14] 0% 14 0,00 0% 111 25 1,25 169% -10)
Denni stacionafe 83 0,68 169% -34 21 0,23 58% 151 13 0,20 49% 14 32 0,35 89% 4
Denni stacionafe pro seniory 57 2,19 69% 26| 142 7,35 230% -80] 34 2,35 73% 12| 17 0,85 27% 47|
Domovy pro osoby se zdravotnim postizenim 131 1,07 44% 170 37 0,41 17% 184] 340 5,11 208% -177| 406 4,50 183% -184
Domovy pro seniory 144 5,54 15% 827 709 36,67 98% 13] 676 46,69 125% -135] 700 35,13 94% 45
Domovy se zvla$tnim rezimem - pro osoby s
Alzheimerovou chorobou a jinymi typy demenci 417 16,04 135% -108| 111 5,74 48% 119 297 20,51 173% -125 104 5,22 44% 133
Domovy se zvld$tnim rezimem - pro osoby s
dusevnim onemocnénim 127 1,04 193% -61 0% 48| 73 1,10 204% -37 0% 49
Domovy se zvla$tnim rezimem - pro osoby zavislé
na navykovych latkach 0% 25 76 0,85 414% -58 0,00 0% 14 0% 18]
Domy na pul cesty 33 0,27 111% -3 57 0,63 262% -35 0,00 0% 16| 0% 22
Chranéné bydleni 66 0,54 92% 6) 47 0,52 89% 6 14 0,21 36% 25 92 1,02 173% -39
Intervenéni centra - ambulantni 264 7,74 301% -176 264 10,24 399% -198] 264 14,16 551% -216| 264 10,60 413% -200
Kontaktni centra 150 1,22 60% 100 152 1,69 83% 32 264 3,97 194% -128 194 2,15 105% -10
Krizova pomoc 153 4,49 301% -102 153 5,94 399% -115 153 8,20 551% -125 153 6,15 413% -116]
Nizkoprahova denni centra - ambulantni 130 1,06 60% 85 274 3,05 174% -116 133 2,00 114% -16 116 1,28 73% 42
Nizkoprahova zafizeni pro déti a mlddez -
ambulantni 580 17,01 153% -201 305 11,84 107% -19 96 5,15 46% 111 161 6,47 58% 116
Noclehdrny 94 0,77 64% 52 237 2,64 220% -130 46 0,69 58% 34 68 0,75 63% 40|
Odborné socidlni poradenstvi - ambulantni 3696 30,17 144% -1123 3483 38,73 184% -1595 3193 47,98 228% -1796 2203 24,40 116% -307
Odborné socialni poradenstvi - ambulantni pro
rod. S détmi 2531 74,23 273% -1602| 2455 95,26 350% -1753 2247 120,48 442% -1739 1859 74,67 274% -1181
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okres Zlin Vsetin Kroméfiz Uherské Hr.
pomér potfebna pomér pottebna pomér pottebna pomér potfebna
zastoupeni |zména zastoupeni|zména zastoupeni [zména zastoupeni |zména
vaci klientd vaci klientd vadi klientd vadi klientd
kl. na 1000 (krajskému [do kl. na 1000 |krajskému [do kl. na 1000 |krajskému [do kl. na 1000 (krajskému [do
DRUH SOCIALN{ SLUZBY klientd |obyv. priméru  |priméru klientd [obyv. praméru |praméru |klientd |obyv. priméru priméru |klientd [obyv. priméru  |priméru
Odlehéovaci sluzby - pobytové 21 0,17 23% 71 216 2,40 321% -149 42 0,63 84% 8| 0% 68|
Odlehéovaci sluzby - pobytové pro seniory 238 9,16 149% -78 70 3,62 59% 49 21 1,45 24% 68 152 7,63 124% -29
Odlehéovaci sluzby - terénni 28 0,23 122% -5 70 0,78 414% -53 25 0,38 200% -12 0% 17|
Osobni asistence 26 0,21 39% 41 77 0,86 157% -28 68 1,02 187% -32 32 0,35 65% 17|
Osobni asistence pro seniory 158 6,08 202% -80) 122 6,31 210% -64 65 4,49 149% =21 a4 2,21 73% 16
Pecovatelskd sluzba - terénni (poskytovana na
Uzemi alespofi tfi obci) 1431 55,05 98% 24 1083 56,02 100% -1 949 65,55 117% -139 1446 72,56 130% -331)
Pecovatelska sluzba - terénni (poskytovana na
Uzemi méné nez t¥i obci) 125 4,81 157% -45 0% 59 0,00 0% 44 115 5,77 188% -54
Podpora samostatného bydleni 7 0,06 79% 2 1 0,01 15% 6 7 0,11 145% -2 12 0,13 183% -5
Rana péce - terénni 189 5,54 234% -108 213 8,27 348% -152| 178 9,54 402% -134 181 7,27 306% -122|
Sluzby nasledné péce - ambulantni 0% 17| 51 0,57 414% -39 0,00 0% 9 0% 12|
Socidlné aktivizacni sluzby pro rodiny s détmi -
ambulantni 92 2,70 301% -61] 92 3,57 399% -69 92 4,93 551% -75 92 3,70 413% -70
Socialné aktiviza¢ni sluzby pro rodiny s détmi -
terénni 361 10,59 126% -75 280 10,87 130% -64 182 9,76 116% -26 203 8,15 97% 6
Socialné aktiviza¢ni sluzby pro seniory a osoby se
zdravotnim postizenim - ambulantni 526 4,29 121% -93 791 8,80 249% -473 1178 17,70 500% -943) 745 8,25 233% -426
Socialné terapeutické dilny 169 1,38 127% -36) 118 1,31 121% -20 27 0,41 37% 45 170 1,88 173% -72
Socialni rehabilitace - ambulantni 169 1,38 73% 61 332 3,69 197% -163 130 1,95 104% -5 169 1,87 100% 1]
Socidlni rehabilitace - pobytovd 0% 13| 166 1,85 1676% -156 41 0,62 559% -34 0% 10
Socidlni rehabilitace - terénni 166 1,35 304% -111] 0 0,00 0% 40, 166 2,49 559% -136 166 1,84 412% -126
Socialni sluzby poskytované ve zdravotnickych
zatizenich |0zkové péce 81 0,66 182% -37 0% 33 0,00 0% 24 54 0,60 165% -21
Terénni programy - pro déti 64 1,88 301% -43] 0% 16 0,00 0% 12 0% 15
Terénni programy - pro osoby ohrozené socialnim
vylouéenim 616 5,03 233% -352 652 7,25 336% -458| 425 6,39 296% -281] 425 4,71 218% -230]
Terénni programy - pro osoby zavislé na
navykovych latkach 462 3,77 211% -243] 229 2,55 142% -68 204 3,07 171% -85 0% 162
Tlumoénické sluzby - terénni 357 2,91 115% -47 943 10,49 414% -715 943 14,17 559% -774 357 3,95 156% -128
Tydenni stacionafe 10 0,08 84% 2 13 Zff?4 149% -4 3 0,05 47% 3 10 0,11 115% -1
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Nize uvedend tabulka prezentuje expertni nazory poskytovatell socidlnich sluzeb a koordinatord

komunitniho planovani. Neni to podklad ke statistickému a datovému zpracovani. Jedna se pouze o

zdroj, ktery ukazuje trendy oblasti v nepokryté poptdvce a jejich pfibliznou Uroven. Tyto expertni

odhady byly ziskdny na pracovnich skupindch a naslednym individudlnim jednanim.

Tab. €. 92: Nestrukturovana potieby zastupcti poskytovatell v oblasti dalsi poptavky ze strany
verejnosti
Okres ORP Cilova skupina Forma Potfeba Poptavka
ambulantni,
osoby s poruchami pobytova, vytvofrit nové
Zlin Otrokovice autistického spektra terénni zafizeni desitky lidi
osoby s vyraznymi vytvofit nové
Zlin Otrokovice poruchami chovani pobytova zatizeni desitky lidi
zdravotné postizeni s
Vsetin Vsetin demenci pobytova odlehéovaci sluzby | desitky lidi
nepfizplsobivi
Vsetin Vsetin bezdomovci pobytova DZR desitky lidi
ambulantni,
osoby s poruchami pobytova,
Vsetin Vsetin autistického spektra terénni DZR, denni stacionar | cca 10 lidi
RoZnov pod osoby s poruchami
Vsetin Radhostém autistického spektra ambulantni | denni stacionar cca 10 lidi
CELY ZLINSKY
KRAJ bez specifikace pobytova krizové bydleni 40 lidi
DZR nebo socialni
cely okres Vsetin bez specifikace pobytova bydleni 300 lidi
osoby s tézkym
Kroméfiz Kroméfriz mentalnim postizenim | ambulantni | denni stacionar 10 lidi
Noclehdrna pro
Zlin Otrokovice Zeny pobytova Zeny
Zlin Zlin bez specifikace pobytova socidlni [Gzka 30 lGzek
Zlin Zlin bez specifikace pobytova odlehcovaci sluzby |30 lGzek
pro kazdy okres bez specifikace pobytova DZR 40 lhzek
osobni asistence pro
Zlin Slavicin seniofi terénni seniory 4 osoby
Zlin Otrokovice bez specifikace pobytova socidlni bydleni pro 70 lidi
pobytova,
Zlin Vizovice bez specifikace ambulantni | odlehcovacisluzby | pro 110 lidi
osoby s Alzheimerovou | bez obecna
Zlin Otrokovice chorobou specifikace |odlehcovacisluzby | potieba
Krométiz HoleSov bez specifikace pobytova chranéné bydleni 20 lidi
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Okres ORP Cilova skupina Forma Potfeba Poptavka
nizkoprahové
Krométriz HoleSov bez specifikace ambulantni | centrum 40 lidi
Kroméfiz HoleSov bez specifikace pobytova azylovy diim 20 lidi
nepfizplQsobivi
Uherské Hradisté bezdomovci pobytova ubytovani pro 50 lidi
zdravotné postizeni
lidé (nejsou zcela
svépravni), rodiny s
cely okres Zlin détmi pobytova startovaci byty jednotky lidi
cely okres Zlin bez specifikace pobytova hospicova péce desitky lidi
zdravotné postizeni,
cely okres Zlin seniofi terénni odlehéovaci sluzby | desitky lidi
RoZnov pod lidé mladsiho véku
Vsetin Radhostém (nezaméstnani atd.) pobytova dostupné bydleni desitky lidi
lidé mladsiho véku
Vsetin Vsetin (nezaméstnani atd.) pobytova dostupné bydleni desitky lidi
osoby s ADHD,
autismem (po skonceni
Roznov pod Skolni dochazky, jde o
Vsetin Radhostém mladé osoby) ambulantni | denni stacionar 8 lidi
Valasské osoby s ADHD,
Vsetin Mezitici autismem ambulantni | denni stacionar 8 lidi
osoby s ADHD,
Vsetin Vsetin autismem ambulantni | denni stacionar 4 osoby
RoZnov pod osoby s ADHD, domov se zvlastnim
Vsetin Radhostém autismem pobytova rezimem 8 lidi
domov s
RozZnov pod pecovatelskou
Vsetin Radhostém seniofi pobytova sluzbou 20 - 30 lidi
Bysttice pod
Krométriz Hostynem bez specifikace ambulantni | nocleharna 5-8 lidi
Bystfice pod nizkoprahové denni
Krométriz Hostynem pro osoby bez domova |ambulantni |centrum 15 - 20 lidi
verejny opatrovnik
pro zajisténi
hospodareni
Krométiz HoleSov bez specifikace ambulantni | domacnosti 8 lidi
obecna
Uherské Hradisté | Uhersky Brod | rodiny s détmi pobytova socidlni bydleni potfeba

228




R Evropska unie
* * Evropsky socialni fond e p .
Rk Operacni program Zaméstnanost .. ZI'"Sky kl'al
Okres ORP Cilova skupina Forma Potfeba Poptavka
osoby s demenci,
Alzheimerovou obecna
Uherské Hradisté | Uhersky Brod | chorobou ambulantni | denni stacionar potfeba
lidé bez domova, bez
socialnich navykd,
Uherské Hradisté | Uhersky Brod | nemaiji penize pobytova kam s nimi? 10 lidi
odlehcovaci sluzby
Uherské Hradisté | Uhersky Brod | déti a mladez ambulantni | pro déti a mladez 2 osoby
Zlin Luhacovice bez specifikace ambulantni | odlehcovaci sluzby |5 lidi
Zlin Slavicin seniofi ambulantni | odlehcovaci sluzby |4 osoby
Zlin Zlin seniofi pobytova odleh¢ovaci sluzby |30 - 50 lGzek
razni+s
Alzheimerovou obecnd
Zlin Otrokovice chorobou ambulantni | odlehcovaci sluzby | potieba
Zlin Zlin a okoli seniofi terénni osobni asistence 20 lidi
Zlin Slaviéin od 1do 80 let terénni osobni asistence 3 -4 osoby
Krométriz HolesSov seniofi pobytova DZR 20 lazek
cely kraj seniofi pobytova domovy pro seniory |246 lGzek
oddélenich se
zvlastnim rezimem
seniofi s pro seniory s
Alzheimerovou Alzheimerovou
cely kraj chorobou pobytova chorobou 113 lGzek
domov se zvlastnim
rezimem pro osoby
osoby s dusevnim s dusevnim
cely kraj onemocnénim pobytovd onemocnénim 69 l0zek
Domov se zvlastnim
Krométiz Kromériz bez specifikace pobytova rezimem 12 [GZek
Krométriz Kromériz bez specifikace pobytova odlehcovaci sluzby |16 lGzek
Azylovy dim pro
Zeny a matky s
détmi - rozsifit o
Kroméfiz Kroméfriz Zeny a matky s détmi pobytova krizové 1Gzko 1-2lGzek
Krométriz Kromériz seniofi pobytova Domov pro seniory |10 lGZek
Zlin Luhacovice seniofi pobytova Domov pro seniory | 20 lGzek
Uherské nasledné bydleni po
Uherské hradisté | hradisté zdravotné postizeni pobytova chranéném bydleni |5 -6 lidi
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5 SWOT ANALYZA PROBLEMATIKY SOCIALNICH SLUZEB ZLINSKEHO
KRAJE

SWOT analyza je jednou ze zdkladnich metod strategické analyzy. Na pomérné omezeném prostoru
dokdze shrnout a vyhodnotit ziskané poznatky a utvofit tak prehledny podklad pro dalsi rozhodovani
¢i rozvoj zkoumanych procesl. Zohlednény jsou pfi tom silné stranky (Strengths), slabé stranky
(Weaknesses), prilezitosti (Opportunities) a hrozby (Threats). Silné a slabé stranky jsou chapany jako
vnitfni faktory, pfilezitosti a hrozby je pak nutné vnimat jako faktory externi. Ve vztahu k oblasti
socidlnich sluzeb ve Zlinském kraji jsou pak tyto zakladni aspekty samostatné vztazeny k definovanym
jednotlivymi cilovym skupindm Koncepce socidlnich sluzeb.

S ohledem na nezbytnou kontinuitu strategického pldnovani na urovni socidlnich sluzeb byly pfi
zpracovani SWOT analyzy u jednotlivych cilovych skupin jako vychozi vyuzity aspekty prezentované
ve Stfrednédobém planu rozvoje socidlnich sluzeb ve Zlinském kraji pro léta 2020 — 2022. Dllezité je
rovnéz zdlraznit vyznam hlediska ¢asu — ve zpracovavané Koncepci socialnich sluzeb je zohlednén
dlouhodoby casovy horizont. Proto je moiné, ze v dil¢ich fragmentech dochazi k odchylce mezi
zavéry ,stfrednédobého planu” a této dlouhodobé smérfované Koncepce socialnich sluzeb.

Dale jsou prirozené zohlednény zjisténé skutecnosti detailné popsané zejména v analytické casti
Koncepce socialnich sluzeb. V takovém pfipadé je u dil¢ich aspektli uveden odkaz na pfislusny spravni
obvod.

5.1 SWOT Analyza: prirfezova témata

Tab. €.93: SWOT analyza: prifezova

Silné stranky

Vysoka mira socialni soudrznosti rodin v kraji, zajem o vlastni blizké, pomoc pfibuznym v nouzi.

Rozvoj zapojeni obci, mést, kraje a jednotlivych organizaci o planovani, zajistovani a spolufinancovani
socialnich sluzeb pro cilovou skupinu.

Institucionalizace a rozvoj systematického pfistupu k poskytovani socidlnich sluzeb pro cilovou
skupinu ze strany verejné spravy.

Podpora a rozvoj ambulantnich a terénnich sluzeb.

Akcentace potreby odliSného zplsobu prace s jednotlivymi zastupci cilovych skupin ze strany
Zlinského kraje i poskytovatel( socialnich sluzeb.

Jiz nastaveny podpUrny nastroj Zlinského kraje — programy priority

Slabé stranky

Nedostatek dobrovolnikd pro pomoc cilové skupiné, chybéjici spoleéenské uznani dobrovolnictvi.

Nizka droven finanéniho ohodnoceni kvalifikovanych zaméstnanct v socialnich sluzbach.
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Dlouhodoby nezajem o studium obor( vhodnych pro budouci poskytovani socialnich sluzeb.

Mala prestiz prace v socidlnich sluzbach mezi verejnosti.

Mald informovanost mezi zaky ZS o moznostech prace v soc. oblasti.

Nedostatek odlehéovacich sluzeb (problém nar(ista ve vecernich ¢asech a o vikendech).
Nedostatek kapacit v DZR prlifezové pro rizné cilové skupiny.

Chybéjici socidlni llizka v nemocnicich.

Vysoka administrativa pti provozu soc. sluzeb.

PrileZitosti

7

Rozvoj dalsi spoluprdce na urovni kraj — obce — poskytovatelé socidlnich sluzeb, poskytovatelé
Skolskych a zdravotnickych sluzeb sohledem na financovani socidlnich sluzeb (vicezdrojové
financovani), zvySovani kvality a cilenosti poskytovanych sluZeb ¢i rozvoj prezentace poskytovanych
socialnich sluzeb smérem k potencialnim uZivatelm, rodinnym pfislusnik(im i Siroké vefejnosti.

MozZnosti pro ziskani financnich prostfedk( na rozvoj socialnich sluzeb z rozpoctu Evropské unie.

Intenzifikace a rozvoj socidlni prace na uUrovni obecnich Uradl, posileni kompetenci socidlnich
pracovnikl na obcich (téZ s vazbou na zavedeni c¢aste¢ného financovani socialni prace na obcich
primo ze statniho rozpoctu; zavedeno v roce 2015).

Zapojeni stavajicich kvalifikovanych a zkusenych socidlnich pracovnikl do odborné ptipravy
budoucich zaméstnancl poskytovatell socialnich sluzeb.

Rozvoj dalsiho profesniho vzdélavani stavajiciho persondlu smérem k akcentaci ménicich se potreb
cilovych skupin.

Rozvoj dobrovolnictvi, zvySeni spolecenského uznani dobrovolnictvi.

Rozsifeni vyuzZivani neformalni péce — publicita, propagace.

Pomoc poskytovatellim domaci péce (rodiné) ze strany odbornych poradct (koucd, ...).

Vystavba socidlnich bytl s naslednymi navazujicimi sluzbami (terénni a ambulantni), v pfipadé
pobytovych sluzeb, budovat sluzby komunitniho typu.

Vyuzivani nové moderni techniky, které zvysi kapacity péce o pacienty.
Spolecné bydleni a vzajemna pomoc — komunitni, vicegeneraéni.
Vhodné propojeni ambulantnich a terénnich sluzeb (napf¥. doplnék na vecer).

Prace s verejnym minénim (publicita mozZnosti ambulantnich a terénnich sluzeb a pobytovych sluzeb
komunitniho typu; prestiz prace v soc. sluzbach; ,,domaci péce je normalni“; apod.).

Hrozby

Rezervy ve schopnosti okamZité a urgentni reakce vse relevantnich subjektd v momenté vzniku
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nepriznivé socialni situace jednotlivce a neposkytnuti socidlni sluzby v okamziku jeji nejintenzivnéjsi
potreby.

Trvajici a prohlubujici se nezdjem o studium v oborech s pfipravou pro praci v socialnich sluzbach.

Chybéjici persondlni zajisténi socialnich sluzeb pro cilovou skupinu s ohledem na previs poptavky po
kvalifikované pracovni sice na trhu prdce; nezdjem o studijni obory pro budouci poskytovani
socidlnich sluzeb.

Dalsi prohlubovani problému nedostatku pracovnich sil.

5.2 SWOT Analyza: Cilova skupina Seniofi

Tab. ¢. 94: SWOT analyza: Cilova skupina Seniofi

Silné stranky

Relativné vyssi kapacita lGzek v domovech pro seniory a vdomovech se zvlastnim reZimem
v porovnani s ostatnimi regiony Ceské republiky vzhledem k o¢ekdvanym budoucim narokm.

Systematicky pFistup k planovani a budoucimu zajistovani socialnich sluzeb pro cilovou skupinu.

Slabé stranky

Problematicka dostupnost specializované zdravotni péce s ohledem na okrajovy charakter Zlinského
kraje na vychodé republiky a s pfimou hranici se Slovenskou republikou.

Dlouhodobé absentujici spravné chapani socialnich sluzeb (zejména pecovatelské sluzby) pro seniory
Sirokou verejnosti i nékterymi obcemi (ve spektru sluzeb vnimano chybé jako dominantni ,rozvazeni
obédU a zajistovani pomoci v domacnosti“).

Dlouhodobé c¢astecné nedostacujici feSeni nepfiznivé socialni situace uzivatell socidlnich sluzeb ze
seniorské cilové skupiny v kontextu potieb ¢lend cilové skupiny (chybéjici koncepcni feseni pro
hledani zdroji a moznosti feseni individualni situace jedince v koordinaci socialnich pracovnik(
obecnich Gradl a pracovnik( v socialnich sluzbach).

Obecné nedostatecny pocet kapacit v pobytovych sluzbach pro osoby se stafeckou demenci a
obdobnymi chorobami a plnou odkazanosti na pomoc (potfeba celodenni péce). V objektivnim
hledisku nardst intenzity této slabé stranky s ohledem na demograficky vyvoj populace.

Obecné nedostatecny pocet kapacit v pobytovych sluzbach v rdmci odlehcovaci sluzby. V objektivnim
hledisku narust této slabé stranky s ohledem na demograficky vyvoj populace a obecné se zvysujici
poptavce po pobytové odlehcujici sluzbé.

Mala informovanost Iékafl o mozZnostech socidlnich sluzeb, kompenzaénich pomuckach apod.

Absentujici efektivni a funkéni propagacéni ndstroje smérované k Siroké verejnosti ve vazbé na
moznosti véasného reseni krizovych situaci (ve vtahu k seniorské cilové skupiné).

Absentujici mezistupen pfi véasném zachyceni klienta — seniora do vhodnych socialnich sluzeb
(pozdni osloveni terénnich ¢i ambulantnich socidlnich sluzeb; vyhleddvani pomoci az ve fazi
nezbytného poskytnuti pobytové formy socidlni sluzby; vytvareni urgentniho a intenzivniho tlaku na
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mnohdy neexistujici volnou kapacitu pobytové sluzby).

Nizsi zajem o studium oborl souvisejicich s poskytovani sociadlnich sluzeb pro seniorskou cilovou
skupinu.

Nedostatek kvalifikované pracovni sily pro praci v socidlnich sluzbach pro seniorskou cilovou skupinu
s potencidlem dalsiho prohlubovani problému.

Dlouhodoby nesoulad mezi finan¢ni nakladnosti pro uspokojeni celkové poptavky po konkrétnich
socialnich sluzbach pro seniory a skute¢né disponibilnimi prostfedky pro financovani socidlnich sluzeb
v tomto segmentu.

Zaméreni nékterych pecovatelskych a souvisejicich sluzeb pouze na standardni pracovni dobu
(absence pokryti vecer(, vikendt a svatku).

Chybéjici geriatricka péce (kvantitativni hledisko).

Starnuti 1ékar( a ocekavany brzky odchod velkého poctu Iékafd do dichodu bez potfebné nahrady
bude zpUsobovat vyssi naroky na socialni sluzby jako nahradu chybéjicich Iékarskych kapacit.
Personalni narocnost roste vyrazné u cilové skupiny seniorl (témér na dvojnasobek od roku 2009),

tedy skupiny, ktera bude v budoucnu objemové dale rist.

Nedostatky na urovni informovani odbornych profesi (nedostatek domaci zdravotni péce, chybéjici
vyssi mira podpory Iékatd a socidlnich pracovnikd v nemocnicich).

PrileZitosti

Rozsiteni provozni doby nékterych sluZeb (rozsSifeni spektra sluzeb) téZ mimo standardni pracovni
dobu (pokryti vecert, vikendd a svatka).

VyuZiti vnitfnich zdroji nékterych sluZeb k rozSifeni poskytované péce do domadciho prostredi Ci
prostiedi komunity (¢astecny odklon od komercénich ambulantnich a pobytovych sluzeb do terénni
formy poskytnuti sluzby — domaci ¢i komunitni prostredi).

Rozvoj spoluprace mezi zdravotnickymi a socialnimi sluzbami.

Zvyseni efektivity informovanosti o poskytovanych sluzbach smérem k potenciadlnim klientdm a jejich
rodinnym pfislusnikim.

Rozvoj potencidlu pruzné reagovat na ménici se prostfedi v oblasti poskytovani socialnich sluzeb
seniorské cilové skupiné (napfriklad rozvojem ,Programu pro poskytovani financni podpory z rozpoctu
Zlinského kraje k zajiSténi odlehéovacich sluZzeb na uzemi Zlinského kraje pro roky 2019 a 2020,
pfipadné programy a projekty obdobnymi).

Dalsi rozvoj pfemény ambulantnich sociadlnich sluzeb sméfujicich k podpore setrvani uzivatell
v domdci péci a udrzeni ekonomicky aktivnich obyvatel, ktefi o né pecuiji.

Rozvoj podpory metodického vedeni ze strany Zlinského kraje vici socialnim pracovnikdim na obcich;
rozvoj zlepSovani informovanosti o moznostech socidlnich sluzeb smérem k potencidlnim klientdm o
tyto sluzby a jejich rodinnym pfrislusnikim.

Z objektivniho hlediska potencidl zlepSeni situace ve vazbé na pfijeti novely zdkona o socidlnich
sluzbach a zdkona o dostupném bydleni (v¢. socialniho bydleni).
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Hrozby

Negativni tendence demografického vyvoje zahrnujici nizSi porodnost, klesajici pocet osob
v produktivnim véku, rostouci pocet osob v seniorském véku, prodluzujici se délka Zivota, rostouci
index stari.

V priméru starSi a rychleji starnouci (prdmérny vék, podil seniorl na poctu déti) v nékterych
spravnich obvodech (napf. SO ORP Otrokovice).

Negativni vlivy migrace s odlivem obcan( v produktivnim véku do centralni ¢asti regionu, ve vétsi
mite pak do jinych regiontd republiky. Setrvavani starsich generaci v regionu. Migrace z jinych region(
¢i jinych statll nenahrazuje pfirozeny ubytek obyvatelstva ani migraci ob¢an mimo region.

Vliv konkurencnich neregistrovanych sluzeb (komeréni sluzby) s negarantovanou ¢i problematickou
kvalitou poskytovanych sluzeb a problematickou vazbou na mozZnosti nezbytné spoluprace
s vefejnym sektorem.

Absence zavazného standardu materialné-technického a personalniho vybaveni poskytovatell
socidlnich sluzeb (moZnost odchylek v kvalité poskytovanych sluzeb).

Stéle rostouci vék odchodu do diichodu — nemoZnost pecovat o prestarlé rodice.

Absence sirsi a koncepcni spoluprace mezi zdravotnickymi a socidlnimi sluzbami (napf. nezabezpeceni
prechodového obdobi mezi opusténim nemocnice a zajisténim nezbytné podpory v domdcim
prostredi ¢i v socidlnich sluzbach nasledné péce).

Pfitomnost odmitani prijeti do (zejm. pobytovych) socidlnich sluZzeb s ohledem na nedostatecny
pfijem potencidlnich klientl. Ddsledkem je propadani socidlnim systémem ¢i v€asné neposkytnuti
potiebné socialni sluzby.

Zvysujici se intenzita neuspokojené poptavky po kvalifikované pracovni sile v socidlnich sluzbach pro
seniorskou cilovou skupinu (nezajem o praci v oboru, neodpovidajici finan¢ni zabezpeceni, narocné
pracovni podminky).

5.3 SWOT Analyza: Osoby se zdravotnim postizenim

Tab. €. 95: SWOT analyza: Cilova skupina Osoby se zdravotnim postiZzenim

Silné stranky

Kontinualné probihajici transformace Ustavnich zafizeni (véetné détskych domovl pro déti do tfi let
véku) s cilovou skupinou osob se zdravotnim postiZzenim.

Existence sité sluZeb rané péce, zamérujici se na poradenstvi rodindm s détmi s rGznymi druhy
postizeni.

Existence a vyuzivani metodik pro zjistovani a vyhodnoceni potreb zastupct cilové skupiny pfi vstupu
do pobytové sluzby.

Existujici a fungujici propojenost a efektivni spoluprace poskytovatell socidlnich sluzeb, véetné
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odborné spoluprace pfi reSeni problematickych situaci u konkrétnich uZivateld socidlnich sluzeb
v této cilové skupiné.

Kontinudlni rozvojové a inovacni aktivity na Urovni poskytovani socialnich sluzeb smérem k akcentaci
potreb cilovych skupin (kvalitativni a kvantitativni hledisko).

Slabé stranky

Kapacitni ¢i absolutni nedostupnost nékterych vhodnych socialnich sluZeb s ohledem na nékteré
specifické potreby cilové skupiny a to predevsim u osob s duSevnim onemocnénim.

Dil¢i absence nékterych terénnich sluzeb a to predevsim u osob s dusevnim onemocnénim.

Dil¢i absence terénnich a ambulantnich sluzeb pro osoby opoustéjici psychiatrickou nemocnici
(provazanost zdravotni a socialni péce).

Kapacitni nedostatky na urovni nékterych vhodnych forem odlehcéovacich sluzeb.

Koncepcné problematické propojeni a ndvaznost zdravotnich a socialnich sluzeb.

Nesystémova péce o autisty (napt. po ukonceni Skolni dochdzky) a o pacienty s psych. postizenim.
Nizkd droven integrace osob se zdravotnim postizenim na trh prace (vysoky podil nezaméstnanych
0sob se zdravotnim postizenim).

Nedostate¢nd okamZitda dostupnost nékterych terénnich a ambulantnich sluzeb ve specifickych
Casovych obdobich (vecery, vikendy, svatky).

Nedostatky ve vyskoleni ¢asti personalu pro nékteré specifické typy postizeni klientd socidlnich
sluzeb.

Nedostatky (kvantitativni i kvalitativni) na Urovni personalniho zajisténi poskytovani socidlnich sluzeb,
nedostatek kvalifikované pracovni sily na trhu prace.

Nedostatky na urovni informovani odbornych profesi (nedostatek domaci zdravotni péce, chybéjici
vy$si mira podpory Iékarl a socidlnich pracovnikd v nemocnicich).

Nedostatek psychologl a psychiatr(.

PrileZitosti

Kvantitativni a kvalitativni rozvoj stdvajici nabidky socidlnich sluzeb pro osoby se zdravotnim
postizenim.

v vsv

Zfizeni a rozvoj centra dusevniho zdravi na GUzemi Zlinského kraje (Kromériz) v souvislosti s reformou
psychiatrické péce; souvisejici vznik novych ¢i inovovanych socialnich sluzeb pro cilovou skupinu.

Lepsi integrace osob se zdravotnim postizenim na trh prace (zkracené lvazky, vhodné pracovni
pozice, vyuZiti vysoké aktualni poptavky po pracovni sile).

Hrozby

Kvalitativni a kvantitativni nedostatek vhodnych sluzeb ve vazbé na individualni potieby potencidlnich
uZivatell socialnich sluzeb.

Kvantitativni nedostatek nékterych socidlnich sluzeb (zejména odlehéovaci pobytova sluzby)
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Nizkd droven schopnosti okamzité reakce v momenté vzniku nepfiznivé socialni situace.

PfevaZujici existence velkokapacitnich zafizeni sluzeb socidlni péce, ktera neumozZnuji v plném
rozsahu akcentovat stavajici trendy v oblasti poskytovani socidlnich sluzeb, pfipadné nemohou
z kvalitativniho hlediska vyuzit potenciall jednotlivych socialnich sluzeb.

Rozsifovani kvantitativniho zastoupeni nékterych specifickych skupin osob se zdravotnim postizenim
s vazbou na hrozici kapacitni nedostatky na Urovni vhodnych socidlnich sluzeb.

Nedostatecnd kapacita nékterych pobytovych sluzeb pro specifické cilové skupiny osob se zdravotnim
postizenim (konkrétné napf. roztrousena skleréza, poskozeni mozku, Tourettliv syndrom apod.).

Vznik a rozvoj neregistrovanych sluzeb bez garance odborné kvality ¢i s nizkou mérou spoluprace
s vefejnou spravou na rozvoji péce o cilovou skupinu.

Dlouhodobé setrvavani osob s duSevnimi onemocnénimi v psychiatrickych nemocnicich i pres
potencial jednotlivce vyuZivat pouze ambulantni ¢i terénni formu péce (zdravotni i socialni). Vazba na
nezadouci spole¢enskou stigmatizaci téchto osob.

Starnuti 1ékar( a ocekavany brzky odchod velkého poctu Iékafd do dichodu bez potfebné nahrady
bude zplsobovat vyssi naroky na socialni sluzby jako nahradu chybéjicich Iékarskych kapacit.

Vstup dospélych osob se zdravotnim postiZzenim do Ustavni péce v pozdni dospélosti v disledku ztraty
schopnosti rodi¢l zajistovat pédi.

Vysoka fluktuace pracovnikd, ktefi pracuji s pacienty s psychickymi diagnézami.

5.4 SWOT Analyza: Osoby ohrozené socialnim vylou¢enim

Tab. ¢. 96: SWOT analyza: Cilova skupina Osoby ohroZené socialnim vyloucenim

Silné stranky

Existence vlle a institucionalizované aktivity na Urovni feseni problematiky socidlniho zaclefiovani na
narodni (Urad vlady, Agentura pro socidlni zadlefiovani), regionalini (krajské Grady, pfispévkové
organizace), mistni (obecni Urady) i komunitni (mistni akéni skupiny).

Obecné kvalitativné i kvantitativné aktualné dostacujici zasitovani Gzemi Zlinského kraje socidlnimi
sluzbami pro tuto cilovou skupinu.

Financovani socidlnich sluzeb zrozpoctu Zlinského kraje (krajska sit socidlnich sluzeb) s pfimou
vazbou na vyuzivani téchto sluzeb kone¢nymi uzivateli (typicky v pfipadé nocleharen).

Slabé stranky

Absentujici systém vcasného zachytu osob ohrozenych socialnim vyloucenim na drovni prevence
jejich propadu siti socidlnich sluzeb do problému vyssi intenzity (napf. az do bezdomovectvi).

Absentujici systém konkrétni nabidky program( a vcasné prace s osobami bezprostfedné po
dokonceni povinné skolni dochdazky svazbou na prevenci bezdomovectvi, drogové problematiky,
kriminality a dalSich socidlné nezadoucich jeva.

Objektivni a dlouhodobda absence zdkona o socidlnim bydleni, chybéjici politickda shoda na podobé
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zakona, dlouhodobd a malo efektivni spolecenska debata bez praktického vychodiska.
Chybéjici systém prostupného bydleni; maly pocet socialnich bytu.

Absence koncepcni spoluprace mezi jednotlivymi resorty s vazbou na tuto cilovou skupinu (zejm.
policie, obecni Urady, zdravotnictvi, poskytovatelé socidlnich sluzeb).

Absence nabidky vhodnych pobytovych sluzeb pro osoby zavislé na péci jiné osoby, osoby Zijici na
ulici, ktera by zahrnovala téz zdravotnickou péci.

s vz

Rostouci mira zadluZeni ¢asti obyvatelstva s navazujicimi negativnimi dopady exekuci.

Nedostatek dobrovolnikd pro pomoc cilové skuping, chybéjici spoleéenské uznani dobrovolnictvi.

PrileZitosti

Rozvoj snah o efektivni a kvalitni nastaveni socidlnich sluzeb na Urovni pfedchazeni vstupu do rizikové
zény pro socidlni vylouceni.

Rozvoj dalSiho profesniho vzdéldvani stdvajiciho persondlu smérem k akcentaci ménicich se potreb
cilovych skupin.

Zvyseni intenzity a kvality socialni prace ptrimo vterénu vsouladu s myslenkou navazujici mensi
potieby pobytovych sluzeb a Uspory finan¢nich, materidlnich i personalnich zdroji (v¢asny zasah,
efektivni prace v komunité, prevence).

71,0

Rozvoj informovanosti potencidlnich klientd socidlnich sluzeb, rodinnych pfislusnikl i Siroké
vefejnosti o moznostech pomoci osobam v nepfiznivé socialni situaci.

Vcasna a preventivni ochrana osob pred padem do dluhové pasti.

Hrozby

Narlst zadluZeni ohroZenych casti obyvatelstva a narlst poctu exekuci, intenzivnéjsi dopad exekuci
na dluzniky a rodinné pfislusniky.

Obtizny nasledny a ¢asové ndrocny navrat osob z cilovych skupin zpét do majoritni spole¢nosti pfi
nezachyceni jednotlivcl pfi pocateénich projevech socidlniho vylouceni.
Retézeni bezdomovectvi, narkomanie, nezaméstnanosti a dalich souvisejicich jevd, pfijimani téchto

jevl jako Zivotni styl, pfechazeni na dalsi generace, zacykleni problému.

Absence kvalifikované pracovni sily vsocidlnich sluzbach pro tuto cilovou skupinu; budouci
prohloubeni problému v souvislosti s nezadjmem o studium pfislusnych studijnich a u¢ebnich obord.

5.5 SWOT Analyza: Rodiny s détmi

Tab. €. 97: SWOT analyza: Cilova skupina Rodiny s détmi

Silné stranky

Pfiprava a realizace individualnich projektl Zlinského kraje zamérenych na rozvoj socialnich sluzeb
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pro rodiny s détmi.

Koncepéni a fungujici spoluprace poskytovatell socialnich sluZzeb s organy socidlné pravni ochrany
déti.

Existence a efektivni ¢innost neziskovych organizaci zamérenych na podporu a pomoc rodindm
s détmi (zejm. rodinna a materska centra, volnocasové organizace).

Vv

Vyssi mira religiozity obyvatel Zlinského kraje s dopadem na vy$si miru rodinné sounaleZitosti.

Slabé stranky

Absence systematického poznani a monitoringu rodin pecujicich o déti se zdravotnim postizenim ci
chronickym onemocnéni, které aktudlné nevyzaduji Zzadnou ambulantni i jinou socialni sluzbu péce
(umoznéni odpodinku, prostor pro vytizeni vlastnich zalezitosti, pracovni uplatnéni rodicu).

Césteénd nerozvinutd a nedostate¢nd odbornost socidlnich pracovniki s ohledem na specifické
potreby cilovych skupin v nékterych socidlnich sluzbach (napf. déti s autismem, ADHD, apod.).

Nizsi uroven koordinace a provazanosti na Urovni poskytovatel( socialnich sluzeb, organu socialné
pravni ochrany ditéte a dalSich orgadni &i instituci pfi zpracovani individualnich plant realizovanych
v socidlnich sluzbach a individualnich pland ochrany ditéte.

Dil¢i disbalance na urovni davkového systému, ktery zamezuje nékterym zastupclm cilové skupiny
dosadhnout na nékteré potrebné sociadlni davky z dlivodu vlastnictvi soukromého bydleni.

Chybéjici podpora mladym lidem obstarat si vlastni stabilni bydleni za situace, kdy neni splnéna
podminka pro ,socidlni bydleni” a jedinec zaroven neni schopen zajistit si bydleni v trznim prostredi.

PrileZitosti

Obecna snaha (na narodni, regionalni i mistni Grovni) vhodnéji upravit problematiku dostupného a
socidlniho bydleni.

’

Prohloubeni systematické spoluprace relevantnich subjektld smétujici k lepSimu poznani potreb cilové

s

skupiny a naslednému poskytovani cilenéjsi a efektivnéjsi péce (Skolskd zafizeni, poskytovatelé

socidlnich sluZeb, obce, dalsi aktéfi).
Vseobecny rozvoj finanéni gramotnosti jako soucdst vzdélavani a osvéty.

Rozvoj vzajemné spoluprdce, provazani poskytovanych sluzeb, sdileni a pfedavani informaci na drovni
systému socialnich sluzeb a orgdnu socidlné pravni ochrany déti.

Hrozby

Narust Cetnosti a zavaZnosti protipravni ¢innosti ve vSech vékovych kategoriich déti.

N T8%

Retézeni socidlniho vylouéeni napfi¢ generacemi (v&. souvisejicich jevi — dlouhodobd
nezaméstnanost, odkdzanost na socidlni davky, nezvladnuté dluhy, inklinace ke zneuzivani drog,
trestna Cinnost).

Dalsi prohlubovani dopad(l plynoucich z nepfiznivé sociadlni situace osob (rodi¢l) a prebirani
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negativniho Zivotniho stylu.

Vznik a dalsi prohlubovani rizikového chovani dospélych osob a déti na nich zdavislych, které nebyla
véasné zachyceny siti socialnich sluzeb (détské gangy, nejriiznéjsi formy zavislosti, sexbyznys apod.).

Nardst intenzity novych negativnich jevli a jejich dopad(, napf. souvisejicich s nevhodnym ci
nadmérnym vyuZzivanim socialnich siti a dalSich ndstroji souvisejicich s virtudlnim prostorem.

Vznik novych s rozvoj stdvajicich socialné vyloucenych lokalit.

Ve o ve

Financni odkazanost rodi¢li na dominantnim prijmu rodiny z pfispévku na péci ¢i jinych obdobnych
socidlnich davek.
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NAVRHOVA CAST
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Navrhova cast

Cilem Koncepce vyvoje socidlnich sluieb ve Zlinském kraji 2020-2030 je navrieni optimalizace
stavajici sité socidlnich sluzeb s ohledem na redlné potreby, kvalitu, efektivitu poskytované péce a
finan¢ni udrzitelnost podporovaného systému v ¢asovém horizontu do roku 2030.

V Analytické ¢asti doslo k analyze stavajiciho stavu poskytovani SSL, historického vyvoje a trendd,
které se v pribéhu dalsich deseti let ocekavaji z pohledu demografického vyvoje, charakteristiky a
potieb hlavnich cilovych skupin (klientl socidlnich sluzeb) ovlivriujicich vyvoj sité socialnich sluzeb.

Soucasti analytické casti bylo dale zpracovani vystupl z jednani Pracovnich skupin sloZenych ze
zastupcl poskytovatel( socidlnich sluzeb ve ¢lenéni na pobytové, ambulantni a terénni. Veskeré
analytické zavéry a zjisténi byly zapracovany do findlni SWOT analyzy a seskupeny podle jejich
charakteru do skupin tvoficich silné a slabé stranky, pfilezitosti a hrozby pro rozvoj socialnich sluzeb
na uzemi Zlinského kraje pro potfeby stanoveni optimalni a redlné kapacity sité socialnich sluzeb
Zlinského kraje z pohledu definovani a kvantifikace optimalni kapacity sité socidlnich sluzeb ve
Zlinském kraji, stanoveni optimalniho poctu pracovniki v socidlnich sluzbach a definovani kvalifika¢ni
struktury a stanoveni parametrid koordinace vicezdrojového financovani.

Hlavnim cilem navrhové ¢asti je pfipravit nastroj pro strategické fizeni sité SSL dle socidlnich trendd.
Tento nastroj v podobé organizacnich navrh(l a metodik a v podobé samostatného elektronického
nastroje napomahd k dokonceni transformaci sluZeb pfispévkovych organizaci s cilem
deinstitucionalizace a humanizace s kvantifikaci dopadU na sit SSL.

Navrhova ¢ast reaguje na cile koncepce a uvadi konkrétni zavéry pro:
e definovani a kvantifikaci optimalni kapacity sité socialnich sluzeb ve Zlinském kraji,
e stanoveni optimalniho poctu pracovnikd v socidlnich sluzbach a definovani kvalifikacni
struktury,
e koordinaci financovani na tfileté obdobi.

Struktura navrhové ¢asti vychazi ze zadani Zadavatele a ma nasledujici podobu:
e Vize, ktera popisuje idedlni stav a predpoklady pro naplnéni této vize.
e Strategické cile.
e Opatfeni k realizaci, které formuluji zpGsoby naplfiovani dokumentu v podobé typovych
aktivit (navrhy metodik, témat apod.).

Navrhova ¢ast odpovidd na otdzky, dle zaddni Zadavatele:

e stanoveni optimalni i redlné kapacity sité socialnich sluzeb Zlinského kraje a stanoveni
optimalniho i redlného poctu pracovnikl v socialnich sluzbach a definovani kvalifikacni
struktury v ¢lenéni podle jednotlivych druh( socialnich sluzeb.

e rozloZeni kapacit a druhi socidlnich sluZzeb na Uzemi Zlinského kraje,
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e metodika pro zjistovani optimalni i redlné kapacity sité socialnich sluzeb ve Zlinském kraji dle
cilovych skupin (dle SPRSS) a SO ORP dle jejich demografického vyvoje, s ohledem na mistni
specifika,

e metodika pro stanoveni optimalniho i redlného poctu pracovnikd v socidlnich sluzbach a
navrh pro definovani kvalifikaéni struktury,

e prioritni témata k feseni, resp. navrh priorit dle vystup( z analytické ¢asti

e zplsob prenosu trendd (jak ma byt provedeno) ze souvisejicich oblasti (Skolstvi,
zdravotnictvi, drogova prevence)

e mozné zpusoby financovani

Vyse uvedené body jsou ddle obsazené v jednotlivych kapitolach.
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1 Struktura navrhové casti

Struktura Navrhové C¢asti Koncepce a zplsob jejiho zpracovani vychazeji z obecné platnych
doporuceni a respektuje zakladni pravidla pripravy strategickych dokument(. Pfi jeji tvorbé pritom
zpracovatel plné vychazi ze zavér( analytické ¢asti, SWOT analyzy a vystupl z pracovnich skupin. Do
navrh( vize, strategickych cilll a opatfeni byly dale zapracovany podnéty a pripominky vychazejici
z komunikace s expertni skupinou sloZenou z odbornikli navrienych zadavatelem a zpracovatelem
Koncepce.

Struktura ndvrhové ¢asti byla zvolena nasledovné:

V prvni ¢asti ndvrhové Casti je stanovena vize vyvoje socidlnich sluzeb ve Zlinském kraji. Tato vize
nasledné prechazi do jednotlivych strategickych cild, které vizi rozvadi do jednotlivych specifickych
témat. Nasledné jsou navrzené skupiny typovych opatfeni, ktera jsou blize rozpracovdna do
jednotlivych podopatreni, kterd maji vést k naplnéni typového opatreni. Opatieni jsou zamérena na
konkrétni strategicky cil, na vice cild nebo jsou prifezova pro viechny cile obecné. Jednotlivé skupiny
typovych opatreni jsou pfifazeny ke stanovenym strategickym cilim. RGzné varianty predikce dopad
realizace identifikovanych opatfeni jsou nasledné popsané z pohledu kapacitnich, personalnich a
finanénich narokl. V zavéru Navrhové (¢asti je na zdkladé vsech dosavadnich vstupl (zavéry
Analytické casti Koncepce, zavéry z pracovnich slupin, zavéry z expertni skupiny) vytvorena predikce
navrhujici optimalni a realné kapacity sité socialnich sluZeb Zlinského kraje z pohledu:

e definovani a kvantifikace optimalni kapacity sité socidlnich sluzeb ve Zlinském kraji,

e stanoveni optimalniho poctu pracovnikl v socidlnich sluzbach a definovani kvalifikaéni

struktury,
e Stanoveni parametrl koordinace vicezdrojového financovani.

Tuto strukturu zndzornuje niZze uvedené schéma:

Obr.¢.1:  Schéma struktury navrhové ¢asti dokumentu

Strategické Opatieni Nastroj predikce

— ce )

optimalni
varianty

Zdroj: Vlastni provedeni
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Principy tvorby navrha:

- Navrhova ¢ast Koncepce vychazi z analytickych zjisténi a ze zavér( SWOT analyzy.

- Zjednotlivych zjisténi dale vychazi ndvrh vize a s ni souvisejicich strategickych cill, které maji
dlouhodoby charakter.

- Vize predstavuje relativné neménné zaméry rozvoje socidlnich sluzeb Zlinského kraje,
definuje idedlni stav, ke kterému chceme dojit.

- Strategické cile dale konkretizuji obsah vize pro jednotlivé oblasti socidlnich sluzeb.
- Kjednotlivym cilim jsou pfifazeny opatteni, které umoznuji v ¢ase sledovat jejich plnéni.

- Opatreni jsou zastfesujicim souborem obecné formulovanych aktivit k uréitému tématu a
stanovi pfistup k feSeni a naplfiovani jednotlivych strategickych cild.

- Navrhy jsou potom modelované jako predikce podoby sité SSL do roku 2030 s dopady na
kapacitni, personalni a finan¢ni naroky.

Konkrétni aktivity by mély byt nasledné obsahem SPRSS a jejich provadécich dokumentl (Akénich
planad), které budou sestavovany na zakladé financ¢ni situace, mozZnosti a potreb Zlinského kraje v
ramci procesu sestavovani rozpoctu. Akéni plan neni soucasti Koncepce, ovsem pfripadné navrziené
aktivity v akénim planu by mély byt v souladu s cili a vizi Koncepce vyvoje socialnich sluzeb ve
Zlinském kraji 2020-2030.
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2 Vize

2.1 Strategie a plany zohlednéni pfi tvorbé vize

Strategie a plany zohlednéné pfi tvorbé koncepce:

e Narodni strategie rozvoje socialnich sluzeb na obdobi 2016-2025

e Strategie reformy psychiatrické péce

e Strategie boje proti socidlnimu vylouéeni na obdobi 2016-2020

e Koncepce prevence a ire$eni problematiky bezdomovectvi v CR do roku 2020

e Narodni akéni plan pro Alzheimerovu nemoc a dalsi obdobnd onemocnéni
na léta 20162019

e Koncepce socidlniho bydleni Ceské republiky 2015-2025

Zakladni informace o Narodni strategii rozvoje socialnich sluzeb na obdobi 2016-2025

Narodni strategie rozvoje socialnich sluzeb na obdobi 2016-2025 (dale jen , NSRSS“) je zakladni
ramcovy dokument socidlni politiky Ceské republiky (dale jen ,CR“), ktery navazuje na Narodni
strategii rozvoje socidlnich sluzeb na rok 2015 a pfinasi strednédoby vyhled na systém socialnich
sluZeb v SirsSim kontextu. Strategie vznikla v prlbéhu roku 2015 za Ucasti Siroké skupiny expertd v
gesci Ministerstva prace a socialnich véci CR (dale jen ,MPSV*). Koordinatorem &innosti byl Odbor
socidlnich sluzeb, socidlni prace a socialniho bydleni.

Kontext vzniku a existence strategie ,,NSRSS“

Zadavatelem tvorby této strategie je vldda CR, kterd ve svém usneseni €. 38 z 19. 1. 2015 v bodé c)
uvadi: ,zpracovat a vladé do 31. prosince 2015 predloZit ndvrh Narodni strategie rozvoje socidlnich
sluzeb na obdobi let 2016 aZ 2020.” Tento ukol je uloZzen ministrovi/ministryni prace a socialnich véci
a na jeho provedeni se maji podilet: 1. mistopfedseda/mistopfedsedkyné vlady pro ekonomiku a
ministr financi, ministfi/ministryné vnitra, zdravotnictvi, Skolstvi, mladeze a télovychovy,
ministr/ministryné pro lidska prava, rovné pfileZitosti a legislativu, ministr/ ministryné pro mistni
rozvoj a spravedlnosti. Povinnost zpracovdvat ndrodni strategii rozvoje socidlnich sluzeb a
vyhodnocovat jeji plnéni ukldadd kromé toho ministerstvu zdkon ¢. 108/2006 Sb., o socialnich
sluzbach, ve znéni pozdéjsich predpisl. Strategie reflektuje vyhodnoceni Narodni strategie rozvoje
socialnich sluzeb na rok 2015 a dosavadni zkusenosti s implementaci zdkona ¢. 108/2006 Sb., o
socidlnich sluzbach, ve znéni pozdéjSich predpisi. Obsah strategie pfispiva k naplnéni vize vlady
uvedené v programovém prohlaseni vlady CR pfijatém dne 12. 2. 2014: ,VIada vytvoii transparentni,
efektivni a spravedlivy systém financovani socidlnich sluzeb, zejména v souvislosti s pfechodem
financovani socialnich sluzeb na kraje od 1. ledna 2015. Vlada zajisti dostatecny objem financnich
prostiedk(l ze statniho rozpoctu pro oblasti socialnich sluzeb, ktery nebude nizsi neZ v roce 2014 a
bude zohlednovat miru inflace. Vlada bude fesit ve spolupraci s resortem zdravotnictvi problematiku
prarezovych socialné—zdravotnich sluzeb.”
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PFi tvorbé koncepce byly zohlednény krajské strategické dokumenty:

e Koncepce protidrogové politiky Zlinského kraje na léta 2015-2019

e Strategie rozvoje Zlinského kraje 2030 (SRZK)

e Krajsky plan podpory rovnych pfilezitosti pro osoby se zdravotnim postizenim Zlinského kraje
na obdobi 2017-2020

e Koncepce romské integrace na obdobi 2015-2018 ve Zlinském kraji

e Koncepce prevence kriminality ve Zlinském kraji

e Koncepce protidrogové politiky Zlinského kraje na |éta 2015-2019

e Koncepce rozvoje socidlnich sluzeb pro osoby se zdravotnim postizenim poskytovanych
pfispévkovymi organizacemi Zlinského kraje na obdobi 2015-2020

e Integrovana strategickd koncepce pro fizeni zdravotnictvi a rozvoj zdravotnickych sluzeb ve
Zlinském kraji

2.2 Stanoveni vize Zlinského kraje

V rdmci Narodni strategie rozvoje socialnich sluzeb 2016—2025 zformulovalo Ministerstvo prace a
socialnich véci Ceské republiky (ddle MPSV CR) svou vizi: ,,V CR existuje flexibilni sit socialnich sluzeb,
ktera pomahd fesit potfeby osob nachdzejicich se v nepfiznivé socidlni situaci a je financovana
transparentnim, efektivnim a spravedlivym systémem.“

S danou vizi velmi Uzce souvisi také vize Stfrednédobého planu rozvoje socidlnich sluzeb ve Zlinském
kraji na obdobi 2020-2022, jeZ zni: ,,Obcan Zlinského kraje, ktery v nepfiznivé socidlni situaci ziska
pomoc v potfebny ¢as a odpovidajicim zpisobem.“

Vzhledem k neustdle se ménicim potrebam spolecnosti i jednotlivcl je nutné klast dlraz na flexibilni
sit socialnich sluzeb, jez pribéiné reaguje na vnéjsi vlivy. | velmi dobfe postaveny systém, ktery vsak
bude strnule zafixovan na aktualni stav, bude béhem nékolika let neefektivni a neucelny. Proto bude
Koncepce pribézné vyhodnocovana a jeji soucasti je také postup a nastroj pro predikci optimalni sité
SSL, kterd bude prabéiné reagovat na potreby klientd. Toto bude obsahem SPRSS a jejich
provadécich dokumentd (Akéni plany). V téchto dokumentech bude postupné mozné porovnavat
optimalné a redlné sité a s tim souvisejici vyvoj kapacit socidlnich sluzeb. K tomu slouzi navrzeny
postup vyhodnocovani navrienych sledovanych faktorl a urceni dopadl téchto zmén uvedeny
v kapitolach 6.3, 6.7 a 8.5 Koncepce rozvoje socidlnich sluzeb ve Zlinském kraji 2020-2030 ma jakoZto
dlouhodoby dokument vytvaret podklad pro tvorbu stfednédobych plant rozvoje socialnich sluzeb ve
Zlinském kraji, které jsou pfipravovany s tfiletou periodicitou, a kazdorocné vyhotovovanymi akénimi
plany s detailnim a aktualizovanym rozpracovanim problematiky.
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VIZE:

Obcan, ktery Zije ve svém prirozeném prostiredi za podpory rodiny a komunity, které jsou zdrojem
konkrétni, dostupné a efektivni pomoci.

V situaci, kdy jsou pfirozené zdroje ob¢ana v nepf¥iznivé socialni situaci ohrozeny, vycerpany nebo
neexistuji, ma k dispozici dostupnou a efektivni podporu socidlni prace vcetné poskytovani
socialnich sluzeb, ktera reaguje na individualni potieby s respektovanim principu subsidiarity a
s vyuZitim meziresortni spoluprace. Je usilovano o udrieni nebo navrat ob¢ana do pfirozeného
prostiedi.

Obr.¢.2:  Vize 2030

VIZE 2030

Obéan, ktery &je ve svém plirozeném prostiedi za podpory rodiny a komunity,
které jsou zdrojem konkrétni, dostupné a efektivni pomoci,

W situaci, kdy jsou pfirozené zdroje pomeci obéana v nepfiznivé socialni situaci
ahroZeny,

vyéerpany nebo neexistuji, ma k dispozici dostupnou a efektivni podpory socialni
prace

vieing poskytovani socialnich sluzeb, ktera reaguje na individualni potieby
s respektovanim principu subsidiarity a s wyuZitim meziresortni spolupraca.
Je usilovane o udrieni nebo o navrat obéana do piirozeného prostiedi.

3 Strategické cile

Vize, které byla stanovena v predchozi kapitole, se naplni prostfednictvi dosaZeni niZze uvedenych
strategickych cil(. Tyto jsou bliZze rozpracovany v kapitole Provadéci ¢asti.

3.1 Zakladni vychodiska

Socialni sluzby ve Zlinském kraji fesi obtizné situace obcanu v ptipadé, kdy je nelze fesit pomoci
rodiny, Ci béZznymi verejnymi sluzbami. Sluzby reaguji pruzné na potifeby obyvatel, jsou poskytovany
v dostatecné kapacité, co nejblize uZivateli a s veskerym respektem k jejich pfani a schopnostem.
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Uprednostriovano je poskytovani v pfirozeném prostredi. Socidlni sluzby vytvareji vztah d0véry,
jistoty a bezpedi.

Zakladni vychodiska a principy naplfiovani vize formou cil(:

e Podpora Zivota v béZném prostredi

e Subsidiarita pomoci

e Posilovani odpovédnosti rodiny

e Vytvareni podminek pro individudlni péci

e Podpora reSeni na lokalni drovni

e Ucelné vyuiiti zdrojh

e Zasady pro rozvoj a financovani sité socialnich sluzeb

3.2  Strategické cile

Na zdkladé analyz, pracovnich skupin, konzultaci s experty a formulaci vizi bylo stanoveno pét nize
uvedenych strategickych cild (SC).

SC 1: Podpora zZivota v ptirozeném prostredi

SC 2: Podpora socialni prace v pfirozeném prostredi

SC 3: Podpora meziresortni spoluprace

SC 4: Podpora komunitnich pobytovych sluzeb

SC 5: Ucelné vyuziti kapacit stavajicich socialnich sluzeb

SC 6: Nastaveni principt financovani pro udrzeni efektivni sité socialnich sluzeb

Déle byla definovana nize uvedena prirezova témata, které jsou napfi¢ strategickymi cili a oblastmi
zajmu:

e Vysokd administrativni zatéz v neprospéch primé prace s osobami v nepfiznivé socialni situaci;

e Dostupnost a bezbariérovost verejnych zdrojli pro osoby v nepfiznivé socialni situaci;

e Aktivni pfistup a odpovédnost participujicich subjektl pfi vyuZiti vSech disponibilnich zdroj(;

e Efektivni vzdélavani pracovnikd vedouci k posileni jejich kompetenci;

e Nedostatek bydleni pro osoby v nepfiznivé socialni situaci.

3.3  Popis strategickych cild (SC)

SC 1: Podpora Zivota v prirozeném prostiedi

Rodina a komunita predstavuje potencionalni zdroj pfirozené pomoci ze strany skupiny lidi, ktefi
spolu Ziji, pracuji nebo vykonavaji jiné kaZzdodenni aktivity. Nespornou vyhodou pomoci
prostfednictvim mistni komunity je rychlost, konkrétnost, dostupnost a efektivnost. Pokud jsou
vztahy a vazby v komunité pevné a silné a vsichni si vzajemné pomahaji, mizZe i ve spole¢nosti
fungovat vzdjemna solidarita a harmonie.

Tematické okruhy:
- Podpora preventivnich aktivit pro prfedchdzeni vzniku nepfiznivé socidlni situace
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Cilend podpora informovanosti o moZnostech pfedchazeni a feSeni nepfiznivé socidlni situace
(v misté kde obcan Zije)

Vyuziti vefejnych zdrojd v komunité (i obci)

Posileni socidlni prace socidlnich pracovnikll pfimo vkomunité (na principu Case
managementu)

Podpora neformalné pecujicich osob

Iniciace vzniku socidlnich byt — byty zvlastniho uréeni (pfistupy samosprav, jestli je vytvofi;
pro koho budou; za jakych podminek)

Zjisténa rizika:

obcané si pozddaji o pomoc pfilis pozdé;

dynamika terénu;

zpUsob informovani ob¢anu pfi feseni NSS s dlirazem na feseni jejich potreb pouze pres ssl;
vycerpanost pecujicich a nedostatecna podpora role pecujici osoby;

riziko zmény pfistupu a odpovédnosti v rodiné a k rodiné;

riziko nastaveni limitujicich podminek pro pfidélovani byt(;

nepodpora samosprav a neprevzeti odpovédnosti obci;

neochota ke zvySovani kompetenci socidlnich pracovnikd.

SC 2: Podpora socidlni prace v pfirozeném prostiedi

Z3akladn

im prvkem je pfima podpora socidlni prace v misté, kde obc¢an Zije. Pfima socidlni prace je

vykondvana socialnimi pracovniky obci.

Terénni

vytvorit

sluzby poskytuji podporu a pomoc osobam v jejich domacim pfirozeném prostiedi, pomdhaji
podminky pro moznost bezpeéného setrvani v .domdcim prostiedi, doplniuji péci rodiny a

blizkych, jiné verejné a zdravotni sluzby.

Ambula

ntni sluzby pfrispivaji k moznosti setrvani osoby v nepfiznivé socialni situaci v domacim

prostfedi pfi zachovani moZnosti pracovniho uplatnéni rodiny a blizkych a moznosti odpocinku.

Tematické okruhy:

Zjiéténa

Dostupnost socialni prace v terénu/v misté, kde obcan Zije

Posileni role socidlnich pracovnik( v terénu

Vytvoreni/Podpora/Posileni terénnich tymU z pohledu zabezpeceni individudlnich potieb
obcana

Nastaveni principQ spoluprace na feSeni nepfiznivé socidlni situace klienta pres spektrum
stavajicich zdrojl

rizika:

nejistota legislativniho rdmce;

obavy a nejistoty spojené se vznikem multidisciplinarnich tym(;

neexistence inicidtora pro nastaveni principd spoluprace zobavy zndarocCnosti a
odpovédnosti;

nedostupnost terénnich a ambulantnich ssl;

neochota poskytovatell ssl ke zménam;

250



* * %

* %

* 5k

Evropska unie
Evropsky socialni fond

Operacni program Zaméstnanost .. ZIi“Sky’ kl'ai

* 4 %

malé zapojeni obci v terénu.

SC 3: Podpora meziresortni spoluprace

Potreby

osob v nepfiznivé socidlni situaci je nutné feSit v komplexu. Uspokojeni individudlné

zjisténych potfeb by mélo smérovat nejen k posileni socidlnich kompetenci a sobéstacnosti, ale také

k zajisténi potfeb napf. v oblasti zdravi, vzdélavani.

Tematické okruhy:

Zjiténa

Aktivity na podporu multidisciplinarity a kompetenci s tim spojenych (napf. metodiky, nova
forma sluzby — slozka SOC, ZDR, SKO, vzdélavani)

Funkéni informovanost zapojenych subjektl s mezioborovymi presahy v rdmci predchazeni i
feSeni nepfiznivé socidlni situace ob¢ana

Podpora zmény pro funkcni/efektivni spolupraci k zajisténi individualné zjisténych potieb
Podpora vzniku a fungovani multidisciplinarnich tyma

Zména struktury planovani zajisténi potfeb osob (souhrn/presahy/spoluprace socialni,
zdravotni sluzby, Skolstvi

Prvky zajisténi informovanosti zapojenych subjektd (ad pacient/klient v akutni nepftizniva
socialni situace)

Zména zpUsobu planovani podpory osoby reflektujici vSechny jeho potieby (jeden ¢lovék —
jeden pldn napfic resorty)

rizika:

nestanoveni a neznalost hranic roli a kompetenci jednotlivych aktérd (opatfeni — participace
bez ohledu na chybéjici legislativu);

nepropojenost a nezajisténost financovani;

nedostatecna a nedokoncena restrukturalizace zdravotni péce do terénu;

problematické vyjednavani se zdravotnimi pojistovnami.

SC 4: Podpora komunitnich pobytovych sluzeb
Cilem je smérovat predevsim k zajisténi potfeb obcanl pomoci pobytovych sluzeb komunitniho typu,

které zajistuji péci o lidi s vysokou mirou zavislosti, u kterych je nutna potfeba pobytovych sluzeb.

Tyto osoby vyuZiji celodenni provoz sluzby, a je jim umoZnéno zachovani vazeb s komunitou, ve které

Zili a setrvani v lokalité, ke které maji vztah.

Tematické okruhy:

Stdvajici pobytové ssl smérovat ke komunitnimu typu

Pokud ma byt podpofren vznik novych sluzeb, tak pouze komunitniho typu

V ptipadé, Ze jiz neni moZné zabezpedlit potfeby prostfednictvim komunity, pomoci sité
terénnich a ambulantnich socialnich sluzeb, je potfeba zajistit potifeby pobytovou formou a
to komunitniho typu.
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Zjisténa rizika:
- neni definovan legislativni rdmec;
- omezené moznosti jednotlivych obci pro zajiSténi individualné zjisténych potfeb (napf.
vybudovani kapacit);
- nedostatecné vyhodnoceni potfeb obéana, které rovnou sméruje k pobytové ssl.

SC 5: Ucelné vyuziti kapacit stavajicich socialnich sluzeb

Ucelné vyuziti kapacit stavajicich socialnich slufeb se tyka nejen stavajicich ssl, které prochazeji
transformacnim procesem, ale vsech ssl, které budou v budoucnu reagovat na zjiSténé potfeby osob
na svém Uzemi. Nosnym tématem v soucasné dobé je proces deinsticionalizace.

Deinstucionalizace je proces, ve kterém dochdzi k transformaci institucionalni (Ustavni) péce v péci
komunitni. Cilem je zkvalitnit Zivot lidem a umoznit jim Zit bézny Zivot srovnatelny se Zivotem jejich
vrstevnik(l. Béhem deinstitucionalizace dochazi k fizenému ruseni Ustavu a rozvoji komunitnich
socidlnich sluzeb (ambulantni, terénni a pobytové formy). Vyslednd struktura a provoz socialnich
sluZeb jsou primarné orientovany na potreby uZivateld sluzeb a jejich socidlni zaclefiovani, uZivatelé
nejsou vystavovani institucionalizaci.

Tematické okruhy:
- Nastaveni a posileni ambulantnich forem socidlnich sluzeb jako center odborné péce a
multidisciplinarnich tyma.

PFistup samosprav k feseni (deinstitucionalizaci) — ochota k aktivnimu ptistupu (jdu do zmén).

Princip zmén zaloZzeny na zajiSténi zjiSténych potfeb danych osob a jejich podpora
v komunité.

- Zmapovat a vytvofit moZnosti pro wvyuziti stavajicich kapacit pobytovych sluzeb
(transformace), pro vytvoreni pobytovych sluzeb v pfipadech, kdy zjisténé potfeby nemohou
byt zajistény v rdmci predchazejicich faktor( a zajistit, aby pobytové komunitni sluzby byly
mistné dostupné.

Zajisténi akutnich/prechodnych lizek reagujicich na zkracujici se dobu hospitalizace — pro
zajisténi akutni, naléhavé potfeby pobytu osoby (napf. socidlné zdravotni IGzko pobytové
kapacity — s prioritou naléhani na potfeby osoby, nikoli rdmovani na cilové skupiny osob) bez
ohledu na cilovou skupinu).

Zjisténa rizika:
- Pfenos institucionalnich prvk( prace do pfistupu k feseni pti individudlni praci s klientem pfi
prechodu do nového prostredi.

Neochota aktivniho pfistupu samosprav.

- Obavy u opatrovniku pfi podpore klient béhem procesu deinstitucionalizace.
- Negativni vnimani verejnosti.

- Nedostatec¢né zjisténi a/nebo vyhodnoceni potfeb u konkrétnich osob.
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SC 6: Nastaveni principl financovani pro udrZeni efektivni sité socialnich sluzeb
V soucasné dobg, jsou socialni sluzby financovany vicezdrojové. Jednim ze zdrojl jsou dotace na
podporu poskytovani socidlnich sluzeb. Pfimé dotace ministerstva tvori témér tretinu financovani
socialnich sluzeb (29 %), dalsi dvé pétiny tvoti Prispévek na péci — PnP (20 %) uzivatell socialnich
sluZzeb a vlastni Uhrady uZivatell (21 %). Kraje se na financovani podili cca 10 % a obce 7 %. Cilem
je najit udrzitelnou strukturu financ¢nich zdrojl, které budou reflektovat nové naroky SSL. S
ohledem na rozsiteni vybranych socialnich sluzeb, novych cilovych skupin a jejich potifeb bude
nutny vznik novych sluzeb a vétsi miry reSeni socidlné — zdravotniho pomezi. To vSe bude mit

potom dopad na vyssi miru podpory ambulantnich, terénnich sluzeb a multidisciplinarnich tyma,

jez zajisti co nejdelsi mozné setrvani klient( v pfirozeném, domacim, ¢i komunitnim prostredi.
Tematické okruhy:
- Vytvoreni zasad pro rozvoj a financovani socidlnich sluzeb

- Nastaveni principl pro udrzeni efektivni sité
- Nastaveni vicezdrojového financovani, a to i napfic resorty

- neni definovan legislativni rdmec;

- chybéjici zodpovédnost rodiny — rodinny pfislusnik spotfebuje finance uZivatele
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4 Opatreni

Strategické cile uvedené v predchozi kapitole budou naplfiovany jednotlivymi opatienimi, ktera jsou
dil¢imi kroky k feSeni v oblasti socidlnich sluzeb v obdobi 2020 — 2030. Navrzené skupiny typovych
opatfeni mohou naplriovat vice cilli najednou a soucasné se tykat také vice cilovych skupin najednou.
Proto byla rozdélena do skupin typovych opatreni. U kazdého opatreni je jeho popis, cilova skupina,
navaznost na relevantni strategicky cil a navrhovana typova podopatfeni. Vzhledem k tomu, Ze neni
mozné koncepci napliiovat bez dalsich klicovych aktér(, jsou tito uvedeni v jednotlivych opatfenich.

Soucasné byla definovana prdfezové opatfeni/témata, ktera nelze zafadit jako samostatna opatreni,
ale presto ndm miru naplnéni typovych podopatifeni mohou vyznamné ovliviiovat.

4.1  Zakladni principy pro stanoveni opatfeni

Vystupy z analytické ¢asti dokumentu a dale jednani a vystupy z pracovnich skupin a nasledné diskuse
a pripominkovani vystupl odbornou verejnosti jasné ukazuji ménici se principy pro stanovovani
priorit i jednotlivych opatfeni v ramci podpory obcana v nepfiznivé socidlni situaci s ohledem na jeho
individualni opravnéné potreby a zplsoby a moZnosti napliovani téchto potfeb v ramci socialnich
sluzeb.

Shromazdéna data, vystupy i predklddané modely planovani SSL jasné ukazuji, Ze z pohledu tvorby a
udrzitelnosti efektivni sité SSL maji svd omezeni a nelze primarné stavét na kritériich kapacit
definovanych absolutnimi €isly.

Praxe ukazuje, ze striktni definovani okruhu osob, kterym je dand socidlni sluzba urcena limituje
efektivitu i moZnosti naplfiovani individualné zjisténych opravnénych potreb obcanl v ramci cilené
socidlni prace pfi predchazeni vzniku nepfiznivé socidlni situace ob¢ana a pfi cilené podpore feseni
této situace ¢i jejiho neprohlubovani.

Odbor socidlnich véci Zlinského kraje, ¢ast poskytovatell socialnich sluzeb a zainteresovanych obci jiz
cilené pracuji s definovanim potfeb obcana v nepfiznivé socidlni situaci. Stejné tak je ale zfejma
praxe, kdy jsou primarné potreby obcana v nepfiznivé socidlni situaci zohledfiovany rozpadem na
stavajici socidlni sluzby a druhy existujicich socidlnich sluzeb v dané lokaci. Principidlné tedy neni
ukotveno pojeti cilené socidlni prace s definovanim individualné zjisténych opravnénych potreb
obcana v nepfiznivé socidlni situaci a mapovanim moznosti napliovani takto zjiSténych potieb,
zamezujici ,,zkratkovité” socidlni praci (tj. situace, kdy je socialni prace provadéna tak, Ze individudlné
zjisténé potreby obcana v nepfiznivé socialni situaci jsou ,roubovany” na to, kam mlzZeme obcana
presunout — jaky konkrétni druh stdvajici socidlni sluzby v nepfiznivé socialni situaci ma byt vyuzit
napf. Domov pro seniory, Domov se zvlastnim rezimem, Chranéné bydleni apod.).

Praxe ukazuje, Ze striktni definovani okruhu osob, kterym je dand socidlni sluzba uréena limituje
efektivitu i moZnosti napliovani individualné zjisténych opravnénych potreb obcanl v ramci cilené
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socialni prace pfi predchazeni vzniku nepfiznivé socidlni situace obcana a pfi cilené podpore feseni
této situace ¢i jejitho neprohlubovani.

Efektivitu a udrzZitelnost socialnich sluzeb silné ovliviiuje propojovani a rozsah zasahovani do oblasti,
rezortl i odbornych faktord mimo okruh socidlnich véci. Jde primarné o zdravotni oblast a oblast
Skolstvi, kde je jiz nyni zcela zfejma nezbytnost rezortni a mezioborové spoluprace.

4.1.1 Opatieni v oblasti zajisténi péce o seniory

Demograficky vyvoj klade velké poZadavky na socialni sluZby pro seniory. Je nezbytné podniknout
kroky, které pfipravi sit socidlnich sluzeb na rostouci pocet osob starsich 80 let a které umozni kraji
ziskavat presnéjsi informace o potfebach obyvatel. Cilem je zabezpelit Uzemné vyvéazenou sit
socialnich sluzeb, ktera vychdzi z podpory péce poskytované v prirozeném prostredi, podporuje
sdilenou péci rodiny a socialnich sluzeb, vyuzivd modernich technologii.

Principy tvorby opatreni:

e Zvyseni dostupnosti terénni péce véetné multidisciplinarnich tym
e ZvysSeni dostupnosti ambulantni péce

e Zajisténi efektivni sité pobytovych sluzeb pro seniory

e Posileni podpory pecujicich osob

e Zajisténi efektivniho financovani socidlnich sluzeb

4.1.2 Opatieni v oblasti zajisténi podpory a péce osob se zdravotnim postizenim

StéZejnimi kroky v této oblasti je podpora sluzeb pro vSechny osoby s jakymkoli handicapem i
druhem zdravotniho postizenim, které odpovidaji specifickych potfebam a jsou poskytovany v co
nejpfirozenéjsim prostredi téchto osob. Vzhledem k probihajici reformé péce o dusevni zdravi, nové
vznikaji centra dusevniho zdravi. U stavajicich socidlnich sluzeb — domovech se zvlastnim rezimem je
nutné diferencovat a posilit jejich kapacity. Velmi dilezita je také dostupnost chranéného bydleni a
zajiSténi podpory pfi samostatném bydleni v¢. podpory zvySeni absorpéni schopnosti socidlniho
bydleni vici osobdm s dusevnim onemocnénim. Odpovidajici bydleni je zakladem prevence vstupu
do pobytové sluzby.

Principy tvorby opatreni:

e Posileni ambulantni a terénni péce

e Posileni socialné — zdravotniho pomeazi

e Posileni multidisciplinarnich tyma

e Podpora transformace Ustavnich zatizeni pobytovych sluzeb
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4.1.3 Opatieni v oblasti zajisténi sluzeb zamérenych na podporu rodin s détmi (prevenci
socialniho vylouceni déti a mladeze)

Je nezbytné podporovat rozvoj podplrnych ambulantnich a terénnich sluZeb pro rodiny s détmi,
které podpoti jejich schopnost zvladat obtizné Zivotni situace. Je nezbytné zabezpedit azylové bydleni
pro rodiny s détmi. Pfi poskytovani pobytovych sluzeb je nezbytné minimalizovat pocty opakované
poskytovanych sluzeb. Je nezbytné podporovat obce pfti rozvoji socidlniho bydleni pro rodiny s détmi.
Socialni sluzby musi poskytovat podplrny servis uzivatelim socialniho bydleni. Je nezbytné vyrovnat
dostupnost sluzeb pro rodinu ve méstech a na venkové. Aktivity v oblasti volného c¢asu déti a
mladeze, a vzdélavani podporovat primarné mimo sytém socidlnich sluzeb.

Principy tvorby opatieni:

e Posileni ambulantni a terénni péce
e Posileni socialni prace v rodinach
e Posileni multidisciplinarnich tym

4.1.4 Opatieni v oblasti zajisténi podpory a péce osob ohrozenych socidlnim vyloucenim

Jak vyplynulo z analytické casti dokumentu, ale také vramci vystup( z pracovnich skupin, ci
pfipominek expertni skupiny dochazi u cilové skupiny osob ohroZenych socidlnim vyloucenim k
vyznamnému narlstu poétu uZivatell. Nejaktualnéjsim tématem je pfitom problematika zadluzovani
a narastu exekuci u vsech cilovych skupin, které se diky tomu propadaji na hranici chudoby. Tyto
osoby Casto ztraci své bydleni, socialni vazby, kontakt s rodinou a ve vétsiné pripad( také odchazi z
trhu prace a inklinuji k socidlné-patologickym jeviim. Dale dochazi k narlstu poctu osob, jeZ vykazuji
zavislosti, a to jak latkové, tak nelatkové.

Pro zabezpecleni potfeb cilové skupiny osob ohroZenych socidlnim vylouéenim je nezbytné
podporovat sluzby socidlni prevence. Jedna se o druhy sluzeb azylové domy, kde uZivatelé mohou
najit prechodné bydleni, nebo sluzby nocleharen, kde mohou pfechodné prenocovat. Ddle je
nezbytnd podpora sluzeb ambulantnich, kam osoby mohou dochazet, jako napf. kontaktni centra,
nizkoprahova denni centra a odborné socidlni poradenstvi. Velmi vyznamnd je také podpora
terénnich sluzeb tipu terénnich programd, jejichz prostfednictvim lze tyto osoby vyhledavat, a
minimalizovat tak potencialni rizika z nefesenych problém.

Principy tvorby opatfeni:

e Posileni sluzeb socialni prevence

e Podpora socidlni prace

e Posileni ambulantni a terénni péce

e Realizace pravidelného monitoringu socidlnich jevl v souvislosti s preventivnimi sluzbami
e Posileni socialné — zdravotniho pomeazi

4.1.5 Doporuceni k opatfenim

Opatreni jsou pro potreby strategického dokumentu stanoveny jako skupiny typovych opatieni
smérujici k naplfiovani strategickych cilG stanovenych v kapitole 4. Skupina typovych opatreni je ddle
upfesnéna navrhem typovych podopatieni a vyétem relevantnich Strategickych cill, ke kterym se
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vztahuji. Navrhované skupiny typovych opatfeni mohou naplfiovat vice neZ jeden ze stanovenych
strategickych cilli a jsou vymezeny tak, Ze se primarné vztahuji k vice nez jedné urcené cilové skupinég,
tj. sméFuji napfi¢ uréenymi cilovymi skupinami. Casovy rdmec je u viech skupin typovych opatfeni
stanoven na obdobi 2020 — 2030. Klicovymi partnery jsou participujici subjekty nezbytné pro realizaci
stanovenych skupin systémovych opatreni.

Na zakladé vystupl v kapitole 4.1. v byly definovany moZné principy stanoveni skupin typovych
opatreni, a to takto:

o zména definovani kritérii pfimo ovliviujici tvorbu socidlnich sluzeb s odklonem od
definovani kapacit socidlnich sluzeb v absolutnich cislech

o ukotveni pojeti cilené socidlni prace s definovanim individualné zjiSténych opravnénych
potieb obcana v nepftiznivé socidlni situaci a mapovanim moznosti napliovani zjisténych
potieb obcani v dané lokaci a s ohledem na tvorbu socialnich sluzeb

o zména kritérii tvorby a podpory socidlnich sluZeb s prioritou zajisténi opravnénych potreb
obcanl v nepfiznivé socialni situaci napfi¢ vymezenymi cilovymi skupinami obcant
Vv nepfiznivé socidlni situaci
podpora propojovani zdroji v komunité obéana
zaméfeni na moznosti posileni a propojeni stavajicich terénnich, ambulantnich a
pobytovych socialnich sluZeb jako zdroji predchazeni, feSeni a neprohlubovani nepfiznivé
socidlni situace obcana

o nezbytnost systémové rezortni a mezioborové spoluprace

4.2  Navrzené skupiny typovych opatreni

Skupina typovych opatreni 1: Cilend podpora informovanosti

Popis: Cilem opatfeni je zména nahledu na informovanost. Je tfeba fesit informovanost minimalné
na dvou Urovnich, a to primarné jesté neZz se osoba propadne do nepfiznivé socidlni situace a az
sekundarné, kdy uz dochazi k feseni neptiznivé socialni situace obcana.

Snaha je dostat informace o podpofe obcana v jeho misté na zakladé jeho potieb s minimalnim
zapojenim socidlnich sluzeb vcetné pobytovych. Kroky budou smérovat k redlné zméné tak, aby
obcan pfi zméné jeho socialni situace, kdy neni plné samostatny a nevi, na koho se obratit a jaké
kroky a moznosti Ize ocekavat, ziskal zakladni informace o vSech moZnostech, jak jeho situaci resit.
Na toto bude nutnd tvorba novych nastroji pfimo na mistni Urovni, kooperace mistnich aktér(i s
cilem komplexni podpory neformalné pecujicich osob.

RovnéZ je nezbytné, aby vSechny socialni sluzby informovali obana o moZnostech teseni jeho
nepfiznivé socidlni situace, a to zejména sdlrazem na princip subsidiarity. Dulezité je také
informovat ob¢ana o mozZnostech feSeni ve vsech oblastech jeho potreb, zejména v oblasti zdravi,
Skolstvi, dostupnych vefejnych sluzeb v daném misté.

Cilové skupiny: Seniofi, Osoby se zdravotnim postizenim, Rodiny s détmi, Osoby ohroZené socidlnim
vylouéenim

Relevantni Strategické cile:

SC 1: Podpora Zivota v pfirozeném prostredi
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Navrhovana typova podopatfeni:

Typové podopatieni 1.1: Cilend podpora informovanosti o moznostech a podpore obcana pred
vznikem nepfiznivé socialni situace.

Typové podopatieni 1.2: Cilenda podpora informovanosti v situaci, kdy nepfizniva socialni situace jiz
vznikla.

Typové podopatreni 1.3: Vyuziti potencidlu sluzby odborného socidlniho poradenstvi v siti socidlnich
sluzeb.

Typové podopatieni 1.4: Podpora neformalné pecujicich osob.

Klicovy partnefi: Zlinsky kraj, Obce, Poskytovatelé socidlnich sluzeb

Skupina typovych opatieni 2: Posileni prdce socidlnich pracovniki

Popis: Cilem opatfeni je nastaveni principl spoluprace na feSeni nepfiznivé socialni situace klienta
pres spektrum stavajicich zdroji. Opatfeni sméfuje ke zméné zplsobu prace socidlnich pracovnikd
tak, aby navrhované teSeni nepfiznivé socialni situace vychazelo primarné z vyuZiti zdroji osob
samotnych a jejich okoli a teprve nasledné k vyuZiti socidlnich sluzeb. Pfedpokladem toho je, aby
socidlni prdce obsahovala depistaz a byla poskytovana pfimo tam, kde klient Zije a béiné se
pohybuje.

Cilové skupiny: Seniofi, Osoby se zdravotnim postizenim, Rodiny s détmi, Osoby ohrozené socidlnim
vyloucenim

Relevantni Strategické cile:

SC 2: Podpora socialni prace v pfirozeném prostredi

Navrhovana typova podopatreni:

Typové podopatieni 2.1: Podpora socialnich pracovnik(l pfimo v komunité.
Typové podopatieni 2.2: Posileni role socialnich pracovnikd.

Klicovy partnefi: Krajsky ufad Zlinského kraje — metodici socidlni prace, Obecni Urady — socidlni
pracovnici obci

Skupina typovych opatreni 3: Zména struktury planovdni podpory klienta k zajisténi jeho potieb

Popis: Pro feseni nepfiznivé socidlni situace klienta je ¢asto zapotrebi spoluprace nékolika instituci
(organizaci), jejichz sluzby je tfeba koordinovat. Jako nastroj zefektivnéni tymové prace a poufziti
osvédcenych metod napf. Case management, PFistup orientovany na feSeni. Cilem tohoto opatfeni je
propojit moZnosti a nastavit spolupraci, jak FesSit nepfiznivou socialni situaci napfi¢ rezorty. A dale
vést socidlni praci tak, aby socidlni pracovnik rudil za kvalitu zvolenych postupl a metod socialni
prace s tim, Ze klient je zodpovédny za pfistup k feseni své situace.

Cilové skupiny: Seniofi, Osoby se zdravotnim postizenim, Rodiny s détmi, Osoby ohroZené socidlnim
vyloucenim

Relevantni Strategické cile:
SC 2: Podpora socialni prace v pfirozeném prostiedi

Navrhovana typova podopatfeni:
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Typové podopatreni 3.1: Podpora prace formou Case managementu.

Typové podopatieni 3.2: Posileni role socidlni prace vterénu véetné aplikace efektivnich metod
socialni prace — napf. Pfistup orientovany na feseni.

Typové podopatieni 3.3: Zména struktury fizeni pfimé prace sobcanem sdlrazem na zdroje
v komunité.

Klicovy partnefi: Krajsky ufad Zlinského kraje — metodici socidlni prace, Obecni Urady — socidlni
pracovnici obci, Poskytovatelé socidlnich sluzeb

Skupina typovych opatreni 4: Vznik a podpora fungovdni multidisciplindrni prace

Popis: Problémem je, Ze podpora osobam byva casto zajiStovana velkym mnozstvim odbornikd,
jejichz kroky nejsou vzajemné provazany a koordinovdny a nenesou potrebny efekt. Cilem opatreni je
podporu osobé v nepfiznivé socialni situaci nastavit tak, aby byla pro néj efektivni, srozumitelna a
ucelnd. Cilem je, aby byl zvolen takovy pfristup k feSeni nepfiznivé socialni situace, ktery je fizen
jednou osobou — socidlnim pracovnikem, ktery hleda zdroje v komunité klienta, vyuziva jeho
potencial a k jednotlivé podpofe v oblastech vyuZziva odbornosti jinych subjekt. Snahou je nastavit
spoluprdci tak, aby klient pracoval na zakladé jednoho planu reflektujici vSechny potfebné oblasti
jeho podpory, a to bez ohledu na to, do jakého rezortu spada.

Cilové skupiny: Seniofi, Osoby se zdravotnim postizenim, Rodiny s détmi, Osoby ohroZené socidlnim
vyloucenim

Relevantni Strategické cile:

SC 3: Podpora meziresortni spoluprace

Navrhovana typova podopatfeni:

Typové podopatieni 4.1: Zména v pfistupu v podpore obcfana s vyuZitim mezirezortni spoluprace.
Typové podopatieni 4.2: Funkéni informovanost zapojenych subjektd s mezioborovymi presahy.
Typové podopatieni 4.3: Zména zpuUsobu pldnovani primé podpory obcana reflektujici jeho
opravnéné potreby.

Typové podopatieni 4.4: Realizace socidlni prace formou Case managementu napfic rezorty.

Klicovy partnefi: Krajsky ufad Zlinského kraje, socidlni pracovnici obci, socidlni pracovnici

zdravotnickych zafizeni, socidlni pracovnici socidlnich sluzeb, socialni pracovnici ve skolskych
zafizenich

Skupina typovych opatreni 5: Zména pfistupu k pobytovym sluzbam

Popis: Pobytové sluzby jsou jednim ze tfeti moZinych forem poskytovani socidlnich sluZeb.
Z narodnich strategickych dokument(l i dokumentl Zlinského kraje v socialni oblasti vyplyva, Ze
pobytova socidlni sluzba je poslednim pilifem, ktery ma byt vyuzivan. Nelze mit sit socidlnich sluzeb
bez této formy. Vzhledem k prlzkumdm a zjisténym individualnim potfebam osob je Zadouci rozvijet
zejména takové sluzby, které jim umozni zlstat v domacim prostredi. V pfipadé, kdy jejich situace
vyZaduje pobytovou sluzbu, je dllezZité klast dlraz na jejich dUstojnost, individualni potreby a
zachovani ptrirozenych vazeb. Cilem opatreni je, aby pobytové socidlni sluzby byly osobdm dostupné
co nejblize jejich pfirozenému prostfedi a aby v pobytovych sluzbach byly minimalizovany dstavni
prvky. U novych pobytovych socialnich sluzeb by mélo jit vidy o sluzby komunitniho typu.
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Cilové skupiny: Seniofi, Osoby se zdravotnim postizenim, Rodiny s détmi, Osoby ohroZené socidlnim
vylouéenim

Relevantni Strategické cile:

SC 4: Podpora komunitnich pobytovych sluzeb

Navrhovana typova podopatfeni:

Typové podopatreni 5.1: Minimalizace institucionalnich prvkd ve stavajicich pobytovych sluzbach.
Typové podopatieni 5.2: Podpora vzniku novych pobytovych sluzeb komunitniho typu.

Klicovy partnefi: Zlinsky kraj, Obce, Poskytovatelé socialnich sluzeb.

Skupina typovych opatreni 6: Efektivni vyuZiti stdvajicich kapacit socidlnich sluZzeb

Popis: Jednd se o efektivni vyuZiti stavajicich socidlnich sluzeb a jejich kapacit, a to na principu
zajisténi zjisténych potteb danych osob s cilem jejich podpory v komunité. Jedna o i podporu procesu
deinstitucionalizace u stavajicich poskytovatell socidlnich sluZeb. Z hlediska finan¢ni narocnosti a
neustalého navysovani celkového objemu sité, je nezbytné hledat zpUsoby vyuZziti kapacit stavajici
sité. Vyuziti téchto kapacit mlze byt nastrojem pro fesSeni akutni krize osob, kterym se zdravotni stav
nahle zhorsi a rodina se musi pfipravit na prevzeti péce o tuto osobu. Jde také o situace, kdy v misté
plsobi vice sluzeb fesici stejné potreby, pficemz jejich kapacity nemusi byt plné vyuzity. Cilem
opatreni je zajistit dostupnost socialni sluzby s vytvarenim komplexu sluzeb odborné péce na daném
tzemi.

Cilové skupiny: Seniofi, Osoby se zdravotnim postizenim, Rodiny s détmi, Osoby ohrozené socialnim
vylouéenim

Relevantni Strategické cile:

SC 1: Podpora Zivota v pfirozeném prostredi

SC 4: Podpora komunitnich pobytovych sluzeb

SC 5: Uelné vyufiti kapacit stavajicich socidlnich sluzeb

SC 6: Nastaveni principt financovani pro udrzeni efektivni sité socialnich sluzeb

Navrhovana typova podopatreni:

Typové podopatieni 6.1: Podpora vyuZiti kapacity pro efektivni reseni krizovych situaci obcan(
vCetné feseni potteb pecujicich osob

Typové podopatieni 6.2: Zména nastaveni kapacit socidlnich sluzeb s ohledem na efektivitu
zajistovani potieb v daném Gzemi
Typové podopatieni 6.3: Podpora procesu deinstitucionalizace

Klicovy partnefi: Zlinsky kraj, Obce, Poskytovatelé socialnich sluzeb

Skupina typovych opatifeni 7: Zména nastaveni a posileni terénnich a ambulantnich forem
socidlnich sluZeb jako center odborné péce a multidisciplinarnich tymdi.

Popis: Cilem je, aby v terénnich a ambulantnich sluzbach byli takovi odbornici, ktefi jsou schopni
nabidnout feSeni osobam v neptiznivé socialni situaci s pfesahem na dalsi socialni, sSkolské a
zdravotni sluzby. Snahou je, aby se vytvorily multidisciplinarni tymy, kdy jednotlivi odbornici budou
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sdilet své znalosti a dovednosti a osoba v nepfiznivé socidlni situaci a pecujici osoba dostala potifebné
informace a znalosti v jednom misté.

Relevantni Strategické cile:

SC 1: Podpora zZivota v pfirozeném prostredi

SC 3: Podpora mezirezortni spoluprace

SC 5: U€elné vyuziti kapacit stavajicich socialnich sluzeb

Cilové skupiny: Seniofi, Osoby se zdravotnim postizenim, Rodiny s détmi, Osoby ohrozené socidlnim
vyloucenim

Navrhovana typova podopatfeni:
Typové podopatieni 7.1: Zefektivnéni stavajici sité odborného socidlniho poradenstvi.
Typové podopatieni 7.2: Posileni terénnich a ambulantnich forem socidlnich sluzeb.

Typové podopatieni 7.3: Vytvoreni u ambulantnich forem socidlnich sluzeb Centra odborné péce a
multidisciplinarnich tyma.

Kli¢ovy partnefi: Zlinsky kraj, Obce, Poskytovatelé socialnich sluzeb, Skolskd a zdravotnicka zafizeni

Skupina typovych opatieni 8: Nastaveni zmény v procesu efektivniho planovdni sité socidlnich
sluZeb vedouci k ucelnému vyuZiti kapacit.

Popis: Opatieni reaguje na situace, kdy v misté pUsobi vice sluzeb Fesici stejné potreby, pficem?z jejich
kapacity nemusi byt plné vyuZity. Cilem opatieni je zajistit dostupnost s predpokladem komplexu
sluzeb odborné péce na daném Uzemi a nastaveni jednodussiho procesu planovani socidlnich sluzeb
v kraji.

Opatreni sméruje k ucelnému vyuZiti sociadlnich sluzeb. Jejich fungovani v daném Uzemi vyznamné
ovliviiuje pfistup a role obce a SO ORP k procesu planovani socidlnich sluzeb. Aby mohly byt socidlni
sluzby efektivné a icelné vyuZivany, musi nasedat na zjisténé potieby osob v tzemi.

Od SO ORP se ocekava definovani potfeb a moZnosti feSeni s prioritou vyhledat zdroje dostupné na
jejich Uzemi ve vazbé na Zakladni sit socilnich sluzeb.

Relevantni Strategické cile:
SC 5: Uelné vyufiti kapacit stavajicich socidlnich sluzeb
SC 6: Nastaveni principt financovani pro udrzeni efektivni sité socialnich sluzeb

Cilové skupiny: Seniofi, Osoby se zdravotnim postizenim, Rodiny s détmi, Osoby ohroZené socidlnim
vyloucenim

Navrhovana typova podopatfeni:

Typové podopatreni 8.1: Zapojeni platformy zdstupcl Zlinského kraje a obci do tvorby a realizace
SPRSS a Ak¢nich plan.

Typové podopatieni 8.2: Zapojeni pracovni platformy pro vyhledavani potreb a hledani zdroji na
urovni obci.

Typové podopatieni 8.3: Optimalizace mechanismu pro planovani socialnich sluzeb.

Klicovy partnefi: Zlinsky kraj, Obce a Tymy pro komunitni planovani
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Skupina typovych opatreni 9: Efektivni financovdni socidlnich sluZeb

Popis: Oblast financovani je podrobnéji popsana do konkrétnéjsich podopatieni, protoze zde je pro
ZK limitujici finanéni vyhled a redlny rozpocet véetné vysSe obdriené dotace MPSV. Zlinsky kraj
pracuje na principu vicezdrojového financovani. Vicezdrojové financovani je tfeba spravné nastavit
k zakladnim cinnostem v ramci socidlnich sluZeb a k zodpovédnosti jednotlivych aktérd. Cilem je
stabilizovat systém na Uzemi ZK (efektivni a udrzitelna sit socialnich sluzeb).

Relevantni Strategické cile:
SC 5: U¢elné vyuziti kapacit stavajicich socialnich sluzeb
SC 6: Nastaveni principt financovani pro udrzeni efektivni sité socialnich sluzeb

Cilové skupiny: Seniofi, Osoby se zdravotnim postizenim, Rodiny s détmi, Osoby ohrozené socidlnim
vyloucenim

Navrhovana typova podopatfeni:
Typové podopatieni 9.1: Definovani rizik vicezdrojového financovani.

Typové podopatreni 9.2: Podpora zacileni finan¢nich zdroji do zakladnich cinnosti s ohledem na
efektivitu vyuziti stavajicich kapacit sité.

Typové podopatieni 9.3: Podpora ostatnich aktivit nad ramec zakladnich ¢innosti.
Typové podopatreni 9.4: Vymezeni miry odpovédnosti pfi financovani napfic resorty.

Typové podopatreni 9.5: Vyuzivani novych informacnich technologii, a to v péci o ¢lovéka i pfi fizeni a
planovani socidlnich sluzeb.

Klicovy partnefi: Zlinsky kraj, Obce, Ministerstvo prace a socidlnich véci

Prirezové opatreni/témata

Dale byla definovana nize uvedena prirezova témata, které jsou napfi¢ strategickymi cili a oblastmi
zajmu:

e Vysokd administrativni zatéz v neprospéch primé prace s osobami v nepfiznivé socialni situaci;

e Dostupnost a bezbariérovost verejnych zdrojli pro osoby v nepfiznivé socialni situaci;

e Aktivni pfistup a odpovédnost participujicich subjektl pfi vyuZiti vSech disponibilnich zdrojq;

e Efektivni vzdélavani pracovnikd vedouci k posileni jejich kompetenci;

e Nedostatek bydleni pro osoby v nepfiznivé socialni situaci.

Popis: Prlifezovd témata byla nastavena proto, Ze je nelze zaradit jako samostatna typova
podopatieni, ale presto ndm jejich miru naplnéni mohou vyznamné ovliviiovat.

Zlinsky kraj nema pfimy dopad na realizaci téchto prQfezovych témat a tyto témata ovliviiuji mj.
mezirezortni presahy (napf. mobilita, vybavenost obci a mira odpovédnosti atd.), presto je vnima
jako vyznamné pro oblast socidlnich sluzeb. Proto jsou zde alespor rdmcové uvedeny. A dale budou
rozpracovany v konkrétnich SPRSS a dale pak v Akénich planech na jednotlivé roky.

Relevantni Strategické cile:
SC 1: Podpora Zivota v pfirozeném prostredi
SC 2: Podpora socialni prace v pfirozeném prostredi

SC 3: Podpora mezirezortni spoluprace
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SC 4: Podpora komunitnich pobytovych sluzeb
SC 5: Ucelné vyuziti kapacit stavajicich socialnich sluzeb
SC 6: Nastaveni princip( financovani pro udrzeni efektivni sité socidlnich sluzeb

Cilové skupiny: Seniofi, Osoby se zdravotnim postizenim, Rodiny s détmi, Osoby ohroZené socidlnim
vyloucenim

Kli¢ovy partnefi: Zlinsky kraj, Obce, Poskytovatelé socialnich sluzeb, Zdravotnicka zafizeni a Skolskd
zafizeni

Vazby mezi skupinou typovych opatreni a strategickymi cili:

Tab. ¢. 98: Vazby mezi skupinou typovych opatieni a SC

Skupina typovych opatfeni 1

Skupina typovych opatieni 2

Skupina typovych opatieni 3

Skupina typovych opatreni 4

Skupina typovych opatieni 5

Skupina typovych opatieni 6

Skupina typovych opatfeni 7

Skupina typovych opatfeni 8

Skupina typovych opatfeni 9
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Tab. €. 99: Vazby mezi jednotlivymi opatfenimi a konkrétnimi SC

BN Zlinsky kraj

Skupina typovych opatreni 1: Cilena podpora informovanosti

Typové podopatreni 1.1: Cilena podpora informovanosti o moznostech a
podpore obcana pred vznikem nepfiznivé socidlni situace

Typové podopatreni 1.2: Cilena podpora informovanosti v situaci, kdy
neprizniva socialni situace jiz vznikla

Typové podopatieni 1.3: Vyuziti potencidlu sluzby odborného sociadlniho
poradenstvi v siti socialnich sluzeb

Typové podopatieni 1.4: Podpora neformalné pecujicich osob

Skupina typovych opatieni 2: Posileni prace socialnich pracovniku

SC 1: Podpora | SC 2: Podpora

Zivota

v pfirozeném

prostredi

socialni prace
v pfirozeném
prostredi

SC 3: Podpora
meziresortni
spoluprace

SC 4: Podpora
komunitnich
pobytovych
sluzeb

SC 5: Ugelné
vyuZziti kapacit
stavajicich
socialnich sluzeb

SC 6: Nastaveni
principl
financovani pro
udrzeni efektivni
sité SS

Typové podopatieni 2.1:
komunité

Podpora socialnich pracovnikd pfimo v

Typové podopatreni 2.2: Posileni role socialnich pracovniku

Skupina typovych opatfeni 3: Zména struktury planovani podpory
klienta k zajisténi jeho potieb

Typové podopatieni 3.1: podpora prace formou Case managementu

Typové podopatreni 3.2: Posileni role socidlni prace v terénu vcetné
aplikace efektivnich metod socialni prace — napf. Pristup orientovany na
reseni.

Typové podopatieni 3.3: Zména struktury fizeni pfimé prace s obéanem s
dlrazem na zdroje v komunité

Skupina typovych opatieni 4: Vznik a

multidisciplinarni prace

podpora fungovani

Typové podopatreni 4.1: Zména v pristupu v podpore obcana s vyuzitim
mezirezortni spoluprace
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SC 1: Podpora
Zivota

v pfirozeném
prostredi

SC 2: Podpora | SC 3: Podpora | SC 4: Podpora

socialni prace | meziresortni
v pfirozeném | spoluprace
prostredi

Typové podopatfeni 4.3: Zména zpuUsobu planovani primé podpory
obcana reflektujici jeho opravnéné potreby

Typové podopatreni 4.4: Realizace socialni prace formou Case
managementu napfic rezorty

Skupina typovych opatieni 5: Zména pfristupu k pobytovym sluzbam

komunitnich
pobytovych
sluzeb

SC5: Ugelné
vyuZziti kapacit
stdvajicich
socialnich sluzeb

SC 6: Nastaveni
principl
financovani pro
udrzeni efektivni
sité SS

Typové podopatieni 5.1: Minimalizace institucionalnich prvk( ve
stavajicim pobytovym sluzbach

Typové podopatfeni 5.2: Podpora vzniku novych pobytovych sluzeb
komunitniho typu

Skupina typovych opatieni 6: Efektivni vyuZiti stavajicich kapacit
socialnich sluzeb

Typové podopatreni 6.1: Podpora vyuziti kapacity pro efektivni feseni
krizovych situaci ob¢ani vcetné reseni potireb pecujicich osob

Typové podopatreni 6.2: Zména nastaveni kapacit socidlnich sluzeb s
ohledem na efektivitu zajistovani potfeb v daném uzemi

Typové podopatreni 6.3: Podpora procest deinstitucionalizace

Skupina typovych opatfeni 7: Zména nastaveni a posileni terénnich a
ambulantnich forem sociadlnich sluzeb jako center odborné péce a
multidisciplinarnich tyma.

Typové podopatieni 7.1: zefektivnéni stavajici sité odborného socialniho
poradenstvi

Typové podopatieni 7.2: Posileni terénnich a ambulantnich forem
socialnich sluzeb

Typové podopatfeni 7.3: Vytvoreni u ambulantnich forem socialnich
sluZzeb Centra odborné péce a multidisciplinarnich tyma.

Skupina typovych opatieni 8: Nastaveni zmény v procesu efektivniho
planovani sité socialnich sluzeb vedouci k ticelnému vyuziti kapacit.
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Typové podopatreni 8.1: zapojeni platformy zdstupcd Zlinského kraje a
obci do tvorby a realizace SPRSS a AP

=
B Zlinsky kraj

SC 1: Podpora
Zivota

v pfirozeném
prostredi

SC 2: Podpora
socialni prace
v pfirozeném
prostredi

SC 3: Podpora
meziresortni
spoluprace

SC 4: Podpora
komunitnich
pobytovych
sluzeb

Typové podopatreni 8.2: zapojeni pracovni platformy pro vyhledavani
potfeb a hledani zdrojt na Urovni obci

Typové podopatieni 8.3: Optimalizace mechanismu pro planovani
socialnich sluzeb

Skupina typovych opatreni 9: Efektivni financovani socialnich sluzeb

Typové podopatieni 9.1: Definovani rizik vicezdrojového financovani

Typové podopatieni 9.2: Podpora zacileni finanénich zdroji do
zakladnich ¢innosti s ohledem na efektivitu vyuziti stavajicich kapacit sité

Typové podopatieni 9.3: Podpora ostatnich aktivit nad rdmec zakladnich
cinnosti

Typové podopatreni 9.4: Vymezeni miry odpovédnosti pri financovani
napric resorty

Typové podopatreni 9.5: Vyuzivani novych informacnich technologii, a to
v péci o Clovéka i pfi fizeni a planovani socidlnich sluzeb
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5 Metodika a stanoveni podoby optimalni sité SSL do roku 2030

ZpUsob zpracovani dat v pribéhu analytické casti byla vyhodnocena a na zakladé téchto vystupl a
dale vystupl pracovnich skupin a expertni skupiny, byly zpracovany moziné varianty, které jsou
soucasti této kapitoly.

5.1 Terminologie metodiky

Klient; UZivatel: Jednd se o udaj z KISSoS, ktery obsahuje pocet osob z dané cilové skupiny, které
vyuzivaji danou socialni sluzbu.

Relevantni demograf. Skupina: Skupina obyvatel ve Zlinském kraji definovana vékem ve trech
vékovych kategoriich: 0 —17; 18 — 65; 70 +.

Uzivatelé na 1000 zastupcli dem. Skupiny: Pocet klientd z dané cilové skupiny uzivatel( socialnich
sluzeb vic¢i 1000 obyvateldm dané demografické skupiny. Jednd se o tato spojeni CS a
demografickych skupin: seniofi vici skupiné 70+; rodiny s détmi vici skupiné 0 — 14; OZP vicéi skupiné
18 — 65; O0OSV vUci skupiné 18 — 65.

Pomeér vici ZLK: Procentni pomér vybraného ukazatele za dané uzemi vici stejnému ukazateli za cely
kraj.

Pracovnik(; Souéet z Poéet pracovnikdl — Gvazky — jedna se o Udaj z KISSoS, ktery obsahuje objem
tvazkd alokovanych na danou socidlni sluzbu a je sloZzeny z téchto Udaji v KISSoS: ,,Pocet pracovniki
v pfimé péci — Uvazky” + ,,Pocet pracovnikll v neptimé péci — Gvazky”.

Pracovnikd na klienta; Pracovnici na uZivatele: Pomérovy ukazatel, ktery sdéluje, jak velky Uvazek
pracovnikl je alokovan na jednoho klienta dané socialni sluzby, tj. ,,Pracovnikd” / ,UZivatelé”.

Pozn. — pracovnici na uZivatele je vtomto smyslu bran jako pomocny ukazatel, ktery slouzi k icelim
predikce personalni narocnosti sité SSL do roku 2030. Nelze jej brat jako absolutni ukazatel
k hodnoceni jednotlivych socialnich sluZzeb mezi sebou ¢i posuzovani jejich personalni narocnosti
z pohledu efektivnosti, apod.

Soucet z Zdroje celkem: Jednd se o udaj z KISSoS, ktery obsahuje soucet zdrojli financovani dané
socidlni sluzby a je sloZeny ztéchto Udaja v KISSoS: ,Program Zajisténi dostupnosti (MPSV)“ +
»Zlinsky kraj celkem” + ,Individudlni projekt celkem” + ,Obec celkem” + ,UZivatelé” + ,Fondy
zdravotnich pojistoven” + ,Ostatni zdroje v¢. chybéjicich zdroja“.

Naklad: Jedna se o udaj z KISSoS, ktery obsahuje soucet nakladl na poskytovani dané socialni sluzby
a je sloZzeny ztéchto udaju v KISSoS: (Mzdové naklady vC. pojisténi; Zakonné socidlni néklady;
Provozni naklady).

Naklad na uzivatele: Pomérovy ukazatel, ktery sdéluje, jak velké naklady jsou alokovany na jednoho
klienta dané socialni sluzby, tj. ,Naklad” / , Uzivatel”.
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Pozn. — naklad na uZivatele je vtomto smyslu bran jako pomocny ukazatel, ktery slouzi k ucelim
predikce finan¢ni ndro¢nosti sité SSL do roku 2030. Nelze jej brat jako absolutni ukazatel k hodnoceni
jednotlivych socidlnich sluZzeb mezi sebou ¢i posuzovani jejich nakladovosti z pohledu efektivnosti
apod.

5.2 Popis dat metodiky pro stanoveni optimalni struktury sité SSL

e Pocet klientll — jedna se o Udaj z KISSoS, ktery obsahuje pocet osob z dané cilové skupiny
(seniofi, rodiny sdétmi, osoby se zdravotnim postizenim, osoby ohroZené sociadlnim
vyloucenim), které vyuZzivaji danou socidlni sluzbu.

e Naklady — jedna se o udaj z KISSoS, ktery obsahuje soucet nakladl na poskytovani dané
socialni sluzby a je sloZeny z téchto udajd v KISSoS: (Mzdové naklady v¢. pojisténi; Zakonné
socialni naklady; Provozni naklady).

e Persondlni naroky — jednd se o Udaj z KISSoS, ktery obsahuje objem uvazk( alokovanych na
danou socialni sluzbu a je sloZeny z téchto udaji v KISSoS: ,,Pocet pracovnikl v pfimé péci —
uvazky” + ,,Pocet pracovnikl v nepfimé péci — Uvazky”.

Struktura pracovnikd — jedna se o Udaj z KISSoS, ktery obsahuje objem tvazkd alokovanych na danou
socialni sluzbu za jednotlivé pracovni pozice: pracovnik v socialnich sluzbach, socialni pracovnik,
zdravotni sestra, zdravotni pracovnik, psycholog.

Pro kazdou tuto sluzbu na Urovni ORP je vytvorena individualné soustava parametr(:

e Relevantni demografickd skupina — skupina obyvatel ve Zlinském kraji definovand vékem ve
tfrech vékovych kategoriich: 0-17; 18-65; 70 +.

e UZivatelé na 1000 zastupcli demografické skupiny — pocet klientl z dané cilové skupiny
uzivatell socidlnich sluzeb vci 1000 obyvatelidm dané demografické skupiny. Jedna se o tato
spojeni CS a demografickych skupin: seniofi vici skupiné 70+; rodiny s détmi vici skupiné 0—
14; OZP vUci skupiné 18—65; O0SV v(ci skupiné 18—65.

e Pracovniki na klienta

e Naklad na uZivatele

Predikce do 2030 vychazi z pozadavk( klientl a jejich zmén. Proto jsou vstupni jednotkou klienti.
Z toho se nasledné dopocitava formou procentnich a podilovych zmén velikosti cilové skupiny klientQ
dopad na vystupni veli¢iny (kapacita, naklady, avazky, ...) opét formou procentnich zmén. Vystup
v podobé pozadavkl na ldzka 2030 je tedy také formou procentni zmény poptavky a pozadavkl
oproti stavajicimu aktualnimu stavu lGzek, ktery zndme z registru.

Pro vétsi moznost flexibility predikce je mozné zanést také parametr potreby I0Zek vici poctu klient(.
Pokud budeme variantné tento parametr ménit do roku 2030, mlze to mit dopad na jiny pocet
potiebnych l0Zek vici poctu predikovanému klientl sluzeb v roce 2030. Vzhledem k tomu, Ze datové
podklady jsou nepfifaditelné na uUrovni poskytovatel(, lze tento parametr stanovit pouze na urovni
druh( sluzeb.
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5.3 Metodika navrh( optimalni struktury sité SSL

NiZe navrzena a popsana metodika slouZi pro:

stanoveni optimalni i redlné kapacity sité socialnich sluzeb Zlinského kraje a stanoveni
optimalniho i redlného poctu pracovnikl v socidlnich sluzbach a definovani kvalifikacni
struktury v ¢lenéni podle jednotlivych druh( socialnich sluzeb.

rozloZeni kapacit a druht socialnich sluzeb na Gzemi Zlinského kraje,

metodika pro zjistovani optimalni i redlné kapacity sité socialnich sluzeb ve Zlinském kraji dle
cilovych skupin (dle SPRSS) a SO ORP dle jejich demografického vyvoje, s ohledem na mistni
specifika,

metodika pro stanoveni optimalniho i redlného poctu pracovnikll v socidlnich sluzbach a
navrh pro definovani kvalifikaéni struktury.

S parametry pfi modelaci situace do roku 2030 se pracovalo dle nize uvedeného postupu:

Byl proveden odhad pfirozeného vyvoje parametru velikosti demografickych skupin a
cilovych skupin do roku 2030.

Byl proveden odhad velikosti celkové CS na zakladé jejich doplnéni o trendy, nové potreby a
vliv rGiznych parametrd identifikovanych v analytické c¢asti.

Celkova velikost CS byla posuzovana z pohledu uspokojeni jejich pottfeb riznymi jednotlivymi
sluzbami a tim vznikl i odhad poZadavkl ne velikost poctu klient( pro kazdou sluzbu.

Byl proveden odhad moziného vyvoje a zmén v jednotkové (na klienta) ndrocnosti
poskytovani jednotlivych sluZzeb na Urovni ORP z pohledu parametr(:

o pracovnikl na klienta,

o naklad na uZivatele,

o struktura pracovnik(.
Kazda sluzba byla predikovana samostatné a ma vlastni parametry, které Ize kvalifikované
upravovat na zakladé trend(, potieb, expertnich ndavrh( a vlivu rlGznych parametr(
identifikovanych v analytické casti.

Z predikce parametr( ukazatell narocnosti poskytovani sluzeb na klienta za jednotlivé sluzby
a z pohledu velikosti CS klient byly stanoveny naroky na jednotlivé sluzby do roku 2030 z

pohledu:
pocet klient(,
o naklady,
o personalnich naroky,
o struktura pracovnik(.
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e Souhrnem téchto vystup( z kazdé sluzby byl predikovan celkovy poZadavek ve vyse
uvedenych parametrech pro celou sit SSL, tj. celkova:

o velikost CS klienta,

o velikost nakladd,

o ndrocnost na personal,
o struktura pracovnikd.
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Obr.¢.3:  Grafické znazornéni postupu metodiky
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5.4 Vliv trendt a faktorl na stanoveni optimalni podoby sité SSL

Vychodiska:
e Stdvajici stav sité SSL je do roku 2030 ménén dle ménicich se potreb klientl, trendd,

nepokrytych potfeb a externich vlivQ.

e Trendy se tykaji jednotlivych cilovych skupin (seniofi, osoby se zdravotnim postizenim, osoby
ohrozZené socidlnim vylou¢enim, rodiny s détmi).

e Nejvyznamnéjsi trendy:

Proces transformace SSL smérem k posileni terénnich a ambulantnich sluzeb

Demografické zmény

Vliv zmén ve zdravotni péci na SSL (presahy)

Zvysujici se naroc¢nost péce o klienty — individualni ptistup ke klientdim

O O O O

Snaha o zvySovani podilu neformalni péce

e NiZe uvadime formy zohlednéni trend( a faktord do budouci podoby sité SSL do roku 2030.

e Zohlednéni muZe byt i ve variantach (hodnoti se mozné dopady variant).

e Pfi urcovani vyvoje a zmén nejde o konkrétni Cisla (jednotky), ale pfiblizné fadové odhady
s moznou odchylkou do roku 2030 (pribézné se bude sledovat vyvoj).

Cile stanoveni podoby sité SSL do roku 2030:

e Definovani a kvantifikace optimalni kapacity sité socialnich sluzeb ve Zlinském kraji.

e Stanoveni optimalniho poétu pracovnikl v socidlnich sluzbach a definovani kvalifikacni
struktury.

e Stanoveni parametrd koordinace vicezdrojového financovani.

Identifikované trendy, potieby a faktory z analytické casti, SWOT analyzy, pracovnich skupin a
expertnich konzultaci

U kazdého faktoru je popsany jeho dopad do predikce stavu SSL do roku 2030. Jejich konkrétni
vyhodnoceni a zredlnéni do podoby sité SSL v¢. kvantifikace a vyjadreni je popsdano a zohlednéno
v kapitole 6.7.

e V predikci vyvoje pozadavkl na strukturu sité socidlnich sluzeb do roku 2030 hraji nejvyznamné;jsi
roli faktory vyznamného narlstu seniorli ve vysokém véku, snizeni poctu narozenych déti a
celkové snizeni poctu obyvatel.

Dopady do podoby variant struktury a parametrd sité SSL do roku 2030:

o zvyseni podilu CS seniorl vici celkové demografické skupiné seniorli 70+ = zvyseni
celkové cilové (CS) skupiny seniord = celkové zvySeni poptavky po souvisejicich sluzbach
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pro danou CS = zvySeni nakladli a potfebnych persondlnich kapacit na nasledné

identifikované sluzby,

o snizeni celkové velikosti CS OZP, O0SV, rodiny s détmi = celkové snizeni poptavky po
souvisejicich sluzbach pro danou CS = sniZzeni nakladi a potfebnych personalnich
kapacit na tyto sluzby.

Vliv faktoru na podobu sité SSL — nova velikost cilovych skupin ovlivnéna pouze

demografickym vyvojem:

Tab. ¢. 100: Pocet obyvatel ve Zlinském kraji v roce 2018 a 2030 dle vékové struktury

Vékova skupina Obyvatel v 2018 Obyvatel v 2030
0-17 102 804 98 425
18 - 65 372281 330153
70+ 78 154 97 593

Zdroj: vlastni vypocty

e Zpohledu dostupnosti pracovni sily pro potfeby poskytovateld socialnich sluzeb dlouhodoba
nizkd nezaméstnanost nepfimo zvySuje tlak na rlst mzdového a platového ohodnoceni
pracovnikl v této sféfe, s ¢imzZ je nutné v predikci vyvoje téchto parametrt do roku 2030 poditat.

e Nedostatek pracovnikli v oblasti socidlni péce je patrny z neuspokojenych poptavek po
specifickych profesich na Gfadech prace. Skolstvi neprodukuje dostateény pocet potfebnych a
poptavanych pracovnikl. Kapacitné pfipravené vhodné obory narazZeji na nezajem ze strany zaku
a studium téchto oborl. Ze zavérl pracovnich skupin a ze zkusenosti poskytovatell socidlnich
sluZeb je navic patrné, Ze i vice nez polovina Uspésnych absolventt jde pracovat mimo obor a do
sluZzeb poskytovani socialni péce vibec nenastoupi. Poskytovatelé jsou tedy odkazani na hledani
pracovnikll na trhu prace i na osoby zjinych obord a sjinym vzdélanim a tyto si odborné
pfipravit. VySe uvedena vysoka poptdvka po pracovnich i v jinych oborech potom vyrazné ztézuje
moznosti ziskani vhodnych pracovnikd. Lze tedy predikovat i do budoucna vyznamny problém
v podobé nedostatku potiebnych kvalifikovanych pracovnikd.

e Jako nedostatecnd se ze strany poskytovatelli ukazovala mald spolupriace se zakladnimi a
stfednimi Skolami v oblasti popularizace studia obord souvisejicich s poskytovanim socialni péce
a motivace Zaka jit tyto obory studovat a nasledné do téchto profesi nastoupit.

Dopady do podoby variant struktury a parametr( sité SSL do roku 2030:
o zdlvodu nedostatku pracovnikQl a potreby vzdélavani a rekvalifikaci osob ztrhu
prace ocekdavame dalsi navySeni nakladl na mzdy u poskytovateld socidlnich sluzeb
(priimérny naklad na pracovnika).
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e Starnuti lékar( a ocekavany brzky odchod velkého poctu lékafl do dlchodu bez potfebné
nahrady bude zplUsobovat vyssi naroky na socialni sluzby
Obecné podpriamérny pocet lékard mize generovat vyssi naroky na péci socialni
Dopady do podoby variant struktury a parametrd sité SSL do roku 2030:
o rlst poCtu pacientl v seniorském véku ve zdravotnictvi s poZadavky na nova neexistujici
lGZka nasledné péce, osetfovatelska l0zka, apod.

U skupiny bezdomovcll lze ocekavat, Zze bude starnout a bude narlstat potreba jejich
zavislosti na péci jiné osoby a potfeba zdravotni péce.
Dopady do podoby variant struktury a parametr( sité SSL do roku 2030:
o zvysSeni poptavky u nasledné vybranych sluzeb pro tyto CS = zvyseni nakladd a
potiebnych persondlnich kapacit na nasledné identifikované sluzby.

¢ Nejvyznamnéjsim faktorem u osob ohroZenych socidlnim vyloucenim je rdst poctu exekuci a
predluZzenosti mezi obyvateli a jejich rdst lze odekdvat i do budoucnosti, coZ potvrzuji také
zkuSenosti pfimo od poskytovatell socidlnich sluzeb a koresponduje také se zavéry pracovnich
skupin. Tento trend se negativné bude podilet na dalSim zvySovani velikosti cilové skupiny osob
ohroZenych socidlnim vyloué¢enim ve stovkach osob v kraji.

Dopady do podoby variant struktury a parametr( sité SSL do roku 2030:
o zvySeni podilu CS OOSV v(ci celkové demografické skupiné 18 — 64, zvySeni celkové
cilové skupiny OOSV,
o celkové zvyseni poptavky u ndsledné vybranych sluzeb pro OOSV = zvy3eni naklad(i a
potiebnych persondlnich kapacit na nasledné identifikované sluzby.

e DalSim problém je nedostatek socialnich bytd, ktery zasahuje do kapacitnich moznosti velkého
poctu socidlnich sluzeb. Vhodna kombinace socidlniho bydleni a rdznych forem ambulantni a
terénni pomoci a podpory by mohla vyznamné snizit poZzadavky na pobytové formy sluzeb.
Socidlnich bytG ale ve Zlinském kraji vznika velmi podprimérné mnozstvi oproti prdméru v CR.
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e Trend deinstitucionalizace — Pocet seniorll v pobytovych sluzbach by pfirozenym demografickym
vyvojem vzrostl téméf o 30 % (stovky) klientl. Je potfeba tyto nové potieby klientl pokryt
nabidkou vhodnych sluzeb.

e Na urovni poskytovatelll socidlnich sluzeb a koordindtorli komunitniho planovani byly
identifikované nepokryté potreby cilovych skupin. Jednd se predevsim o osoby s poruchami
autistického spektra, osoby s Alzheim. nemoci, osoby s ADHD a poruchami chovani. Sluzby pro
tyto osoby jsou financné a personalné narocnéjsi.

Dopady do podoby variant struktury a parametrd sité SSL do roku 2030:
o zvySeni celkové cilové skupiny OZP = celkové zvySeni poptdvky u nasledné vybranych
sluzeb pro tuto CS

o rhst potfeby persondlnich Gvazkd pracovnik( vicéi jednomu klientovi u vybranych
sluzeb pro tuto CS

e Nejndkladnéjsi sluzby z pohledu nakladu na klienta jsou sluzby pobytové, a to predevsim ve
sluzbach Domovy se zvlastnim reZzimem — pro osoby s Alzheimerovou chorobou a jinymi typy
demenci, Domovy pro osoby se zdravotnim postiZzenim a Domovy pro seniory.

Dopady do podoby variant struktury a parametr( sité SSL do roku 2030:

o Doporucuje se samostatné sledovat tuto skupinu klientl pro predikci do roku 2030 (velikost
skupiny klientl, potfebné sluzby, jednotkové naklady na klienta, potfeba personalnich
Uvazkl, struktura pozadovanych pracovnik(l) jako samostatnou podmnoZinu. Pocet osob
s Alzheimerovym onemocnénim ¢i obdobnym dusSevnim onemocnénim se ocekava
v budoucnu aZ dvojnasobny = zvyseni o 100 % (stovky klient().

e \lyrazny nedostatek psychiatrii a psychologl, predevsim détskych, coZ opét zvySuje naroky na
socidlni sluzby pro pacienty s duSevnim onemocnénim, a to predevsim déti.

e Centra dusevniho zdravi (CDZ) — plan MZdr. je vybudovat ve Zlinském kraji 6 CDZ. Kazdé CDZ je
charakterizovano: 150 klient, ro¢ni naklad 20 mil. K¢ 14 pracovnikG (3 PSS, 2 SP, 2

psycholog/psychiatr, 5 zdravotnich sester. Dle zastupce MZd se neocdekava snizeni celkového
poctu klientt SSL, ale CDZ pfivedou do sité SSL své nové klienty.
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e V cilové skupiné rodin dle nazoru expertl chybéji déti, které nebyly se svymi problémy
diagnostikovany. Vzhledem k lepsici se diagnostickym metodam a postupl se ocekava, Ze vzroste
pocet klientli CS o cca 10 %.

e Ranou péci vyuZivd pouze cca 14 % potiebnych, nyni je vtéto sluzbé cca 230 klientd, tj.
potifebnych je 1500 klientd.

Trendy v drogové problematice:

e Kontaktni centra — expertni odhad nardstu poctu klientd o cca 2,5 % rocné, tj. celkem do roku
2003 o 25 % drogové zavislych osob.

e Priblizné kazdy sedmy drogové zavisly bude vzhledem ke svému zdravotnimu stavu a véku
potfebovat pomoc v podobé vhodné pobytové sluzby, minimalné nocleharny, tj. cca desitky az
stovky.

e Vyznamny narlst se predpoklada u osob s nelatkovymi zavislostmi, kterych je dle expertniho
odhadu 10x vice nez drogové zavislych, tj. tisice osob.

Zavéry z pracovnich skupin k aktualné nepokrytym potiebam zapracovanych do vybéru optimalni
podoby sité SSL do roku 2030:

Dalsi identifikované potfeby z pracovnich skupin a forma jejich zaneseni do stanoveni optimalni sité
SSL do roku 2030:

e Azylové domy pro rodiny s détmi: +20 osob.

e Domovy se zvlastnim rezimem — pro osoby zavislé na ndvykovych latkach: + 20 osob.

e Noclehdrny: + 20 osob.

e Osobni asistence: + 30 osob.

e Odlehcovaci sluzby — pobytové: + 100 osob.

e Odlehcovaci sluzby — pobytové pro seniory: + 100 osob.

e Odlehc¢ovaci sluzby — terénni: + 100 osob.
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Pro predikci stavu sité SSL ve rlznych variantach a pro vybér optimalni varianty podoby sité SSL byly
vyse uvedené trendy a faktory zahrnuty v rlizné mire. Vznikly tak tfi prediktivni varianty:

1. Nulova varianta
2. ldedlnivarianta
3. Optimalni varianta

Tyto varianty jsou popsany v nasledujicich kapitolach.

5.5 Nulova varianta

Jedna se o predikci stavu sité SSL v pfipadé, kdy by nebyla realizovdna navrhova opatfeni. Varianta
pocitd pouze s pfirozenym demografickym vyvojem bez zmény parametr( nakladovosti, efektivnosti
a bez pokryti novych a nepokrytych potfeb. S touto variantou se budou porovnavat dalsi varianty
stavu sité SSL.

Vstupni parametry:

e Dojde ke zmenseni demografické skupiny 0-14

e Dojde ke zmenseni demografické skupiny 15-64

e Dojde ke zvétseni demografické skupiny 65+

¢ Nedojde ke zméné prodlouzeni priimérné délky Zivota.

e Nedojde ke zméné podilu cilovych skupin v(¢i demografické skupiné (stejny podil
z demografické skupiny jsou klienty SSL).

e Nedojde ke zvySeni ndrocnosti péce (Uvazky na klienta, naklad na klienta)

e Nedojde ke zméné struktury sluzeb, kapacit a rozdéleni klientd mezi sluzbami.

Vystupni manazersky souhrn:

Tab. ¢. 101: Predikce stavu sité SSL 2030 — nulova varianta

2018 2030
naklady 2 502 970 459 K¢ 2753 817 396 K¢
pracovnici 4626 5081
z toho PvSS 2483 2776
z toho SP 599 708
z toho SP pec. 231 251
z toho SP Zdr.S 1 13
z toho psych. 3315 3748
klienti 33055 33162
lGzka 5390 6 065

Zdroj: vlastni vypocty na zdkladé vystup( analytické cdsti a prediktivniho modelu

Kompletni nastroj s detailnimi datovymi podklady je ptilohou v podobé sady XLS soubord.
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5.6 Idealni varianta

IdedIni varianta je ta, ktera zahrnuje vSechny pozadavky a potfeby, které byly analyzovany véetné
nepokrytych potieb identifikovanych na pracovnich skupindch viz. analyticka ¢ast.

Vstupni parametry:

e Dojde ke zméné prodlouZeni primérné délky Zivota (sniZzeni Umrtnosti) o:

Tab. ¢. 102: Zména prodlouZeni primérné délky Zivota

veék Koeficient
0-49 0%

50-59 0%

60-69 10 %
70-79 15%
80-89 10 %

90 + 5%

¢ Nedojde ke zméné podilu cilovych skupin vici demografické skupiné (stejny podil z demografické
skupiny jsou klienty SSL).

e Dojde ke zvyseni narocnosti péce (Uvazky na klienta, naklad na klienta) — u sluzby , Denni
stacionare; ambulantni; Osoby se zdravotnim postizenim“ z divodu vétsiho poctu pacientl

vevs

e Dojde ke zméné struktury sluzeb, kapacit a rozdéleni klientll mezi sluzbami dle navrhl pracovnich

skupin (navyseni potfebnych kapacit — viz. analyticka ¢ast).

Tab. ¢. 103: Predikce —2030 — idealni varianta

2018

2030

naklady

2 502 970 459 K¢

4 884 159 161 K¢

zdroje kraj

25563 518 K¢

33638575 K¢

zdroje obce

83 068 530 K¢

96 994 900 K¢

zdroje MPSV

1 008 929 016 K¢

1203 627 605 K¢

pracovnici 4626 7 147
z toho PvSS 2483 3048
z toho SP 599 639
z toho SP pec. 231 344
klienti 33 055 33813
[GZka 5390 7 856

Zdroj: vlastni vypocty na zdkladé vystupl analytické cdsti a prediktivniho modelu
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Kompletni nastroj s detailnimi datovymi podklady je pfilohou v podobé sady XLS soubor.

5.7 Optimalni varianta

Optimalni varianta vychazi z expertnich navrh(i v takové podobé, aby reagovala na ocekavany vyvoj,
trendy, nepokryté potfeby a zahrnovala v sobé princip posilovani ambulantni a terénni formy sluzeb
namisto pobytovych.

Vstupni parametry z analytické ¢asti a SWOT analyzy:

e U vsech cilovych skupin kontinualné rostou priimérné naklady na jednoho klienta.
e Roste jednotkova narocnost prace s klienty z pohledu potteby Gvazkl viéi jednomu klientovi a
stejné tak i roste celkovy pocet pracovnikl v socidlnich sluzbach.
Dopady do model( navrhové &asti:
o lze ocekavat dalsi obecny trend kontinualniho pozvolného rlstu primérnych nakladi
na jednoho klienta.
o Vliv faktoru na modelaci — pouZiti trendu z minulych let, kterym je rlst prdmérnych
nakladl na jednoho klienta 0 5 % roc¢né

o Lze ocekdavat dalsi kontinualni rist potfeby persondlnich Gvazk( pracovnik( vici
jednomu klientovi.

o Vliv faktoru na modelaci — pouZiti trendu z minulych let, kterym je rist potreby
persondlnich dvazkl pracovnikl vici jednomu klientovi — 2 % ro¢né

e V predikci vyvoje pozadavkl na strukturu sité socidlnich sluzeb do roku 2030 hraji nejvyznamné;jsi
roli faktory vyznamného narlstu seniorli ve vysokém véku, sniZzeni poctu narozenych déti a
celkové snizeni poctu obyvatel.

Dopady do model(i ndvrhové ¢asti:

o zvysSeni podilu CS seniord vici celkové demografické skupiné seniorli 70+ = zvySeni
celkové cilové (CS) skupiny seniorli = celkové zvysSeni poptavky po souvisejicich sluzbach
pro danou CS = zvySeni ndkladid a potfebnych personalnich kapacit na nasledné
identifikované sluzby,

o snizeni celkové velikosti CS OZP, OOSV, rodiny s détmi = celkové snizeni poptavky po
souvisejicich sluzbach pro danou CS = snizeni nakladd a potfebnych personalnich kapacit
na tyto sluzby.

Tab. ¢. 104: Predikce 2030 — nova velikost cilovych skupin ovlivnéna pouze demografickym vyvojem
Vékova skupina Obyvatel v 2018 Obyvatel v 2030
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0-17 102 804 98 425
18 - 65 372281 330153
70+ 78 154 97 593

Zdroj: vlastni vypocty na zdkladé vystupl analytické ¢dsti a prediktivniho modelu

Priklad vliv faktoru na modelaci v pfipadé, kdy se snizi umrtnost osob nad 60 let o 10 % = nova
velikost cilovych skupin ovlivnénd demografickym vyvojem a snizenim Umrtnosti:

Tab. €. 105: Predikce 2030 — nova velikost cilovych skupin ovlivnéna demografickym vyvojem a snizenim

umrtnosti
Obyvatel v2030 - sniZeni
Vékova skupina Obyvatel v 2018 umrtnosti
0-17 102 804 98 425
18 — 65 372281 330292
70+ 78 154 102 200

Zdroj: vlastni vypocty na zdkladé vystupl analytické cdsti a prediktivniho modelu

(v modelu s timto faktorem ddle neni pracovdno, v pfilohdch jsou uvedené celkové dopady tohoto
faktoru v rémci citlivostni analyzy)

e Zpohledu dostupnosti pracovni sily pro potfeby poskytovatell socidlnich sluzeb dlouhodoba
nizkd nezaméstnanost nepfimo zvySuje tlak na rlst mzdového a platového ohodnoceni
pracovnik( v této sfére, s ¢imzZ je nutné v predikci vyvoje téchto parametrl do roku 2030 poditat.

e Nedostatek pracovnikid v oblasti socidlni péce je patrny z neuspokojenych poptavek po
specifickych profesich na Gradech prace. Skolstvi neprodukuje dostateény pocet potiebnych a
poptavanych pracovnikld. Kapacitné pfipravené vhodné obory nardzeji na nezajem ze strany zak
a studium téchto oborl. Ze zavérl pracovnich skupin a ze zkuSenosti poskytovatelll socidlnich
sluZeb je navic patrné, Ze i vice nez polovina Uspésnych absolventl jde pracovat mimo obor a do
sluzeb poskytovani socidlni péce viibec nenastoupi. Poskytovatelé jsou tedy odkazani na hledani
pracovnikll na trhu prdce i na osoby zjinych oborl a sjinym vzdélanim a tyto si odborné
pfipravit. VySe uvedena vysoka poptdvka po pracovnich i v jinych oborech potom vyrazné ztézuje
moznosti ziskani vhodnych pracovnik(l. Lze tedy predikovat i do budoucna vyznamny problém
v podobé nedostatku potiebnych kvalifikovanych pracovnika.

e Jako nedostateCnd se ze strany poskytovatelll ukazovala malda spoluprace se zakladnimi a
stfednimi Skolami v oblasti popularizace studia obord souvisejicich s poskytovanim socialni péce
a motivace zaku jit tyto obory studovat a nasledné do téchto profesi nastoupit.

Dopady do modell navrhové ¢asti:
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o zduvodu nedostatku pracovnikl a potreby vzdélavani a rekvalifikaci osob ztrhu
prace oCekavame dalsi navyseni nakladli na mzdy u poskytovatell socidlnich sluzeb
(prdmérny naklad na pracovnika).

o Vliv faktoru na modelaci — poufZiti trendu z minulych let, kterym je rlst primérnych
nakladl na jednoho klienta 0 5 % ro¢né

e Starnuti lékar( a ocCekavany brzky odchod velkého poctu lékafl do dlichodu bez potfebné
nahrady bude zplsobovat vyssi naroky na socialni sluzby.
e Obecné podpridmérny pocet Iékard mliZze generovat vyssi naroky na pédi socialni.

Dopady do modell navrhové ¢asti:

o zvySeni podilu CS seniorll vici celkové demografické skupiné seniord 70+ = zvySeni
celkové cilové skupiny seniorli = celkové zvyseni poptavky u nasledné vybranych sluzeb
pro tyto CS,

o rlst poctu pacientll v seniorském véku ve zdravotnictvi s poZzadavky na nova neexistujici
|GZka nasledné péce, oSetrovatelska llzka apod.

o Vliv faktoru na modelaci — ze zavéri modelace vyvoje zdravotnictvi do roku 2030 se
vzhledem k ocekdavané zkracujici se dobé hospitalizace a z divodu kapacitnich omezeni
nemocnic oCekava castecny presun pacientl ze zdravotni péce do systému socialnich
sluzeb — cca 800 seniorll. Expertnim odhadem je simulovana situace, kdy se tito klienti
presouvaji do nize uvedenych sluzeb ¢i jiné pomoci:

—  Neformalni pée a stim nasledné spojena potreba odlehcovacich sluzeb
s kapacitou pro cca 250 osob (zvyseni externi zmény CS v tabulce ,projekce —
2030“ u sluzby ,“Odlehcovaci sluzby — pobytové pro seniory”)

- ZvySeni externi zmény CS v tabulce ,projekce —2030“ u sluzby ,Pecovatelska
sluzba“ o0 200 osob.

- ZvysSeni externi zmény CS v tabulce ,projekce —2030“ u sluzby ,,Osobni asistence”
0 250 osob.

e Vyrazny nedostatek psychiatrli a psychologli, pfedevsim détskych, coz opét zvySuje naroky na
socidlni sluzby pro pacienty s dusevnim onemocnénim, a to predevsim déti.

Dopady do modell navrhové ¢asti:
o Vliv faktoru na modelaci — nova aktivita ,,Centra dusevniho zdravi“

e U skupiny bezdomovcu lze ocekavat, Ze se bude postupné posouvat (vzhledem k vyssimu véku a
zhorsujicimu se zdravotnimu stavu) do skupiny osob se zdravotnim postizenim, ¢i se stanou
zavislymi na péci jiné osoby a bude tedy zatéZovat pozadavky na socialni sluzby v téchto
kategoriich.

Dopady do modell navrhové ¢asti:
o zvyseni celkové cilové skupiny OZP o ¢ast dnesni skupiny bezdomovc,

281



* K Evropska unie
Evropsky socialni fond

ki kT Operacni program Zaméstnanost .. ZIi“Sky’ kl'ai

* %
**

o zvySeni poptavky u ndsledné vybranych sluzeb pro tyto CS = zvysSeni nakladd a
potifebnych persondlnich kapacit na nasledné identifikované sluzby.
Vliv faktoru na modelaci — Ize odhadnout, Ze cca 25 % stavajiciho poc¢tu bezdomovcl
(tj. cca 500 osob) bude potfebovat do roku 2030 tyto pécové sluzby, které jsou
schopny zajistit zdravotni a oSetfovatelskou péci, a to vzhledem ke zhorsujicimu se
zdravotnimu stavu.
Nejvyznamnéjsim faktorem u OOSV je rlst poctu exekuci a predluZenosti mezi obyvateli a jejich
rast lze ocekdvat i do budoucnosti, coZ potvrzuji také zkuSenosti pfimo od poskytovatelll
socialnich sluzeb a koresponduje také se zavéry pracovnich skupin. Tento trend se negativné
bude podilet na dalSim zvySovani velikosti cilové skupiny osob ohroZenych socialnim vyloucenim
ve stovkach osob v kraji.

Dopady do modell navrhové ¢asti:
o zvyseni podilu CS O0SV vici celkové demografické skupiné 18-64, zvyseni celkové cilové
skupiny O0OSV,
o celkové zvyseni poptavky u nasledné vybranych sluzeb pro OOSV = zvyseni nakladl a
potrebnych persondlnich kapacit na nasledné identifikované sluzby.

o Vliv faktoru na modelaci — Vliv faktoru na modelaci — u osob ohrozenych socidlnim
vyloucenim se na zakladé expertniho odhadu a zpétného vyvoje skupiny OOSV pocitd
s moZnym zvysenim celé cilové skupiny do roku 2030 o 100 % (3850 osob) vzhledem
k pfipadnému rozsifovani socialné vyloucenych lokalit, obchodu s chudobou,
zvySovanim zadluZenosti osob apod.

Dalsim problém je nedostatek socidlnich byt(, ktery zasahuje do kapacitnich moznosti velkého
poctu socialnich sluzeb. Vhodna kombinace socidlniho bydleni a rlznych forem ambulantni a
terénni pomoci a podpory by mohla vyznamné snizit poZzadavky na pobytové formy sluzeb.
Socialnich bytG ale ve Zlinském kraji vznika velmi podprimérné mnozstvi oproti priméru v CR.

Dopady do modell navrhové ¢asti pfi vzniku novych socialnich byt(:
o SniZzeni poZadavk( (poptavky) po pobytovych sluibdch = snizeni naklad( a
potfebnych persondlnich kapacit na tyto sluzby,
o 2ZvySeni pozadavkl (poptdvky) po terénnich a ambulantnich sluzbidch = zvySeni
nakladd a potfebnych personalnich kapacit na nasledné identifikované sluzby.
o Vliv faktoru na modelaci — je realizovadno jako soucast jinych navrhovanych opatteni,
napf. deinstitucionalizace atd.

Trend deinstitucionalizace — Pocet seniorl v pobytovych sluzbach by pfirozenym demografickym
vyvojem vzrostl z2 900 na 3 800 osob, tj. o 900 klientld. Pokud je cilem deinsticionalizace
socidlnich sluZeb, je potfeba tyto nové klienty pokryt nabidkou jinych sluzeb.
o Vliv faktoru na modelaci — Expertnim odhadem je simulovand situace, kdy se tito
klienti pfesouvaji do nize uvedenych sluzeb ¢i jiné pomoci:

- SniZeni externi zmény CS v tabulce ,projekce —2030“ u sluzby ,Domovy pro
seniory” 0 900 osob.
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-  Neformdlni pécle a stim ndsledné spojend potfeba odlehéovacich sluzeb
s kapacitou pro cca 300 osob (zvyseni externi zmény CS v tabulce ,projekce —
2030“ u sluzby ,“Odlehcéovaci sluzby — pobytové pro seniory”)

- ZvysSeni externi zmény CS v tabulce ,projekce —2030“ u sluzby ,Pecovatelska
sluzba“ o 600 osob.

- Zvyseni externi zmény CS v tabulce ,projekce —2030“ u sluzby ,, Denni stacionare
pro seniory” o 450 osob.

- ZvySeni externi zmény CS v tabulce ,projekce —2030“ u potieby socidlni bytl o
600 osob.

e Transformace — dojde ke zméné struktury sluzeb, kapacit a rozdéleni klientll mezi sluzbami dle
vysledkl transformacnich plana.

Vliv faktoru na modelaci
-~ Snizeni externi zmény CS v tabulce , projekce —2030“ u sluzby ,Domovy pro osoby se
zdravotnim postiZzenim” o 259 osob.
- ZvysSeni externi zmény CS v tabulce ,projekce —2030“ u sluzby ,Chranéné bydleni “ o 251
osob.
- ZvysSeni externi zmény CS v tabulce ,projekce —2030“ u sluzby ,Socidlni rehabilitace” o
126 osob.

e Na urovni poskytovateld socidlnich sluZzeb a koordindtor komunitniho planovani byly
identifikované nepokryté potfeby cilovych skupin. Jednd se predevsim o osoby s poruchami
autistického spektra, osoby s Alzheim. nemoci, osoby s ADHD a poruchami chovani. Sluzby

pro tyto osoby jsou finan¢né a persondlné narocnéjsi.

Dopady do modell navrhové ¢asti:

O

zvysSeni celkové cilové skupiny OZP = celkové zvyseni poptavky u nasledné vybranych
sluzeb pro tuto CS = zvySeni nakladl a persondlnich kapacit na nasledné
identifikované sluzby,

rlst potfeby persondlnich Uvazkl pracovnik(l vici jednomu klientovi u vybranych
sluzeb pro tuto CS = zvySeni potfebnych personalnich kapacit na nasledné
identifikované sluzby,

rGst primérnych nakladd na jednoho klienta u vybranych sluzeb pro tuto CS = =
zvysSeni nakladd na nasledné identifikované sluzby.

Vliv faktoru na modelaci — U dennich stacionarl se o¢ekava zvySeni narocnosti prace
s klienty prfedevsim s dusevnim onemocnénim a poruchami autistického spektra, v
prdméru o 100 % (zvySeni moziné zmény parametru ,pracovnici na uZivatele” a
»haklad na uzivatele” v tabulce ,projekce —2030“ u sluzby ,,Denni stacionare”.

e Nejnakladnéjsi sluzby z pohledu nakladu na klienta jsou sluzby pobytové, a to predevsim ve

sluzbach Domovy se zvlastnim rezimem — pro osoby s Alzheimerovou chorobou a jinymi typy

demenci, Domovy pro osoby se zdravotnim postizenim a Domovy pro seniory.
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o Dopady do modelll navrhové Casti: Doporucuje se samostatné sledovat tuto skupinu
klientd a modelovat predikci do roku 2030 (velikost skupiny klient(l, potfebné sluzby,
jednotkové ndklady na klienta, potfeba persondlnich Uvazkd, struktura poZadovanych
pracovnikl) jako samostatnou podmnoZinu.

o Vliv faktoru na modelaci — Pocet osob s Alzheimerovym onemocnénim ¢i obdobnym
dusevnim onemocnénim se ocekava v budoucnu aZz dvojnasobny, tj. pocet klientl z
900 na 1800. Pokud je cilem deinstitucioalizace pobytovych sluzbach, je potreba tyto
nové klienty pokryt nabidkou jinych sluzeb. Expertnim odhadem je simulovana
situace, kdy se tito klienti presouvaji do nize uvedenych sluzeb ¢i jiné pomoci:

- Snizeni externi zmény CS v tabulce , projekce —2030“ u sluzby ,,Domovy
se zvlastnim reZimem — pro osoby s Alzheimerovou chorobou ...“ 0 278
osob = nezvySovani kapacit pobytovych sluzeb.

- Neformalni péce a s tim nasledné spojena potieba odlehcovacich sluzeb
s kapacitou pro cca 600 osob (zvyseni externi zmény CS v tabulce
»projekce —2030“ u sluzby ,,“Odlehcovaci sluzby”)

- ZvySeni externi zmény CS v tabulce ,projekce —2030“ u sluzby , Osobni
asistence” o0 300 osob.

e QOdlehcovaci sluzby se za posledni tfi roky z pohledu poctu klientl zvétsily z 500 na 800 osob
(o 60 %). Vzhledem k motivaci k vy$s$imu vyuzivani neformalni péce lze predpokladat jejich
dalsi rast.

e Vliv faktoru na modelaci — Jiz nyni dle expertd Zlinského kraje chybi kapacita pro cca 100
klientd a dle zavér( pracovnich skupin chybi kapacita aZz pro 300 klient( (zvyseni externi
zmény CS v tabulce ,,projekce —2030“ u sluzby “Odlehcovaci sluzby — pobytové” o 100 osob,
»,0Odlehcovaci sluzby — pobytové pro seniory” o 100 osob, ,Odlehcovaci sluzby — terénni“ o
100 osob).

Vstupni parametry z pracovnich skupin k aktualné nepokrytym potfebam

Dalsi identifikované potireby z pracovnich skupin a forma jejich zaneseni do modelu:

e Zvyseni externi zmény CS v tabulce ,projekce —2030“ u sluzby ,Azylové domy pro rodiny s détmi“
0 20 osob.

e Zvyseni externi zmény CS v tabulce ,projekce —2030“ u sluzby ,Domovy se zvlastnim rezimem —
pro osoby zdavislé na navykovych latkach” o 20 osob.

e Zvyseni externi zmény CS v tabulce , projekce —2030“ u sluzby ,,Nocleharny” o 20 osob.

e Zvyseni externi zmény CS v tabulce , projekce —2030“ u sluzby ,,Osobni asistence “ o 30 osob.

Vstupni parametry z expertnich konzultaci

e Centra dusevniho zdravi (CDZ) — plan Ministerstva zdravotnictvi (dale jen MzD) je vybudovat
ve Zlinském kraji 6 CDZ. Kazdé CDZ je charakterizovano: 150 klientl, ro¢ni naklad 20 mil. K¢,
14 pracovnikd (3 PSS, 2 SP, 2 psycholog/psychiatr, 5 zdravotnich sester. Dle zastupce MZd se
neocekava snizeni celkového poctu klientl SSL, ale CDZ privedou do sité SSL své nové klienty.
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Komple

5.8 Po

Jednotli
tfi mozné varianty vyvoje.

1.

Vliv faktoru na modelaci — Souvisejici dopady jsou ve sniZzeni poctu klientd nékterych jinych

sluzeb:

— Snizeni externi zmény CS v tabulce ,projekce —2030“ u sluzby ,,Socialni rehabilitace —
ambulantni” o0 120 osob.

- Snizeni externi zmény CS v tabulce ,projekce —2030“ u sluzby ,,DZR — osoby s dusevnim
onemocnénim” o 60 osob.

- Snizeni externi zmény CS v tabulce , projekce —2030“ u sluzby ,,DZR — osoby s Alzh.
Chorobou ...“ 0 60 osob.

- Vytvoreni samostatné sledované aktivity CDZ (klienti, naklady, uvazky apod.)

V cilové skupiné rodin dle nazoru expertl chybéji déti, které nebyly se svymi problémy
diagnostikovany. Vzhledem k lepsici se diagnostickym metodam a postupl se ocekava, Ze
vzroste pocet klientli CS o cca 10 %.

Ranou péci vyuZivd pouze cca 14 % potrebnych, nyni je v této sluzbé cca 230 klientd, tj.
potfebnych je 1500 klientd.

o Vliv faktoru na modelaci — Tento velky narlst o cca 1200 klientd v modelu
sméfujeme do odborného socidlniho poradenstvi (zvyseni externi zmény CS v tabulce
»projekce —2030“ u sluzby ,,Odborné socialni poradenstvi pro rodiny s détmi“) a
nardst rané péce modelujeme expertnim odhadem o 100 % (zvysSeni externi zmény
CS v tabulce ,,projekce —2030“ u sluzby ,, Rana péce“ o 234).

Kontaktni centra — expertni odhad narlstu poctu klientl o cca 2,5 % rocné, tj. o 25 % drogové
zavislych osob, coZ je 190 osob (zvysSeni externi zmény CS v tabulce ,projekce —2030“ u sluzby
,Kontaktni centra“).

Priblizné kazdy sedmy drogové zavisly bude vzhledem ke svému zdravotnimu stavu a véku
potifebovat pomoc v podobé vhodné pobytové sluzby, minimalné nocleharny, tj. cca 200
osob (zvyseni externi zmény CS v tabulce ,projekce —2030“ u sluzby ,Nocleharny“).
Vyznamny nar(st se pfedpoklada u osob s nelatkovymi zavislostmi, kterych je dle expertniho
odhadu 10x vice neZ drogové zavis lych, tj. cca 15 000 osob. Pokud by se podchytilo 20 %
téchto osob v podobé odborného socidlniho poradenstvi, jednalo by se o zvySeni poctu
klientQ této soc. sluzby o cca 3 000 osob (zvySeni externi zmény CS v tabulce ,projekce —
2030“ u sluzby ,,0dborné socialni poradenstvi —ambulantni).

tni nastroj s detailnimi datovymi podklady je ptilohou v podobé sady XLS soubord.

rovnani manazerskych shrnuti variant:
vé varianty byly vyhodnoceny z pohledu zakladnich vystupnich parametrd. Posuzovany byly
Nulova varianta — predikce stavu sité SSL v pfipadé, kdy by nebyla realizovana navrhova

opatreni. Varianta pocita pouze s pfirozenym demografickym vyvoj bez zmény parametr(
nakladovosti, efektivnosti a bez pokryti novych a nepokrytych potteb.
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2. Idedlni varianta je ta, ktera zahrnuje vSechny pozadavky a potreby, které byly analyzovany
vcetné nepokrytych potreb identifikovanych na pracovnich skupinach viz. analyticka ¢ast.

3. Optimalni varianta vychazi z expertnich navrh( v takové podobé, aby reagovala na ocekavany
vyvoj, trendy, nepokryté potfeby a zahrnovala v sobé princip posilovani ambulantni a terénni
formy sluzeb namisto pobytovych.

Tab. ¢. 106: Predikce 2030 — porovnani manazerskych shrnuti nulové, idealni a optimalni varianty

2030 - nulova 2030 - Idealni 2030 - optimalni

2018 varianta varianta varianta

Naklady 2 502 970 459 K¢ 2753 817 396 K¢ 4 884 159 161 K¢ 3592 954 255 K¢
Pracovnici 4626 5081 7 147 5365
Klienti 33 055 33162 44 368 42 366
LUzka 5390 6 065 7 856 5095
Socidlni byty 600

Zdroj: vlastni vypocty na zdkladé vystupl analytické cdsti a prediktivniho modelu

Z vysledného prehledu variant modelovanych v predchozich kapitoldch je patrné, ze plné pokryti
identifikovanych potfeb a poZadavk( (idedlni varianta, kap. 6.6) neni mozné realizovat z dlivodu
vysoké finanéni narocnosti a vysoké potreby pracovnikl. Toto prudké zvySeni je dano predevsim
poZadovanym idealnim narlstem pobytovych sluzeb. Nulova varianta je variantou, které neresi
nepokryté potreby a je pouze pfenosem stavajiciho stavu (neoptimalniho) do podminek roku 2030.
Optimalni varianta naproti tomu narlst potreb reflektuje, oviem navrhuje feseni v podobé posileni
ambulantnich a terénnich sluzeb, které Iépe reaguje na potieby osob v nepfiznivé socidlni situaci,
a to zejména tam, kde osoby Ziji, coZ jim umoZnuje zUstat soucasti pfirozeného prostiedi. BIiZsi
popis optimalni varianty a zmén, které je potfeba v siti SSL do roku 2030 realizovat je v ndsledujicich
kapitolach v podobé textu a tabulek zmén jednotlivych sluzeb a jejich parametrd.
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6 Stanoveni optimalni i realné kapacity sité socidlnich sluzeb Zlinského
kraje

6.1 Optimalizace Zakladni sité socialnich sluzeb ve Zlinském kraji

V soucasné dobé je sit rozdélena na Zakladni sit socidlnich sluZzeb a Docasnou sit Zlinského kraje a
Zasobnik. V zdkladni siti jsou zahrnuty socidlni sluzby, kterym je vydano Povéfeni k zajisténi
dostupnosti poskytovani socialnich sluzeb. Definice a prace s Do¢asnou siti a Zasobnikem je obsahem
SPRSS a Akénich pland.

Cilem je zajistit udrZitelnost zakladni sité.

Z vysledk( porovnani jednotlivych variant podoby sité SSL do r. 2030 byla jako optimalni vybrana nize
uvedenad varianta. Tato varianta je popsana z pohledu:

e definovani a kvantifikace optimalni kapacity sité socialnich sluzeb ve Zlinském kraji,

e stanoveni optimalniho poctu pracovnik(l v socidlnich sluzbach a definovani kvalifikacni
struktury,

e Stanoveni parametrd koordinace vicezdrojového financovani.

Podoba optimalni a redlné kapacity sité SSL v ¢lenén na jednotlivé sluzby je popsana v nasledujicich
kapitolach v podobé popisu jednotlivych parametri sluzeb z pohledu stavu:

e Aktualniho (rok 2018)

e Pfirozené ocekdvaného demografickym vyvojem do roku 2030

e Optimalniho po zaneseni trend(, faktor( a expertnich ndvrhi optimalniho stavu v roce 2030
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Definovani a kvantifikace optimalni kapacity sité socidlnich sluzeb ve Zlinském kraji

Nize uvedend tabulka predstavuje model zmény velikosti poctu klientli pro optimdlni variantu v roce 2030

demografického vyvoje a expertnich ndvrzich podoby optimalni sité SSL.

Tab. ¢. 107: Model zmény poctu klientl pro optimalni variantu v roce 2030

dle jednotlivych sluzeb na zdakladé

zména od roku 2018 - 107 9311
CELKEM 33 055 33162 42 366
DRUH SOCIALNI SLUZBY DLE | druh CILOVA 2018 —| 2018 — uZivateld | 2018 — uZivatelé | 2030 — | 2030 — uzivateld SSL—cilova | 2030 - uZivateld SSL —
AKCNIHO PLANU sluzby SKUPINA — | velikost SSL -  cilova | na 1000 zastupct | velikost skupina optimalni varianta

(Pobyt.; | uZivatelé demograf. skupina dem. skupiny demograf.

skupiny skupiny

Ambul.;

Terén.)
Azylové domy — pro muzZe a
Zeny bez pfistresi P 00sV 372281 381 1,0234 330153 338 338
Azylové domy — pro rodiny s
détmi (1 — 25 lGZek) P RsD 102 804 83 0,8074 98 425 79 99
Azylové domy — pro rodiny s
détmi (26 a vice lGZek) P RsD 102 804 166 1,6147 98 425 159 159
Centra dennich sluzeb A ozP 372281 154 0,4137 330153 137 137
Centra dennich sluZzeb pro
seniory A SEN 78 154 58 0,7421 97 593 72 72
Denni stacionare A ozpP 372281 149 0,4002 330 153 132 132
Denni stacionafe pro seniory A SEN 78 154 250 3,1988 97 593 312 762
Domovy pro osoby se
zdravotnim postizenim (1 — 25
1Gzek) P ozp 372281 111 0,2982 330153 98 98
Domovy pro osoby se
zdravotnim postizenim (121 a
vice lizek) p ozpP 372281 139 0,3734 330 153 123 123
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Domovy pro  osoby se
zdravotnim postizenim (26 — 50

1GzZek) ozZP 372281 320 0,8596 330153 284 25
Domovy pro osoby se
zdravotnim postizenim (51 — 80
1GzZek) ozZP 372281 133 0,3573 330153 118 118
Domovy pro osoby se
zdravotnim postizenim (81 -
120 lGzZek) ozZP 372281 211 0,5668 330153 187 187
Domovy pro seniory (1 — 40
lbzek) SEN 78 154 437 5,5915 97 593 546 546
Domovy pro seniory (101 — 140
1GzZek) SEN 78 154 594 7,6004 97 593 742 742
Domovy pro seniory (141 a vice
10Zek) SEN 78 154 1023 13,0895 97 593 1277 377
Domovy pro seniory (41 — 70
1GzZek) SEN 78 154 654 8,3681 97 593 817 817
Domovy pro seniory (71 — 100
10Zek) SEN 78 154 212 2,7126 97 593 265 265
Domovy se zvldstnim rezimem
— pro osoby s Alzheimerovou
chorobou a jinymi  typy
demenci (1 — 25 lazZek) SEN 78 154 239 3,0581 97 593 298 298
Domovy se zvlastnim rezimem
— pro osoby s Alzheimerovou
chorobou a jinymi  typy
demenci (1- 25 lGZek) SEN 78 154 35 0,4478 97 593 44 44
Domovy se zvlastnim rezimem
— pro osoby s Alzheimerovou
chorobou a jinymi typy
demenci (26 — 60 lGZek) SEN 78 154 519 6,6407 97 593 648 370
Domovy se zvldstnim rezimem
— pro osoby s Alzheimerovou
chorobou a jinymi  typy
demenci (81 a vice l0Zek) SEN 78 154 136 1,7402 97 593 170 110
Domovy se zvlastnim rezimem
— pro osoby s duSevnim
onemocnénim ozP 372281 200 0,5372 330153 177 117
Domovy se zvladstnim rezimem
— pro osoby zavislé na
navykovych latkach ozP 372281 76 0,2041 330 153 67 87
Domy na pUl cesty 00sV 372281 90 0,2418 330153 80 80
Chranéné bydleni 0ozP 372281 107 0,2874 330153 95 95
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Chranéné bydleni -
transformace P ozP 372281 87 0,2337 330 153 77 77
Chranéné bydleni -
transformace IP P ozp 372281 25 0,0672 330153 22 273
Intervencni centra -
ambulantni A RsD 102 804 264 2,568 98 425 253 253
Kontaktni centra A 00SV 372281 760 2,0415 330 153 674 864
Krizova pomoc A RsD 102 804 153 1,4883 98 425 146 146
Nizkoprahova denni centra —
ambulantni A 00SV 372281 653 1,7541 330 153 579 579
Nizkoprahova zafizeni pro déti
a mladeZ —ambulantni A RsD 102 804 1142 11,1085 98 425 1093 1093
Nocleharny A 00SV 372281 445 1,1953 330153 395 615
Odborné socialni poradenstvi —
ambulantni A 0ozP 372281 7817 20,9976 330 153 6932 9932
Odborné socialni poradenstvi —
ambulantni pro rod. S détmi A RsD 102 804 2 800 27,2363 98 425 2681 3881
Odlehcovaci sluzby — pobytové | P ozpP 372281 279 0,7494 330153 247 947
Odlehcovaci sluzby — pobytové
pro seniory P SEN 78 154 481 6,1545 97 593 601 1001
Odlehcovaci sluzby — terénni T ozpP 372281 70 0,188 330153 62 162
Osobni asistence T 0ozP 372281 203 0,5453 330 153 180 1724
Osobni asistence pro seniory T SEN 78 154 235 3,0069 97 593 293 909
Pecovatelskd sluzba — terénni
(poskytovana na Uzemi alesporn
tfi obci) T SEN 78 154 4373 55,9536 97 593 5461 5761
Pecovatelskd sluzba — terénni
(poskytovana na Uzemi méné
ne? tfi obci) T SEN 78 154 240 3,0709 97 593 300 300
Podpora samostatného bydleni | T ozp 372281 27 0,0725 330153 24 24
Rand péce —terénni T RsD 102 804 244 2,3734 98 425 234 478
Sluzby  ndasledné péce -
ambulantni A 00SV 372281 51 0,137 330 153 45 45
Socialné aktivizacni sluzby pro
rodiny s détmi —ambulantni A RsD 102 804 92 0,8949 98 425 88 88
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Socialné aktivizacni sluzby pro

rodiny s détmi — terénni T RsD 102 804 862 8,3849 98 425 825 825
Socialné aktivizacni sluzby pro
seniory a osoby se zdravotnim
postizenim —ambulantni A ozP 372281 1317 3,5377 330153 1168 1168
Socialné terapeutické dilny A ozP 372281 405 1,0879 330 153 359 359
Socialni rehabilitace -
ambulantni A ozp 372281 676 1,8158 330153 600 480
Socialni rehabilitace -
ambulantni — IP A ozP 372281 23 0,0618 330 153 20 146
Socialni rehabilitace — pobytova | P ozpP 372281 41 0,1101 330153 36 36
Socialni rehabilitace — terénni T ozp 372281 166 0,4459 330153 147 147
Socidlni sluzby poskytované ve
zdravotnickych zafizenich
l0Zkové péce P ozP 372281 135 0,3626 330153 120 120
Telefonicka krizovda pomoc —
terénni T 00SV 372281 - - 330 153 0
Terénni programy — pro déti T RsD 102 804 64 0,6225 98 425 61 61
Terénni programy — pro osoby
ohroZené socidlnim vylou¢enim | T 0O0sVv 372281 803 2,157 330153 712 712
Terénni programy — pro osoby
zavislé na ndvykovych latkach T 0O0SsV 372281 666 1,789 330153 591 591
Tlumocnické sluzby — terénni T ozP 372281 943 2,533 330153 836 836
Tydenni stacionare P ozP 372281 36 0,0967 330153 332 32
Centra dusevniho zdravi TA ozp 900
Socialni byty P 600

Zdroj: vlastni vypocty na zdkladé vystupl analytické cdsti a prediktivniho modelu

RozloZeni uzivatel( SSL na Uzemi ZK je uvedeno v samostatnych prilohach dle jednotlivych ORP.
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6.1.2 Stanoveni optimalniho poctu pracovniki v socialnich sluzbach a definovani kvalifikacni struktury

NiZze uvedena tabulka predstavuje model zmény velikosti poctu uvazk( pracovnik( v jednotlivych SSL klient(l pro optimalni variantu v roce 2030 dle
jednotlivych sluzeb na zakladé demografického vyvoje a expertnich navrzich podoby optimalni sité SSL.

Tab. ¢. 108: Model zmény poctu tvazkl pracovniki v jednotlivych SSL pro optimalni variantu v roce 2030

zména od roku 2018 107 455,0 738,6
CELKEM 33 055 4626 33162 5081,0 5364,6
DRUH SOCIALN{ SLUZBY DLE AKCNIHO PLANU druh sluzby | CILOVA 2018 — 12018 - pocet | 2018 — | 2030 —| 2030 — pocet 2030 -  pocet
(Pobyt.; SKUPINA — | uZivatelQ pracovniki  — | pracovnici na | uZivatell pracovniki  — | pracovnikd — Gvazky
uZivatelé uvazky uzivatele uvazky - optimalni varianta

Ambul.;

Terén.)
Azylové domy — pro muZe a Zeny bez pfistresi P 0O0svV 381 49,83 0,1308 338 44,2 44,2
Azylové domy — pro rodiny s détmi (1 — 25 lGZek) P RsD 83 19,92 0,24 79 19,1 23,9
Azylové domy — pro rodiny s détmi (26 a vice I0Zek) P RsD 166 37,46 0,2257 159 35,9 35,9
Centra dennich sluzeb A 0ozpP 154 36,11 0,2345 137 32,0 32,0
Centra dennich sluzeb pro seniory A SEN 58 7,12 0,1228 72 8,9 8,9
Denni stacionare A ozp 149 39,74 0,2667 132 35,2 70,5
Denni stacionare pro seniory A SEN 250 44,78 0,1791 312 55,9 136,5
Domovy pro osoby se zdravotnim postizenim (1 — 25 laZek) P ozpP 111 120,46 1,0852 98 106,8 106,8
Domovy pro osoby se zdravotnim postizenim (121 a vice lGzek) P ozp 139 100,05 0,7198 123 88,7 88,7
Domovy pro osoby se zdravotnim postizenim (26 — 50 lGZek) P 0ozP 320 276,74 0,8648 284 245,4 21,4
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Domovy pro osoby se zdravotnim postiZzenim (51 — 80 IUzZek) ozP 133 118,39 0,8902 118 105,0 105,0
Domovy pro osoby se zdravotnim postizenim (81 — 120 lGzek) ozp 211 158,06 0,7491 187 140,2 140,2
Domovy pro seniory (1 — 40 ldZek) SEN 437 280,6 0,6421 546 350,4 350,4
Domovy pro seniory (101 — 140 lGzZek) SEN 594 281,41 0,4738 742 351,4 351,4
Domovy pro seniory (141 a vice liZek) SEN 1023 423,78 0,4143 1277 529,2 156,4
Domovy pro seniory (41 — 70 lGzek) SEN 654 415,32 0,635 817 518,6 518,6
Domovy pro seniory (71 — 100 IGzek) SEN 212 121,23 0,5718 265 151,4 151,4
Domovy se zvlastnim reZzimem — pro osoby s Alzheimerovou chorobou a

jinymi typy demenci (1 — 25 IGZek) SEN 239 181,74 0,7604 298 226,9 226,9
Domovy se zvlastnim reZzimem — pro osoby s Alzheimerovou chorobou a

jinymi typy demenci (1- 25 lGzZek) SEN 35 17,1 0,4886 44 21,4 21,4
Domovy se zvlastnim reZzimem — pro osoby s Alzheimerovou chorobou a

jinymi typy demenci (26 — 60 lGZek) SEN 519 304,04 0,5858 648 379,7 216,8
Domovy se zvlastnim rezimem — pro osoby s Alzheimerovou chorobou a

jinymi typy demenci (81 a vice lGZek) SEN 136 108,78 0,7999 170 135,8 87,8
Domovy se zvlastnim reZimem — pro osoby s dusevnim onemocnénim ozpP 200 130,45 0,6523 177 115,7 76,6
Domovy se zvlastnim reZimem — pro osoby zavislé na ndvykovych

latkach 0ozpP 76 42,54 0,5597 67 37,7 48,9
Domy na pul cesty 0o0osv 90 5,86 0,0651 80 5,2 52
Chranéné bydleni ozpP 107 50,11 0,4683 95 44,4 44,4
Chranéné bydleni — transformace ozpP 87 72,87 0,8376 77 64,6 64,6
Chranéné bydleni — transformace IP ozpP 25 20,56 0,8224 22 18,2 224,7
Intervencni centra — ambulantni RsD 264 4,15 0,0157 253 4,0 4,0
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Kontaktni centra A 00SsV 760 13,21 0,0174 674 11,7 15,0
Krizovd pomoc A RsD 153 5,46 0,0357 146 5,2 52
Nizkoprahova denni centra —ambulantni A 0o0sv 653 20,03 0,0307 579 17,8 17,8
Nizkoprahova zafizeni pro déti a mladeZ — ambulantni A RsD 1142 50,54 0,0443 1093 48,4 48,4
Noclehérny A 00SsV 445 14,59 0,0328 395 12,9 20,2
Odborné socidlni poradenstvi —ambulantni A ozpP 7 817 27,99 0,0036 6932 24,8 35,6
Odborné socidlni poradenstvi — ambulantni pro rod. S détmi A RsD 2 800 24,26 0,0087 2681 23,2 33,6
Odlehcovaci sluzby — pobytové P ozpP 279 36,67 0,1314 247 32,5 124,5
Odlehcovaci sluzby — pobytové pro seniory P SEN 481 49,29 0,1025 601 61,5 102,5
Odlehcovaci sluzby — terénni T ozp 70 9,58 0,1369 62 8,5 22,2
Osobni asistence T ozpP 203 51,25 0,2525 180 45,5 435,3
Osobni asistence pro seniory T SEN 235 42,01 0,1788 293 52,5 162,6
Pecovatelska sluzba — terénni (poskytovéna na dzemi alespori tfi obci) | T SEN 4373 345,58 0,079 5461 431,5 455,2
Pecovatelska sluzba — terénni (poskytovana na Gzemi méné nez tfi obci) | T SEN 240 51,02 0,2126 300 63,7 63,7
Podpora samostatného bydleni T ozp 27 7,65 0,2833 24 6,8 6,8
Rand péce —terénni T RsD 244 15,19 0,0623 234 14,5 29,7
Sluzby nasledné péce — ambulantni A 00sv 51 1,64 0,0322 45 1,5 1,5
Socialné aktivizacni sluzby pro rodiny s détmi —ambulantni A RsD 92 14,85 0,1614 88 14,2 14,2
Socialné aktiviza¢ni sluzby pro rodiny s détmi — terénni T RsD 862 81,44 0,0945 825 78,0 78,0
Socialné aktivizacni sluzby pro seniory a osoby se zdravotnim

postizenim —ambulantni A ozpP 1317 11,14 0,0085 1168 9,9 9,9
Socialné terapeutické dilny A ozp 405 86,36 0,2132 359 76,6 76,6
Socialni rehabilitace — ambulantni A ozpP 676 77,5 0,1146 600 68,7 55,0
Socidlni rehabilitace —ambulantni — IP A ozpP 23 2,98 0,1296 20 2,6 19,0
Socialni rehabilitace — pobytova P ozp 41 9,8 0,239 36 8,7 8,7
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Socialni rehabilitace — terénni T ozpP 166 1,89 0,0114 147 1,7 1,7
Socialni sluzby poskytované ve zdravotnickych zafizenich Iizkové péce P ozP 135 36,63 0,2713 120 32,5 32,5
Telefonicka krizova pomoc — terénni T 0O0SsVv - 7,55 - 0,0
Terénni programy — pro déti T RsD 64 1,61 0,0252 61 1,5 1,5
Terénni programy — pro osoby ohroZené socialnim vylouc¢enim T 00sV 803 19,62 0,0244 712 17,4 17,4
Terénni programy — pro osoby zévislé na navykovych latkach T 0O0sv 666 8,19 0,0123 591 7,3 7,3
Tlumocnické sluzby — terénni T ozp 943 4,53 0,0048 836 4,0 4,0
Tydenni stacionare P ozpP 36 26,68 0,7411 32 23,7 23,7
Centra dusevniho zdravi T, A ozpP 72

Zdroj: vlastni vypocty na zdkladé vystupl analytické casti a prediktivniho modelu
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Nize uvedend tabulka predstavuje model rozlozeni planovanych potfebnych profesi v pfimé péci pro optimalni variantu struktury SSL do roku 2030.

Tab. ¢. 109: Model rozloZeni planovanych potiebnych profesi v pfimé péci pro optimalni variantu struktury

ve

y SSL do roku 2030

CELKEM 2750 75 % 500 14 % 373 10% | 25 1% 3648
Pracovnik v  soc. Socialni Zdravotni

Sluzba sluzbach pracovnik sestra Psycholog CELKEM

Azylové domy — pro muze a Zeny bez pristresi 22,9 73 % 8,4 27 % - 0% |- 0% 31,3
Azylové domy — pro rodiny s détmi (1 — 25 lGzek) 9,1 48 % 9,8 52 % - 0% |- 0% 18,9
Azylové domy — pro rodiny s détmi (26 a vice lGZek) 18,6 66 % 9,8 34 % - 0% |- 0% 28,4
Centra dennich sluzeb 19,8 79 % 5,3 21% - 0% 0,0 0% 25,1
Denni stacionare 46,0 84 % 8,7 16 % - 0% |- 0% 54,6
Domovy pro osoby se zdravotnim postizenim (1 — 25 lGZek) 76,3 86 % 3,8 4% 8,8 10% | — 0% 88,9
Domovy pro osoby se zdravotnim postiZzenim (121 a vice lGzek) 50,2 84 % 3,6 6 % 5,8 10% | — 0% 59,6
Domovy pro osoby se zdravotnim postizenim (26 — 50 l(iZzek) 11,2 76 % 0,8 5% 2,7 18% | — 0% 14,6
Domovy pro osoby se zdravotnim postizenim (51 — 80 lGZek) 58,5 81% 3,5 5% 9,8 14% | — 0% 71,9
Domovy pro osoby se zdravotnim postizenim (81 — 120 IGZek) 84,1 83 % 6,2 6 % 11,5 11% |- 0% 101,8
Domovy pro seniory (1 — 40 ldZek) 160,9 70% 13,5 6 % 56,3 24 % | — 0% 230,7
Domovy pro seniory (101 — 140 l0Zek) 173,1 76 % 12,5 5% 41,4 18% | — 0% 226,9
Domovy pro seniory (141 a vice lGzek) 82,5 77 % 6,5 6% 18,5 17% | — 0% 107,5
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Domovy pro seniory (41 — 70 lGzek) 240,3 76 % 19,4 6% 57,8 18% | 0,0 0% 317,5
Domovy pro seniory (71 — 100 lGzek) 72,4 75 % 6,6 7% 17,7 18% | — 0% 96,7
Domovy se zvlastnim rezimem — pro osoby s Alzheimerovou
chorobou a jinymi typy demenci (1 — 25 l0Zek) 123,8 77 % 7,5 5% 28,9 18% (0,0 0% 160,1
Domovy se zvlastnim rezimem — pro osoby s Alzheimerovou
chorobou a jinymi typy demenci (26 — 60 Ilzek) 112,9 74 % 7,5 5% 31,4 21% (0,0 0% 151,9
Domovy se zvlastnim rezimem — pro osoby s Alzheimerovou
chorobou a jinymi typy demenci (81 a vice llzek) 47,0 70% 2,0 3% 18,1 27 % | — 0% 67,0
Domovy se zvlastnim reZimem - pro osoby s duSevnim
onemochénim 38,5 82 % 2,3 5% 5,9 13% (0,0 0% 46,7
Domovy se zvlastnim reZimem — pro osoby zavislé na navykovych
latkach 25,7 81 % 2,4 8 % 3,6 11% |- 0% 31,7
Domy na pul cesty 2,5 56 % 2,0 44 % - 0% |— 0% 4,4
Chranéné bydleni 26,6 71% 10,8 29 % - 0% |- 0% 37,4
Chranéné bydleni — transformace 54,6 93 % 4,0 7% - 0% |— 0% 58,6
Chranéné bydleni — transformace IP 191,2 90 % 20,8 10% - 0% |- 0% 212,0
Intervenéni centra — ambulantni - 0% 2,8 84 % - 0% 0,5 16 % 3,3
Kontaktni centra 2,6 22 % 9,0 78 % - 0% |— 0% 11,6
Krizova pomoc - 0% 2,7 77 % - 0% (0,8 23 % 3,5
Nizkoprahova denni centra —ambulantni 6,7 50 % 6,7 50 % - 0% |— 0% 13,4
Nizkoprahova zafizeni pro déti a mladeZ — ambulantni 11,9 32% 24,8 68 % - 0% |— 0% 36,7
Nocleharny 12,8 82 % 2,8 18% - 0% |— 0% 15,6
Odborné socidlni poradenstvi —ambulantni 0,7 3% 19,7 70 % - 0% |76 27 % 28,0
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Odlehcovaci sluzby — pobytové 76,1 85 % 6,8 8% 6,3 7% (0,0 0% 89,2
Odlehcovaci sluzby — terénni 12,6 75 % 4,2 25% - 0% |— 0% 16,8
Osobni asistence 342,9 90 % 39,5 10% - 0% 0,0 0% 382,5
Pecovatelskd sluzba — terénni (poskytovana na Uzemi alespon tii
obci) 341,4 90 % 38,8 10% - 0% |— 0% 380,1
Pecovatelska sluzba — terénni (poskytovana na uzemi méné nez tfi
obci) 48,4 91 % 4,8 9% - 0% |— 0% 53,2
Podpora samostatného bydleni 4,3 77 % 1,3 23% - 0% |— 0% 5,6
Rana péce — terénni 3,2 14 % 19,2 84 % 0,1 0% 0,2 1% 22,7
Sluzby nasledné péce —ambulantni - 0% 0,9 99 % - 0% (0,0 1% 0,9
Socialné aktivizacni sluzby pro rodiny s détmi — ambulantni 1,2 10% 9,4 79 % - 0% (1,3 11% 12,0
Socidlné aktivizacni sluzby pro rodiny s détmi — terénni 9,4 15% 50,9 83 % - 0%|0,9 1% 61,1
Socialné aktivizacni sluzby pro seniory a osoby se zdravotnim
postizenim — ambulantni 5,4 65 % 2,8 35% - 0% 0,0 0% 8,2
Socialné terapeutické dilny 39,1 69 % 17,4 31% - 0% |— 0% 56,5
Socialni rehabilitace — ambulantni 17,6 42 % 22,8 54 % - 0%|1,6 4% 42,0
Socialni rehabilitace — ambulantni — IP 6,3 51% 6,2 49 % - 0% |— 0% 12,5
Socialni rehabilitace — pobytova 4,7 69 % 2,1 31% - 0% 0,0 0% 6,9
Socidlni rehabilitace — terénni 0,3 19% 1,2 81 % - 0% |— 0% 1,5
Sociélni sluzby poskytované ve zdravotnickych zafizenich lGzkové
péce 8,4 34 % 0,7 3% 15,6 63% |— 0% 24,7
Telefonicka krizova pomoc — terénni - 7% - 53% - 0% |— 40 % -
Terénni programy — pro déti 0,1 7% 1,0 93% - 0% 0% 1,0
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Terénni programy — pro osoby ohroZené socialnim vyloucenim 9,5 66 % 5,0 34 % - 0% |- 0% 14,5
Terénni programy — pro osoby zavislé na navykovych latkach 1,6 28 % 4,1 72% - 0% |- 0% 5,7
Tlumocnické sluzby — terénni 2,7 73 % 0,8 21% - 0% 0,2 6 % 3,8
Tydenni stacionare 13,7 77 % 1,5 8% 2,6 15% | — 0% 17,8
CDz 18| 25% 12| 17% 30| 42% 12| 17% 72,0

Zdroj: vlastni vypocty na zdkladé vystup( analytické ¢dsti a prediktivniho modelu
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6.1.3 Stanoveni narok( na financovani

NiZze uvedend tabulka predstavuje model zmény velikosti poctu klientl pro optimalni variantu vroce 2030 dle jednotlivych sluzeb na zakladé

B Zlinsky kraj

demografického vyvoje a expertnich ndvrzich podoby optimalni sité SSL.

Tab. €. 110: Model zmény poétu klientl pro optimalni variantu v roce 2030 dle jednotlivych sluZeb na ziakladé demografického vyvoje

zména od roku 2018 107 250 846 936,23 K¢ 1089 983 795,17 K&
CELKEM 33 055 2502 970 459 33162 2753817 395,62 K¢ | 3592 954 254,56 K¢
DRUH SOCIALNI SLUZBY DLE AKCNIHO PLANU druh sluzby | CILOVA 2018 —| 2018 - naklady | 2018 — ndklad | 2030 —-12030 - ndklady [2030 - naklady

(Pobyt.; SKUPINA  — | uzivatelQ celkem na uZivatele uzivatell celkem celkem - optimalni

uzivatelé varianta

Ambul.;

Terén.)
Azylové domy — pro muze a Zeny bez pristresi P 0o0osv 381 | 28894 170,36 K¢ 75 837,72 Ké 338 25 624 487,15 K¢ 33 311 833,29 K¢
Azylové domy — pro rodiny s détmi (1 — 25 lGzZek) P RsD 83 9992 082,43 K¢ 120 386,54 K¢ 79 9 566 503,44 K¢ 15 566 504,39 K¢
Azylové domy — pro rodiny s détmi (26 a vice lGzek) | P RsD 166 | 20663 494,00 K¢ 124 478,88 K¢ 159 19 783 402,29 K¢ 25 718 422,98 K¢
Centra dennich sluzeb A ozp 154 | 12001 707,59 K¢ 77 933,17 K¢ 137 10 643 586,51 K¢ 13 836 662,46 K¢
Centra dennich sluzeb pro seniory A SEN 58 3768 044,00 K¢ 64 966,28 K¢ 72 4705 265,39 K¢ 6 116 845,01 K¢
Denni stacionare A ozp 149 | 20436 887,86 K¢ 137 160,32 K¢ 132 18 124 236,26 K¢ 47 123 014,29 K¢
Denni stacionare pro seniory A SEN 250 | 21418916,74 K¢ 85 675,67 K¢ 312 26 746 420,08 K¢ 84 890 611,27 K¢
Domovy pro osoby se zdravotnim postizenim (1 —
25 lazek) P ozp 111 | 63990 417,06 K¢ 576 490,24 K¢ 98 56 749 219,62 K¢ 73 773 985,50 K¢
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Domovy pro osoby se zdravotnim postizenim (121 a

vice lGZek) ozpP 139 | 62386 500,85 K¢ 448 823,75 K¢ 123 55 326 803,61 K¢ 71924 844,70 K¢

Domovy pro osoby se zdravotnim postizenim (26 — 156 138 764,59

50 lGzZek) 0ozP 320 K¢ 487 933,64 K¢ 284 138 469 999,88 K¢ 15 723 743,47 K¢

Domovy pro osoby se zdravotnim postizenim (51 —

80 ltzek) ozpP 133 | 64222 752,16 K¢ 482 877,84 K¢ 118 56 955 263,52 K¢ 74 041 842,58 K¢

Domovy pro osoby se zdravotnim postizenim (81 —

120 lGzek) 0ozP 211 | 83600 110,77 K¢ 396 209,06 K¢ 187 74 139 867,56 K¢ 96 381 827,83 K¢
140 219 463,78

Domovy pro seniory (1 —40 lGZek) SEN 437 K¢ 320 868,34 K¢ 546 175 096 095,05 K¢ 227 624 923,57 K¢
167 944 054,71

Domovy pro seniory (101 — 140 |GZek) SEN 594 K¢ 282 734,10 K¢ 742 209 716 592,65 K¢ 272 631 570,44 K¢
262 640 499,58

Domovy pro seniory (141 a vice l0zZek) SEN 1023 K¢ 256 735,58 K¢ 1277 327 966 778,93 K¢ 125 976 182,59 K¢
231 855 709,64

Domovy pro seniory (41 — 70 lazek) SEN 654 K¢ 354 519,43 K¢ 817 289 524 922,43 K¢ 376 382 399,16 K¢

Domovy pro seniory (71 — 100 lGzek) SEN 212 | 77929 967,53 K¢ 367 594,19 K¢ 265 97 313 401,68 K¢ 126 507 422,18 K¢

Domovy se zvlastnim rezimem — pro osoby s

Alzheimerovou chorobou a jinymi typy demenci (1

— 25 lGzek) SEN 239 | 96188 780,56 K¢ 402 463,52 K¢ 298 120 113 708,97 K¢ 156 147 821,66 K¢

Domovy se zvlastnim reZimem — pro osoby s

Alzheimerovou chorobou a jinymi typy demenci (1-

25 ltzek) SEN 35| 11810412,85K¢ 337 440,37 K¢ 44 14 748 003,70 K¢ 19 172 404,81 K¢

Domovy se zvlastnim reZimem — pro osoby s

Alzheimerovou chorobou a jinymi typy demenci (26 156 630 094,81

— 60 lGzek) SEN 519 K¢ 301 792,09 K¢ 648 195 588 524,09 K¢ 145 197 419,92 K¢

Domovy se zvlastnim reZimem — pro osoby s

Alzheimerovou chorobou a jinymi typy demenci (81

a vice l0zek) SEN 136 | 60894 282,13 K¢ 447 752,07 K¢ 170 76 040 449,20 K¢ 63 927 922,15 K¢

Domovy se zvlastnim reZimem — pro osoby s

dusevnim onemocnénim 0ozP 200 | 73231120,19 K¢ 366 155,60 K¢ 177 64 944 238,74 K¢ 55 867 373,48 K¢

Domovy se zvldstnim reZimem — pro osoby zdavislé

na navykovych latkach ozP 76 | 24360 935,65 K¢ 320 538,63 K¢ 67 21 604 236,24 K¢ 36 419 511,41 K¢

Domy na pUl cesty 00SsV 90 4482 247,17 K¢ 49 802,75 K¢ 80 3975 033,15 K¢ 5167 543,09 K¢
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Chranéné bydleni P OZP 107 | 30735 366,61 K¢ 287 246,42 K¢ 95 27 257 332,42 K¢ 35 434 532,15 K¢
Chrénéné bydleni — transformace P ozP 87 | 38152 865,49 K¢ 438 538,68 K¢ 77 33 835 462,28 K¢ 43 986 100,96 K¢
Chranéné bydleni — transformace IP P ozpP 25 3654 020,02 K¢ 146 160,80 K¢ 22 3240 528,72 K¢ 51 904 956,64 K¢
Intervenéni centra — ambulantni A RsD 264 2 645 287,53 K¢ 10 020,03 K¢ 253 2532 620,45 K¢ 3292 406,58 K¢
Kontaktni centra A 00SsvV 760 9 066 078,34 K¢ 11 929,05 K¢ 674 8040 154,99 K¢ 13 398 676,94 K¢
Krizovd pomoc A RsD 153 3147 419,18 K¢ 20571,37 K¢ 146 3013 365,49 K¢ 3917 375,14 K¢
Nizkoprahova denni centra — ambulantni A 0o0osv 653 | 10142 580,75 K¢ 15 532,28 K¢ 579 8994 839,68 K¢ 11 693 291,58 K¢
Nizkoprahova zafizeni pro déti a mladez -

ambulantni A RsD 1142 | 25562 149,83 K¢ 22 383,67 K¢ 1093 24 473 416,43 K¢ 31 815 441,36 K¢
Nocleharny A 00osv 445 8339 588,91 K¢ 18 740,65 K¢ 395 7 395 875,57 K¢ 14 974 463,93 K¢
Odborné socialni poradenstvi — ambulantni A ozp 7817 | 15160 793,38 K¢ 1939,46 K¢ 6932 13 445 188,09 K¢ 25 042 655,75 K¢
Odborné socialni poradenstvi — ambulantni pro rod.

S détmi A RsD 23800 | 16897596,71K¢ 6 034,86 K¢ 2681 16 177 900,67 K¢ 30 445 646,18 K¢
Odlehéovaci sluzby — pobytové P ozpP 279 | 18692 258,83 K¢ 66 997,34 K¢ 247 16 577 030,60 K¢ 82517 722,34 K¢
Odlehcovaci sluzby — pobytové pro seniory P SEN 481 | 22315 066,54 K& 46 393,07 K& 601 27 865 468,22 K¢ 60 349 504,95 K¢
Odlehcovaci sluzby — terénni T ozP 70 | 4525867,32 K¢ 64 655,25 K¢ 62 4013 717,21 K¢ 13 623 014,54 K¢
Osobni asistence T ozP 203 | 19621 607,80 K¢ 96 658,17 K¢ 180 17 401 213,83 K¢ 216 633 849,78 K¢
Osobni asistence pro seniory T SEN 235 | 16231 149,74 K¢ 69 068,72 K¢ 293 20 268 305,56 K¢ 81 659 030,05 K¢
Pecovatelska sluzba — terénni (poskytovdna na 162 020 674,27

Uzemi alespon t¥i obci) T SEN 4373 K¢ 37 050,23 K¢ 5461 202 319 896,38 K¢ 277 465 456,64 K¢
Pecovatelskd sluzba — terénni (poskytovédna na

Uzemi méné nez t¥i obci) T SEN 240 | 20988 089,34 K¢ 87 450,37 K¢ 300 26 208 433,46 K¢ 34 070 963,50 K¢
Podpora samostatného bydleni T ozpP 27 3185 458,16 K¢ 117 979,93 K¢ 24 2 824 989,63 K¢ 3 672 486,52 K¢
Rand péce —terénni T RsD 244 | 10663 276,90 K¢ 43 701,95 K¢ 234 10 209 110,65 K¢ 27 134 103,81 K¢
Sluzby nésledné péce —ambulantni A 00osv 51 870 777,99 K¢ 17 074,08 K¢ 45 772 240,18 K¢ 1003 912,24 K¢
Socialné aktivizacni sluzby pro rodiny s détmi —

ambulantni A RsD 92 7521 408,00 K¢ 81 754,43 K¢ 88 7 201 059,04 K¢ 9 361 376,75 K¢
Socialné aktivizacni sluzby pro rodiny s détmi —

terénni T RsD 862 | 41777 993,49 K¢ 48 466,35 K¢ 825 39 998 601,02 K¢ 51998 181,32 K¢
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Socialné aktivizacni sluzby pro seniory a osoby se

zdravotnim postiZzenim — ambulantni A ozpP 1317 4086 781,82 K¢ 3 103,10 K¢ 1168 3624 318,92 K¢ 4711 614,59 K¢
Socidlné terapeutické dilny A ozpP 405 | 47858 688,14 K¢ 118 169,60 K¢ 359 42 442 967,69 K¢ 55 175 858,00 K¢
Socialni rehabilitace — ambulantni A ozp 676 | 41263126,43 K¢ 61 040,13 K¢ 600 36 593 764,06 K¢ 38 049 633,33 K¢
Socidlni rehabilitace — ambulantni — IP A OZP 23 1471 557,16 K¢ 63 980,75 K¢ 20 1305 034,79 K¢ 12 176 591,44 K¢
Socidlni rehabilitace — pobytova P ozP 41 4958 022,00 K¢ 120 927,37 K¢ 36 4 396 968,99 K¢ 5716 059,68 K¢
Socidlni rehabilitace — terénni T ozpP 166 1205 430,81 K¢ 7 261,63 K¢ 147 1069 023,47 K¢ 1389 730,51 K¢
Socialni sluzby poskytované ve zdravotnickych

zafizenich lhzkové péce P ozP 135 | 22955 419,51 K& 170 040,14 K¢ 120 20357 769,23 K¢ 26 465 099,99 K¢
Telefonicka krizovd pomoc — terénni T [el0 Y} - 1749 581,09 K¢ | K& - K¢ 0
Terénni programy — pro déti T RsD 64 896 020,00 K¢ 14 000,31 K¢ 61 857 857,06 K¢ 1115 214,17 K¢
Terénni programy — pro osoby ohroZené socialnim

vyloucenim T 00osv 803 9575 282,42 K¢ 11 924,39 K¢ 712 8491 737,20 K¢ 11 039 258,36 K¢
Terénni programy - pro osoby zavislé na

navykovych latkach T 00osv 666 5 055 260,02 K¢ 7 590,48 K¢ 591 4 483 203,49 K¢ 5 828 164,54 K¢
Tlumocnické sluzby —terénni T ozP 943 1585 263,00 K¢ 1 681,08 K¢ 836 1 405 873,60 K¢ 1 827 635,68 K¢
Tydenni stacionare P ozP 36 | 12691 234,85 K¢ 352 534,30 K¢ 32 11 255 086,41 K¢ 14 631 612,34 K¢
Centra dusevniho zdravi T,A ozp 120 000 000,00 K¢

Zdroj: vlastni vypocty na zdkladé vystupl analytické casti a prediktivniho modelu
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7 PROVADECI CAST

K navrhu feseni jednotlivych bodd, které vzesly z Analytické ¢asti, byly vypracovany varianty reseni,
které byly projedndny v pracovnich skupinach a s experty. Nasledné byla vybrana optimalni varianta
podoby sité SSL v roce 2030.

K dosazeni cilového stavu vybrané varianty podoby sité SSL do r. 2030 je nutné provést nize uvedené
zmény ve strukture sité SSL. Tyto zmény jsou ddle popsany v podobé zmén poZadavk( na kapacitu
jednotlivych sluzeb, personalni potreby jednotlivych sluzeb a strukturu nakladd jednotlivych sluzeb.
Tyto zmény jsou vidy charakterizovany stavajicim stavem, cilovym stavem, a potfebnou Upravou
sledovanych parametrd.
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7.1 Potrebné zmény v siti SSL do roku 2030 z pohledu velikosti cilovych skupin

NiZze uvedend tabulka predstavuje potfebné kroky k provedeni zmén v siti SSL do roku 2030 z pohledu narokd poctu uZivatel( (cilova skupina — CS)
jednotlivych sluzeb

Tab. ¢. 111: Potiebné kroky k provedeni zmén v siti SSL do roku 2030 z pohledu naroku cilové skupiny

CELKEM 33 055 42 366 9311
DRUH SOCIALNI SLUZBY DLE AKCNIHO PLANU Velikost CS v | Velikost CS v
2018 2030
Zména

Azylové domy — pro muZe a Zeny bez pfistresi 381 338 - 43
Azylové domy — pro rodiny s détmi (1 — 25 lGzek) 83 99 16
Azylové domy — pro rodiny s détmi (26 a vice lGZek) 166 159 - 7
Centra dennich sluzeb 154 137 - 17
Centra dennich sluzeb pro seniory 58 72 14
Denni stacionare 149 132 - 17
Denni stacionare pro seniory 250 762 512
Domovy pro osoby se zdravotnim postizenim (1 — 25 lGZek) 111 98 - 13
Domovy pro osoby se zdravotnim postizenim (121 a vice l0Zek) 139 123 - 16
Domovy pro osoby se zdravotnim postizenim (26 — 50 I(zZek) 320 25 - 295
Domovy pro osoby se zdravotnim postizenim (51 — 80 llzek) 133 118 - 15
Domovy pro osoby se zdravotnim postizenim (81 — 120 lGZek) 211 187 - 24
Domovy pro seniory (1 —40 lGZek) 437 546 109
Domovy pro seniory (101 — 140 lGzZek) 594 742 148
Domovy pro seniory (141 a vice lGzek) 1023 377 - 646
Domovy pro seniory (41 — 70 lzZek) 654 817 163
Domovy pro seniory (71 — 100 lGZek) 212 265 53
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Domovy se zvlastnim reZimem — pro osoby s Alzheimerovou chorobou a jinymi typy demenci (1 — 25 I0Zek) 239 298 59
Domovy se zvlastnim reZzimem — pro osoby s Alzheimerovou chorobou a jinymi typy demenci (1- 25 lGzek) 35 44 9
Domovy se zvlastnim reZimem — pro osoby s Alzheimerovou chorobou a jinymi typy demenci (26 — 60 IlzZek) 519 370 149
Domovy se zvlastnim reZzimem — pro osoby s Alzheimerovou chorobou a jinymi typy demenci (81 a vice lGzek) 136 110 26
Domovy se zvlastnim rezimem — pro osoby s dusevnim onemocnénim 200 117 83
Domovy se zvlastnim reZimem — pro osoby zavislé na navykovych latkach 76 87 11
Domy na pal cesty 90 80 10
Chranéné bydleni 107 95 12
Chranéné bydleni — transformace 87 77 10
Chranéné bydleni — transformace IP 25 273 248
Intervencni centra —ambulantni 264 253 11
Kontaktni centra 760 864 104
Krizovd pomoc 153 146 7
Nizkoprahova denni centra — ambulantni 653 579 74
Nizkoprahova zatizeni pro déti a mladez —ambulantni 1142 1093 49
Nocleharny 445 615 170
Odborné socialni poradenstvi — ambulantni 7 817 9932 2115
Odborné socialni poradenstvi —ambulantni pro rod. S détmi 2 800 3881 1081
Odleh¢ovaci sluzby — pobytové 279 947 668
Odlehcovaci sluzby — pobytové pro seniory 481 1001 520
Odlehcovaci sluzby — terénni 70 162 92
Osobni asistence 203 1724 1521
Osobni asistence pro seniory 235 909 674
Pecovatelska sluzba — terénni (poskytovana na Uzemi alespon tfi obci) 4373 5761 1388
Pecovatelska sluzba — terénni (poskytovdna na Uzemi méné nez tii obci) 240 300 60
Podpora samostatného bydleni 27 24 3
Rana péce — terénni 244 478 234
Sluzby nasledné péce —ambulantni 51 45 6
Socidlné aktivizacni sluzby pro rodiny s détmi —ambulantni 92 88 4
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Socialné aktivizacni sluzby pro rodiny s détmi — terénni 862 825 37
Socialné aktivizacni sluzby pro seniory a osoby se zdravotnim postizenim —ambulantni 1317 1168 149
Socialné terapeutické dilny 405 359 46
Socialni rehabilitace —ambulantni 676 480 196
Socialni rehabilitace —ambulantni — IP 23 146 123
Socialni rehabilitace — pobytova 41 36 5
Socialni rehabilitace — terénni 166 147 19
Socialni sluzby poskytované ve zdravotnickych zafizenich l10zkové péce 135 120 15
Telefonicka krizova pomoc — terénni - - -

Terénni programy — pro déti 64 61 3
Terénni programy — pro osoby ohroZené socidlnim vyloucenim 803 712 91
Terénni programy — pro osoby zavislé na navykovych latkach 666 591 75
Tlumocnické sluzby — terénni 943 836 107
Tydenni stacionare 36 32 4
Centra dusevniho zdravi - 900 900
Socialni byty - 600 600

Zdroj: vlastni vypocty na zdkladé vystup( analytické ¢dsti a prediktivniho modelu
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7.2 Potiebné zmény v siti SSL do roku 2030 z pohledu pracovnik

NiZe uvedena tabulka predstavuje potiebné kroky k provedeni zmén v siti SSL do roku 2030 z pohledu narokl na pracovniky (Uvazky) pro jednotlivé sluzby

Tab. ¢. 112: Potiebné kroky k provedeni zmén v siti SSL do roku 2030 z pohledu narokl na pracovniky (tivazky) pro jednotlivé sluzby

CELKEM 4626 5365 739
DRUH SOCIALNI SLUZBY DLE AKCNIHO PLANU Pocet Pocet
pracovnikl v | pracovnikl v
2018 2030
Zména

Azylové domy — pro muze a Zeny bez pfistresi 49,8300 44,2 - 5,6388
Azylové domy — pro rodiny s détmi (1 — 25 lGzek) 19,9200 23,9 3,9516
Azylové domy — pro rodiny s détmi (26 a vice lGzek) 37,4600 35,9 - 1,5955
Centra dennich sluzeb 36,1100 32,0 - 4,0862
Centra dennich sluZeb pro seniory 7,1200 8,9 1,7709
Denni stacionare 39,7400 70,5 30,7460
Denni stacionare pro seniory 44,7800 136,5 91,7421
Domovy pro osoby se zdravotnim postiZzenim (1 — 25 lGZek) 120,4600 106,8 - 13,6313
Domovy pro osoby se zdravotnim postizenim (121 a vice lGZek) 100,0500 88,7 - 11,3217
Domovy pro osoby se zdravotnim postizenim (26 — 50 lGzek) 276,7400 21,4 — 255,3025
Domovy pro osoby se zdravotnim postizenim (51 — 80 I(zZek) 118,3900 105,0 - 13,3971
Domovy pro osoby se zdravotnim postizenim (81 — 120 lGzek) 158,0600 140,2 - 17,8862
Domovy pro seniory (1 — 40 lGZek) 280,6000 350,4 69,7933
Domovy pro seniory (101 — 140 lGZek) 281,4100 351,4 69,9948
Domovy pro seniory (141 a vice lzZek) 423,7800 156,4 - 267,4207
Domovy pro seniory (41 — 70 lUzek) 415,3200 518,6 103,3021
Domovy pro seniory (71 — 100 lGzek) 121,2300 151,4 30,1534
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Domovy se zvlastnim reZimem — pro osoby s Alzheimerovou chorobou a jinymi typy demenci (1 — 25 l0Zek) 181,7400 226,9 45,2040
Domovy se zvlastnim reZzimem — pro osoby s Alzheimerovou chorobou a jinymi typy demenci (1- 25 lGzek) 17,1000 21,4 4,2533
Domovy se zvlastnim reZimem — pro osoby s Alzheimerovou chorobou a jinymi typy demenci (26 — 60 IlzZek) 304,0400 216,8 - 87,2341
Domovy se zvlastnim reZzimem — pro osoby s Alzheimerovou chorobou a jinymi typy demenci (81 a vice lGzek) 108,7800 87,8 — 20,9344
Domovy se zvlastnim rezimem — pro osoby s dusevnim onemocnénim 130,4500 76,6 — 53,8968
Domovy se zvlastnim reZimem — pro osoby zavislé na navykovych latkach 42,5400 48,9 6,3809
Domy na pal cesty 5,8600 5,2 - 0,6631
Chranéné bydleni 50,1100 44,4 - 5,6705
Chranéné bydleni — transformace 72,8700 64,6 - 8,2460
Chranéné bydleni — transformace IP 20,5600 224,7 204,0958
Intervenéni centra — ambulantni 4,1500 4,0 - 0,1768
Kontaktni centra 13,2100 15,0 1,8076
Krizova pomoc 5,4600 5,2 - 0,2326
Nizkoprahova denni centra — ambulantni 20,0300 17,8 - 2,2666
Nizkoprahova zafizeni pro déti a mladez — ambulantni 50,5400 48,4 - 2,1526
Nocleharny 14,5900 20,2 5,5620
Odborné socialni poradenstvi — ambulantni 27,9900 35,6 7,5746
Odborné socialni poradenstvi —ambulantni pro rod. S détmi 24,2600 33,6 9,3639
Odleh¢ovaci sluzby — pobytové 36,6700 124,5 87,8540
Odlehcovaci sluzby — pobytové pro seniory 49,2900 102,5 53,2495
Odlehcovaci sluzby — terénni 9,5800 22,2 12,6016
Osobni asistence 51,2500 435,3 384,0035
Osobni asistence pro seniory 42,0100 162,6 120,5689
Pecovatelska sluzba — terénni (poskytovana na Uzemi alespon tfi obci) 345,5800 455,2 109,6635
Pecovatelska sluzba — terénni (poskytovdna na Uzemi méné nez tti obci) 51,0200 63,7 12,6901
Podpora samostatného bydleni 7,6500 6,8 - 0,8657
Rana péce — terénni 15,1900 29,7 14,5430
Sluzby nasledné péce —ambulantni 1,6400 1,5 - 0,1856
Socidlné aktivizacni sluzby pro rodiny s détmi —ambulantni 14,8500 14,2 - 0,6325
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Socidlné aktiviza¢ni sluzby pro rodiny s détmi — terénni 81,4400 78,0 - 3,4687
Socialné aktivizacni sluzby pro seniory a osoby se zdravotnim postizenim —ambulantni 11,1400 9,9 - 1,2606
Socidlné terapeutické dilny 86,3600 76,6 - 9,7726
Socidlni rehabilitace — ambulantni 77,5000 55,0 - 22,5273
Socidlni rehabilitace — ambulantni — IP 2,9800 19,0 15,9880
Socidlni rehabilitace — pobytova 9,8000 8,7 - 1,1090
Socidlni rehabilitace — terénni 1,8900 1,7 - 0,2139
Socialni sluzby poskytované ve zdravotnickych zafizenich l10zkové péce 36,6300 32,5 - 4,1451
Telefonicka krizova pomoc — terénni 7,5500 - - 7,5500
Terénni programy — pro déti 1,6100 1,5 - 0,0686
Terénni programy — pro osoby ohroZené socialnim vyloucenim 19,6200 17,4 - 2,2202
Terénni programy — pro osoby zavislé na navykovych latkach 8,1900 7,3 - 0,9268
Tlumocnické sluzby — terénni 4,5300 4,0 - 0,5126
Tydenni stacionare 26,6800 23,7 - 3,0191
Centra dusevniho zdravi - 72,0 72,0000

Socialni byty

Zdroj: vlastni vypocty na zdkladé vystup( analytické ¢dsti a prediktivniho modelu
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7.3 Potrebné zmény v siti SSL do roku 2030 z pohledu financovani

B Zlinsky kraj

NiZe uvedena tabulka predstavuje potfebné zmény ve financovani sité SSL do roku 2030 z pohledu finan¢ni narokl jednotlivych sluzeb

Tab. ¢. 113: Potifebné zmény ve financovani sité SSL do roku 2030 z pohledu finan¢ni narokd jednotlivych sluzeb

CELKEM

2502 970 459

3 592 954 255

1089 983 795

DRUH SOCIALN{ SLUZBY DLE AKCNIHO PLANU

Naklady v 2018

Naklady v 2030

Zména

Azylové domy — pro muZe a Zeny bez pfistresi

28 894 170,36 K&

33311 833,29 K¢

4417 662,93 K&

Azylové domy — pro rodiny s détmi (1 — 25 lGZek)

9992 082,43 K¢

15 566 504,39 K¢

5574 421,96 K¢

Azylové domy — pro rodiny s détmi (26 a vice liZek)

20 663 494,00 K&

25718 422,98 K&

5054 928,98 K¢

Centra dennich sluzeb

12 001 707,59 K¢

13 836 662,46 K¢

1834 954,87 K¢

Centra dennich sluZeb pro seniory

3768 044,00 K&

6116 845,01 K¢

2348 801,01 K¢

Denni stacionare

20436 887,86 K&

47 123 014,29 K¢

26 686 126,43 K¢

Denni stacionare pro seniory

21418 916,74 K¢

84 890 611,27 K¢

63 471 694,53 K¢

Domovy pro osoby se zdravotnim postizenim (1 — 25 laZek)

63 990 417,06 K&

73 773 985,50 K&

9783 568,44 K¢

Domovy pro osoby se zdravotnim postizenim (121 a vice l0zek)

62 386 500,85 K¢

71 924 844,70 K&

9538 343,85 K¢

Domovy pro osoby se zdravotnim postizenim (26 — 50 lGZek)

156 138 764,59 K&

15723 743,47 K¢

— 140415 021,12 K¢

Domovy pro osoby se zdravotnim postizenim (51 — 80 ltzek)

64 222 752,16 K¢

74 041 842,58 K¢

9819 090,42 K¢

Domovy pro osoby se zdravotnim postizenim (81 — 120 ltzek)

83 600 110,77 K&

96 381 827,83 K¢

12 781 717,06 K¢

Domovy pro seniory (1 —40 luzek)

140 219 463,78 K&

227 624 923,57 K&

87 405 459,79 K&

Domovy pro seniory (101 — 140 luzek)

167 944 054,71 K¢

272 631 570,44 K¢

104 687 515,73 K¢

Domovy pro seniory (141 a vice liZek)

262 640 499,58 K&

125976 182,59 K¢

— 136 664 316,99 K¢

Domovy pro seniory (41 — 70 lGZek)

231 855 709,64 K¢

376 382 399,16 K¢

144 526 689,52 K¢

Domovy pro seniory (71 — 100 lGzZek)

77 929 967,53 K&

126 507 422,18 K¢

48 577 454,65 K¢

Domovy se zvlastnim reZimem — pro osoby s Alzheimerovou chorobou a jinymi typy demenci (1 — 25 lGZek)

96 188 780,56 K&

156 147 821,66 K¢

59 959 041,10 K&

Domovy se zvlastnim reZzimem — pro osoby s Alzheimerovou chorobou a jinymi typy demenci (1- 25 lGzek)

11 810 412,85 K¢

19172 404,81 K¢

7361 991,96 K¢
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Domovy se zvldstnim reZimem — pro osoby s Alzheimerovou chorobou a jinymi typy demenci (26 — 60 ItZek)

156 630 094,81 K¢

145 197 419,92 K¢

11432 674,89 K¢

Domovy se zvlastnim reZzimem — pro osoby s Alzheimerovou chorobou a jinymi typy demenci (81 a vice liZek)

60 894 282,13 K¢

63 927 922,15 K¢

3033 640,02 K¢

Domovy se zvladstnim reZimem — pro osoby s dusevnim onemocnénim

73231 120,19 K&

55 867 373,48 K¢

17 363 746,71 K¢

Domovy se zvldstnim reZimem — pro osoby zavislé na navykovych latkach

24 360 935,65 K&

36419 511,41 K¢

12 058 575,76 K¢

Domy na pUl cesty

4482 247,17 K&

5167 543,09 K¢

685 295,92 K¢

Chranéné bydleni

30735 366,61 K¢

35434 532,15 K¢

4699 165,54 K&

Chranéné bydleni — transformace

38 152 865,49 K¢

43 986 100,96 K¢

5833 235,47 K¢

Chranéné bydleni — transformace IP

3654 020,02 K¢

51 904 956,64 K¢

48 250 936,62 K¢

Intervencni centra —ambulantni

2 645 287,53 K¢

3292 406,58 K¢

647 119,05 K¢

Kontaktni centra

9 066 078,34 K¢

13 398 676,94 K¢

4 332 598,60 K¢

Krizovad pomoc

3147 419,18 K&

3917 375,14 K¢

769 955,96 K¢

Nizkoprahova denni centra —ambulantni

10 142 580,75 K¢

11 693 291,58 K¢

1550 710,83 K¢

Nizkoprahova zafizeni pro déti a mladez — ambulantni

25562 149,83 K&

31 815 441,36 K&

6253 291,53 K¢

Nocleharny

8339 588,91 K&

14 974 463,93 K¢

6 634 875,02 K¢

Odborné socialni poradenstvi — ambulantni

15 160 793,38 K¢

25 042 655,75 K¢

9881 862,37 K¢

Odborné socidlni poradenstvi —ambulantni pro rod. S détmi

16 897 596,71 K¢

30 445 646,18 K¢

13 548 049,47 K¢

Odlehéovaci sluzby — pobytové

18 692 258,83 K¢

82 517 722,34 K¢

63 825 463,51 K¢

Odlehcovaci sluzby — pobytové pro seniory

22 315 066,54 K&

60 349 504,95 K¢

38034 438,41 K&

Odlehcovaci sluzby — terénni

4525 867,32 K¢

13 623 014,54 K¢

9097 147,22 K&

Osobni asistence

19 621 607,80 K¢

216 633 849,78 K¢

197 012 241,98 K¢

Osobni asistence pro seniory

16 231 149,74 K¢

81 659 030,05 K&

65 427 880,31 K&

Pecovatelska sluzba — terénni (poskytovana na Uzemi alespon tfi obci)

162 020 674,27 K¢

277 465 456,64 K&

115 444 782,37 K¢

Pecovatelska sluzba — terénni (poskytovana na Uzemi méné nez tii obci)

20988 089,34 K&

34 070 963,50 K&

13 082 874,16 K¢

Podpora samostatného bydleni

3185 458,16 K¢

3672 486,52 K¢

487 028,36 K&

Rana péce — terénni

10 663 276,90 K¢

27 134 103,81 K¢

16 470 826,91 K¢

Sluzby nasledné péce — ambulantni

870 777,99 K&

1003 912,24 K¢

133 134,25 K&

Socialné aktiviza¢ni sluzby pro rodiny s détmi —ambulantni

7 521 408,00 K¢

9361 376,75 K¢

1839 968,75 K¢

Socialné aktivizacni sluzby pro rodiny s détmi — terénni

41777 993,49 K¢

51998 181,32 K&

10220 187,83 K¢

Socialné aktiviza¢ni sluzby pro seniory a osoby se zdravotnim postizenim —ambulantni

4086 781,82 K¢

4711 614,59 K¢

624 832,77 K&

312




*Hox Evropska unie
Evropsky socialni fond
oy Operacni program Zaméstnanost

B Zlinsky kraj

Socialné terapeutické dilny

47 858 688,14 K¢

55 175 858,00 K¢

7 317 169,86 K¢

Socialni rehabilitace —ambulantni

41263 126,43 K¢

38 049 633,33 K¢

3213493,10KE

Socialni rehabilitace — ambulantni — IP

1471 557,16 K¢

12 176 591,44 K¢

10 705 034,28 K¢

Socialni rehabilitace — pobytova

4958 022,00 K¢

5716 059,68 K¢

758 037,68 K¢

Socialni rehabilitace — terénni

1205 430,81 K¢

1389 730,51 K¢

184 299,70 K¢

Socialni sluzby poskytované ve zdravotnickych zafizenich lizkové péce

22955 419,51 K&

26 465 099,99 K¢

3509 680,48 K¢

Telefonicka krizovd pomoc — terénni

1749 581,09 K¢

- K¢

1749 581,09 K¢

Terénni programy — pro déti

896 020,00 K¢

1115 214,17 K¢

219 194,17 K&

Terénni programy — pro osoby ohrozené socialnim vylou¢enim

9575 282,42 K&

11 039 258,36 K¢

1463 975,94 K¢

Terénni programy — pro osoby zavislé na ndvykovych latkach

5055 260,02 K¢

5 828 164,54 K¢

772 904,52 K¢

Tlumocnické sluzby — terénni

1585 263,00 K¢

1827 635,68 K¢

242 372,68 K¢

Tydenni stacionare

12 691 234,85 K¢

14 631 612,34 K¢

1940 377,49 K¢

Centra dusevniho zdravi

120 000 000,00 K¢

120 000 000,00 K¢

Socialni byty

- K¢

- K¢

Zdroj: vlastni vypocty na zdkladé vystupl analytické casti a prediktivniho modelu
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8 |IMPLEMENTACNI CAST

8.1 Implementacni struktura a systém fizeni implementace strategie

Pro kazdy strategicky cil byla definovdna skupina typovych opatieni a soucasné i typova podopatreni,
ktera maji vést k naplnéni strategickych cil{.

Tyto skupiny typovych opatfeni (viz. 4.1 a 4.2) byly definovany na zakladé principQ, které je nutné
drzet pfi jejich implementaci. Jedna se o tyto principy:

o zména definovani kritérii pfimo ovliviiujici tvorbu SSL s odklonem od definovani kapacit SSL
v absolutnich éislech

o ukotveni pojeti cilené socidlni prace s definovanim individualné zjiSténych opravnénych
potieb ob¢ana v NSS a mapovanim moznosti napliiovani zjisténych potieb obéanid v dané
lokaci a s ohledem na tvorbu SSL

o zména Kritérii tvorby a podpory SSL s prioritou zajisténi opravnénych potieb obéanli v NSS
napfi¢ vymezenymi cilovymi skupinami ob¢anti v NSS
podpora propojovani zdroji v komunité obcana
zaméfeni na moZnosti posileni a propojeni stavajicich terénnich, ambulantnich a
pobytovych socialnich sluzeb jako zdrojti pfedchazeni, FeSeni a neprohlubovani NSS obéana

o nezbytnost systémové rezortni a mezioborové spoluprace

Konkretizace jednotlivych typovych opatreni bude obsahem stfednédobych pland rozvoje socidlnich
sluzeb, které ma povinnost Zlinsky kraj v oblasti socialnich sluZzeb zpracovdvat, a to podle soucasné
platné legislativy na obdobi 3 let. Provadécimi dokumenty stfednédobého planu jsou Akéni plany,
které jsou zpracovany na obdobi jednoho roku a jsou v nich obsaZena jiz konkrétni kroky vedouci
k naplnéni konkrétniho opatieni. Tyto dokumenty jsou pravidelné ze strany odboru socidlnich véci
vyhodnocovany.

9.2 Popis moznych zpUsobu financovani

Soucasna situace financovani socialnich sluzeb

S pfijetim a s ucinnosti zakona o socidlnich sluzbdach, tedy od 1. 1. 2007 je uplatfiovdn systém
vicezdrojového financovani. Socialni sluzby jsou financovany pfimo od jejich uzivateld (s vyuZitim
pfispévku na péci); dalSimi zdroji financovani jsou dotace ze statniho rozpoctu, dotace od kraji a
obci. Kromé téchto zdroji mohou poskytovatelé sociadlnich sluzeb vyuZivat i platby od zdravotnich
pojistoven (u sluzeb, kde to zdkon o socidlnich sluzbach stanovuje), ze strukturalnich fondd, Gfadu
prace apod.

Finanéni prostfedky ze statniho rozpoctu jsou od roku 2015 rozdélovany mezi jednotlivé kraje (dle
pfilohy zdkona, tzv. smérnym Cislem) a kraje nasledné tyto prostfedky v rdmci samostatné plsobnosti
prerozdéluji jednotlivym poskytovatellim sociadlnich sluzeb, které kraj zaradi do krajské sité
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zajistit to, Ze kraj, ktery umi zmapovat Iépe a detailnéji potfeby obcand na svém uUzemi, efektivnéji a
transparentnéji zajisti dostate¢nou kapacitu socialnich sluzeb.

VSechny kraje tak kazdorocné podavaji dle sou¢asného znéni zakona souhrnnou Zadost o dotaci jiz do
31. ¢ervence predchazejiciho roku. V Zadosti vychazeji ze Stfednédobych planl rozvoje socialnich
sluzeb. Dotacni fizeni pro poskytovatele socidlnich sluzeb probihd v krajich na podzim roku, jez
predchazi roku dotacnimu. Kraje koncem roku, pfipadné na prelomu roku Zadosti poskytovatell
zhodnoti a poté, co obdrzi prvni splatku dotace od MPSV pocatkem dotacniho roku, zapocnou s
procesem vyplaty dotace koncovym ptijemclim.

Celé dotacni fizeni je pfitom velmi ovlivnéno skutecnosti, Ze ackoliv kraje si mohou pozadat o ¢astku,
kterd je odhadem skutecné nakladovosti socialnich sluzeb na jejich Uzemi, v koneéném dusledku
obdrZi od MPSV ¢astku dle smérného Cisla.

Shrnuti soucasného financovani

V soucasné dobé, jsou socidlni sluzby financovany vicezdrojové. Jednim ze zdroji jsou dotace na
podporu poskytovani socidlnich sluzeb. Tyto dotace realizuje Ministerstvo prdce a socialnich véci,
které na zadkladé vypoctu smérného Ccisla preposilda MPSV jednotlivym krajim. Pfimé dotace
ministerstva tvofi témér tfetinu financovani socidlnich sluzeb (29 %), dalsi dvé pétiny tvofi Pfispévek
na pécéi — PnP (20 %) uZivatell socidlnich sluzeb a vlastni Uhrady uZivatelll (21 %). Kraje se na
financovani podili cca 10 % a obce 7 %.

Tab. ¢. 114: Spolupodil Zlinského kraje na financovani socialnich sluzeb
Rok :Ii::gf:imf;gg:zeﬂ;?e na  socidlni Pomér fin. kraje k dotaci MPSV
2014 14 638 224 K¢ 2,97 %
2015 17 257 501 K¢ 2,92 %
2016 23 698 644 K¢ 3,77 %
2017 30178 218 K¢ 3,93%
2018 34 076 138 K¢ 3,36 %

Zdroj: MPSV CR

Predpokladand zména financovani socidlnich sluzeb v navaznosti na pripravovany navrh zdkona,
kterym se méni zakon €. 108/2006 Sh., o socialnich sluzbach, ve znéni pozdéjsich predpist:

Vlada vroce 2018 definovala ve svém programovém prohlaseni nasledujici oblasti, které se
bezprostfedné tykaji pfedkladané novely:

,Nastavime pravidla pro tvorbu sité socidlnich sluZeb s cilem zajistit kvalitni, véasné, mistné i
finanéné dostupné sluzby ve skladbé poZadované klienty. Diraz budeme kldst na rozvoj sluZeb, které
umozni klientdm co nejdéle Zit v domdcim prostiedi. Zdroveri definujeme standardy a podminky
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spolufinancovdni a uhrad. Financovdni socidlnich sluZeb bude vyvdZené, vicezdrojové, spolehlivé a
predvidatelné.”

Oblast financovani a planovani socidlnich sluzeb je pfitom jednou ze zdsadnich zmén navrhované
novely zdkony o socidlnich sluzbach. Novela tak reaguje nejen na programové prohlaseni vlady, ale i
na fakt, Ze primarnim finanénim zdrojem jsou vefejné rozpocty (stat, kraje, obce).

Cilem socialnich sluzeb je poskytnout svym klientim takovou pomoc a podporu, ktera povede k jejich
socidlnimu zaclenéni nebo je ochrani pred socidlnim vyloucenim. Soucasny stav je takovy, Ze pocet

osob, které potrebuji pomoc prostfednictvim socialni sluzby, se neustdle zvysSuje. TudiZz poptavka po
socidlnich sluzbach, zejména pobytovych, vyrazné prevysuje nabidku. Znacnou roli v tomto vyvoji
hraje také jiz v analytické ¢asti zminéné starnuti obyvatelstva, ale také lepsi diagnostické metody
napf. u specifickych postizeni napfiklad neurodegenerativni onemocnéni ¢i poruchy autistického
spektra.

Jedinym faktorem, ktery v soucasnosti ovliviiuje vysi dotace kraji, je ovSem celkova alokace statniho
rozpoctu na dotace na podporu poskytovani socidlnich sluzeb v daném roce a ¢astku dle smérného

¢isla.

Cile navrhu novely zakona €. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach

Predkladand novela zdkona reaguje na soucasny vyvoj a problematické oblasti poskytovani socialnich
sluzeb. Konkrétnim cilem novely zdkona je optimalizace, stabilizace, zpfehlednéni a zjednoduseni
systému poskytovani socidlnich sluzeb a socidlni préce, snizeni administrativni zatéze, prohloubeni
spoluprdce verejné spravy a posileni meziresortni spoluprace, coz povede k jeho vyraznému
zefektivnéni a také ke zvySeni vstupni a procesni kvality a srozumitelnosti a transparentnosti ve
zpUsobu planovani systému socidlnich sluzeb, vytvareni sité socialnich sluzeb a financovani.

Hlavni oblastmi realizace vyse zminéného cile jsou:

e Systémové zmény v oblasti financovani a dostupnosti socidlnich sluzeb;

e Systémové zmény v oblasti kvality socidlnich sluzeb s vétSim zamérenim na potreby klientd
socidlnich sluZzeb, ochranu jejich Zivota a zdravi ¢i zakladnich prav;

e Systémové zmény v oblasti optimalizace postup( k ziskani opravnéni k poskytovani socialnich
sluZzeb a v oblasti optimalizace typologie a zakladnich ¢innosti socialnich sluzeb Systémové
zmény v oblasti prioritizace poskytovani socidlnich sluzeb v pfirozeném prostredi a podpory
pro segment neformalni péce;

e Systémové zmény v oblasti rozvoje socialni prace ve statni spravé;

e Systémové zmény v oblasti nastaveni vlastniho vykonu rozsahu ¢innosti socialnich sluzeb.

Navrhovana zména socialnich sluzeb a jeji dopady na jednotlivé slozky
1. Ministerstvo préce a socialnich véci

Ministerstvo bude poskytovat mandatorni dotaci, bude zajistovat jednotny informacni systém prace
a socialnich véci, bude dohlizet nad celym systémem financovani socidlnich sluzeb, bude stanovovat
jednotné zplsoby vypoctu dotace, optimalni persondlni standard. Dale bude ve spolupraci s kraji a
dal$imi subjekty vytvaret garantovanou sit socidlnich sluzeb, kterd nasledné bude uvefejnéna v
provadécim pravnim predpisu.
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2. Kraje

Kraje budou i nadale sestavovat stfednédobé plany, na zakladé informaci ze stfednédobych plant
bude MPSV pfipravovat ndvrh garantované sité, ktery nasledné s kraji projedna. Kraje budou nové,
dle rozhodnuti samospravy kraje, sestavovat rozvojovou sit socidlnich sluzeb, kterd nebude podléhat
normativiim ze strany statu. Kraje se budou i nadale financné spolupodilet na financovani sociélnich
sluzeb, které budou zafazeny do garantované nebo rozvojové sité socialnich sluzeb.

3. Obecni urady

Vzhledem k tomu, Ze se zméni nékteré zdsadni parametry systému socidlnich sluzeb, bude tfeba se
seznamit s novymi pojmy a dalSimi oblastmi zmén. Obce a obecni Urfady budou muset aktualizovat
informacni materidly pro obcany, které se tykaji socidlnich sluzeb. Povérené obecni uUrady budou
noveé rovnéz vykonavat plsobnost pti zajistovani socidlnich sluzeb.

4. Poskytovatelé socidlnich sluzeb

Poskytovatelé socidlnich sluzeb budou nové podavat zadost o dotaci ministerstvu, které ndsledné
vypocte jednotnou vySe dotace. Socialni sluzby, které jiz byly do platnosti zakona zatazeny do krajské
sité, nebudou muset podle novych podminek vstupovat do garantované sité.

Hlavni zménou celého systému financovani je pfenos krajské plsobnosti v oblasti financovani a
planovani socidlnich sluzeb ze soucasné samostatné plsobnosti kraji, do vykonu prenesené
plsobnosti statni spravy, tedy na stat a krajské urady.

Dalsi daleZitou zménou bude zména zplsobu vypoctu a stanoveni dotace, ktera se bude nové pocitat
skrze personalni standard. Stat tak bude primarné (narokové) dotovat persondlni naklady socialnich
sluzeb, které budou zafazeny do garantované sité socidlnich sluieb. Postupné také dojde ke
sjednoceni vypoctu pro mzdovou a platovou sféru a tim, dojde persondlni stabilizaci a odstranéni
neprimérené nerovnosti v odménovani mezi platovou a mzdovou sférou v socidlnich sluzbach.

Dale dojde ke sjednoceni procesl pristupu do garantované sité socialnich sluzeb, kterou budou nové
provadét krajské urady ve spravnim fizeni. Tim bude zaru¢ena nejen jednotnost podminek pfistupu
do garantované sité a nasledné i k vefejnym prostfedkiim statniho rozpoctu, ale také odstranéni
nerovnosti a zcela odliSnych podminek, které v soucasné dobé stanovuji jednotlivé kraje. Zcela
novym prvkem je i stanoveni povinné spoluucast samosprav.

Varianta bez novelizace

V pfipadé dané varianty nedojde k legislativni Upravé vedoucim k zdsadni zméné financovani
socidlnich sluzeb ze strany statu. Presto bude nutné zohlednovat a reflektovat trendy, jez byly
vydefinovany v ramci navrhové ¢asti, pracovnich skupin a expertnich pfipominek a na jejich zakladé
naplniovat opatreni vyplyvajici ze specifickych cill této koncepce.

S ohledem na rozsifeni vybranych socialnich sluzeb, novych cilovych skupin a jejich potieb bude
nutny vznik novych sluzeb a vétsi miry fesSeni socialné — zdravotniho pomezi. To vSe bude mit dopad
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na skladbu socidlnich sluzeb ve Zlinském kraji a vyssi miry podpory ambulantnich, terénnich sluzeb a
multidisciplindrnich tym(, jeZ zajisti co nejdelsi mozné setrvani klientd v pfirozené, domacim, ¢i
komunitnim prostredi.

Varianta novelizace

Vyse byly popsany mozné zmény spojené s novelizaci zakona ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach,
jez se dosud pohybuji v roviné zameér(. Presto je tfeba je v rdmci Koncepce vyvoje socialnich sluzeb
ve zlinském kraji 2020-2030 zminit a pracovat s nimi jako s moZnou variantou. V pfipadé pfijeti
zmiriované novely zakona o socidlnich sluzbach je vhodné jiz nyni pfipravovat sit socialnich sluzeb, jez
se v budoucnu stane navrhem garantované sité tak, aby vyhovovala co nejvice vydefinovanym
trenddm a potfebam. Velmi dlleZitym faktorem, s nimz by bylo dale potfeba pracovat, a to i v roviné
navrhu garantované sité je stanoveni povinné spolutcasti samosprav a vyssi participace povérenych
obecnich uradu.

Nastaveni ramcového rozpoctu a financovani — Indikativni financni ramec Koncepce

Vyse byly predikovany finanéni naroky na optimalni sit SSL dle jednotlivych sluzeb. Forma jejich
financovani dle zdroji je uvedena nize ve dvou variantach. Prvni variantou je opét nulova varianta
beze zmén. Tedy preneseni stavajiciho poméru zdroji do roku 2030. Jedna se o zdroje:

e Program Zajisténi dostupnosti (MPSV)

e Obce

e Fondy ZP

e Statni rozpocet

e Evropské zdroje

e Individudlni projekty

e Ostatni zdroje

e UzZivatelé (soukromé zdroje)

e Zlinsky kraj

Druhou variantou je situace, kdy MPSV nebude zvySovat dalsi vydaje na SSL, obce nebudou moci
navysit financni spoluticast, evropské zdroje nebudou k dispozici a rozdil bude muset uhradit Zlinsky
kraj. Je potfebné uvést, Ze obé varianty jsou pouze hypotetickymi extrémnimi moZnostmi. Dle vyvoje
vySe uvedenych zmén v novelizaci financovani SSL a dle vyvoje jednani s obcemi Ize tyto varianty
v priloZeném modelu upravovat a modelovat.
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Tab. €. 115: Tabulka zdroja financovani (aktualni stav; optimalni varianta v roce 2030)

Varianta se  stejnym
pomérem fin. Zdroju

Aktudlni stav 2018 1008929 016 25563 518 155370432 83 068 530 1000414038 129 263 764 25208 340 8352484 66 800 338 2502 970 459
Optimalni varianta 2030 1253 669 528 44 864 477 285 768 339 137432431 1222019714 256 819 021 30 656 543 10109 776 88152 787 3329492617
Zména 244 740512 19 300 959 130397 908 54363 901 221605 676 127 555 258 5448 203 1757292 21352450 826 522 158
Varianta s omezenymi

dalsimi zdroji financovani

Aktudini stav 2018 1008 929 016 25563 518 155370432 83 068 530 1000414038 129 263 764 25208 340 8352484 66 800 338 2502 970 459
Optimalni varianta 2030 1008929 016 645 295 208 - 83 068 530 1222019714 256 819 021 25208 340 - 88 152 787 3329492617
Zména - 619 731 690 —155370432 - 221605 676 127 555 258 - — 8352484 21352450 826 522 158

Zdroj: vlastni vypocty na zdkladé vystupl analytické cdsti a prediktivniho modelu
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9.3 Metodika naplfiovani a monitorovani realizace koncepce

Metodika naplfiovani a monitorovani realizace koncepce niZe popisuje postupy a procesy fizeni

napliiovani a vyhodnocovani vlastni Koncepce. Koncepce je jednim z podkladl pro tvorbu SPRSS a

jejich provadécich dokumentl (Akcni plany). Je potfebné pravidelné sledovat vyvoj faktord, podle

kterych
formou
nutné t
v analyt
analytic

Sledova

Metoda

byla cilova struktura sité SSL plvodné navriena. V pfipadé zmény trend( je nutné reagovat
zmény cilovych parametrd struktury sité SSL. NiZze uvadime parametry, podle kterych je
rendy sledovat a v pfipadé jejich zmény na né reagovat. Tyto faktory byly identifikovany
ické casti, kde jsou popsany vcetné zdrojli dat. Je tedy nutné prabéiné aktualizovat
kou ¢ast a jeji uvedené zdroje.

né faktory a trendy:

Pocet osob v jednotlivych vékovych hladindch a vyvoj miry Umrtnosti, pocet osob
prechazejicich z jednotlivych vékovych kategorii do dalsich = celkovy pocet seniord a od toho
odvozenych poctt klientt SSL.

Pocet drogové zavislych a jejich vék = ocekdvana potreba pobytovych sluZzeb u starsSich
zastupcu CS.

Zdravotnictvi — pocet l0zZek (oSetfovatelskd, nasledné péce, ....) = rlst poctu pacientl (senior)
= naroky na pecovatelskou sluzbu, asistenci, odlehcovaci sluzby atp.

Vyvoj poctu socidlnich byta.

Vyvoj poctu osob s exekucemi, v insolvenci = rist CS OOSV = potieby socidlniho poradenstvi a
dopady na dalsi sluzby souvisejici napt. se ztratou bydleni™.

Pocet diagnostikovanych déti s rliznymi psychickymi poruchami = vyvoj velikosti a potreb
cilové skupiny.

Pocet prispévkl na péci = odlehcovaci sluzby, poradenstvi ...

Vyvoj poctu osob s Alzheimr. onemocnénim = predikce poctu klientl na rok dopfedu.

Vyvoj transformace — pocet pacientl prechdzejicich z pobytovych forem SSL = narUst potreb
a pozadavk( u jinych sluzeb.

Nové aktivity — napf. CDZ.

Pocet volnych pracovnich mist (nedostatek pracovnikd) = aktivity se ZS a SS, rekvalifikace,
rast mezd, omezeni kapacity sluzeb atd.

Pocet student( ve stiednich $kolach = nabory na ZS a na SS.

Naroc¢nost prace s klienty s dusevnimi poruchami.

Vyvoj objemu neformalni péce v podobé vyplaceni pfispévkl na péci = nasledné generované
potfeby odleh¢ovacich sluzeb apod.

monitorovani:

Pfi préaci s Koncepci je nutné prihlizet také k témto principlim, které by mély konkrétni realizacni
kroky dodrZovat:

A)

Zajistit prechod od institucionalniho modelu péce k podpore osob v pfirozeném prostredi.
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B) Zajistit dlouhodobou udrzitelnost financovani socidlnich sluzeb, kterd bude odpovidat

potfebam uzivatell.

C) Prosttednictvim prostupnych socidlnich a zdravotnich sluZzeb naplfiovat potreby uZivatel(/

pacientd.

B Zlinsky kraj

D) Zlepsit postaveni pecujicich osob a pecujici rodiny.

E) Rozvoj socialni prace a profese socidlniho pracovnika. Rozvoj povolani pracovnik( v socialnich

sluzbach.
9.4  Analyza rizik

Metodika analyzy rizik

Riziko je zde chapano jako uddlost, resp. jev, ktery miZe svym negativnim plsobenim vést k
nesplnéni nebo pouze k ¢aste¢nému naplnéni hlavniho cile Koncepce vyvoje socialnich sluzeb ve
Zlinském kraji 2020-2030 a tim ovlivnit schopnost Zlinského kraje dosahnout o¢ekdvaného vysledku,

naplnéni stanovené Vize.

Pro efektivni nastaveni analyzy rizik a jejich nasledného tizeni si nejprve musime upfesnit samotnou
metodiku analyzy, kterou chceme provést. To samo o sobé spociva ve sjednoceni pohledu na miru
dopadu a pravdépodobnost vyskytu identifikovanych rizik spociva v nastaveni $kal pro hodnoceni (5

urovni) a to dle nasledujicich tabulek.

Tab. ¢. 116: Pravdépodobnost vyskytu rizika

RIZIKO — PRAVDEPODOBNOST VYSKYTU

. ~ I «. . PR INTERVAL
UROVEN OZNACENI DOPADU CISELNE VYJADRENI PRAVDEPODOBNOSTI
5 Témér jisté 0d4,1-5,0 Vyskytne se skoro vidy
4 Pravdépodobné 0d3,1do4,0 Pravdépodobné se
vyskytne
3 Mozné 0d 2,1do 3,0 Nekdy se mdze
vyskytnout
. , Vyskytnout se mUze, ale
2 Nepravdépodobné 0d1.1do 2,0 ,
nemusi
1 Témér vyloucené 0d0,1do 1,0 V,Y.Skytvuj? >¢ pv(?uze ve
vyjimecnych pfipadech

Tab. ¢. 117: Vyznamnost vlivu, dopadu rizika

RIZIKO — VYZNAMNOST VLIVU/DOPAD RIZIKA

. - N - . PR INTERVAL
UROVEN OZNACENI DOPADU CISELNE VYJADRENI PRAVDEPODOBNOSTI
5 Katastroficky 0d4,1-5,0 Zasadni vliv
4 Velmi vyznamny 0d3,1do 4,0 Vyznamna vliv
3 Vyznamny 0d 2,1do 3,0 VyZaduje okamzité reseni
2 Dobry 0d 1.1 do 2,0 Ovliviiuje pouze dilci
aktivity
1 Témér neznatelny 0d0,1do 1,0 NeOVJIVﬂIUJ? znatelr?e
napliovani strategie
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Tab. ¢. 118: Priklady analyzy rizik

ANALYZA
IDENTIFIKOVANE RIZIKO . UROVEN
PRAVDEPODOBNOST DOPAD PRIORITA
RIZIKA
Riziko 1 1 5 5
Riziko 2 3 4 12
Riziko 3 4 4 16

Bézna rizika

Kriticka rizika

NeZadouci dopad je vysledek plsobeni rizika, ktery spociva predevsim v ohroZeni naplnéni stanovené
vize. Rizeni rizik pak spocivd v systematické identifikaci, hodnoceni, zvladani, monitorovani a
vykazovani vSech vyznamnych rizik jednotnym a integrovanym zplsobem tak, aby byly pokryty
vSechny rizikové oblasti.

Vystupem analyzy rizik musi byt radné ohodnocena vSechna rizika a pro lepsi prehlednost bude dana
analyza nedilnou soucasti podkapitoly Registru rizik

Registr rizik

Pro moZnost analyzy rizik je nutné vydefinovat vSechny relevantni rizika, jeZz mohou v rdmci
naplfiiovdni stanoveného cile Koncepce, naplnéni vize nastat. Tato rizika jsme rozdélili do péti oblasti
dle zaméreni a to — financni rizika, pravni rizika, vécna rizika, politicka a organizacni rizika.

Vystupem analyzy rizik musi byt fadné ohodnocena vSechna rizika, jez byla vydefinovana a pro lepsi
prehlednost bude dana analyza nedilnou soucasti podkapitoly Registru rizik.

Tab. ¢. 119: Financni rizika

FINANCNI RIZIKA
1. Nedostatek financnich zdrojl z rozpoctu Zlinského kraje.
2. Zména zpusobu financovani socialnich sluzeb ze statniho rozpocdtu.
3. Nedostatek financnich prostredk( v OP Z.

322



* %

* K Evropska unie
Evropsky socialni fond

ki kT Operacni program Zaméstnanost .. ZIi“Sky’ kl'ai

0

Tab. €. 120: Pravni rizika

PRAVNI RIZIKA

Zasadni zména narodni legislativy v oblasti socialnich sluzeb — Zakon ¢. 108/2006 Sb., o
socialnich sluzbach.

Zména standardd kvality socidlnich sluZzeb — Pfiloha ¢. 2 vyhlasky ¢. 505/2006 Sb., kterou se
provadi nékterd ustanoveni zakona o socidlnich sluzbach.

Tab. €. 121: Politicka rizika

POLITICKA RIZIKA

Nizkd politickd podpora (krajskd Uroven) navrhovanym opatrenim.

Nizkd mira zohlednéni danych zavérl v rdmci politického rozhodovani.

Zména smérovani socidlni politiky na narodni Urovni.

Tab. €. 122: Organizacni rizika, personalni

ORGANIZACNI RIZIKA, PERSONALNI

Nedostatek vnitfnich personalnich zdroji — Pro Uspésné napliovani Koncepce je nutné
zapojeni odborné znalych pracovnik( a personalni kontinuita.

Nedostatek vnéjsich personalnich zdroji — Dale pretrvavajici nedostatek pracovniki
v socidlnich sluzbach.
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9 Manazerské shrnuti

Koncepce vyvoje socidlnich sluzeb ve Zlinském kraji 2020 — 2030 (dale tézZ jen ,, Koncepce socialnich
sluzeb”) je nezbytnym strategickym dokumentem pro zajisténi strategického a koncepcniho
pldnovani rozvoje socialnich sluzeb ve Zlinském kraji. Koncepce socialnich sluzeb byla zpracovavana
prostfednictvim  projektu Strategické dokumenty Zlinského kraje, reg. €. projektu:
CZ.03.4.74/0.0/0.0/16_058/0007343 v ramci Operacniho programu Zaméstnanost.

Koncepce je jednim z podkladd pro tvorbu SPRSS a jejich provadécich dokumentl (Akéni plany). V
téchto dokumentech bude postupné moziné porovndvat optimalné a redlné sité a s tim souvisejici
vyvoj kapacit socialnich sluzeb.

Faktory vyznamné ovliviujici vyvoj socialnich sluzeb
e Vyznamnou skutecnosti pro planovani socidlnich sluzeb je skutecnost, Ze obyvatelstvo
Zlinského kraje v poslednich deseti letech pomérné znaénym tempem starne. Dochazi k
vyznamnému nardstu seniord ve vysokém véku, snizeni poétu narozenych déti a celkové
snizeni poctu obyvatel.

Demograficky strom Zlinského kraje - 2017 a predikce 2030

12 000

10000 A
6000 _""ﬁi/‘\\/ '\\ —2017
4000 \\ ——2030
2000

0 4 812162024283236404448525660646872768084889296

vékova kategorie

pocet obyvatel ve vékové
kategorii

Zdroj: Vlastni zpracovani dle dat Ceského statistického Gfadu

e Dostupnosti pracovni sily pro potieby poskytovatell socidlnich sluzeb ovliviiuje dlouhodoba
nizka nezaméstnanost, ktera neprimo zvysuje tlak na rist mzdového a platového ohodnoceni
pracovnik( v této sféfe. Skolstvi neprodukuje dostateény pocet potfebnych a poptavanych
pracovnikd. Kapacitné pfipravené vhodné obory nardzeji na nezdjem ze strany Zzakd a
studium téchto oboru. Ze zavérl pracovnich skupin a ze zkuSenosti poskytovatelli socidlnich
sluZeb je navic patrné, Ze i vice nez polovina Uspésnych absolventl jde pracovat mimo obor a
do sluzeb poskytovani socialni péce vibec nenastoupi. Poskytovatelé jsou tedy odkdazani na
hledani pracovnikd na trhu prace i na osoby z jinych obor( a s jinym vzdélanim a tyto si
odborné pfipravit. VySe uvedena vysoka poptavka po pracovnich i v jinych oborech potom
vyrazné ztéZzuje moznosti ziskani vhodnych pracovnikl. Lze tedy predikovat i do budoucna
vyznamny problém v podobé nedostatku potrebnych kvalifikovanych pracovnikd.
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Kvalitativni zmény ve zdravotnictvi (minimalizace hospitalizace) a nedostatek zdravotnického
personalu zvysuje tlak na socialni sluzby.

Postupna transformace pobytové péce a s tim souvisejici zmény v socialnich sluzbach.
Vyznamnym faktorem ovliviiujicim potfebu socidlnich sluZeb je rast poctu exekuci a
predluZzenosti mezi obyvateli, kdy rust Ize ocekavat i do budoucnosti.

Problémem ve Zlinském kraji je nedostatek sociadlnich byt(, ktery zasahuje do kapacitnich
moznosti velkého poctu socidlnich sluZzeb. Vhodna kombinace socidlniho bydleni a rdznych
forem ambulantni a terénni pomoci a podpory vyznamné snizuje pozadavky na pobytové
formy sluzeb. Socialnich bytd ale ve Zlinském kraji vznika velmi podpriimérné mnoZstvi oproti
priméru v CR.

Porovnani poctu socialnich bytl vici poctu obyvatel

pocet pocet pocet bytu

Misto obyvatel k | socialnich na 1000

31.12.2017 bytu obyvatel
Ceska republika 10610055 | 16332 28,01
Zlinsky kraj 583 056 923 1,58
okres Kroméfiz 105 670 53 0,50
okres Uherské Hradisté 142 434 476 3,34
okres Vsetin 143 291 185 1,29
okres Zlin 191 661 209 1,09

Zdroj: MMR, CSU, vlastni zpracovani

e Ve Zlinském kraji jsou oproti primérnym kapacitdm na obyvatele v okolnich krajich vice
zastoupené pobytové formy sluzeb na ukor ambulantnich a terénnich sluzeb.

Podil kapacit socidlnich sluZeb dle jejich forem ve vybranych krajich (2018)

Podil kapacit dle formy v krajich
Forma Olomoucky | Moravskoslezsky | Jihomoravsky Zlinsky Prumtle(:::)jléolnlch
ambulantni 20,5% 28,7% 22,8% 22,2% 24,7%
pobytova 45,5% 50,1% 62,1% 62,9% 52,0%
terénni 34,0% 21,1% 15,1% 14,9% 23,3%
Zdroj: Registr poskytovatell sociadlnich sluZeb, vlastni vypocty
Finance

Nejnakladnéjsi sluzby z pohledu nakladu na klienta jsou sluzby pobytové a to predevsim ve
sluzbach Domovy se zvldstnim rezimem - pro osoby s Alzheimerovou chorobou a jinymi typy
demenci, Domovy pro osoby se zdravotnim postizenim a Domovy pro seniory.

U vsech cilovych skupin kontinualné rostou priimérné naklady na jednoho klienta.
Na urovni rozpoctu Zlinského kraje je nomindlni hodnota vynakladanych prostredkd ve

prospéch socidlnich sluzeb kontinudlné rostouci.
Na urovni ostatnich zdrojl vyrazné vzrostl vliv prostfedkl pochazejicich z individudlnich
projektl (zejména tzv. evropské projekty, Evropsky socidlni fond).

325




KR Evropska unie
* * Evropsky socialni fond e p .
Rk Operacni program Zaméstnanost .. ZI'"Sky kl'al

Stabilni a vyznamny podil na financovani socidlnich sluzeb maji dlouhodobé obecni rozpocty a
prispévky z fond( zdravotnich pojistoven. V obou ptipadech je patrny dlouhodoby trend
narlstu vynakladanych prostredk( pro ucely socidlnich sluzeb.

Dlouhodobé nejvyssi podil na financovani socidlnich sluzeb ve Zlinském kraji drzi samotni
uzivatelé socialnich sluzeb.

Financovani socidlnich sluzeb je vicezdrojové. Jednoleté financovani bez urceni povinnosti
jednotlivych subjektl poskytnout finanéni zdroje na pokryti sité socidlnich sluzeb je
nezajistuje potfebnou financni stabilitu.

Predikce vyvoje socidlnich sluzeb - modelace

Pro predikci stavu sité SSL v rlznych variantach a pro vybér optimalni varianty podoby sité SSL byly
promitnuty trendy a faktory ovliviiujici dostupnost socidlnich sluzeb. Pfedlozeny jsou tfi prediktivni
varianty:

4.

Nulova varianta — predikce stavu sité SSL v pfipadé, kdy by nebyla realizovana navrhova
opatreni. Varianta pocitd pouze s prirozenym demografickym vyvoj bez zmény parametr(
nakladovosti, efektivnosti a bez pokryti novych a nepokrytych potieb.

5. ldedlni varianta je ta, ktera zahrnuje vSechny poZadavky a potreby, které byly analyzovany
véetné nepokrytych potreb identifikovanych na pracovnich skupinach, viz analyticka ¢ast.

6. Optimalni varianta vychazi z expertnich navrh( v takové podobé, aby reagovala na ocekavany
vyvoj, trendy, nepokryté potfeby a zahrnovala v sobé princip posilovani ambulantni a terénni
formy sluzeb namisto pobytovych.

Predikce 2030 — porovnani manazerskych shrnuti nulové, idealni a optimalni varianty

2030 — nulova 2030 - Idealni 2030 - optimalni

2018 varianta varianta varianta

Naklady 2 502 970 459 K¢ 2753 817 396 K¢ 4884 159 161 K¢ 3592 954 255 K¢
Pracovnici 4626 5081 7 147 5365
Klienti 33 055 33162 44 368 42 366
Lbzka 5390 6 065 7 856 5095
Socidlni byty 600

Zdroj: vlastni vypocty na zdkladé vystupl analytické cdsti a prediktivniho modelu

Shromazdéna data, vystupy i predklddané modely planovani SSL jasné ukazuji, Ze z pohledu tvorby a
udrzitelnosti efektivni sité SSL maji svd omezeni a nelze primarné stavét na kritériich kapacit
definovanych absolutnimi Cisly.

Praxe ukazuje, ze striktni definovani okruhu osob, kterym je dand socidlni sluzba uréena limituje

efektivitu i moZnosti naplfiovani individudlné zjisténych opravnénych potreb obcanl v ramci cilené

socidlni prace pti predchazeni vzniku nepfiznivé socialni situace obcana a pfi cilené podpore feSeni

této situace i jejiho neprohlubovani.
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Vize

VIZE 2030

Ob&an, ktery je ve svém plirozeném prostiedi za podpory rading a komunity,
které jsou zdrojem konkrétni, dostupné a efektivni pomoci,

W situaci, kdy jsou pfirezené zdroje pomoci obéana v nepfiznivé socialni situaci
chroZeny,

wyéerpany nebo neexistuji, ma k dispozici dostupnow a efektivni podpory socialni
prace

vietné poskytowani socialnich sluzeb, ktera reaguje na individualni potieby
s respektovanim principu subsidiarity a s vyuZitim megiresortni spoluprace.
Je usilovane o udrieni nebo o navrat obéana do piirozeného prostiedi.

Strategie

Pro naplnéni vize byly stanoveny strategické cile, které budou na realizovany prostrednictvim
typovych opatreni. NavrZené skupiny typovych opatfeni mohou napliovat vice neZz jeden ze
stanovenych strategickych cild a jsou vymezeny tak, Ze se primdarné vztahuji k vice nez jedné urcené
cilové skupiné, tj. sméruji napftic uréenymi cilovymi skupinami.

Strategické cile (SC)

SC 1: Podpora Zivota v pfirozeném prostredi

SC 2: Podpora socialni prace v pfirozeném prostredi

SC 3: Podpora meziresortni spoluprace

SC 4: Podpora komunitnich pobytovych sluzeb

SC 5: U¢elné vyuziti kapacit stavajicich socialnich sluzeb

SC 6: Nastaveni principt financovani pro udrzeni efektivni sité socidlnich sluzeb

Déle byla definovana nize uvedena prifezova témata, které jsou napfic strategickymi cili a oblastmi
zajmu:

e Vysokd administrativni zatéZ v neprospéch primé prace s osobami v nepfiznivé socialni situaci;
e Dostupnost a bezbariérovost verejnych zdrojl pro osoby v NSS;

e Aktivni pfistup a odpovédnost participujicich subjektl pfi vyuziti vSech disponibilnich zdroj;

e Efektivni vzdélavani pracovnikd vedouci k posileni jejich kompetenci;

o Nedostatek bydleni pro osoby v nepfiznivé socialni situaci.

Na zdkladé vystupl byly definovany moZzné principy stanoveni skupin typovych opatieni, a to takto:
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o zména definovani kritérii pfimo ovliviiujici tvorbu SSL s odklonem od definovani kapacit SSL
v absolutnich cislech,

o ukotveni pojeti cilené socialni prace s definovanim individualné zjiSténych opravnénych
potfeb obcana v NSS a mapovanim moznosti napliiovani zjisténych potfeb obcanli v dané
lokaci a s ohledem na tvorbu SSL,

o zména kritérii tvorby a podpory SSL s prioritou zajisténi opravnénych potfeb obcanl v NSS
napfi¢ vymezenymi cilovymi skupinami ob¢and v NSS,
podpora propojovani zdroji v komunité obcana,
zaméreni na moznosti posileni a propojeni stavajicich terénnich, ambulantnich a pobytovych
socidlnich sluzeb jako zdrojl predchazeni, feseni a neprohlubovani NSS obcana,

o nezbytnost systémové rezortni a mezioborové spoluprace.

SC 1: Podpora Zivota
v pfirozeném
prostiedi

SC 2: Podpora
socialni prace
v pfirozeném
prostiedi

SC 3: Podpora
meziresortni
spoluprace

SC 4: Podpora
komunitnich
pobytovych sluzeb

SC 5: Ugelné vyusiti
kapacit stavajicich
socidlnich sluzeb

SC 6: Nastaveni
principd
financovani pro
udrzeni efektivni

sité SS

Skupina typovych opatfeni 1: Cilend

informovanosti

podpora

Typové podopatieni 1.1: Cilena podpora informovanosti
o mozZnostech a podpofe oblana pred vznikem
nepfiznivé socidlni situace

Typové podopatieni 1.2: Cilend podpora informovanosti
v situaci, kdy nepfizniva socidlni situacejiz vznikla

Typové podopatfeni 1.3: VyuZiti potencialu sluzby
odborného socialniho poradenstvi v siti socidlnich
sluzeb

Typové podopatieni 1.4: Podpora neformalné pecujicich
osob

Skupina typovych opatieni 2: Posileni prace socidlnich
pracovniki

Typové podopat¥eni 2.1: Podpora socialnich pracovnikd
primo v komunité

Typové podopatieni 2.2: Posileni role socidlnich

pracovnikd

SC 6: Nastaveni
principd
financovéni pro
udrzeni efektivni
sité SS

SC 2: Podpora
socidlni prace
v pfirozeném
prostiedi

SC 3: Podpora
meziresortni
spoluprace

SC 4: Podpora
komunitnich
pobytovych sluzeb

SC 5: UZelné vyusiti
kapacit stavajicich
socidlnich sluzeb

SC 1: Podpora Zivota
v pfirozeném
prostiedi

Skupina typovych opatieni 3: Zména struktury planovani
podpory klienta k zajisténi jeho potieb

Typové podopatieni 3.1: podpora prace formou Case|
managementu

Typové podopatreni 3.2: Posileni role socialni prace v|
terénu vcetné aplikace efektivnich metod socidlni prace
— napf. Pfistup orientovany na feseni.

Typové podopatieni 3.3: Zména struktury fizeni primé|
prace s obéanem s diirazem na zdroje v komunité

Skupina typovych opatieni 4: Vznik a podpora fungovani
multidisciplinarni prace

Typové podopatieni 4.1: Zména v pfistupu v podpore|
obc¢ana s vyuZitim mezirezortni spoluprace

Typové podopatfeni 4.2: Funkéni informovanost|
zapojenych subjektl s mezioborovymi piesahy

Typové podopatieni 4.3: Zména zpusobu planovanil
ptimé podpory obcana reflektujici jeho opravnéné
potieby

Typové podopatfeni 4.4: Realizace socidlni préce
formou Case managementu napfic rezorty
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SC 6: Nastavenf
SC 3: Podpora SC 4: Podpora SC5: Ugelné vyuziti |principl
meziresortni komunitnich kapacit stavajicich [financovani pro
spoluprace pobytovych sluzeb |socialnich sluzeb udrzeni efektivni
sité SS

SC 2: Podpora
socialni prace
v pfirozeném
prostiedi

SC 1: Podpora Zivota
v pfirozeném
prostiedi

Skupina typovych opatfeni 5: Zména pFistupu K|
Bobytouymisluzb

Typové podopatieni 5.1: Minimalizace instituciondlnich
prvki ve stavajicim pobytovym sluzbach

Typové podopatieni 5.2: Podpora vzniku novych
pobytovych sluzeb komunitniho typu
Skupina typovych opatieni 6: Efektivni vyuZiti stavajicich
kapacit socialnich sluzeb
Typové podopatieni 6.1: Podpora vyuZiti kapacity pro
efektivni feSeni krizovych situaci obéani véetné reseni
potieb pecujicich osob
Typové podopatfeni 6.2: Zména nastaveni kapacit|
socidlnich sluzeb s ohledem na efektivitu zajistovanil
potieb v daném dzemi
Typové podopatieni 6.3: Podpora procesu
deinstitucionalizace

SC 2: Podpora
socidlni prace
v pfirozeném
prostiedi

SC 5: Ugelné vyuziti |principt
financovani pro
udrzeni efektivni
sité SS

SC 3: Podpora SC 4: Podpora
meziresortni komunitnich kapacit stavajicich
spoluprace pobytovych sluzeb |socialnich sluzeb

SC 1: Podpora Zivota
v pfirozeném
prostiedi

Skupina typovych opatieni 7: Zména nastaveni a
posileni terénnich a nich forem ialnich
sluZeb jako center odborné péce a multidisciplinarnich
tyma.
Typové podopatieni 7.1: zefektivnéni stdvajici sité|
odborného socialniho poradenstvi
Typové podopatieni 7.2: Posileni terénnich a
ambulantnich forem socialnich sluzeb
Typové podopatieni 7.3: Vytvofeni u ambulantnich
forem socidlnich sluzeb Centra odborné péce a
multidisciplindrnich tymd.

Skupina typovych opatfeni 8: Nastaveni zmény vj|
procesu efektivniho planovani sité socidlnich sluZeb
vedouci k ucelné vyuZiti kapacit.

Typové podopatieni 8.1: zapojeni platformy zastupcd
Zlinského kraje a obci do tvorby a realizace SPRSS a AP

Typové podopatieni 8.2: zapojeni pracovni platformyj
pro vyhledavani potieb a hledani zdrojd na drovni obci

Typové podopatieni 8.3: Optimalizace mechanismu pro
pldnovani sociélnich sluzeb

Skupina typovych opatfeni 9: Efektivni financovani
socidlnich sluzeb

Typové podopatreni 9.1: Definovani rizik vicezdrojového
financovani

Typové podopatieni 9.2: Podpora zacileni financ¢nich
zdroju do zakladnich ¢innosti s ohledem na efektivitu
vyuZziti stavajicich kapacit sité

Typové podopatieni 9.3: Podpora ostatnich aktivit nad
ramec zakladnich ¢innosti

Typové podopatieni 9.4: Vymezeni miry odpovédnosti pFi
financovani napfic resorty

Typové podopatieni 9.5: Vyuzivani novych informacnich
technologii, a to v péci o ¢lovéka i pfi fizeni a planovani
socidlnich sluZeb
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