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§ 2 ZAKONA O SOCIALNICH SLUZBACH

» Zkoumani nepriznivé socialni situace zajemce a uzivatele:

odst. (2): ,Rozsah a forma pomoci .. Pomoc musi vychazet z individualné urCenych potreb
osob, musi pusobit na osoby aktivné, podporovat rozvoj jejich samostatnosti, motivovat je
k takovym cinnostem, které nevedou k dlouhodobému setrvavani nebo prohlubovani
nepriznivé socialni situace, a posilovat jejich socialni zaClenovani.”

» Dalsi pozadavky na jednotlivé druhy socialnich sluzeb jsou popsany v Priloze €. 1 SPRSS pro
prislusny druh socialni sluzby.
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INDIKATORY, JEJICH EVIDENCE A PROKAZANI

» Jednotlivé urovné evidence poskytovatele musi byt vzajemne provazené — tj. musi

souhlasit soucty v evidenci po dnech, po mésicich, po klientech (u klientu vzdy s provazbou na
pracovnika).

» Indikatory ,,pocet hodin primé péce (v€etné cesty, bez cesty)“ ,,pocet hodin intervenci*
jsou vzdy sledovany za pracovnikem.

» Kontrola indikatoru vykazovaného za pracovnikem se provadi vzdy pres klienta
(smlouva s klientem, jeho individualni planovani, poskytnuté vykony).

> Kontakt, intervence, pfima péce

U vS8ech ukazatelt musi byt uveden Cas zacatku (a konce) => prokazuje se tim, Ze vykazana
prace probéhla v registrované dobé poskytovani sluzby, i to, ze v jeden okamzik jeden
pracovnik nevykazuje vice individualnich Cinnosti s vice uzivateli souCasné).
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KONTAKT

» O kontaktu ma poskytovatel pisemny zaznam, ktery doklada, ze se jednalo o odbornou
praci s uzivatelem nebo se zajemcem.

» Nalezitosti zapisu nejsou predepsany, ale je treba prokazat soulad vykazovaného kontaktu s
definici kontaktu v Metodice KISSo0S:

= datum a Cas
* jméno pracovnika

identifikaci uzivatele nebo zajemce

co bylo predmétem kontaktu/rozhovoru (poskytnuta zakladni ¢innost)

u terénnich kontaktu také misto (obec), kde kontakt probéhl (soulad uzemi s
vefejnopravni smlouvou a s registrem poskytovatell)
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PUBLICITA

» Verejnopravni smlouva a Clanek VIII — Publicita: Nutno uvést kazdy dotacni titul, z néhoz je

v daném dotac¢nim roce sluzba podporena a je nutno prokazat zverejnéni v daném
dotacnim obdobi.

» Kraj ma nové logo — dle verejnopravni smlouvy odpovida kazdy poskytovatel za pouZziti
spravneho loga. Samotné logo kraje vsak k prokazani publicity nestaci.

» Jak prokazat publicitu: Kopie obrazovky s datem, fotografie nasténky prokazatelné obsahujici
datum porizeni, zpravodaj, ktery vysel v daném dotacnim obdobi.

» Vyrocéni zprava neprokazuje splnéni publicity, protoze vyroCni zprava je publikovana az
nasledujici rok.
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POSKYTNUTI FAKULTATIVNI/KOMERCNI SLUZBY:

» Cena za poskytnuti fakultativni sluzby je stanovena a uctovana klientovi na zakladé kalkulace.
Soucasti této kalkulace je (kromé jinych vstupu) i as pracovnika, ktery fakultativni sluzbu
poskytuje.

» Vykon pracovnika v dobé poskytovani fakultativni/komercéni sluzby neni mozno vykazat jako
socialni praci — tedy zapocitat do poCtu hodin primeé péce v ramci naplnovani indikatoru.

ZPUSOBILE VYDAJE A ANALYTICKA EVIDENCE:
» Stravenky / stravenkové pausaly nejsou zpusobilymi vydaji vici dotaci.

» Analyticka evidence za kazdy dotacni titul zvlast: Dostupnost / Pro socialni sluzby /
Individualni projekt
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DOBRA PRAXE

» NZDM Salesiansky klub mladeze Zlin

Uzivatelé sluzby, u nichz byl naplnén cil spoluprace a nepfizniva socialni situace za pomoci
socialni sluzby pominula, pomahaji jako dobrovolnici v klubu. Hraji s klienty deskovky,
zapojuji je do deni v klubu.

Ziskavaiji vsSichni:

= pracovnici vice ¢asu na individualni praci s uzivateli pfi naplfiovani cilu
= uzivatele Cas vrstevnika, ktery s nimi sdili svou zkusenost

= byvali klienti zkuSenost se sdilenim a pfilezitost k osobnostnimu ristu



Dekujeme
Za pozornost

Bc. Zora Vitkova
Tel. 577 043 318
Email: zora.vitkova@zlinskykraj.cz

Odbor socialnich véci

Krajsky Gfad ZK ZIingMmkraoj

Trida Tomas Bati 21 hranic
Zlin 761 90
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