cz

Provoz a rozvoj IS RZP

|
\Y4 J
RZ I DOKUMENT | Provoz a rozvoj IS RZP Realizaéni tym RZP WWW.i.CZ 1



cz

Program prezentace

» Uvod
» Novy rezim zapisu PO do VR
» Datové schranky a IS RZP

» Portal zivhostenského podnikani
o Off-line podpora a Reklamace Gdaj@ v ZR
e webJRF - ukladani rozpracovanych podani
o Nové sluzby Portalu ZP - III. etapa

» Provozni aktuality
o Pietizeni ZU
e Dalsi problémy
e Provozni informace

/ » Diskuse
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Program prezentace

>
» Novy rezim zapisu PO do VR
>
>
>

]
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Zapisy PO do VR po 15.1.2023 (1)

» Dne 15.1.2023 nabyl ucinnosti zakon C.
416/2022 Sb., ktery zjednodusuje
postup vzniku obchodnich korporaci a
dalsich pravnickych osob vznikajicich
zapisem do verejného rejstriku

» Zména ma vliv i na postup ZU pFi
vyFizovani podani zakladateli PO podle
§ 10 odst. 4 a 5 22

e Lhiita 90 dnii pro zapsani PO do VR pocina
bézet dnem podani prvniho ohlaseni
zivnosti/zadosti o koncesi

e PO musi byt v uvedené Ihiité zapsana do VR

/ (nikoli pouze podat navrh)
Rié e VR nebude informovat ZU o nepodani navrhu
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Zapisy PO do VR po 15.1.2023 (2)

» Z hlediska Casoveé posloupnosti podani
na ZU (ohlaseni/zadost o koncesi) a
zapisu PO do VR mohou nastat
nasledujici varianty

e PO je do VR zapsana pied dnem podani na ZU

e PO je do VR zapsana v den podani na ZU
nebo pozdéjj, ale pred provedenim zapisu
zivnosti do ZR, Ihiita 90 dnti mezi podanim
na ZU a zapisem do VR je dodrZena

e PO jedo VR zapsana po datu zapisu zwnostl
do ZR ve Ih@ité 90 dnt ode dne podani na ZU

e PO je do VR zapsana po uplynuti 90 dnll ode

' dne podani na ZU nebo se do VR nezapise
/J viibec
\/
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Zapisy PO do VR po 15.1.2023 (3)

» Podminky a ,,zaludnosti" zpracovani
jednotlivych variant

e PO je do VR zapsana pred dnem podani na ZU
e V podani na ZU musi PO uvést ICO
e Pokud PO v podéni ICO neuvede, mél by ZU pfed
prechodem k zapisu do ZR ovérit, zda neni PO ve VR
zapsana
e ZO maiji rezim vzniku dnem ohldgeni, resp. pravni
moci rozhodnuti o koncesi

e Pokud je v tomto pfipade proveden zapis do ZR s
rezimem vzniku ZO dnem zapisu do VR, je treba
zapsat Udaje o zapisu do VR procesem Zména dat
pri zapisu do VR a nasledné rezim vzniku a datum
vzniku opravnéni opravit pomoci procesu Oprava

/ chyb zavinénych Uradem
7
RZP
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Zapisy PO do VR po 15.1.2023 (4)

» Podminky a ,,zaludnosti" zpracovani
jednotlivych variant

e PO je do VR zapsana v den podani na ZU
nebo pozdey, ale pred provedenim zapisu
zivnosti do ZR, Ilhiita 90 dnli mezi podanim
na ZU a zapisem do VR je dodrzena

e Standardni zpracovani podani s rezimem vzniku
dnem zapisu do VR

e Po provedeni zapisu do ZR v procesu
Ohlaseni/Zadost o koncesi je treba pred tiskem
vypisu zpracovat informaci o zapisu PO do VR
procesem Zmena dat pri zapisu do VR a teprve poté
vydat vypis ze ZR z prvotniho procesu

e \Vznik ohlasovacich zivnosti pak bude dnem zapisu

/J do VR, vznik koncese bud dnem zapisu do VR nebo

RiP pravni moci rozhodnuti o koncesi (pozdéjsi datum)
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Zapisy PO do VR po 15.1.2023 (5)

» Podminky a ,,zaludnosti" zpracovani
jednotlivych variant
e PO je do VR zapsana po datu zapisu zivnosti
do ZR ve Ihtité 90 dnii ode dne podani na ZU

e Standardni zpracovani podani s rezimem vzniku
dnem zapisu do VR

e Procesy Ohlaseni iivnosj:i/iédost o koncesi jsou
dokonceny zapisem do ZR pred zapisem PO do VR

e VVznik se zapise procesem Zmeéna dat pri zapisu do VR

e PO je do VR zapsana po uplynuti 90 dnii ode
dne podani na ZU nebo se do VR nezapise

viibec
| e Standardni Fe$eni ,nevzniku® ZO - rozhodnutim u
/ ohlasovacich zivnosti, poznamenanim do spisu u
koncesi (§ 10 odst. 5 Z2)

\Y4 J
L RZ I DOKUMENT | Provoz a rozvoj IS RZP Realizaéni tym RZP WWW.i.CZ 8



cz

Zapisy PO do VR po 15.1.2023 (6)
» Praktické pripominky
e Pri reseni podani PO vznikajici zapisem do VR
(dosud nezapsané)

e Ovérovat, zda jiz zapséna ve VR neni (ICO)

e Je-li v IS RZP nalezena nevznikld PO stejného nazvu,
tak dlisledné ovérovat, zda jde o STEINY subjekt
(zakladatelské dokumenty, zakladatelé, sidlo apod.) -
pokud nejde o stejny subjekt, tak zalozit novou PO

e Kontrolovat, zda datum zapisu do VR je ve Ihdté 90
dnu ode dne podani ohldgeni Zivnosti/Zadosti o 5
koncesi a zda jde o zapis subjektu zapsaného v ZR

e Po uplynuti 90 dnti od podani ohlaseni
zivnosti/zadosti o koncesi

e Neprodlené resSit nevznik zivnosti (ovéreni stavu ve

/ VR, poditat se zdkonnymi Ihdtami a moznym
Rié »,zpozdeénim" informaci)
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Program prezentace

>
>
» Datové schranky a IS RZP
>
>

]
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Datové schranky a IS RZP (1)

» V obdobi od 1.1.2023 do 31.3.2023 byly
vsem podnikajicim osobam zrizeny
~podnikatelské" datové schranky

» V souladu se spravnim radem je tak vzdy
»prvni volbou" pro dorucovani
pisemnosti doruceni do DS podnikatele

» Podnikatelskou DS nelze ze zakona
uzivatelsky znepristupnit
e Pokud ma podnikatel v ROS zapsanu alespon

jednu aktivni podnikatelskou agendu, méla by
byt DS pristupna a Ize do ni dorucovat

e Nejedna se jen o zivnostenské podnikani, ale o

\/ J
RZ I DOKUMENT | Provoz a rozvoj IS RZP

/ jakoukoli podnikatelskou ¢innost - zemédélci,
pravnici, zdravotnici, svobodna povolani atd.

Realizaéni tym RZP WWW.i.cz 11
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Datové schranky a IS RZP (2)

» V pripade, ze podnikatel zcela ukonci
podnikani, tedy nema v ROS zadnou
aktivni podnikatelskou agendu, je
datova schranka automaticky
znepristupnéna ke dni zaniku posledniho
opravnéni k podnikani — DS mize byt
timto zplisobem znepristupnéna i zpétné

» Ke zruseni DS pak dochazi po uplynuti
stanovené lhiity ode dne znepristupnéni
nebo z jinych zakonnych divodil

=
_Riﬂ
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Datové schranky a IS RZP (3)

» Prace s datovymi schrankami v IS RZP
e Zrizenim DS vsem podnlkatelskym sub]ektum
nedochazi v IS RZP k zddné zméné postupli
e ID DS subjektu se do dat IS RZP neuklada

e Pristupnost DS subjektu je treba ovérit pri odesilani
kazdé pisemnosti

e NeSPIS urady

e V levém menu v sekci ,Vazba na jiné systemy" lze
vyhledat DS subjektu a ovérit jeji pristupnost

e Vlastni odesilani zasilek do DS je realizovano i nadale
mimo IS RZP prostiednictvim ESS Gfadu

e SPIS/UniSPIS arady
e Ovéreni pr|stupnost| DS subjektu Ize provést i nadale

/' obvyklym zplsobem (pFes AdresaF, ze kterého se
/ vybiraji Udaje adresata)

Rié e Odesilani zasilek probihd obvyklym zpUsobem
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Datové schranky a IS RZP (4)

» Prace s datovymi schrankami v IS RZP
e Mozné Gpravy v IS RZP

e Navrhovana zmeéna defaultnlho zpusobu vypravem u
vystupnich dokumentl IS RZP, ktere byly do zrizeni
datovych schranek vsem podnlkatelum dorucovany
zejmeéna fyzickym osobam formou postovni zasilky

— Dorucenka (Cerveny pruh) => DS, pouze adresat

- Oby¢ejnd, Doporudené a ostatni zpUsoby typu
Dorucenka (modry pruh, bez pruhu) => DS

. Zmena se netyka dokumentu, které maji defaultnl
zpusob vypraveni ,,zaznam/zalozem do spisu®

e ZpUsob, rozsah a termin nastavem defaultnich
parametrl vypraveni je v sou¢asné dobé
| projednavan s MPO

/ o Doruéovani nékterych pisemnosti do datové
Ri[ﬂ schranky ma i sveé ,,zaludnosti"
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Datové schranky a IS RZP (5)

o Ruseni posledniho ZO na zadost podnikatele
ke dni podani zadosti

e Je-li rozhodnuti odeslano do DS subjektu, ktery
nevykonava zadnou jinou podnikatelskou Cinnost

- Z IS DS prijde Dorucenka, ze DZ byla dorucena
(vyzvednutim nebo fikci)

— Po nabyti PM a provedeni zapisu do ZR opravneéni
zanikne ke dni uvedenému v podani => do ROS a
nasledng IS DS je predana informace o ,zpétnem"
zaniku ZO

— ID DS znepristupni DS subjektu ke dni zaniku ZO a

odesle informaci o tom, Ze rozhodnuti nebylo
doruéeno z ddvodu neprlstupnostl DS

e Z hlediska dorucenl rozhodnuti o zruseni pak existuji dvé
zcela protichUdné mformace — prvni o doruceni
dokumentu a druha o tom, Ze dokument dorucit nelze

e Podle stanoviska DIA, které si MPO v této veéci vyzadalo,

/‘ je druhotna zprava o nedorucitelnosti DZ pouze
/ informativni a nema vliv na doruceni rozhodnuti o
J zrusenl => rozhodnuti je radne doruceno

RZP
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Datové schranky a IS RZP (6)

» Listinna forma dokumentu pri defaultnim
dorucovani do datové schranky
e Jeji predani subjektu je v podstaté mozné pouze
osobnim prevzetim na aradeée
e Bude-li subjektu pisemnost dorucena do DS, tedy

jako elektronicka forma dokumentu, je ziskani
listinné formy mozné pouze formou

e Autorizované konverze (CzechPOINT)
e Zpoplatnény stejnopis dokumentu vydany ZU (pokud je ve
spisu listinna forma dokumentu)???
» Elektronicka forma dokumentu ma omezenou
platnost!

e Platnost dokumentu je vazana na platnost
podpisovych certifikatt

,  Platnost certifikatd (a tim i elektronickych
/ dokumenttl) Ize prodluzovat napr. prostrednictvim
J sluzeb digitalniho archivu (placena sluzba)

RZ I DOKUMENT | Provoz a rozvoj IS RZP Realizaéni tym RZP
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Datové schranky a IS RZP (7)

» Dorucovani do DS se poprvé hromadne
vyuzilo pFi dorucovam automatlcky
vygenerovanych vypistl ze ZR po
transformaci SMD (11.2.2023)

o Pokusy o doruéeni vypisti ze ZR do DS

dopravctl probihaly v nékolika kolech v dobé
od 13.2.2023 do 8.3.2023

* Z necelych 90 000 pripadu se nepodarllo dorucdit z
ruznych dlvodu pouze 1220 vypist

e Na ZU byly dne 16.3.2023 rozeslany
prostrednlctwm KZU seznamy dopravcu,
kterym se nepodarilo vypis ze ZR dorudit

e Byla-li DS dopravce aktivovana po 8.3.2023, Ize do

/' ni vypis po vygenerovani v procesu v IS RZP dorucit
/ e Redeni ostatnich prlpadu zavisi na konkretnlch
RiP okolnostech nepfistupnosti DS a stavu zapisu v ZR

DOKUMENT | Provoz a rozvoj IS RZP Realizaéni tym RZP WWW.i.cz 17
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Program prezentace

>
>
>

» Portal zivhostenského podnikani

o Off-line podpora a Reklamace Gdaj@ v ZR
[

]
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Portal ZP - off-line podpora a
reklamace Gidajt v ZR (1)

» Statistika za obdobi 1.1.2023 az
10.6.2023
e Do poctu pozadavkil jsou zahrnuty i
pozadavky, které byly zadany pracovniky
riznych resitelll jako ,,testovaci"
e Celkem 662 pozadavkl, z toho
e 580 pozadavku off-line podpory
e 82 reklamaci udaji v ZR
e Podle stavu reseni k 14.6.2023
e Novy — 1 pozadavek ze dne 9.3.2023
e Pfidéleny - 18 pozadavkl
— Nejstarsi ze dne 3.1.2023
e VyfeSeny - 630 pozadavkl

Zamitnuty - 13 pozadavkd

=
_Rié
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Portal ZP - off-line podpora a
reklamace Gadaju v ZR (2)

e Pocty podle resitelt
e MPO - 37 pozadavkl
e Helpdesk RZP - 24 pozadavkdl

- DaIS|ch deS|tky pozadavku byly pridéleny k
vyresenl jinym Feditelm

e KZU - 278 pozadavkd, z toho (TOP 3)
- 99 poZadavku - Magistrat hlavniho mésta Prahy
- 44 pozadavkl - Stfedocesky kraj
— 27 pozadavku - Moravskoslezsky kraj
e ObZU - 323 pozadavkl (TOP 5)
- 29 pozadavku - Brno
- 20 pozadavki - Praha 4
- 15 pozadavku - Praha 3

/ - 13 pozadavkd - Ostrava, Praha 6

- 12 pozadavkl - Praha 2, Praha 10

\Y4 J
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Portal ZP - off-line podpora a
reklamace Gadaju v ZR (3)
o Poéty pozadavki Fesenych ObZU v krajich

Hlavni mésto Praha 126
Jihomoravsky kraj 46
Stredocesky kraj 38
Moravskoslezsky kraj 23
Ustecky kraj 15
JihoCesky kraj 13
Olomoucky kraj 13

Kraj Vysocina
Plzensky kraj
Kralovéhradecky kraj
Pardubicky kraj

Karlovarsky kraj

/ Zlinsky kraj
- Liberecky kraj
RZ é

A~ U100 0 O O
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Portal ZP - off-line podpora a
reklamace udaji v ZR (5)

» V prubéhu casu se doba vyreseni
jednotlivych pozadavk(l vyrazné
zkracuje a pozadavky jsou reseny
prakticky obratem

o Vétsina Reklamaci Gdajt zapsanych v ZR je v
podstaté priznanim neoznamené zmény

e Na Portalu je upozornenl ze reklamace neslouzi k
oznamovani zmén

e Zadatele je v rdmci fedeni reklamace potieba
upozornit, ze musi ucinit prislusné podani bud’
elektronicky pres Registracni formular, nebo osobné
na urade

o Ke véasnému reseni pozadavkl prispélo i

zprovozneéni mailového upozornovace na nové

/ nebo prirazené pozadavky
\/
RZ é
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Portal ZP - off-line podpora a
reklamace udaju v ZR (4)

» Neékteré pozadavky byly podany v
anglictine - radove jde o jednotky
procent z celkového poctu

e ENG pozadavky se tykaly Jak reklamaci adajd
zapsanych v ZR, tak dotaz(i na Off-line
podporu

e Vyreseni pozadavkl by mélo probéhnout ve
stejném jazyce, jako byl podan pozadavek
» Je-li pozadavek zarazen nespravnému
resiteli (Gradu), 1ze ho predat jinému
e Divody zarazeni nespravnému resiteli
e Nespravna klasifikace pozadavku - Ize ji zménit v

) ramci predavani
/J e Nevybrani resitele podatelem - resitele vyhere

RiP automat (priradi pozadavek na Helpdesk RZP)
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Program prezentace

>
>
>

» Portal zivhostenského podnikani

e webJRF - ukladani rozpracovanych podani
[

]
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Portal ZP - Gpravy webJRF (1)

» V minulosti se casto objevovaly
problémy s podanim pres DS
e Podnikatel neodeslal podani z aplikace JRF,
ale ulozil si jeho zalohu do svého pocitace a
tyto soubory pak odeslal do DS aradu jako
podani (napr. pres webové rozhrani IS DS)

e XML takto ucinéného podani nelze nadist do RZP a
muze byt i problém s uplnostl a spravnosti podani

e Nejde-li podam naC|st do RZP nelze odeslat ani
udaJe ostatnim organum (FU, SSz, zP, UP) => CRM
nemUze predani udaJu zajistit datove

e Vlastni podani vicdi ZU pak Ize zpracovat pouze

,fucné" a to pouze za predpokladu, ze soucasti
podani doslého do DS je i jeho obraz ve formatu PDF

' o Lze predpokladat, ze zrizenim DS vSem
/ podnikateltiim by ’poéet takto chybnych podani

Rié mohl vyrazné nardstat
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Portal ZP - Gpravy web]RF (2)

» Byla provedena analyza reseni, které by
vzniku techto chybnych podani zabranilo

e V soucasneé dobé je jiz v aplikaci JRF
aplikovano reseni
e Zaloha podani se neuklada do souboru s koncovkou

XML, ale do souboru s koncovkou JRFX (plati i pro
authJRF pouzivané na Uradech)

- Soubor s touto koncovkou nelze pripojit k datoveé
zpravé a nepujde proto touto cestou odeslat

e Nadale se uzivateli pri ukladani zalohy zobrazuje
upozorneni, ze uklada pouze zalohu rozpracovaneho
podani, ktera neni urcena k odeslani na zivhostensky
urad

e Zpétné do Aplikace JRF/auth]RF lze nacist zalohy

/ podani jak s novou koncovkou JRFX, tak s puvodni
. J koncovkou XML
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Program prezentace

>
>
>

» Portal zivhostenského podnikani

o Nové sluzby Portalu ZP - III. etapa

]
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Portal ZP - nové sluzby (1)

» Dne 15.5.2023 byl na provozu zmeéeneén
design Portalu zivhostenského podnikani
Uprava hlaviéky a paticky webovych stranek
Doplinéni hledani na portalu
Doplnéni grafickych prvkl (ikon)
Prejmenovani a zmeéna poradi skupin sluzeb
Prejmenovani nékterych konkrétnich sluzeb
Upravy vyhledavani v Adresafi aradi

» Upravy vyplynuly z pozadavku MPO na
zvyseni uzivatelské privetivosti Portalu a
' na zvyseni uzivatelské privetivosti
%> Portalu se dale pracuje

\Y4 J
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Portal ZP - nové sluzby (2)

» Sluzby, které budou publikovany na
Portalu ZP v ramci II1I. etapy

Aktuality ze zivhostenského podnikani
Notifikace aktualit
Stav podani

Upravy sluzby Vyhledani podnikatele (veiejny
web ZR)

e Zjednodusena zmeénova podani (JRF e-shop)
e Vypisy na zadost

» Termin zverejnéni sluzeb - léto 2023

» Vystupy nekterych sluzeb budou mit vliv

- ' m
/ i na ¢innost ZU
/ J
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Portal ZP - nové sluzby (3)

» K jednotlivym novym sluzbam Portalu ZP

o Aktuality ze zivhostenského podnikani

e Zverejnovani aktualit z oblasti zivhostenského
podnikani vydavanych MPO

e Moznost aktuality vyhledavat podle zadanych kritérii
nebo podle vztahu k podnikani osoby prihlaseného
uzivatele

e Notifikace aktualit

e Sluzba pouze pro prihlasené uzivatele - moznost
objednani odbéru nové zverejnénych aktualit
vydanych MPO

e Rozsah odebiranych aktualit Ize omezit podle
zadanych kritérii nebo podle vztahu k podnikani
osoby prihlaseného uzivatele

|
\Y4 J
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Portal ZP — nové sluzby (4)
» K jednotlivym novym sluzbam Portalu ZP

e Stav podani

e Zjisteni stavu vyrizovani konkrétniho podani
ucinéného prostrednlctwm sluzeb Portalu ZP
(Registracni formular vcetné JRF e-shop, Vypisy na

zadost)
e VVyhledat podani Ize podle Cisla podani (E#### #,
D#####) nebo podle ID datové zpravy
e Upravy sluzby Vyhledani podnikatele
e Doplnéni vyhledavani podle zivnosti nebo podle
geolokace
e Zjednodusena zmenova podani (JRF e-shop)

e Sluzba pro vytvorenl podani pro neJcasteJ|
oznamovane zmeny (provozovna, preruseni,

/ pokracovani, zmé&na oboru volné Zivnosti apod.)
= e Cilem je usnadnit podnikatelm tvorbu zmé&novych
RZP podani, a tim omezit jejich chybovost
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Portal ZP - noveé sluzby (5)
» K jednotlivym novym sluzbam Portalu ZP
e Vypisy na zadost
e Sluzba pro vytvoreni a odeslani zadosti o vypis ze ZR
na vybrany ZU primarné ve forméeé EPO
e Z&dosti o vypis ze ZR odeslané z Portalu ZP bude
urad v IS RZP zpracovavat obdobné, jako registracni
JRF podani
— V IS RZP v aplikaci Vypis z rejstiiku bude
doplnéna fronta elektronickych podani (levé
menu)

— Zpracovani elektronicky doslé zadosti o vypis ze
ZR bude probihat ve stavajicich procesech (Vypis
podle § 47, Vypis z ZR)

— Pro nacteni a zpracovani zadosti budou pouzity
postupy analogické ke zpracovani JRF vcetné

/ nacitani obsahu zadosti (vybérové podminky,

obsah/rozsah vypisu apod.) do procesu, nebo

V ’ ’ ’ . \Y24
RZI:J zakladani spisu pripadu apod.
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Portal ZP - nové sluzby (6)

» V souvislosti s apravami aplikace Vypis z

rejstriku pro zpracovani elektronickych
podani bude realizovana i zména v
aplikaci Registrace

e Na UniSPIS Gradech dojde ke zméné zplisobu
zakladani podnétu z EPO (validnich JRF)

doslych do DS aradu a predanych z ESS do
prvotni evidence v IS RZP

e EPO zarazené do prvotni evidence bude automaticky
nacteno do fronty EPO v sekci levého menu
,Elektronické podani*

e Zakladani podnétu a spisu pak bude feseno pro
vsechny typy EPO (E, D, I, B) stejnég, tedy pres volbu
,Prijem podnetu Y% sekC| Elektronlcke podam =>

/‘ bude odstranéna dvoukolejnost zakladdani podnétl

- J pro EPO na UniSPIS uUradech
RZP
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Program prezentace

vVvyvyy

» Provozni aktuality
o Pfetizeni ZU
o

]
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Provoz RZP - ,,pretizeni" ZU (1)

» V 1. ctvrtleti 2023 jsme zaznamenali
vyrazne vyssi pocet podani na ZU ze
strany podnikatelll v souvislosti se
zrizenim DS podnikajicim subjektiim

e Prevazne slo o zadosti o zruseni
zivhostenskych opravneéeni

e Podani na uradech vyrizovali i urednici, kteri
bézneé registracni ukony neresi

e Vzhledem k vyrazné prevaze podani ve véci
zruseni Z0 na zadost bylo zpracovani podani z
ddivodu nezkusenosti nékterych Grednikt a

jejich pretizeni casto ,Sablonovité" a v
nékterych pripadech vysledek neodpovidal

RZP

' obsahu podani

/ o PFetizen byl i IS RZP - nap¥. 1.3.2023 bylo
zatizeni systému 3x vyssi, nez je obvyklé
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Provoz RZP - , pretizeni" ZU (2)

» V mnoha pripadech bylo zrejmé, ze v
disledku vysoké zatéze nezafungovala
na urade vicestupnova kontrola

e Napr. rozhodnuti by meéla kontrolovat a

podepisovat jina osoba, nez ktera ho
vyhotovila

o DlUsledkem pretizeni a zjednoduseni Grednich
procesli byly chyby ve zpracovani, napr.

e Chybné uvedeni data v zadosti pri vyplnovani JRF na
uradeé

e Nespravné uvedeni pozadqvaneho data zruseni pri
Zpracovani procesu v IS RZP

e Zrueni ZO k jinému datu, nez bylo uvedeno v podani
e Provedeni jiného Ukonu, nez podnikatel v JRF podani

Riﬂ
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Provoz RZP -, pretizeni" ZU (3)
» ResSeni oprav vzniklych chyb
o Helpdesk RZP se snazil pfi Fe$eni chyb a oprav

vyjit maximalné vstric jak z vécného, tak
casového hlediska

e V nékterych pripadech (opravy udaji le
zapsanych do ZR) byla nutna spoluprace s
nadrizenym KZU, pripadné s MPO

e Obecnée plati, ze v pripade vzniku chyby je
treba ihned po jejim zjisténi
e Nepokracovat dale ve zpracovani pripadu v IS RZP
e Pozadat Helpdesk RZP o pomoc s odstranénim chyby

- V prvni fazi (pokud nevim, jak opravu resit)
telefonicky — Casto lze problém vyresit pomoci
dostupnych voleb v procesu

- Zaslanlm pozadavku na rzp-pomoc@i.cz podle

/ pokynu operatoru Helpdesku — v pripadé nutné
opravy Udaju v ZR musi byt pozadavek

Ril:ﬂ elektronicky podepsan opravnénou osobou
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Program prezentace

vVvyvyy

» Provozni aktuality

e Dalsi problemy
[

]
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Provoz RZP - dalsi problémy (1)

» Zrizenim DS vsem podnikatelskym
subjektiim mélo i druhotny efekt ve
vztahu k zivhostenskému rejstriku a IS

RZP obecné
e DUsledek zvyseného poctu zadosti o zruseni
zivhostenského opravnéni
e VV ZR ubylo subjektl, které maji platné ZO, ale Zivnost
prakticky neprovozuji
e \V ZR ubylo volnych Zivnosti, u kterych neni
dokoné&ena transformace oboru ¢innosti
e Mirné zvyseny zajem Gradll (zejména NeSPIS)
o prechod do UniSPIS rezimu
e \/yrazna uspora prace pri vypravovani pisemnosti do
/' DS podnikatell
/J e Moznost elektronicky podepisovat dokumenty primo v

RiP IS RZP
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Provoz RZP - dalsi problemy (2)
e Odhaleni chybnych vazeb osoba <-> subjekt

e Pristupové udaje do DS byly doruceny (na zakladé
Udajd vedenych v ROS) osobam, které nikdy
nepodnikaly

- Pripady, kdy byla osoba podnikatele chybne
ztotoznena na zaklade nespravného RC, duplicity
RC, pripadné na zakladeé informaci ziskanych z
ISEO v dobé ptiprav na start zakladnich registrd k
osobé podle kombinace Jméno+Prijmeni+DatNar

e Pristupové udaje do DS byly doruceny osobam, které
své podnikani jiz davno ukoncily, ale v RZP jsou
vedené jako aktivni

— Vé&tsinou jde o data vznikla pred migraci do RZP

1
\Y4 J
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Provoz RZP - dalsi problémy (3)

» Reseni chybného ztotoznéni osob

o V téchto pripadech neni v IS RZP mozn4 disté
uzivatelska oprava a ani v pripadech vzniklych
pred migraci dat do IS RZP nelze pouzit Servis
podnikatele

e Pouziti Servisu podnlkatele neumoznuje ,,preve5|t
ICO na jiné AIFO a zpUsobi v datech IS RZP dalsi
(zbytecné) problémy

o Opravy téchto osob je nezbytné resit vidy na
zakladé pozadavku zaslaného na Helpdesk RZP

(rzp-pomoc@i.cz). K realizaci opravy je treba
e Zalozit v Registraci proces Zména Udaju subjektu

e UCinit dotazy do ROB/ISEOQO/CIS s udaji ,spravné
osoby - Jmeno+Prijmeni+DatNar, pfipadne
spravné RC a poslat pozadavek na opravu

/J e PO provedem opravy na strane ICZ postupovat podle

V pokynU Helpdesku RZP
RZP
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Provoz RZP - dalsi problémy (4)

» Oprava aktivnich osob s historicky
ukoncenym opravnénim
o V téchto pripadech Ize v IS RZP provést
uzivatelskou opravu pouze v pripadech, kdy
nebyla data zménéena procesem v IS RZP
nebo automatem (transformace zivnosti)

e Opravu Servisem podnikatele Ize provést ihned bez
omezeni — v zasadé vlozenim dat o zaniku
zivnostenského opravnéni ke spravnému datu v
minulosti

o Pokud byla data zménéna v IS RZP, je tfeba

e Zaslat pozadavek na Helpdesk RZP - vraceni zmén dat
do stavu ke dni migrace do RZP

- Pozadavek musi byt elektronicky podepsany

/ opravnénou osobou - schvaluje ho KZU

e Po provedeni opravy na strané ICZ doplnit Udaje o

Rié zaniku zivnhostenského opravnéni Servisem podnikatele
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Provoz RZP - dalsi problémy (5)

» Zapis pozastaveni provozovani zivnosti
do ZR

e Zasady zadavani adaji o pozastavem
provozovani zivnosti pro zapis do ZR

e Je-li zivnost pozastavena v celém rozsahu,
NEVYPLNUJE se Rozsah pozastaveni

e Polozka Rozsah pozastaveni je urCena k uvedeni
VECNEHO rozsahu pozastavem nikoli Casového -
tedy kterou ¢innost nemuZe podnikatel po dobu
pozastaveni v ramci zivnosti vykonavat

e Je-li polozka Rozsah pozastaveni vyplnéna
(napr. i celym predmetem podnlkanl), je
Zivnost povazovana za CASTECNE pozastavenou

e Zivnost neni zapocitana mezi zcela pozastavené

e Jde-li o jedinou zivnost subjektu, tak neni ROS predana

|
/J informace o pozastaveni/preruseni vsech zivnosti a

Y agenda A121 je dale aktivni
RZP
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Program prezentace

vVvyvyy

» Provozni aktuality

e Provozni informace

]
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Provoz RZP - informace (1)

» Byl stanoven dalsi termin pro spusténi
nového IS Rejstriku trestu

e Mél byt v provozu od poloviny cervna 2023,
spusténi ale bylo opét odlozeno na neurcito

e O Vypis z RT pro tuzemskou osobu bude
mozné pozadat pouze v pripade, ze bude
osoba ztotoznéna s IS ZR (bude mit AIFO)

e Pred odeslani zadosti o Vypis z RT byla pridana
kontrola ztotoznéni osoby

e Zadost o Vypis z RT pro cizince, ktery neni
veden v IS ZR (nema AIFO), byla doplnéna o
moznost zadani dajt o dokladu cizince (pro
jeho oveéreni v jinych IS)

e Druh dokladu

/J e Cislo dokladu

RzP e Stat, ktery doklad vydal

DOKUMENT | Provoz a rozvoj IS RZP Realizaéni tym RZP WWW.i.cz 45




cz

Provoz RZP - informace (2)

» Dne 22.5.2023 byla dana v IS RZP do
provozu uprava umoznujici sankcni
zruseni zivnostenského opravneéeni pro
zivnost Realitni zprostredkovani podle
zakona ¢. 39/2020 Sb., o realitnim
zprostredkovani

e Zalozeni procesu a zruseni ve vazbé na zakon
€. 39/2020 Sb. je mozné pouze pro pravnickeé
osoby a zruseni opravnéni nezaklada vznik
prekazky provozovani zivnosti

e Soucasti upravy je i zavedeni prislusného
diivodu sankce a dlivodu zaniku opravnéni u
pravnickych osob

/' o Fyzickym osobam se rusi uvedené opravnéni
< podle zivhostenskeho zakona s navazujicim
RZP zapisem prekazky provozovani zivnosti
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Provoz RZP - informace (3)

» Od 1.1.2023 doslo ke kompletni obmeéneé
operatoru Helpdesku RZP

o Cinnost Helpdesku RZP jiz nezajlstUJe smluvni
partner (PC Help Trebic), ale je zajistovan
novymi zameéstnanci ICZ

» Nové operatorky pIné zajiStuji provoz HD od
pocatku roku 2023 s tim, ze na telefonech HD
byl kromeé novych operatorek docasneé i
alespon jeden ,,zkusenéjsi* ¢len tymu RZP

e Od pocatku kvétna prevzaly telefonicky provoz HD
nové operatorky uz zcela samostatné

e Vérime, ze zmeéna obsazeni HD nebude pro
uzivatele zmeénou negativni s tim, ze prosime

. jesté po néjakou dobu o urcitou miru
/ shovivavosti - ziskat zkuSenosti, pfehled a
jistotu néjakou dobu prece jen trva
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Program prezentace
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Diskuse — dotaz

» Do prilohy pro OSSZ musime uvadéet datum, od
kdy je podnikatel napr. zameéestnan nebo od kdy
pobira starobni diichod nebo rodicovsky
prispévek atd. Podnikatelé casto neveédi presné
datum, ale bez data nam nejde formular odeslat
do IS RZP. Neslo by pridat jen zaskrtavaci
policko, o kterou hlavni cinnost se jedna, bez

uvedeni data?

* Jedna se o prilohu pro SSZ, ktera se Fidi prislusnymi
pokyny k vyplnéni vydanymi CSSZ

e Z hlediska podani na CRM je datum nezbytné -
pracovnici ZU nejsou vécneé schopni posoudit spravnost
podani, v jehoz vyrizovani ma prislusné datum
podstatny vyznam - proto je nastavena kontrola
vyplnéni v souladu s Pokyny

e Pokud podatel datum aktualné nevi, lIze uvést datum

/J zahajeni SVC (viz odpovéd’ z prednasky pracovnikd

R/ CSSZ), nebo mlize podnikatel ucinit podani primo na SSZ
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Diskuse

> 2272

1
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Dekujeme za vasi pozornost

1
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