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V souladu s opatřením 1.1.7 Akčního plánu rozvoje sociálních služeb ve 

Zlínském kraji pro rok 2026 bude Zlínský kraj ke zvýšení efektivity 

využívání finančních zdrojů a naplňování požadavků veřejných 

zadavatelů dále nastavovat opačný mechanismus tzv. malus neboli 

dopad na výši poskytnuté dotace za nesplnění požadavků uvedených v 

dokumentech kraje. Blíže budou bonifikace a malus popsány v 

Programech vyhlašovaných Zlínským krajem a schvalovaných Radou 

Zlínského kraje na financování sociálních služeb z prostředků dotace 

poskytnuté MPSV kraji, z vlastních finančních prostředků, z dotace 

poskytnuté v rámci individuálních projektů spolufinancovaných z 

Operačního programu Zaměstnanost plus, případně z dalších 

individuálních projektů spolufinancovaných z fondů EU, případně z jiných 

veřejných zdrojů.

Blíže budou bonifikace popsány v Programech vyhlašovaných Zlínským krajem a 

schvalovaných Radou Zlínského kraje na financování sociálních služeb z 

prostředků dotace poskytnuté MPSV kraji, z vlastních finančních prostředků, z 

dotace poskytnuté v rámci individuálních projektů spolufinancovaných z 

Operačního programu Zaměstnanost plus, případně z dalších individuálních 

projektů spolufinancovaných z fondů EU, případně z jiných veřejných zdrojů.

S nastavením tzv. malusu (snížení dotace za nesplnění 

požadavků) si dovoluji vyjádřit zásadní nesouhlas a 

výhrady. Místo kroku směrem k větší přehlednosti se 

tímto systém opět stává složitějším a méně 

srozumitelným. Zavedení finančních sankcí v podobě 

malusu přináší nepřiměřenou míru nejistoty, která se 

přímo promítá do plánování, provozu i samotné 

dostupnosti služeb. V podmínkách, kde je financování 

dlouhodobě napjaté a ne vždy předvídatelné, může být i 

malé snížení dotace existenčně ohrožující. 

Poskytovatelé často fungují s minimálními rezervami a s 

omezenými možnostmi jiných příjmů – krácení veřejné 

dotace by mělo přímý dopad na klienty služeb, například 

ve formě omezování kapacit, zkracování provozní doby 

či propouštění zaměstnanců. 

V tuto chvíli nejsou zveřejněna konkrétní pravidla, která 

by definovala, jaké konkrétní pochybení bude 

postihováno malusem, v jaké výši a podle jaké míry 

závažnosti bude dotace snižována, jak bude zajištěna 

rovnost a předvídatelnost rozhodnutí napříč službami. 

Bez těchto parametrů existuje reálné riziko 

netransparentního, subjektivního nebo až 

diskriminačního uplatnění tohoto opatření.

Záměr zavést malus zcela nevyhnutelně povede k tomu, 

že se poskytovatelé budou soustředit více na formální 
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Opatření 1.1.7 … Nově nastavení malusu, tzn. dopadu na výši poskytnuté 

dotace za nesplnění požadavků uvedených v dokumentech kraje.
celou větu vyškrtnout

S nastavením tzv. malusu (snížení dotace za nesplnění 

požadavků) si dovoluji vyjádřit zásadní nesouhlas a 

výhrady. Místo kroku směrem k větší přehlednosti se 

tímto systém opět stává složitějším a méně 

srozumitelným. Zavedení finančních sankcí v podobě 

malusu přináší nepřiměřenou míru nejistoty, která se 

přímo promítá do plánování, provozu i samotné 

dostupnosti služeb. V podmínkách, kde je financování 

dlouhodobě napjaté a ne vždy předvídatelné, může být i 

malé snížení dotace existenčně ohrožující. 

Poskytovatelé často fungují s minimálními rezervami a s 

omezenými možnostmi jiných příjmů – krácení veřejné 

dotace by mělo přímý dopad na klienty služeb, například 

ve formě omezování kapacit, zkracování provozní doby 

či propouštění zaměstnanců. 

V tuto chvíli nejsou zveřejněna konkrétní pravidla, která 

by definovala, jaké konkrétní pochybení bude 

postihováno malusem, v jaké výši a podle jaké míry 

závažnosti bude dotace snižována, jak bude zajištěna 

rovnost a předvídatelnost rozhodnutí napříč službami. 

Bez těchto parametrů existuje reálné riziko 

netransparentního, subjektivního nebo až 

diskriminačního uplatnění tohoto opatření.

Záměr zavést malus zcela nevyhnutelně povede k tomu, 

že se poskytovatelé budou soustředit více na formální 

stránku plnění podmínek než na samotný obsah a 
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Opatření 1.1.7 ...Nastavení počtu podpořených úvazků v PP jako závazný 

indikátor.
celou větu vyškrtnout

Pro zajištění provozu SSL se jedná o velmi velkou 

komplikaci. Už tak je hodně problematické získat 

kvalitní zaměstnance a ne vždy se podaří vybrat 

náhradu za odcházejícího zaměstnance tak, aby nová 

pracovní smlouva navazovala. O to složitější je získat 

zaměstnance pouze na kratší dobu – zástup za delší 

pracovní neschopnost. Jedná se hlavně o 

nepředvídatelnost délky delší pracovní neschopnosti, 

kterou zaměstnavatel nemůže nijak ovlivnit. V praxi to 

znamená, že zaměstnavatel nemůže zastupujícímu 

zaměstnanci „garantovat“ dobu, na kterou ho přijímá. 

Další problém vzniká se zaučením tohoto nového 

pracovníka pro specifické pomáhající profese 

(pečovatel, sociální pracovník), které trvá delší dobu 

(zahrnuje seznámení s vnitřními postupy, legislativou, 

individuálními plány klientů a specifiky péče…). V praxi 

se tak stává, že sotva se zastupující pracovník zaučí, 

musí s ním být „zástup“ ukončen. Toto opatření dále 

opět jenom zvyšuje byrokracii a administrativní zátěž 

pro poskytovatele ale i pro pracovníky kraje. 
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Charita Uherské 

Hradiště - NZDM 

TULiP - Josef Kosta

Příloha č. 8 

Harmonogram 

naplňování 

požadavků pro 

NZDM

Požadavek č. 

2
1

Kontrola předpokladu vstupu do

sítě – služba má v registraci a na

svých internetových stránkách

uvedenu ambulantní i terénní

formu poskytování sociální

služby.

Kontrola předpokladu vstupu do

sítě – služba má v registraci a na

svých internetových stránkách

uvedenu ambulantní i terénní

formu poskytování sociální

služby - pokud jí to personální nastavení služby umožňuje. 

Při stávajícím personálním nastavení služby (3 úvazky), 

nelze terénní formu efektivně provozovat. To bude 

možné, pokud bude každá forma zajištěna dvěma 

úvazky. Tzn. podmínkou splnění požadavku by mělo být 

navýšení finančních prostředků na úvazek zajišťující 

terénní formu služby.

5

Charita Uherské 

Hradiště - NZDM 

TULiP - Josef Kosta

Příloha č. 8 

Harmonogram 

naplňování 

požadavků pro 

NZDM

Požadavek č. 

2
1 Věková kategorie uživatelů je od 6 do 26 let. Zcela vypustit. 

Za stávajících podmínek nelze rozšířit poskytování 

služby pro širší rozsah cílové skupiny. V našem případě 

je služba nastavena pro uživatele 12 - 26 let. Služba je 

pro tuto věkovou kategorii nastavena jak prostorem a 

jeho vybavením, tak také personálně (pro práci s mladší 

cílovou skupinou jsou zapotřebí jiné osobnostní 

předpoklady). V současné době je navíc z pohledu 

výkaznictví služby věnován důraz na poradenskou 

činnost. Změna cílové skupiny by znamenala i změnu 

stylu práce a tím i vykazování. Ubylo by poradenské 
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Charita Uherské 

Hradiště - NZDM 

TULiP - Josef Kosta

Příloha č. 8 

Harmonogram 

naplňování 

požadavků pro 

NZDM

Požadavek č. 

5
2 Služba nenahrazuje běžně dostupné služby. Zcela vypustit. 

Nízkoprahové zařízení pro děti a mládež ze své podstaty 

nahrazuje běžně dostupné služby/instituce pro ty , kteří 

si je z nejrůznějších důvodů nemohou dovolit 

(ekonomické příčiny, časová nebo logistická 

nedostupnost apod.). NZDM ze své podstaty uspokojuje 

nanaplněné potřeby vznikající v nefukčním rodinném 

prostředí, nefukčních vztazích, neefektivně vyplněném 

volném čase, nevyhovujícím či nedostatečném školním 
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Charita Uherské 

Hradiště - NZDM 

TULiP - Josef Kosta

Příloha č. 8 

Harmonogram 

naplňování 

požadavků pro 

NZDM

Požadavek č. 

7
3

V rámci metodických návštěv a následně kontrolní činnosti bude zjišťováno, 

zda služba spolupracuje např. se sociálním pracovníkem obce, úřadu práce, 

Policií ČR, s pracovníky OSPOD, školskými zařízeními a dalšími relevantními 

partnery na úrovni místní samosprávy, zaměstnavateli a dalšími subjekty a 

návaznými službami dle potřeb uživatele, tam, kde je to vhodné pro řešení 

nepříznivé sociální situace uživatele.

Vypustit či pozměnit.

Nelze zaručit spolupráci návazných subjektů. Tyto často 

NZDM přehlížejí. Problematická je také oblast 

mlčenlivosti a sdílení informací za hranici služby (GDPR 

apod.).
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8 R-ego, z. s. P08 P08 strana 1 Věková kategorie uživatelů je od 6 do 26 let
Věková kategorie uživatelů je od 6 do 26 let- dle jednotlivých nzmd - tj. i 

možnost od 6 do 15 let

Po pečlivém zvážení bychom rádi upozornili, že 

slučování cílové skupiny v rozsahu od 6 do 26 let 

představuje překážky na které by měl být brán zřetel. 

Tato věková kategorie zahrnuje velmi širokou skupinu s 

rozdílnými potřebami, zájmy a životními zkušenostmi. 

Děti (6–15 let) se nacházejí v zásadní fázi vývoje – od 

dětství přes pubertu po ranou adolescenci. Potřebují 

podporu v oblasti základní socializace, seberegulace a 

bezpečného prostředí. Mladí dospělí (16–26 let) už 

často řeší otázky identity, budoucí kariéry, vztahů a 

autonomie. Jsou ve zcela jiné životní etapě. Při sloučení 

těchto zcela rozličných skupin dochází ke zmatení role 

zařízení NZDM – neodpovídá specifickým potřebám 

žádné skupiny v dostatečné kvalitě, což může vést ke 

ztrátě bezpečného prostředí, oslabení odborné práce a 

dokonce ke znevýhodnění obou skupin. Z hlediska 

psychologického vývoje je nezbytné poskytovat cílenou 

podporu v souladu s věkem a vývojovým stádiem.

Rádi bychom proto navrhli možnost zachovat cílovou 

skupiny 6-15 let.

Je dále pravděpodobné, že slučování cílové skupiny od 6 

do 26 let bude náročné, zejména kvůli velkým rozdílům 

v potřebách a preferencích cílové skupiny. To by se 

mohlo projevit nejen v efektivitě a relevanci aktivit, ale 

také v potřebě přizpůsobení prostor, pracovních úvazků, 

potažmo finančních prostředků. Vzhledem k rozdílným 

potřebám jednotlivých věkových skupin by bylo třeba 

9
Diakonie Valašské 

Meziříčí
2 2.2 8

Potřeba č. 12 Péče v domácím prostředí, vč. odlehčení pečujícím. Prioritní 

potřeba je definována k odlehčení pečujícím osobám (odlehčovací službou v 

pobytové formě), které potřebují nezbytný odpočinek, umožňují jim 

krátkodobý oddech, během něhož je péče o jejich blízké zajištěna 

kvalifikovanými pracovníky. (SO ORP Rožnov pod Radhoštěm, SO ORP Uherské 

Hradiště, SO ORP Uherský Brod, SO ORP Kroměříž, SO ORP Vsetín, SO ORP 

Otrokovice)

Potřeba č. 12 Péče v domácím prostředí, vč. odlehčení pečujícím. Prioritní 

potřeba je definována k odlehčení pečujícím osobám (odlehčovací službou v 

pobytové i terénní  formě), které potřebují nezbytný odpočinek, umožňují jim 

krátkodobý oddech, během něhož je péče o jejich blízké zajištěna 

kvalifikovanými pracovníky. (SO ORP Rožnov pod Radhoštěm, SO ORP Uherské 

Hradiště, SO ORP Uherský Brod, SO ORP Kroměříž, SO ORP Vsetín, SO ORP 

Otrokovice, SO ORP Valašské Meziříčí)

Potřeba č.12 je definována jako prioritní v ORP Valašské 

Meziříčí nejen ve vztahu k pobytové formě, ale taktéž ve 

vztahu k terénní formě. V dokumentu je potřeba 

limitována pouze na pobytovou službu. V regionu je 

výrazná potřeba zajistit péči v domácím prostředí a tyto 

potřeby byly řádně definovány i přijaty na komunitním 

plánování mikroregionu Valašskomeziříčsko - Kelečsko. 

Limitace potřeby v AP 2026 pouze na pobytovou službu 

neodpovídá potřebám regionu (narůstá počet v evidenci 

odmítnutých zájemců o terénní služby v ORP Valašské 

Meziříčí u poskytovatelů terénních služeb). Na rok 2026 
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Diakonie Valašské 

Meziříčí
3 3.3 40

V souladu s opatřením 1.1.7 Akčního plánu rozvoje sociálních služeb ve 

Zlínském kraji pro rok 2026 bude Zlínský kraj ke zvýšení efektivity využívání 

finančních zdrojů a naplňování požadavků veřejných zadavatelů dále 

nastavovat opačný mechanismus tzv. malus neboli dopad na výši poskytnuté 

dotace za nesplnění požadavků uvedených v dokumentech kraje.

V souladu s opatřením 1.1.7 Akčního plánu rozvoje sociálních služeb ve 

Zlínském kraji pro rok 2026 bude Zlínský kraj ke zvýšení efektivity využívání 

finančních zdrojů a naplňování požadavků veřejných zadavatelů dále nastavovat 

opačný mechanismus tzv. malus neboli dopad na výši poskytnuté dotace za 

nesplnění požadavků uvedených v dokumentech kraje, s přihlédnutím ke 

specifickému typu péče.

V opatření 1.1.7 AP se hovoří o nastavení mechanismu, 

tzv. malus. Ve vztahu k požadavkům Přílohy č. 1 SPRSS 

2026–2028 - POPIS 

POŽADAVKŮ SMĚŘUJÍCÍCH K NAPLNĚNÍ VIZE 

STŘEDNĚDOBÉHO PLÁNU 2026–2028 

PRO JEDNOTLIVÉ DRUHY SOCIÁLNÍCH SLUŽEB se jeví 

malus jako prostředek, který ohrožuje poskytovatele ve 

financování služby, kterou poskytuje dle registrace a dle 

možných podmínek materiálnětechnických i 

personálních. Konkrétně jde o  odlehčovací službu dle 
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Sociální služby města 

Kroměříže, p. o.
3 3.2.01 25

Poskytovatel sociální služby, jehož rozvojový záměr byl vybrán k realizaci, 

zorganizuje v dotčených územích společné jednání se zástupci obce/obcí 

(případně s jiným relevantním orgánem, např. dobrovolný svazek obcí), kteří 

mají oprávnění za obec v dané záležitosti vystupovat, a případně krajem, a to 

za účelem získání podpory rozvoje sociálních služeb pro rok 2026. Realizace 

jednání se musí uskutečnit tak, aby obec/obce měly dostatek času předložit 

zastupitelstvu obce ke schválení návrh meziročního navýšení rozpočtu obce na 

rok 2026 pro poskytování finanční podpory poskytovatelům sociálních služeb, 

který bude reflektovat meziroční změnu nákladovosti stávajících kapacit a 

změnu související s rozvojem kapacit. Po uskutečnění jednání s danou obcí 

zašle poskytovatel sociální služby bez zbytečného odkladu odboru SOC KÚZK 

informace o průběhu a výstupu jednání. Informace poskytovatel zašle na e-

mailovou adresu koordinátora naplňování opatření strategických dokumentů v 

sociální oblasti.

Zástupci Zlínského kraje a subjekty Platformy pro tvorbu a financování sítí kraje 

ve spolupráci s poskytovatel sociální služby, jehož rozvojový záměr byl vybrán k 

realizaci, zorganizují v dotčených územích společné jednání se zástupci 

obce/obcí (případně s jiným relevantním orgánem, např. dobrovolný svazek 

obcí), kteří mají oprávnění za obec v dané záležitosti vystupovat, a případně 

krajem, a to za účelem získání podpory rozvoje sociálních služeb pro rok 2026. 

Realizace jednání se musí uskutečnit tak, aby obec/obce měly dostatek času 

předložit zastupitelstvu obce ke schválení návrh meziročního navýšení rozpočtu 

obce na rok 2026 pro poskytování finanční podpory poskytovatelům sociálních 

služeb, který bude reflektovat meziroční změnu nákladovosti stávajících kapacit 

a změnu související s rozvojem kapacit. 

Za tvorbu sítě sociálních služeb zodpovídá příslušný kraj 

a on by se měl primárně podílet na jednáních a tvorbě 

sítě se zástupci samosprávných celků, kteří mají 

informace o potřebě v jejich regionu. Poskytovatelé 

sociálních služeb mají být realizátoři k zajištění 

potřebnosti a ne ti, kteří musí nést tuto zodpovědnost. 

Navíc se urychlí proces a zástupci kraje jsou ihned 

informováni.
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Sociální služby města 

Kroměříže, p. o.
3 3.2.01 27

V případě, že poskytovatel sociální služby nedoloží skutečně poskytnuté zdroje 

obce v roce 2027, bude toto nedodržení zakládat úpravu kapacit v 

Základní/Dočasné síti k 1. 1. 2028. Pokud výše zdrojů obce (včetně příspěvku 

zřizovatele) na Základní/Dočasnou síť bude nižší než požadovaná, dojde po 

ověření poskytnuté dotace za rok 2027 k úpravě kapacity v Základní/Dočasné 

síti pro rok 2028, a to ke snížení výše podpořených úvazků odpovídající 

poskytnuté finanční podpoře za zdroj ÚSC/obec. Pokud sociální služba nenaplní 

požadavek finanční pod

navžení změny textu, které lze upravit různě

Poskytovatel sociálních služeb musí dokládat inanční 

podporu od obcí, kde je nutné zajištění služby na 

základě potřeby daného regionu, ale statutární zástupci 

obce nemají přímo povinnost ze zákona služby finančně 

podpořit a poskytovatelé jsou pak sankcionováni za to, 

že zástupce obce má asociální povahu a odmítá jakkoliv 

službu podpořit. V textu taky není jasně řečeno, jak 

bude postupováno, pokud poskytovatel nedoloží nebo 

pokud poskytovatel doloží, ale jen část požadované % 

výše podpory obce.
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Pokud veřejný zadavatel neposkytne sociální službě požadované finanční 

prostředky nebo je poskytne v nižší výši, než je modelovaný zdroj obce, tak 

bude finanční zajištění sociální služby v daném roce o tuto částku nižší. Veřejný 

zadavatel bude v Základní síti označen jako garant a ponese zodpovědnost za 

udržení finanční stability sociální služby a jejího nastavení dle výše uvedených 

požadavků na rozvoj pobytových služeb. Pokud veřejný zadavatel nezajistí finan

definovat, kdo je veřejný zadavatel v těchto 

případech
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Výstupem vyhodnocení naplnění kritérií výběru bude přehled sociálních služeb 

seřazených dle získaného počtu bodů. V případě, že sociální služby dosáhnou 

stejného počtu bodů, budou stanovena další kritéria pro vyhodnocení (např. 

počet odmítnutých zájemců, výkon sociální služby). Na základě stanovené 

maximální kapacity, území SO ORP či druhu sociálních služeb bude vytvořen 

seznam sociálních služeb navržených k přeřazení do Základní sítě.

Výstupem vyhodnocení naplnění kritérií výběru bude přehled sociálních služeb 

seřazených dle získaného počtu bodů. V případě, že sociální služby dosáhnou 

stejného počtu bodů, budou stanovena další kritéria pro vyhodnocení (např. 

počet odmítnutých zájemců, výkon sociální služby). Na základě stanovené 

maximální kapacity, území SO ORP či druhu sociálních služeb bude vytvořen 

seznam sociálních služeb navržených k přeřazení do Základní sítě. Všichni 

poskytovatelé budou o tomot výsledku a seřazení služeb elektronicky 

infomováni. 

podpora poskytovatelů SSL a zajištění jejich 

informovanosti ze strany ZK
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OPATŘENÍ 1.1.5 Nástroj pro zajištění finanční stability sítě (víceletá realizace) 

CÍL Zajištění finanční stability sítě formou sledování zdrojů veřejných 

zadavatelů POPIS V rámci nového ukazatele bude sledováno, zda získaná 

finanční podpora od obcí za všechny sociální služby poskytovatele (IČO) v 

kumulu kapacit krytých pověřením Zlínského kraje nepoklesla pod doloženou 

úroveň oproti předchozímu roku, a zda získaná finanční podpora od obcí za 

sociální službu (ID) nepoklesla pod doloženou úroveň oproti předchozímu roku. 

Kontrola bude provedena již před sestavením sítě pro rok 2026 na základě dat 

vykázaných za rok 2024 poskytovateli sociálních služeb v aplikaci KISSoS. 

Výstup kontroly ukazatele nebude zahrnut do hodnocení sociálních služeb, 

stane se podkladem pro jednání s veřejnými zadavateli o zajištění finančních 

prostředků na sociální služby zařazené do sítí kraje z důvodu zajištění finanční 

udržitelnosti sítě. HLAVNÍ NOSITEL /REALIZÁTOR Odbor sociálních věcí 

Krajského úřadu Zlínského kraje PARTNEŘI zapojení do realizace Poskytovatelé 

sociálních služeb PŘEDPOKLÁDANÉ NÁKLADY 2026 Běžné výdaje rozpočtu kraje 

na příslušný kalendářní rok ZDROJ KRYTÍ NÁKLADŮ Zlínský kraj

OPATŘENÍ 1.1.5 Nástroj pro zajištění finanční stability sítě (víceletá realizace) 

CÍL Zajištění finanční stability sítě formou sledování zdrojů veřejných zadavatelů 

POPIS V rámci nového ukazatele bude sledováno, zda získaná finanční podpora 

od obcí za všechny sociální služby poskytovatele (IČO) v kumulu kapacit krytých 

pověřením Zlínského kraje nepoklesla pod doloženou úroveň oproti 

předchozímu roku, a zda získaná finanční podpora od obcí za sociální službu (ID) 

nepoklesla pod doloženou úroveň oproti předchozímu roku. Kontrola bude 

provedena již před sestavením sítě pro rok 2026 na základě dat vykázaných za 

rok 2024 poskytovateli sociálních služeb v aplikaci KISSoS. Výstup kontroly 

ukazatele nebude zahrnut do hodnocení sociálních služeb, stane se podkladem 

pro jednání s veřejnými zadavateli o zajištění finančních prostředků na sociální 

služby zařazené do sítí kraje z důvodu zajištění finanční udržitelnosti sítě. 

HLAVNÍ NOSITEL /REALIZÁTOR Odbor sociálních věcí Krajského úřadu Zlínského 

kraje PARTNEŘI zapojení do realizace Poskytovatelé sociálních služeb, SO ORP 

PŘEDPOKLÁDANÉ NÁKLADY 2026 Běžné výdaje rozpočtu kraje na příslušný 

kalendářní rok ZDROJ KRYTÍ NÁKLADŮ Zlínský kraj

opatření se dotýká také obcí, navrhujeme jejich 

zapojení do opatření, minimáně SO ORP jako 

partneři
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OPATŘENÍ 1.1.7 Nastavení mechanismů ve vazbě na efektivitu využívání 

veřejných finančních zdrojů v návaznosti na výstupy z odborné pracovní 

skupiny (víceletá realizace) CÍL Zvýšení efektivity využívání veřejných finančních 

zdrojů prostřednictvím nastavení mechanismů (např. bonifikace, malus) s cílem 

zajištění jejich ochrany. Nastavení sběru dat v KISSoS; úprava programových 

dokumentů s provazbou na požadavky Zlínského kraje definované v Příloze 

SPRSS; možnosti přerozdělení finanční podpory v průběhu roku. POPIS Využití 

poznatků zjištěných z bonifikace aplikované u vybraných druhů sociálních 

služeb. Nově nastavení malusu, tzn. dopadu na výši poskytnuté dotace za 

nesplnění požadavků uvedených v dokumentech kraje. Technické 

zajištění/získávání ukazatelů prostřednictvím rozpočtů ve webové aplikaci 

KISSoS – rozdělení na rozvoj a stále podporované úvazky z důvodu 

vyhodnocování finanční podpory pro tvorbu sítě sociálních služeb. Revize 

postupu při výpočtu indikátorů a nastavených hodnot hodin přímé péče pro 

jednotlivé druhy sociálních služeb dle analýz plnění indikátorů za předcházející 

období. Nastavení počtu podpořených úvazků v PP jako závazný indikátor. 

Aktualizace programových dokumentů pro rok 2026, úprava Metodik pro sběr 

ukazatelů v aplikaci KISSoS. HLAVNÍ NOSITEL /REALIZÁTOR Odbor sociálních 

věcí Krajského úřadu Zlínského kraje PARTNEŘI zapojení do realizace 

Poskytovatelé sociálních služeb PŘEDPOKLÁDANÉ NÁKLADY 2026 Běžné výdaje 

rozpočtu kraje na příslušný kalendářní ro

navrhujeme upravit nebo odstranit toto opatření

ZK neustále navyšuje administrativní zátěž a požadavky 

na poskytovatele sociálních služeb, a to ve vazbě na 

vydané krajské dokumenty, termíny, vykazování, 

metodiky, změny, požadavky na získávání dotací od 

obcí, kontrolní činnosti …..vzhledem k množství 

požadovaného je otázkou, kdy poskytovatel služby bude 

muset zajisit vznik pracovního místa na plnění 

požadavků ZK. Status malusu a bonifikaci vnímáme jako 

nejasně definované, netransparentní, nepředvídatelný a 

bez zajištění konkrétních informací pro poskytovatele. 

Naprosto chybí metodická podpora poskytovatelům. 

Velká prosba, podívejte se na vše i pohledem 

poskytovatele.    
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