Priloha €. 0544-252-P10

Aktualizace pfilohy €. 7 Akéniho planu pro rok 2025

Priloha ¢. 7: Harmonogram naplihovani pozadavku pro
pecovatelskou sluzbu

Jiz—ve V obdobi SPRSS 2020-2022 Zinsky—kraj-definoval-pozadavky-najednotlivédruhy
socialnich—sluzeb—Souéasné se Zlinsky kraj wtemto—ebdebi zapojil do Projektu Institutu

socialni prace na transformaci pecovatelskych sluzeb. V§em poskytovatelim tohoto druhu
socialni sluzby byla nabidnuta metodicka pedpera navstéva a jejich pracovnikim ucast na
vzdélavani v nékolika oblastech. Metodické navstévy ve sluzbach byly zaméfeny na nastaveni
dané sluzby ve vztahu k pozadavkim pro peCovatelské sluzby definované v Pfiloze €. 1
SPRSS 2020-2022. Do nevého— SPRSS 2023-2025 byly poZadavky na socialni sluzby
preneseny s-tim,—ze-budeu byly vytvofeny €asové harmonogramy naplfiovani pozadavku,

JeJIChZ naplnenl je predpokladem podpory somalm sluzby. Tato-philoha-specifikuje-rozlozeni

Pro V obdobi SPRSS 2023-2025 se-ptedpoklada,ze-bude probihala ze strany Zlinského kraje
probihat v téchto sluzbach metodicka podpora s cilem naplnéni téchto pozadavku dle
pfilozeného harmonogramu, viz nize. Tato pfiloha specifikuje rozlozeni naplfiovani pozadavku
pro peCovatelské sluzby.

HARMONOGRAM .
) ; ZPUSOB KONTROLY/
POZADAVEK A DR%';'N’:‘%";TTTOLN' KONTROLOVANA OBLAST

= Metodicka ¢innost:
2023, 2024, 2025

= Pfedpoklad
naplinéni od sluzeb
v—+roee od roku 2026

= Kontrolni ¢innost za

1. Pecovatelska sluzba je
zakladni socialni
sluzbou péce,
poskytovanou
osobam v nepfriznivé
socialni situaci na

V ramci metodickych navstév a
nasledné kontrolni ¢innosti bude
zjistovano, zda je sluzba
poskytovana pouze osobam,
které jsou v nepfiznivé socialni
situaci, zda sluzba nenahrazuje

celém uzemi rok 2026 svou Cinnosti pfirozené zdroje a
Zlinského kraje. bé&zné dostupné verejné sluzby.
Podporuje zivot v Sluzba je poskytovana pouze
pfirozeném prostfedi, osobam, jejichz situaci nelze
doplriuje péci s vyuzitim téchto zdrojua fesit.

neformalnich pecujicich
osob a podporuje je pfi
pochopeni potieb
uzivatele a nastaveni
péce v domacim
prostfedi. Podporuje
uzivatele ve vyuzivani
bézné dostupnych
vefejnych sluzeb a
udrZeni béZznych vazeb
v komunité.
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2. Poskytovatel nabizi a

svou nabidkou
socialni sluzby
oslovuje vSechny
cilové skupiny
uvedené v zakoné o
socialnich sluzbach:
osoby, které maji
shiZzenou sobéstaénost
z duvodu véku,
chronického
onemocnéni (véetné
dusevniho
onemocnéni) nebo
zdravotniho postizeni
(byzického-télesného,
mentalniho,4
dusSevniho,
smyslového,
kombinovaného), a
rodinam s détmi, jejichz
situace vyzaduje
pomoc jiné fyzické
osoby.

= Predpoklad vstupu
do sité pro rok
2026 = kontrola
napinéni podminek
na zakladé podani
zadosti o vstup do
sité v lednu/Unoru
2025

= Metodicka €innost:
2023, 2024

= Pfedpoklad
naplinéni od sluzeb
od roku 2025

= Kontrolni ¢innost od
roku 2025

Kontrola pfedpokladu vstupu do
sité - sluzba ma v registraci a na
svych internetovych strankach
uvedeny vSechny cilové skupiny
uvedené v §40 zakona o
socialnich sluzbach

Zdroj: Registr poskytovatelt
socialnich sluzeb, internetové
stranky sluzby

Pecovatelska sluzba je
odborna sluzba, ktera
se zaméfuje svou
&innostpredevsim na
pfimou praci s uzivateli
sluzby. Svymi ukony
nenahrazuje ¢innost
jinych v misté bézné
dostupnych
verejnych sluzeb,
pokud-se-v-misté
nachazeji, které
necerpaji vefejnou
podporu (napf. rozvoz
jidla, uklid).

= Metodicka ¢innost:
2023, 2024, 2025

= Predpoklad
naplnéni od sluzeb
v—roce od roku 2026

= Kontrolni ¢innost za
rok 2026

V ramci metodickych navstév a
nasledné kontrolni ¢innosti bude
zjistovano, zda sluzba pfi feSeni
situace uZivatele nejprve hleda
moznosti feSeni pomoci
pfirozenych zdroju a bézné
dostupnych verejnych sluzeb,
podporuje uzivatele v jejich
vyuzivani a nevytvafi zavislost
na sluzbé.
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4. Peclovatelska sluzba je

v informadnich
materialech sluzby
nabizena a nasledné
poskytovana dle potfeb
uzivateld minimalné v
rozsahu od 6 do 22
hodin, véetné vikendt
a svatka.

= Predpoklad vstupu
do sité pro rok
2026 = kontrola
napinéni podminek
na zakladé podani
zadosti o vstup do
sité v lednu/Unoru
2025

= Metodicka €innost:
2023, 2024

= Pfedpoklad
naplinéni od sluzeb
od roku 2025

= Kontrolni ¢innost od
roku 2025

Kontrola pfedpokladu vstupu do
sité - sluzba ma v registraci a na
svych internetovych strankach
uvedenu provozni dobu
minimalné v rozsahu od 6 do 22
hodin v&etné vikendl a svatku.
Zaroven zde nejsou ve spojeni

s vecCery, vikendy a svatky
uvadény dovétky napf. dle
individualni dohody.

Pelovatelska sluzba je
dostupna a
poskytovana stejnym
zplUsobem a ve stejném
rozsahu véem
uzivatelm, tzn.
uzivatelim v béznych
domacnostech (v
terénu) a uzivatelim v
bytech zvlastniho
uréeni, véetné tzv.
dom s pecéovatelskou
sluzbou na uzemi
plUsobnosti dané
sluzby.

= Metodicka ¢innost:
2023, 2024, 2025

= Pfedpoklad
naplinéni od sluzeb
v roce 2026

= Kontrolni dinnost za
rok 2026

Kontrola pfedpekladu naplnéni

podminek vstupu do sité -
sluzba v registraci a na svych
internetovych strankach uvadi
shodnou provozni dobu a
shodné podminky a zplsob
poskytovani uzivatelim, ktefi ziji
v bé&Znych domacnostech

(v terénu) a uzivatelim Zzijicim

v bytech zvlastniho urceni.

Poskytovatel informuje
vefejnost a zgjemce o
sluzbu na svych
internetovych strankach
o své Cinnosti
uvedenim potfeb
bézného Zivota osob,
které jsou sluzbou
podporovany, napf.
péce o sebe, péce o
domacnost, podpora pfi
uplatfiovani prav,
obstarani osobnich
zalezitosti,
komunikace, orientace,
hospodareni s
finanénimi prostfedky,
kontakt se
spoleCenskym
prostfedim,
seberealizace atd.

= Predpoklad vstupu
do sité pro rok
2026 = kontrola
napinéni podminek
na zakladé podani
Zadosti o vstup do
sité v lednu/Unoru
2025

= Metodicka €innost:
2023, 2024

= Predpoklad
naplnéni od sluzeb
od roku 2025

= Kontrolni ¢innost od
roku 2025

Sluzba na svych internetovych
strankach nabizi podporu
zajemcUm a uzivatellm pfi
feSeni potifeb bézného Zivota
definovanych v dokumentu
,Doporucené oblasti potieb a
témata témat pro mapovani
nepfiznivé socialni situace
zajemce/uzivatele

v peCovatelské sluzbé”

v rozsahu oblasti potfeb a témat.
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7. Poskytovatel rozkryva

nepfiznivou socialni
situaci osoby v celé jeji
Sifi, a nasledné
poskytuje zakladni
socialni poradenstvi a
odpovidaijici podporu,
doplAujici pfirozené
zdroje a bézné
dostupné verejné
sluzby v rozsahu, ktery
vyplynul ze zjistovani
potieb.

= Metodicka &innost:
2023, 2024, 2025

= Predpoklad
naplinéni od sluzeb
vroce od roku 2026

= Kontrolni ¢innost za
rok 2026

Sluzba pfi zjiStovani potieb
uzivatele nabizi podporu ve
v8ech oblastech dle dokumentu
,Doporu€ené oblasti potfeb a
témata témat pro mapovani
nepfiznivé socialni situace
zajemce/uzivatele v peCovatelské

sluzbé“.

O zjisténych potfebach si vede
zaznam a reaguje na né pfi
sestavovani i revizi
Individualniho planu a nasledném
poskytovani sluzby.

Poskytovatel
spolupracuje s dalSimi
odbornymi sluzbami
predevsim zdravotnimi
(napf. home care,
hospicova péce),
tisfiovou péci a dalSimi
subjekty, v€etné
socialniho pracovnika
povéreného uradu.

= Metodicka ¢innost:
2023, 2024, 2025

= Pfedpoklad
naplinéni od sluzeb
vroce od roku 2026

= Kontrolni dinnost za
rok 2026

V ramci metodickych navstév a
nasledné kontrolni ¢innosti bude
zjistovano, zda sluzba nabizi,
zprostfedkovava a nasledné
spolupracuje s navaznymi
odbornymi sluzbami tam, kde je
to vhodné pro fedeni nepfiznivé
socialni situace uzivatele.
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= Metodicka ¢innost:

9. Poskytovatel nabizi, V' ramci metodickych navstév a
popf. zprostfedkovava | ‘:‘,?ezdggﬁ‘gi 2025 nasledné kontrolni ¢innosti bude
uzivatelim naplr?énl’ od sluzeb zjistovano, zda sluzba nabizi,
z—prestﬁedkevam od roku 2026 zprostFerovévé a nasledné
GWFGH = Kontrolni ¢innost za podporuje d 2'|vatele ve v.y.uivl'vré\ni
kompenzaénich-a rok 2026 kompenzacnich a rehabilitaCnich
rehabilitaénich pomucek a Uprav prostfedi tam,
pombieek odpovidajici kde je to vhodné pro podporu
kompenzaéni a samostatnosti a sobéstacnosti
rehabilitacni pomucky, uzivatele.
asistivni technologie a Sluzba poskytuje zakladni
upra’:{yda’ EkIEtI v h socialni poradenstvi a plsobi
rs)rrl?isitrié:;islss:’? mohou preventivhé mimo jiné v oblasti
uZivatelt na pomoci hoqudafem’ a finan¢nich
druhé osoby, nebo zalezitosti uzivatele.
pozitivné evliviuj
ovlivnit jejich
nepfiznivou socialni
situaci (zptsobenou
napf. v disledku
smysloveého, fyzického
télesného postizeni).

Sluzba poskytuje
zakladni socialni
poradenstvi v oblasti
socialnich davek a
orientuje uzivatele v
zakladnich finanénich
otazkach, tj. podporuje
jejich zakladni financni
gramotnost.
10. Sluzba poskytuje " Metodicka Cinnost. V ramci metodickych navstév a

zakladni socialni
poradenstvi zajemcim
0 sluzbu. Pokud
zajemce nespliiuje
zakonné podminky pro
poskytovani dané
sluzby, pak
poskytovatel nabizi
vhodné feSeni jeho
nepfiznivé socialni
situace pomoci jinych
socialnich sluzeb nebo
dalSich bézne
dostupnych vefejnych
sluzeb.

2023, 2024, 2025
= Pfedpoklad
naplinéni od sluzeb
v—+roee od roku 2026
= Kontrolni dinnost za
rok 2026

nasledné kontrolni ¢innosti bude

zjistovano, zda sluzba poskytuje

zakladni socialni poradenstvi. a
I . s
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