Transformace socialnich sluzeb
pro osoby se zdravotnim
postizenim ve Zlinskem kraji

Zlin, 19. zafi 2025
V ramci projektu Transformace ve Zlinském kraji — zvysovani kvality sluzeb*
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Zakladni informace o projektu

Transformace ve Zlinském kraji — zvy$ovani kvality sluzeb
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2.2 k) zvySovat rovny a v&asny pfistup ke kvalitnim, udrZitelnym a cenové dostupnym
sluzbam, vCetné sluzeb, ktere podporuji pristup k bydleni a individualni peci, vCetné zdravotni pece;
modernizovat systémy socialni ochrany vCetne prosazovani pristupu k socialni ochrane se zvlastnim
dlrazem na déti a znevyhodnéné skupiny; zlepSovat pfistupnost, i pro osoby se zdravotnim postizenim,
ucinnost a odolnost systému zdravotni péc€e a sluzeb dlouhodobé péce

0] Je [l JRT:NIF LTSN 10/2022 — 9/2025
(O | (AN Ay de]elel-1H 51 426 736,28 KC




Zakladni informace o projektu

Obsahem projektu je podpora poskytovani kvalitnich
komunitnich pobytovych sluzeb ve Zlinském kraji a podpora
aktivit vedoucich k vétsi komunitni vazbe na ambulantni

a terénni socialni sluzby, obce, pecujici osoby a klienty.

Jedna se o podporu komunitnich pobytovych socialnich sluzeb
pro osoby s nizkou a stredni mirou podpory a podporu
transformovanych pobytovych sluzeb DOZP pro osoby

S vysokou mirou podpory.

Cilova skupina:

Osoby se zdravotnim postizenim

Poskytovatelé a zadavatelé socialnich sluzeb,
sluzeb pro rodiny a déti a dalSich sluzeb na podporu socialniho
zaClenovani

Pracovnici v socialnich sluzbach

Socialni pracovnici




Aktivity projektu

» Transformacni tymy v 9 domovech pro osoby se zdravotnim
postizenim (dale jen DOZP).

» Vzdélavani, supervize, rfizené staze.

» Procesni audity socialnich sluzeb.
= Celkem se uskutecnilo 26 auditt v 6 organizacich.
» Audity se zabyvaly primarné oblastmi socialniho zac¢lefovani klienta sluzeb.

» Zakladnim vystupem z auditt byly zpravy od nezavislych auditord,
které obsahovaly doporuceni k ur€enym oblastem.

» Audity vedly k dalSimu odstrafiovani ustavnich prvku ve sluzbach,
ke zvySené prostupnosti mezi sluzbami, k feSeni tématu starnoucich
klientl ve sluzbach, k feSeni nedostatkl v oblasti sexuality u klientd,
k odstranovani nedostatkud pfi vedeni dokumentace.




Aktivity projektu

» Podpora pracovniho uplatnéni.
» Kazuistické seminare k problematice pécCe o osoby se zdravotnim postizenim.

= Workshopy k tématum specifika prace s lidmi s PAS, dilemata pfi poskytovani sluzby chranéné bydleni,
snizovani rizik u klientd se zavaznymi zdravotnimi obtizemi, dalSi.

= Kulaté stoly na témata spoluprace s rodici a opatrovniky klientu sluzeb, spoluprace s navaznymi sluzbami,
kvalita zivota osob s dusevnim onemocnénim v pobytové socialni sluzbé.

= Externi konzultace, které byly zaméfeny na oblast specifickych potfeb klientl jako alternativni
a augmentativni komunikace, chovani naro¢né na péci, sexualita, nebo pfechod klientd z DOZP
do CHB v ramci transformace sluzeb.

= Realizaci t&chto aktivit mame navazanou spolupréaci s odborniky z celé CR.



Aktivity projektu

* Prezentacni spoty.

Je normalni
uzit si prochazku
i kdyz mam hendikep ¥

» Heslo: ,Staci se chovat normalné® #bytnormalini

= bytnormalni.zlinskykraj.cz

= Diky této aktivité jsme si vyzkouseli jak oslovit laickou verfejnost.

» Informovanost o socialni oblasti je ve spoleCnosti stale nizka.
Podle zpétnych ohlasu se podafilo toto téma dostat vice
do povédomi verejnosti.
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http://www.bytnormalni.zlinskykraj.cz/
http://www.bytnormalni.zlinskykraj.cz/

Vznik Chranéného bydleni
v Bystrici pod Hostynem

= Chranéné bydleni Bystfice pod Hostynem vzniklo v kvétnu 2023 rekonstrukci domu pro 8 klientu.
= Jedna se o bezbariérovou budovu, kterou vyuzivaji uzivatelé z DOZP Javornik ChvalCov.




Nové objekty socialnich sluzeb pro osoby se
zdravotnim postizenim ve Zliné a blizkém okoli

= \/ dobé trvani projektu Transformace ve Zlinském kraji
— zvysSovani kvality sluzeb byly vybudovany v ramci
prispévkovych organizaci ZK dalSi objekty pro osoby
se zdravotnim postizenim.

= DOZP Zlin — P¥iluk v kapacité 18 luZzek rozdélenych
do tri domacnosti.

= Tydenni stacionar ve Frystaku v kapacité 11 luzek.

= Chranéné bydleni Zlin v kapacité 8 luzek.
Jedna se o chranéné bydleni pro lidi s dusevnim
onemocnénim.




Transformace pobytovych socialnich
sluzeb zrizovanych ZK v Cislech

» Tab. 1 Pocty kapacit pobytovych socialnich sluzeb zrizovanych ZK pro osoby se zdravotnim postizenim
v letech 2014 az brezen 2025

Pocty kapacit v DOZP za rok 2014 az bZezen 2025
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Zarizeni zFizovana ZK u nichz byla
ukoncena upina transformace

» DOZP Zasova

» DOZP Velehrad, Salasska
= DOZP Medlovice

= DOZP Na Hradku, Frystak

» Aktualné planovano opustit DOZP Velehrad Buchlovska,
probiha rekonstrukce DOZP Uhersky Brod na konecCnou
kapacitu 18 luzek; rekonstrukce bude ukoncena v roce 2026.




Transformace pobytovych socialnich

sluzeb zrizovanych ZK v cCislech

» Mezilety 2014 az 2024 dosSlo k poklesu lUZzek domovu pro osoby se zdravotnim postizenim zfizovanych ZK

0 428. Naproti tomu doSlo k navySeni kapacit chranéného bydleni o 189 luzek.

= Tab. 2 Vyvoj kapacit pobytovych socialnich sluzeb zfizovanych ZK pro osoby se zdravotnim postizenim v letech 2014

az 2024
Sluba Kapacita Kapacita Kapacita
uz K 31.12.2014 K31.12.2019 K31.12.2024

Domov se zvlastnim reZzimem 0 0 5
Domov pro osoby se zdravoinim postiZzenim 884 611 456
Chranéné bydleni 12 147 201
Tydenni stacionar 42 11 11
Odlehfovaci sluiby (pobytova forma) 0 2 6
Celkem Q38 7 679
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Transformace pobytovych socialnich
sluzeb zrizovanych ZK v €islech

» Mezilety 2014 az 2024 doSlo k poklesu poctu uzivatell sluzeb domovy pro osoby se zdravotnim
postizenim zfizovanych ZK o 462. Naproti tomu doslo k navySeni poCtu uzivatelu chranéného bydleni
o 200 osob.

= Tab. 3 Vyvoj poctu unicitnich uZivatelt pobytovych socialnich sluzeb zirizovanych ZK pro osoby se zdravotnim
postizenim v letech 2014 az 2024

e Poéet unicitnich klientu Poéet unicitnich klientu Poéet unicitnich klientu
za rok 2014 za rok 2019 Za rok 2024

Domov se zvlastnim reZzimem 0 0 6

Domov pro osoby se zdravotnim postizenim 052 654 490

Chranéné bydleni 12 152 212

Tydenni stacionaf 45 10 12
Odlehfovaci sluZby (pobytova forma) 0 21 36

Celkem
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Transformace pobytovych socialnich
sluzeb zrizovanych ZK v €islech

» Mezilety 2014 az 2024 doSlo k odstranéni viceluzkovych pokoju v pobytovych socialnich sluzbach
zfizovanych ZK. Podil jednoluzkovych pokoju vzrostl z 6,82 % na 49,63 %. Viceluzkové pokoje jiz
v DOZP zfizovanych ZK nejsou.

» Tab. 4 Pocet liiZzek na pokojich u pobytovych socialnich sluzeb zfizovanych ZK pro osoby se zdravotnim postizenim v letech 2014 az 2024

Sluzba 1 luzkové pokoje 2 luzkové pokoje Viceluzkové pokoje
2014 64 536 338
2019 238 422 111
2024 337 342 0

Tab. 5 Pocet liZzek na pokojich u pobytovych socialnich sluzeb zfizovanych ZK pro osoby se zdravotnim postizenim v letech 2014 az 2024

v procentech
Podil klientu v 1 luzkovych Podil klientu v 1 luzkovych Podil klientu v 1 luzkovych
Sluzba pokojich pokojich pokojich
k 31.12.2014 k31.12.2018 k 31.12.2024

Domov se zvlastnim rezimem X X 100,00%
Domov pro osoby se zdravotnim postiZzenim 6,67% 20,95% 44 74%
Chranéné bydleni 16,67% 35,37% o7, 21%
Tydenni stacionar 7.14% 9.09% 63.64% 1 4
Odlehiovaci sluzby (pobytova forma) X 100,00% 100,00%
Celkem 6,82% 30,867% 49 63%




Transformace pobytovych socialnich
sluzeb zrizovanych ZK v ¢€islech

» Graf. 1 Pocet ltiZek na pokojich u pobytovych socialnich sluzeb zfizovanych ZK pro osoby se zdravotnim

postizenim v letech 2014 az 2024

» Zelena barva jsou vicelUzkové pokoje, Zluta barva 2 [izkové pokoje, oranzova barva jednoltizkové pokoje.

Pocty klientd v 1 IGzkovém,
2 lizkovém a vicellzkovém
pokoiji v roce 2014 64
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36,03%
—r
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Pocdty klientd v 1 lUzkovém, 2
lizkovém a vicellzkovém
pokoji v roce 2019
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Pocty klientu v 1 lGZkovém, 2
lZzkovém a viceluzkovém
pokoiji v roce 2024
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Transformace pobytovych socialnich
sluzeb zrizovanych ZK v ¢€islech

» Mezilety 2014 az 2024 dosSlo k navySeni podilu uzivatelu s lll. a IV. stupném pfispévku na pédi
v domovech pro osoby se zdravotnim postizenim o vice nez 30 %, v chranéném bydleni o vice jak 38 %.

= Tab. 6 VySe prispevku na péci u pobytovych socialnich sluzeb zrizovanych ZK pro osoby se zdravotnim postizenim
v letech 2014 az 2024

Podil klientu s pfispévkem na péci|Podil klientu s pfispévkem na péci|Podil klientl s pfispévkem na pééi
Sluzba ve lll. a IV. stupni ve lll. a IV. stupni ve lll. a IV. stupni
K 31.12.2014 K 31.12.2019 K 31.12.2024

Domov se zvlastnim reZimem X X 100,00%

Domov pro osoby se zdravotnim postiZzenim 60.68% 80.30% 90.77%

Chranéné bydleni X 31,25% 358,10%

Tydenni stacionar 100,00% 90,00% 85,80%

Odlehéovaci sluZby (pobytova forma) X X X

Celkem 29,93% 71,97% 75,15%
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Planovaneé investicni akce u socialnich
sluzeb zrizovanych ZK

V budoucnu pfipravujeme dalsi investiCni akce v ramci procesu transformace socialnich sluzeb
ztizovanych Zlinskym krajem

“wrwv s

pro odlehCovaci sluzbu ve véku od 3 do 26 let v kapacité 6 luzek ve dvou domacnostech. Dojde k navySeni
stavajici kapacity o 3 nova ltizka a k rozSifeni provozni doby.

= DOZP Uhersky Ostroh v kapacité 18 luzek, kam pfejdou uzivatelé z DOZP Velehrad Buchlovska
(poskytovatel Socialni sluzby Uherské Hradiste, p.o.).

= DOZP JaroSov v kapacité 15 luzek, kam pfejdou uzivatelé z DOZP Kunovice Na Bélince (poskytovatel
Socialni sluzby Uherské Hradiste, p.o.). Bude se jednat o DOZP pro klienty ve véku do 18 let, soucasti
sluzby budou 3 lUZka odlehCovaci sluzby.
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Planovaneé investicni akce u socialnich
sluzeb zFizovanych ZK

= DOZP Hulin v kapacité 18 luzek, kam prejdou uzivatelé z DOZP Zborovice (poskytovatel Socialni sluzby
Hana, p.o.). Sluzba se bude specializovat na klienty s neurodegenerativnhim onemocnénim mozku.

= DOZP Bystfice pod Hostynem v kapacité 18 luzek, kam prejdou uzivatelé z DOZP Javornik ChvalCov
(poskytovatel Socialni sluzby Hana, p.o.).

= DZR Kel€ v kapacité 8 luzek, kam pfejdou uzivatelé z CHB ZatiSi v Roznové pod Radhos$tém (poskytovatel
Socialni sluzby Vsetin, p.o.), kde je nyni kapacita 5 lUzek. SluZba se bude specializovat na lidi naro¢né
na peci ve 4 domacnostech.

= Nasledné bude provozovano Zlinskym krajem 9 zafizeni v maximalni kapacité 49 luzek (ve dvou
objektech), pfevazné pak v kapacité v rozmezi 30 az 20 luzek.

18



Sit’ socialnich sluzeb pro osoby se zdravotnim
postizenim ve ZK v terénni a ambulantni formeé

O] IIEERIRICIEE — necelych 90 uvazku pracovniku v pfimé péci, pokryti pres cely ZK. VétSina sluzeb
kombinace cilovych skupin osoby se zdravotnim postizenim, seniofi.

eleloJo] IR e S Elig L gle R o)/ellNg]| — 13,5 Uvazku pracovnikl v pfimé péci. V poslednich péti letech doslo
k navysSeni o 5,5 uvazku. Pokud uzivatelé sluzby nemaji na uhradu, tak je mozno zohlednit vypadek uhrad
v ramci dotacnich tituld.

BENNIE el ENE — celkem 51,37 Uvazkd pracovniku v pfimé pédi v 11 stacionafich.

OJe|[=1glefe)Y2Td S WP40)Y — celkem 59 lUZek pro osoby se zdravotnim postizenim, ¢asto v kombinaci s lUzky
pro seniory. Z toho 8 luZek pro klienty ve véku od 3 do 26 let véku. V terénni formé vice jak 43 uvazku
pracovniku v pfimé péci.

= Na uzemi celého ZK je poskytovana také pecCovatelska sluzba s registraci cilové skupiny osoby
se zdravotnim postizenim, déti.

» Dale poskytovany sluzby socialni rehabilitace, socialne terapeuticke dilny, rana péce.

= Cast kapacit uvedenych socialnich sluZeb je poskytovana také pro osoby v seniorském véku.
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Rozvoj socialnich sluzeb pro osoby se zdravotni
postizenim na uzemi ZK 2022-2025

» Po dobu trvani projektu ve Zlinském kraji vznikly
nove socialni sluzby:
= Chranéné bydleni Vizovice v kapacité 4 l1Gzka pro osoby naro¢né na péci.

= Domov se zvlastnim rezimem Velehrad Buchlovska v kapacité
5 lUzek pro osoby naro¢né na péci.

= Denni stacionar Vsetin.

» QdlehCovaci sluzba v kapacité 3 luzka pro klienty ve véku
od 7 do 26 let.

» U denniho stacionare ve Zliné byla navySena kapacita.




Dalsi planovany rozvoj socialnich sluzeb
pro osoby se zdravotnim postizenim

V roce 2026 az 2027 budou podporeny v ramci individualniho
projektu Zlinského kraje uvazky osobni asistence. Pro rok 2026
planovan rozvoj 13,80 uvazku pracovniku v pfimé péci.

Pro rok 2027 predpokladame dalSi rozvo.

= 22 lUzek odlehCovacich sluzeb; ¢ast kapacit bude také
pro seniory.

= 6,9 uvazku pracovniku v pfimé péci u dennich stacionaru.
= 18 luzek chranéného bydleni.

= 0,5 uvazku podpory samostatneho bydleni.

= 7,68 uvazku socialni rehabilitace




Vize transformace zarizeni
zrizovanych ZK

» Postupné opoustét stavajici ,,ustavni“ objekty DOZP.

» Budovat komunitni socialni sluzby, predevSim pro osoby naroCné
na peci.

» Humanizace a individualizace stavajicich socialnich sluzeb.

PokraCovat v odstranovani ustavnich prvku u stavajicich
poskytovanych socialnich sluzeb.

» Postarat se o lidi v chranéném bydleni pfi zhorSeni zdravotniho
stavu a umoznit jim doziti v zarizeni.

= ZvySovani odbornosti pracovnikl socialnich sluzeb.

» Snahou je dosahnout toho, ze nebudeme poskytovat socialni
sluzby ustavné a v ustavnich objektech.




Vyzvy v budoucnosti v sitich
socialnich sluzeb ZK

» Zmapovat potreby pecujicich osob a vytvorit dostupnou sit
socialnich sluzeb v terénni a ambulantni formé. Pilotné jsme
zmapovali potfeby zaku specialnich Skol na uzemi mésta Zlina.

» Transformace pobytovych socialnich sluzeb DZR pro osoby
s dusevnim onemocnénim. Nyni pripravujeme vznik 2 novych
DZR v kapacité 12 a 13 luzek ve mésté Vsetin.

» Podpora pecujicich osob. Nove vznikla na Krajském uradée ZK
pozice koordinatora pecuijicich.




Transformace socialnich sluzeb pro osoby
se zdravotnim postizenim ve Zlinském kraji

= Budoucnost pece o osoby se zdravotnim postizenim je
v komunité v souladu s naplnovanim Umluvy o pravech osob
se zdravotnim postizenim.

= Je to poZadavek EU, strategickych dokumentd schvalenych
vladou CR a platné legislativy (zakon o socialnich sluzbach,
a dalsi).

= Jiz se toho hodné podarilo, ale stale jsme na ceste a Ceka
nas hodne prace.

‘.\
W,

s hmg o

A ee—

24



Dekujeme vSem,

kteri se podileji na transformaci
socialnich sluzeb ve Zlinskem
kraji — i diky vam se stale
posouvame dal!

Krajsky urad ZK

Trida Tomase Bati 21 TL Y- i
Zlin 761 90 Zlin frans. Kra)
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