
24. SETKÁNÍ POSKYTOVATELŮ 

SOCIÁLNÍCH SLUŽEB

VE ZLÍNSKÉM KRAJI

Zlín, 4. listopadu 2025



Výzva pro podávání 

rozvojových záměrů

pro rok 2027



Výzva bude vyhlášena pro sběr rozvojových záměrů pro rok 2027
do Základní sítě, Dočasné sítě a Zásobníku.

Předpokládané termíny:

11. 11. – 30. 11. 2025   podávání rozvojových záměrů typu A.

1. 12. – 17. 12. 2025  vyjadřování zástupců ORP k RZ.

Výzva pro podávání rozvojových záměrů 
pro rok 2027
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1) Změna druhu sociální služby na základě změny potřeb uživatelů a zájemců

o sociální službu (využití vnitřních zdrojů sítí kraje). 

V rámci všech 13 potřeb. Pro území Zlínského kraje.

2) Transformační procesy, které vychází z transformačních plánů a jejich realizace se 

plánuje teprve uskutečnit.

Cílová skupina: senioři, osoby se zdravotním postižením. Pro území Zlínského kraje.

Pokud se bude jednat o transformaci, tedy změnu pobytové služby s ústavním charakterem 

pro osoby se zdravotním postižením a duševním onemocněním na bydlení a podporu

v běžném prostředí či v zařízeních komunitního typu, a i proces snižování kapacity či 

úplného opuštění pobytové služby, pak je povinnou přílohou RZ potvrzení statutárního 

zástupce o tom, že započala příprava transformačního procesu, tvorba a zpracování 

transformačního plánu a že jsou zmapovány potřeby klientů (pokud je transformační plán či 

jiný strategický dokument zpracován - nemusí být schválen, bude přílohou podaného RZ).

Body výzvy
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3) Realizace opatření uvedených v Akčním plánu pro rok 2026, které se 

doposud nepodařilo zrealizovat. Jedná se o opatření bez uvedení 

poskytovatele sociální služby. 

3a) Opatření 2.1.5.1 na zajištění dostupnosti sociálních služeb v pobytové formě 

pro cílovou skupinu osob ohrožených sociálním vyloučením (víceletá realizace).

Cílová skupina: osoby ohrožené sociálním vyloučením (osoby se závislostmi na 

návykových látkách a osoby bez přístřeší se sníženou soběstačností, které vyžadují 

pravidelnou pomoc jiné osoby). Území SO ORP: celý Zlínský kraj.

3b) Opatření 2.1.6.5 na zachování počtu 22 lůžek pobytových služeb pro seniory

v SO ORP Uherský Brod (víceletá realizace).

Body výzvy
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4) Podpora kapacit sociálních služeb druhu osobní asistence z individuálního projektu 
Zlínského kraje „Podpora a rozvoj sociální služby osobní asistence ve Zlínském kraji“. 
Kapacita je poptávána pro Dočasnou síť. 

4a) Rozvoj ve výši max. 3,00 úvazky v PP byl stanoven na základě dotazníkové šetření o nastavení 
těchto služeb a počtu kapacit možného rozvoje v roce 2027 pro zajištění nepokrytých potřeb. 
Oprávnění poskytovatelé SSL podat RZ jsou následující:
 Charita Valašské Meziříčí (ID 9517523):  kapacita 1,00 úvazek v PP
 Charita Vsetín (ID 6560768):   kapacita 1,00 úvazek v PP
 NADĚJE, oblast Otrokovice (ID 3646542): kapacita 1,00 úvazek v PP

4b) Stávající kapacita vybraných sociálních služeb zařazených v Dočasné síti bude v roce 2027 
podpořena z individuálního projektu Zlínského kraje. Jedná se celkem o 12,00 úvazků v PP. 
Oprávnění poskytovatelé SSL podat RZ jsou následující:
 ABAPO, s.r.o. (ID 4200668):   kapacita 8,50 úvazku v PP
 Charita Kroměříž (ID 1491324):   kapacita 2,50 úvazku v PP
 NADĚJE, oblast Otrokovice (ID 3646542): kapacita 1,00 úvazek v PP

Body výzvy
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5) Vznik centra duševního zdraví pro děti a dospívající v Otrokovicích. 

Kapacita je poptávaná pro Základní síť 2026–2028.

Potřeba č. 8 – Podpora rodičovských kompetencí (a to při výchově dítěte/dětí a při 

péči o dítě se zdravotním znevýhodněním)

Potřeba č. 10 – Potřeba sebeuplatnění, osamostatnění, pracovního uplatnění

a sociálních kontaktů

 Druh sociální služby: centrum duševního zdraví

 Forma:   ambulantní, terénní

 Kapacita:   6,00 úvazků v PP

 Cílová skupina:  osoby s chronickým duševním onemocněním, 

     rodiny s dětmi

 Území SO ORP:  Zlínský kraj 

Body výzvy
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6) Zjištění požadavků na rozvoj kapacit sociální služby nízkoprahová zařízení 

pro děti a mládež v souvislosti s naplňováním požadavků stanovených

v harmonogramu (viz příloha č. 8 Akčního plánu pro rok 2026).

Potřeba č. 7 – Prevence rizikového chování

Příloha č. 8 Akčního plánu pro rok 2026 – Harmonogram naplňování požadavků pro 

nízkoprahová zařízení pro děti a mládež.

 Druh sociální služby: nízkoprahová zařízení pro děti a mládež

 Forma:   ambulantní, terénní

 Cílová skupina:  rodiny s dětmi

 Území SO ORP:  Zlínský kraj

Oprávněnými předkladateli RZ do tohoto bodu výzvy jsou poskytovatelé stávajících 

nízkoprahových zařízení pro děti a mládež, jejichž kapacita je zařazena v Základní 

síti a zároveň je tato kapacita menší jak 3,00 úvazky v PP.

Body výzvy
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7) Zjištění požadavků na rozvoj kapacit sociální služby denní stacionáře.

Potřeba č. 11 – Setrvání v domácím prostředí.

 Druh sociální služby: denní stacionáře

 Forma:   ambulantní

 Cílová skupina:  senioři, osoby se zdravotním postižením (osoby

     s mentálním postižením, osoby s kombinovaným 

    postižením, osoby s chováním náročným na péči).

 Území SO ORP:  Zlínský kraj

Oprávněnými předkladateli RZ do tohoto bodu výzvy jsou poskytovatelé stávajících 

denních stacionářů i nově vznikajících.

Body výzvy
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8) Zachování kapacit sociálních služeb v sítích kraje, které jsou zařazené

v Dočasné síti a podpořené z projektů končících k 31. 12. 2026.

8a) Projekt OPZ Plus, výzva 03_22_014. Kapacita je poptávána pro Dočasnou síť.

Potřeba č. 12 – Péče v domácím prostředí, včetně odlehčení pečujícím.

 Druh sociální služby: pečovatelská služba

 Forma:   terénní

 Kapacita:   3,20 úvazku v PP

 Cílová skupina:  OZP, senioři a rodiny s dětmi

 Území SO ORP:  Valašské Meziříčí

 Poskytovatel/služba: Diakonie Valašské Meziříčí, Pečovatelská služba, 

    ID 4873338

Body výzvy
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8b) Individuální projekt Zlínského kraje „Podpora a rozvoj vybraných druhů sociálních služeb 

ve Zlínském kraji III“. Kapacita je poptávána pro Základní síť 2026–2028.

Oprávnění poskytovatelé SSL podat RZ jsou následující:

Diakonie ČCE – středisko CESTA; ID 5066579; podpora samost. bydlení; 1,00 úvazek v PP.

Charita Kroměříž; ID 5959378; sociální rehabilitace; 1,00 úvazek v PP.

Charita Nový Hrozenkov; ID 7065206; sociální rehabilitace; 1,00 úvazek v PP.

Charita Valašské Meziříčí; ID 3490404; sociální rehabilitace; 0,50 úvazku v PP.

Charita Uherské Hradiště; ID 4592268; sociální rehabilitace; 0,68 úvazku v PP.

NADĚJE, oblast Otrokovice; ID 1159484; sociální rehabilitace; 2,00 úvazky v PP.

NADĚJE, oblast Otrokovice; ID 3910311; podpora samostatného bydlení; 1,00 úvazek v PP.

NADĚJE, oblast Zlín; ID 6972987; podpora samostatného bydlení; 0,50 úvazku v PP.

Sociální služby města Kroměříže, p.o.; ID 5389049; sociálně terap. dílny; 1,50 úvazku v PP.

Body výzvy
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9) Poskytovatel SSL nemá již zájem provozovat sociální službu v kapacitě uvedené

v sítích kraje (snížení kapacity sociální služby zařazené v Základní/Dočasné síti, 

případně úplné ukončení provozování sociální služby). 

V rámci všech 13 potřeb. Pro území Zlínského kraje.

10) Změny v sociálních službách bez vlivu na kapacity zařazené v sítích kraje a jejich 

financování (změna územní působnosti, cílové skupiny nebo formy sociální služby – 

tyto změny lze udělat i na základě žádosti).

V rámci všech 13 potřeb. Pro území Zlínského kraje.

11) Poskytovatel SSL plánuje realizovat projekt či investiční projekt s vlivem na 

kapacity zařazené v sítích kraje a bude potřebovat na tyto kapacity vydat souhlasné 

stanovisko či vyjádření kraje.

V rámci všech 13 potřeb. Pro území Zlínského kraje.

Body výzvy
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▪ V případě, že poskytovatel SSL reaguje na více bodů v rámci vyhlášené výzvy, je 

nezbytné, aby podal RZ samostatně na každý bod výzvy.

▪ V případě transformací, změny druhu sociální služby, převzetí sociální služby jiným 

poskytovatelem SSL nebo sloučení více služeb do jedné, tak je nutné podávat dva RZ. 

Jeden RZ na snížení kapacity ve stávající sociální službě a druhý RZ na navýšení 

kapacity v nové službě. Tzn. na každé ID je potřeba podat RZ samostatně a popsat

v nich jejich vzájemnou provazbu.

▪ Do výzvy je možné podat RZ s termínem realizace v roce 2027 případně později. Pouze 

v RZ podaných do bodu výzvy 9) nebo 10) je možné uvést dřívější termín realizace, a to 

od července 2026 a dále.

▪ Informace o zveřejnění výzvy budou vyvěšeny na úřední desce Zlínského kraje

a v aktualitách odboru sociálních věcí na webu Zlínského kraje. Na obou místech 

je možnost odběru novinek. Poskytovatelům nebudou zasílány hromadné e-maily.

Podávání RZ
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Ostatní informace



▪Na kraj se obrací subjekty s žádostí o vydání 
souhlasného stanoviska či vyjádření k jejich 
projektovému záměru podávaného do některé z výzev 
např. OPZ+, NPO.

▪Pokud realizace projektového záměru bude mít vliv na 
kapacity zařazené v sítích kraje, musí poskytovatel spolu 
s žádostí doložit vyjádření dotčeného ORP.

Souhlasná stanoviska
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Informace k 
individuálním projektům 
Zlínského kraje

Registrační číslo: CZ.03.02.01/00/22_003/0000107

Registrační číslo: CZ.03.02.01/00/22_003/0005604



▪Doba realizace projektu: leden 2023 - prosinec 2026 v rámci OPZ+

▪Cílem projektu – podpora dostupnosti a rozvoje služeb v terénní a 

ambulantní formě u sociálních služeb druhu: sociální rehabilitace, 

sociálně terapeutické dílny, osobní asistence, podpora 

samostatného bydlení

▪Cílová skupina - osoby se zdravotním postižením, osoby sociálně 

vyloučené a osoby sociálním vyloučením ohrožené a senioři (od 

roku 2025)
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IP Podpora a rozvoj vybraných druhů 
sociálních služeb ve ZK III



     podpořených        podpořených využívání podpoř.

     úvazků         osob   služeb - osoby
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Hlavní cíle a očekávané výstupy

166,190 949 575
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Realizace projektu (2023 – 2025 - 
dosud)

Rok Úvazky PP Finanční objem (Kč) IP

Finanční objem (Kč) 

MPSV – dofinancování

2023 156,67 98 963 766 8 473 180

2024 160,17 108 799 789 9 238 750

2025 165,64 114 247 965 11 325 860

2026* 168,32 (plán) 118 628 257 (plán)
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Realizace projektu (2023 – 2025 - 
dosud)
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Graf č. 1 Vývoj počtu úvazků PP v letech 2023 - 2026

SR OA STD PSB
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369

Graf. č. 2 Počet podpořených osob do 
roku 2025

podpořené osoby anonymní, nižší podpora

Celkový počet osob: 1 574



▪Čerpání finanční podpory z OPZ + do roku 2025: 321 629 992 Kč 
(celkový rozpočet 446.413.606 Kč)

▪V roce 2026 podpora rozvoje úvazků u služby SR v celkové kapacitě 
2,18 úvazků (Charita NH, Charita VM, Charita UH) a služby PSB ve 
výši 0,5 úvazku (Naděje, oblast ZL) - rozvoj do roku 2026 celkem 
15,18 úvazků PP

▪Po ukončení projektu bude vyhodnocena udržitelnost 10,68 úvazků 
služeb (rozvoj) z Dočasné sítě a rozhodnuto o jejich dalším setrvání 
v sítích kraje

▪ Závěr: Počet podpořených úvazků v rámci projektu od roku 2023 
postupně roste a díky tomu dochází ke zlepšení dostupnosti 
sociálních služeb ve ZK
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Realizace projektu (2023 – 2025 - 
dosud) a plán na rok 2026



▪Výzva č. 003_22_03 – Zajištění dostupnosti sociálních služeb v 

rámci OPZ+

▪Realizace:  leden 2026 – prosinec 2027 

▪Cíl projektu – podpora a rozvoj sociální služby OA ve ZK

▪Cílová skupina – osoby se zdravotním postižením, senioři

▪Hlavním výstupem projektu bude do roku 2027 podpora celkem 

45,30 úvazků PP a min. 200 podpořených osob

22

IP Podpora a rozvoj sociální služby 
osobní asistence  – nový projekt ZK



▪Výběr zapojených kapacit – cca 20 úvazků v rámci RZ, úvazky OA 

z DS (Program SSL B), doplnění úvazků ze ZS

▪Podpora formou příspěvku na vyrovnávací platbu

▪Pověření po celou dobu projektu 

▪ Finanční prostředky poskytovány na základě vyhlášeného programu

▪Program pro rok 2026 vyhlášen v 8/2025, žádosti podány, nyní 

příprava podkladů ke schválení orgánů kraje
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IP Podpora a rozvoj sociální služby 
osobní asistence  – nový projekt ZK



Financování sociálních 

služeb ve Zlínském kraji v 

roce 2025 a 2026



Programy NFV/dotace – rok 2025

• Návratná finanční výpomoc 

• Rozděleno 375 mil. Kč (83 % využití poskytnuté NFV)

• Vratka NFV je spojena s výplatou 2. zálohy finanční podpory v rámci Programu k zajištění dostupnosti

• Program k zajištění dostupnosti 

• ZK obdržel 1.838 mil. Kč, I. i II. úroveň redukce

• Dofinancování (bez Výzvy) – ZZK 22. 9. 2025 rozdělena nevyčerpaná finanční podpora ve výši cca 34 

mil. Kč (postupné rušení redukcí)

• Program pro sociální služby (část A, část B)

• Rozděleno 144 mil. Kč (z toho cca 17 mil. Kč v rámci Výzvy č. 2 Programu – části B na podporu téměř 

60 úvazků pečovatelských služeb a dofinancování SSL z Výzvy č. 1 na optimum)

• Změny: Výpočet nepřiměřeného zisku, dodatky u pečovatelských služeb – při nerealizaci úvazku 

vratka finanční podpory, nikoli snížení podporované kapacity

• Vyúčtování finanční podpory z Programů včetně případných vratek – 5. 2. 2026 

(webová aplikace KISSoS, 3. termín Rozpočtu a vyúčtování) 25



Vývoj zdrojů na financování sociálních služeb 
2023 – 2025 (SR, ZK)
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• Článek 5 Mechanismus stanovení vyrovnávací platby

• Úprava cílové skupiny u domovů se zvláštním režimem – doplnění „osob s 
chováním náročným na péči“ (v souladu s AP)

• Doplnění textu k procentuálním podílům spolufinancování sociálních služeb za kraj 
a obce – nepoužijí se u projektů NPO

• Článek 6 Mechanismy stanovení výše vyrovnávací platby

• Možnost uplatnit odlišný přístup při rušení aplikované redukce u služeb ve vazbě na 
prioritní potřeby dle SPRSS 

• Redukční mechanismy nebudou použity v Programech ZK

• Úprava procesu bonifikace (provazba na požadavky dle Přílohy č. 1 SPRSS, 
sjednocování obvyklých výnosů, výstupy z analýz,…)

• V souladu s AP zavedena možnost využít tzv. malus

Změny Podmínek pro stanovení vyrovnávací platby a 
finanční podpory sociálních služeb ve Zlínském kraji pro 
rok 2026
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• Článek  8 Způsob poskytování finanční podpory

• Podmínky se neuplatní na sociální služby financované z MPSV B Programu

• Článek 9 Tvorba rezervy

• možnost nedofinancování SSL v průběhu roku v případě nečerpání finanční 
podpory

Změny Podmínek pro stanovení vyrovnávací platby a 
finanční podpory sociálních služeb ve Zlínském kraji pro 
rok 2026
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• Z důvodu zajištění plynulého financování sociálních služeb – prvních pět 
měsíců roku 2026 (možné rozpočtové provizorium)

• Alokace 696,3 mil. Kč

• Výpočet částky vychází z dotace na konkrétní identifikátor v Programu k 
zajištění dostupnosti předchozího roku (nově vzniklé ID nemá na poskytnutí 
NFV nárok – nově pro nezpůsobilé žadatele možnost individuální žádosti např. 
pro SSL podpořené v NPO mimo tento Program)

• Nově se poskytuje NFV pouze službám zařazeným v Základní síti – přesun 
odlehčovacích pobytových služeb z Dočasné sítě

• NFV není určena na financování výdajů souvisejících s poskytováním 
ošetřovatelské a rehabilitační péče, které jsou hrazeny ze zdrojů veřejného 
zdravotního pojištění, resp. fondů zdravotních pojišťoven

• Žadatel – nesmí být v prodlení s vrácením přeplatku finanční podpory z 
Programů ZK (příp. s úhradou splátek) 

Návratná finanční výpomoc – rok 2026
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• Zlínský kraj podal žádost o dotaci v celkové výši 2.311 mil. Kč

• Sběr žádostí od 10. do 18. listopadu 2025 prostřednictvím OKslužby -  
poskytovatel 

• Žádost je nutno podat pouze v uvedeném termínu

• Východisko pro stanovení finanční podpory – služba by měla obdržet alespoň 
dotaci ve výši předchozího roku (bez dofinancování) za předpokladu realizace 
stejné kapacity, možný pokles dotace např. pokud dojde ke změně obvyklých 
výnosů např. zdroje uživatel. Objektivním důvodem nižší dotace bude i 
nereflektování změn ceny sítí ze strany SR.

• Možnost žádat o finanční podporu pro služby zařazené v IP Podpora a rozvoj III 
a IP Podpora a rozvoj osobní asistence (vč. Dočasné sítě), pouze však do výše 
pokrytí vyrovnávací platby

Program zajištění dostupnosti – rok 2026
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• Způsobilý žadatel – bez odlehčovacích služeb (přesunuty z Dočasné do 
Základní sítě) + přidán nový IP ZK osobní asistence

• Nezpůsobilost nákladů ošetřovatelské a rehabilitační péče (nikoli pouze vůči 
§ 36 zákona o sociálních službách)

• Nahrazení přílohy č. 6 SPRSS přílohou č. 1 (požadavky na ssl),

• U rozvíjených/přeřazených kapacit v plánu nutno doložit novou přílohu č. 4 – 
přehled finanční podpory od obcí

• Žadatel nesmí být dlužníkem ZK, případně v prodlení s úhradou splátek, 
povinnost oznámit, pokud dojde ke změně

• DZR – doplněna skupina osob s chováním náročným na péči

• Aktualizace obvyklých výnosů

Program zajištění dostupnosti – změny
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• Indikátor u NZDM – počet hodin přímé práce, v roce 2026 závazek ve výši 0

• Náklady sociálních služeb

• nezbytnost nákladů

• datum pro úhradu 25. 1. 2027

• platby provázaným subjektům

• rozpis uznatelných nákladů s limitem 70 % na náklady spojené s přímou péčí

• Žádost poskytovatele – kraj bude hodnotit, zda osobní náklady na zaměstnance 
v přímé péči činí alespoň 70 % z osobních nákladů požadovaných z dotace– s 
dopadem na stanovení fin.podpory a dále nárůst rozpočtu větší než 15 % a 
neadekvátní nárůst požadavku – k dotazu na poskytovatele

Program zajištění dostupnosti – změny
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• Pověření – budou v něm uvedeny důvody ke zrušení a také nutnost podpisu 
pověření

• Veřejnoprávní smlouva – změna názvu, povinnost hlásit změny rozpočtu oproti 
žádosti, změny v registraci, součinnost při kontrolní činnosti, 
metodické/monitorovací návštěvy, vyplňování modulu Sdílení žadatelů

• 3. termín rozpočtu do 25. 1. 2027

• Kraj vyplatí 1. splátku až po obdržení rozhodnutí

• U dofinancování může kraj podpořit služby, které mají propad od úhrad od 
klientů – např. podpora sam.bydlení a zároveň nedofinancuje ty, které vrací v 
daném roce nevyčerpanou finanční podporu

• Bonifikované odlehčovací terénní služby a bonifikovaná chráněná bydlení musí 
vyplnit novou přílohu č. 3 – naplňování kapacity

Program zajištění dostupnosti – změny
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• Program pro sociální služby (z rozpočtu ZK) bude realizován vč. podpory 
terénních služeb (zachování rozdělení programu na část A a část B)

• V návrhu rozpočtu na rok 2026 174 mil. Kč (ZZK bude rozhodovat v prosinci 
2025)

• Předpoklad schvalování programu – začátek roku 2026

Program pro sociální služby – rok 2026
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• Úhrady od uživatelů 

• ř. 2 Příspěvek na péči – vyplňují pouze pobytové služby uvedené v § 73 odst. 1 zákona o 

sociálních službách

• ř. 3 Ubytování uživatelů - vyplňují pouze sociální služby, které mají ubytování jako základní 

činnost, za kterou je vybírána úhrada dle vyhlášky č. 505/2006 Sb. 

• ř. 4 Strava uživatelů - vyplňují pouze sociální služby, které mají stravu jako základní činnost, za 

kterou je vybírána úhrada dle vyhlášky č. 505/2006 Sb. 

• ř. 5 Ostatní úhrady uživatelů za úkony poskytované v rámci základních činností u uživatelů – v 

případě, že úhrada nespadá pod řádek č. 2, č. 3 nebo č. 4 

• ř. 6 Ostatní tržby za vlastní výkony a za zboží – např. zdroj Zdravotní pojišťovny. Nepatří sem 

Ostatní úhrady uživatelů za základní činnosti, které musí být uvedeny v ř. 5.

• Finanční dary od obcí – ř. 27

• Zohlednění dat služeb podpořených v OPZ+ pro účely hodnocení a analýz

Změny v Rozpočtu a vyúčtování 2025
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• Úřední deska ZK a aktuality SOC – možnost nastavení odběru 

nových příspěvků na e-mailovou adresu

• Na webu ZK:

• Přehled vybraných termínů (harmonogram financování SSL)

• Změnové dokumenty (programy, veřejnoprávní smlouvy/rozhodnutí)

• Otázky a odpovědi - Zlínský kraj (zlinskykraj.cz)

• Nefunkční odkaz na web – upozornit

Ostatní informace
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• Vratky finanční podpory bez avíza – porušení povinnosti ze smlouvy

• Pokud poskytovatel vyčíslí vratku finanční  podpory, musí před 
odesláním vždy avizovat, pokud pošle část, může jít o PRK 

• Indikátory dle Programů – v rozpočtu a vyúčtování se nerovnají 
údajům ve specifických sadách

• Změna kontaktní osoby

37
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Děkujeme 
za pozornost

Krajský úřad ZK
Třída Tomáše Bati 21
Zlín 761 90
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