
Zdravotní služby poskytované

v zařízeních sociálních služeb 

(zákon č.372/2011 Sb., o zdravotních službách) 

Stav legislativy k 20.10.2025



§ 2a

Sociálně-zdravotní služby

Zdravotní služby lze poskytovat i jako součást sociálně-zdravotních 
služeb podle zákona o sociálních službách.

Pouze jako součást sociálně-zdravotních služeb lze poskytovat:

a) sociálně-zdravotní lůžkovou péči,

b) ošetřovatelskou péči v zařízeních sociálních služeb, 

c) zdravotní služby poskytované v rámci centra duševního zdraví.
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Zákon o zdravotních službách č. 372/2011 Sb.,

 



Lze ji poskytovat pouze:

▪ v centrech denních služeb,

▪ v denních nebo v týdenních stacionářích,

▪ v domovech pro seniory,

▪ v domovech se zvláštním režimem,

▪ v domovech pro osoby se zdravotním postižením

▪ a v zařízeních odlehčovacích služeb.
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Ošetřovatelská péče jako součást SZS 
(poskytovaná vlastními zaměstnanci)



§ 11 odst. 8 zákona č. 372/2011 Sb.

Poskytovatel ošetřovatelské péče v zařízeních sociálních služeb musí 
být držitelem registrace k poskytování sociálních služeb 
v centrech denních služeb, denních stacionářích, týdenních 
stacionářích, domovech pro seniory, domovech se zvláštním režimem, 
domovech pro osoby se zdravotním postižením nebo 
v zařízeních odlehčovacích služeb.
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Ošetřovatelská péče jako součást SZS 
(poskytovaná vlastními zaměstnanci)



Poskytování  zdravotních služeb bez oprávnění

31.12.2026  

do tohoto data mohou poskytovat ošetřovatelskou péči bez oprávnění 
(tj. za stávajících podmínek) všichni poskytovatelé, kteří ji poskytují 
pouze na základě ohlášení krajskému úřadu podle dnes již zrušeného 
§  11 odst. 2b zákona č. 372/2011 Sb.
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Ošetřovatelská péče jako součást SZS 
(poskytovaná vlastními zaměstnanci)



Žádost o vydání oprávnění k poskytování ZS

30.9.2026 

▪ deadline pro podání žádosti o vydání oprávnění k poskytování 
ošetřovatelské péče jako součásti SZS,

▪ všichni žadatelé, kteří tak učiní, mohou poskytovat ošetřovatelskou 
péči bez oprávnění až do dne nabytí právní moci rozhodnutí 
o udělení oprávnění k poskytování zdravotních služeb.
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Ošetřovatelská péče jako součást SZS 
(poskytovaná vlastními zaměstnanci)



Zvláštní smlouva se zdravotní pojišťovnou

▪ všichni žadatelé, kteří  podají žádost o vydání oprávnění 
k poskytování ZS, mají poskytovanou ošetřovatelskou péči hrazenou 
na základě  stávající zvláštní smlouvy se zdravotní pojišťovnou až 
do doby nabytí právní moci rozhodnutí o udělení oprávnění 
k poskytování zdravotních služeb,

▪ ode dne udělení oprávnění k poskytování zdravotních služeb se 
stávající zvláštní smlouva považuje za zvláštní smlouvu uzavřenou 
podle platného znění právního předpisu – zákona č. 48/1997 Sb.  
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Ošetřovatelská péče jako součást SZS 
(poskytovaná vlastními zaměstnanci)



Kontakty pro vydání oprávnění k poskytování SZS

▪ okres Zlín:  Bc. Iva Jančíková 

       telefon 577 043 805                                              

▪ okres Vsetín, Uherské Hradiště:  Ing. Andrea Mikušková 

                                                        telefon 577 043 806

▪ okres Kroměříž, Uherské Hradiště: Bc. Kateřina Polášková 

                                                        telefon 577 043 803
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Ošetřovatelská péče jako součást SZS 
(poskytovaná vlastními zaměstnanci)



Formuláře žádostí jsou k dispozici 

na webových stránkách Zlínského kraje – www.zlinskykraj.cz :

Oprávnění k poskytování zdravotních služeb - Zlínský kraj
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Ošetřovatelská péče jako součást SZS 
(poskytovaná vlastními zaměstnanci)

http://www.zlinskykraj.cz/
https://zlinskykraj.cz/opravneni-k-poskytovani-zdravotnich-sluzeb
https://zlinskykraj.cz/opravneni-k-poskytovani-zdravotnich-sluzeb
https://zlinskykraj.cz/opravneni-k-poskytovani-zdravotnich-sluzeb


Formulace žádosti

Obor poskytované zdravotní péče: Všeobecná sestra

Forma poskytované zdravotní péče: Zdravotní péče poskytovaná ve vlastním 
sociálním prostředí pacienta - ošetřovatelská 
péče v zařízeních sociálních služeb

Druh poskytované zdravotní péče: Ošetřovatelská péče
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Ošetřovatelská péče jako součást SZS 
(poskytovaná vlastními zaměstnanci)



Informace pro poskytovatele sociálně zdravotních služeb –   

problematika vydávání oprávnění k poskytování SZS – 

jsou k dispozici na www.zlinskykraj.cz :

Sociálně zdravotní služby - Zlínský kraj
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Ošetřovatelská péče jako součást SZS 
(poskytovaná vlastními zaměstnanci)

http://www.zlinskykraj.cz/
https://zlinskykraj.cz/socialne-zdravotni-sluzby
https://zlinskykraj.cz/socialne-zdravotni-sluzby
https://zlinskykraj.cz/socialne-zdravotni-sluzby


Požadavky na personální vybavení poskytovatele SZS

1. Ošetřovatelská péče v pobytových zařízeních

Všeobecná sestra v rozsahu:

a) nejméně 6,5 úvazku, je-li ošetřovatelská péče poskytována  

    v nepřetržitém provozu, nebo

b) nejméně 2,5 úvazku, není-li ošetřovatelská péče poskytována  

 v nepřetržitém provozu.

(alespoň 1 sestra musí mít specializaci ve vyhláškou vyjmenovaných 
odbornostech)
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Ošetřovatelská péče jako součást SZS 
(poskytovaná vlastními zaměstnanci)



2. Ošetřovatelská péče v ambulantních zařízení sociálních služeb

musí být personálně zabezpečena všeobecnou sestrou v takovém 
rozsahu, v jakém zdravotní stav pacientů vyžaduje poskytování této 
ošetřovatelské péče. 

(alespoň 1 všeobecná sestra poskytovatele musí mít specializaci

ve vyhláškou vyjmenovaných odbornostech)
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Ošetřovatelská péče jako součást SZS 
(poskytovaná vlastními zaměstnanci)



3. Ošetřovatelská péče v SS komunitního charakteru

Vyžaduje se alespoň 1 všeobecná sestra v odbornosti: 

a) sestra pro péči v interních oborech,

b) sestra pro péči v chirurgických oborech, 

c) sestra pro péči v geriatrii,  

d) sestra pro intenzivní péči,  

e) sestra pro hojení ran,  

f) sestra pro péči v psychiatrii,  

g) sestra pro domácí a hospicovou péči, nebo 

h) sestra se zvláštní odbornou způsobilostí se zaměřením na ošetřovatelskou péči o 
geriatrického nebo gerontopsychiatrického pacienta nebo pacienta s funkčně závažným 
chronickým zdravotním postižením.
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Ošetřovatelská péče jako součást SZS 
(poskytovaná vlastními zaměstnanci)



Sociálně zdravotní lůžková péče

§ 9 odst. 2e) zákona č. 372/2011 Sb.:

Sociálně-zdravotní lůžková péče je poskytována pacientovi s dlouhodobým 
chronickým onemocněním nebo zdravotním postižením vyžadujícímu 
pravidelnou pomoc jiné fyzické osoby při zvládání základních životních 
potřeb, jehož zdravotní stav se bez soustavného poskytování 
ošetřovatelské péče zhoršuje; tuto péči nelze poskytovat jako součást 
sociálně-zdravotních služeb komunitního charakteru.
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Sociálně zdravotní lůžková péče



§ 11 odst. 8 zákona č. 372/2011 Sb.:

Poskytovatel sociálně-zdravotní lůžkové péče musí být držitelem 
registrace k poskytování sociálních služeb v týdenních stacionářích, 
domovech pro seniory, domovech se zvláštním režimem, domovech pro 
osoby se zdravotním postižením nebo v pobytových zařízeních 
odlehčovacích služeb se shodným místem poskytování, jaké má uvedeno v 
oprávnění k poskytování zdravotních služeb a musí mít vydáno oprávnění 
k poskytování zdravotních služeb. 
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Sociálně zdravotní lůžková péče



Podmínky pro úhradu poskytnutých zdravotních služeb z 
prostředků veřejného zdravotního pojištění:

▪ úspěšné absolvování výběrového řízení na uzavření smlouvy                   
o poskytování a úhradě zdravotních služeb se zdravotními pojišťovnami 
podle zákona č. 48/1997 Sb., o veřejném zdravotním pojištění – lze o něj 
požádat i před vydáním rozhodnutí o registraci SS i rozhodnutí          
o udělení oprávnění k poskytování zdravotních služeb,

▪ následné uzavření smluv s jednotlivými zdravotními pojišťovnami. 
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Sociálně zdravotní lůžková péče



Výběrové řízení na uzavření smluv se zdravotními pojišťovnami:

 

▪ výběrové řízení vyhlašuje a organizuje Ministerstvo zdravotnictví ČR,

▪ o vyhlášení výběrového řízení může požádat uchazeč o smlouvu, zdravotní 
pojišťovna nebo obec do 31.12.2025, od 1.1.2026 kraj,

▪ uchazeč o smlouvu může o vyhlášení VŘ požádat  před vyřizováním 
oprávnění k poskytování zdravotních služeb, podmínkou je, že v přihlášce 
do VŘ uvede dobu, od které je schopen splnit všechny požadavky pro vydání 
tohoto oprávnění,

▪ je-li žadatelem o vyhlášení VŘ uchazeč, současně s žádostí o vyhlášení VŘ 
podává i přihlášku do VŘ.
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Sociálně zdravotní lůžková péče



Oprávnění k poskytování sociálně zdravotní lůžkové péče

Kontakty pro vydání oprávnění k poskytování SZS:

▪ Okres Zlín,  Kroměříž:                 Bc. Kateřina Polášková 

                                                        telefon 577 043 803

                                                        

▪ okres Vsetín, Uherské Hradiště: Ing. Andrea Mikušková 

                                                       telefon 577 043 806
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Sociálně zdravotní lůžková péče



Oprávnění k poskytování sociálně zdravotní lůžkové péče

 Formuláře žádostí jsou k dispozici 
na webových stránkách Zlínského kraje – www.zlinskykraj.cz :

Oprávnění k poskytování zdravotních služeb - Zlínský kraj
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Sociálně zdravotní lůžková péče

http://www.zlinskykraj.cz/
https://zlinskykraj.cz/opravneni-k-poskytovani-zdravotnich-sluzeb
https://zlinskykraj.cz/opravneni-k-poskytovani-zdravotnich-sluzeb
https://zlinskykraj.cz/opravneni-k-poskytovani-zdravotnich-sluzeb


Děkujeme 
za pozornost.

Odbor zdravotnictví KÚZK
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