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Podrobna diivodova zprava

k poskytnuti ucelové neinvestiéni dotace spolecnosti Koordinator vefejné dopravy Zlinského kraje, s.r.o.
Viyuziti tcelové neinvestiéni dotace z rozpoctu Zlinského kraje pro rok 2026 vychazi z pokralujiciho
rozvoje Integrované dopravy Zlinského kraje (IDZK) a z potfeby zajistit odborné, technologické a
organizacni zazemi pro dal$i modernizaci verejné dopravy v kraji. Rok 2026 bude obdobim, ve kterém
dojde k dalSimu rozS$ifeni uZivatelskych sluzeb, posileni digitalizace, modernizaci odbavovacich
technologii a ke zvySeni kvality prace s cestujici verejnosti i dopravci. Spole¢nost Koordinator verejné
dopravy Zlinského kraje, s. r. o. (KOVED), bude pokracovat v realizaci koncepcénich cilll kraje a zajistovat
komplexni sluzby v oblasti dopravni obsluznosti.

Viyznamnou oblasti ¢innosti roku 2026 bude vyvoj a implementace jizdenek nové generace, které
cestujicim nabidnou vysSi flexibilitu, prehlednost a kompatibilitu s modernimi elektronickymi
technologiemi. Soucasné bude probihat integrace méstské hromadné dopravy v Kromérizi do systému
IDZK. Jedna se o vyznamny krok smérem k jednotnému systému, ktery zajisti srozumitelnéjsi pravidla pro
cestujici, sjednocené tarify a lepSi moznosti pfi prestupovani mezi spoji. Integrace vyZaduje soustavnou
metodickou praci, upravu odbavovacich systému i koordinaci s dopravcem a mésty.

Dale bude probihat instalace novych QR ¢&teCek u dopravcd, které umozni rychlejsi a spolehlivéjsi
odbaveni jizdenek, zejména elektronickych. V ramci rozsifovani dopravniho informaéniho systému budou
také na vybranych autobusovych zastavkach instalovany dodatkové tabulky, které usnadni orientaci
cestujicich a zvysi prehlednost provozu. Tyto prvky pomahaji snizovat chybovost cestujicich pfi nastupu,
posiluji informovanost vefejnosti a pfispivaji k celkové kulture cestovani.

V roce 2026 se rovnéz pocitd se zavedenim nastupl vSemi dvefmi na vybranych linkach, coz zvysi
plynulost provozu a zrychli vyménu cestujicich. Tento krok je organizacné i technicky naro¢ny a vyZzaduje
posileni pfepravni kontroly. Proto dojde ke zlepSeni organizace kontrolni cCinnosti, zlepSeni jejiho
metodického vedeni a ke zpfesnéni dokumentace. Soucasné bude zaveden vice automatizovan systém
udélovani sankci, ktery umozni rychlejsi vyfizovani pfipadd, jednotné postupy viéi dopravcum a
efektivnéjsi dohled nad dodrZzovanim tarifnich a pfepravnich podminek.

Vyznamnou oblasti ¢innosti bude v roce 2026 rozvoj digitalnich nastroji. Mobilni aplikace IDZK bude
rozsifena o nové funkce, zejména v oblasti rezervaci a prodeje jednotlivych jizdenek. Aplikace se stava
klicovym prvkem sluZzeb poskytovanych cestujicim a jeji rozvoj je nezbytny pro zajiSténi dostupného a
komfortniho cestovani. Souc¢asné bude pokracovat snaha o rozSifeni aplikace FAIRTIQ do dalSich regiont
Ceské republiky a navézéni spolupréce se Slovenskem, s cilem zajistit kompatibilitu odbavovacich
systému a umoznit bezproblémové preshranicni regionalni cestovani.

KOVED bude také pokracovat v odborné praci na metodikach a dokumentech souvisejicich s tarifem,
pfepravnimi podminkami a vnitfnimi pravidly IDZK. Aktualizace Tarifu IDZK, Smiuvnich pfepravnich
podminek (SPP), V§eobecnych obchodnich podminek (VOP) a souvisejicich dokumentt bude probihat v
navaznosti na zavadéni novych produktd, integraci MHD Kroméfiz a digitalizaci procesut. Tato cCinnost
vyZaduje odborné konzultace, legislativni znalost a pribéZnou spolupraci s dopravci i objednatelem.

V ramci vnitfni organizace KOVEDu bude pokracovat digitalizace administrativnich procesu. V roce 2026
bude plné zaveden elektronicky obéh faktur, ktery zrychli administraci a zlep$i dohledatelnost dokumentd,
a také elektronické tikety pro vyfizovani podnétl obcanu a pro interni fizeni Gkoll a procesu. Tyto prvky
prispéji ke zlepSeni efektivity prace, snizeni chybovosti a vy$Si transparentnosti uvnitf organizace.
Provozni ¢innost KOVEDu bude zamérena na zajisténi stabilniho provozu centralniho dispeéinku (CED),
kontrolu dodrZzovani smluvnich standard( kvality, organizaci dopravy pri mimoradnostech, komunikaci s
dopravci a metodickou podporu vsech partnert integrované dopravy. Nedilnou soucasti je i zpracovani
podnétl cestujicich, které se ocekava ve zvySeném mnoZstvi v souvislosti s novymi produkty a
technologiemi.

Vyznamnou soucasti &innosti KOVEDu v roce 2026 bude také marketingova prace, ktera navaze na
¢innost z minulych let a bude roz§ifena o komunikaci novych sluZzeb. Marketing bude zahrnovat pravidelné
zvefejriovani aktualit na webu IDZK, vydavani tiskovych zprav, spravu socialnich siti, monitoring tisku,
pfipravu ¢lankd do Magazinu Zlin 21, komunikaci s médii a tiskové konference.


denisa.pankova
Psací stroj
Příloha č. 1249-25Z-P03


Soucasti bude také propagace novych jizdenek, informovani o zménach v odbavovani, podpora nastupt
vsemi dvermi a rozsahla kampari k aplikaci FAIRTIQ a mobilni aplikaci IDZK. Zahrnuta bude také tvorba
propagacnich materialt, vyroba grafickych podkladu, dcast na akcich Zlinského kraje a spoluprace s
Ceskou asociaci organizétori vefejné dopravy. Tyto aktivity maji za cil zvy$it informovanost verejnosti,
posilit davéru cestujicich v systém IDZK a podpofit vyuzivani vefejné dopravy.

Pro zajisténi roz8ifeného rozsahu ¢innosti je pro rok 2026 planovano navySeni personalni kapacity na 32
pracovnikt (FTE), pri¢emz prumérna mzda vzroste v souladu s trhem i s planovanym ristem odmériovani
0 3 %. Celkové osobni naklady ¢&ini 29 850 tis. KE. Materialové naklady ¢ini 1 900 tis. K¢ a odrazeji bézny
provoz po dokoncéeni vybaveni kancelari. Ostatni sluzby dosahuji 15 578 tis. K¢ a zahrnuji ICT sluzby,
servis technologii, marketingoveé sluzby, uklid, ostrahu a dal§i nezbytné externi ¢innosti. Jiné naklady ¢ini
1 450 tis. K¢ a zahrnuji zejména ucéetni odpisy véetné odpisl kancelarského nabytku pofizeného v roce
2025, spravni poplatky a dalSi drobné naklady. Finan¢ni naklady jsou planovany ve vysi 500 tis. K¢ a
zahrnuji zejména bankovni poplatky a transakéni néaklady.

Financovani cinnosti spole¢nosti je zajisténo kombinaci krajské dotace a vlastnich pfijmiG. Dotace
Zlinského kraje pro rok 2026 ¢ini 34 500 tis. K¢. KOVED disponuje vyznamnymi vlastnimi pfijmy: uhrady
dopravcu za poskytované sluzby cini 12 078 tis. K¢, pfijem od mésta Uherské Hradisté ¢ini 1 800 tis. K¢,
prijem z prodeje karet Zetka ¢ini 900 tis. K¢ a dalSi doplrikové provozni prijmy dosahuji priblizné 500 tis.
K¢. Celkové vynosy tak ¢&ini 49 278 tis. K&, coZ odpovida celkovym nakladim spole¢nosti a zajistuje
vyrovnané hospodareni.

Veskeré vyse uvedené cinnosti a planované aktivity KOVEDu v roce 2026 vychazeji z dlouhodobych
strategickych dokumentt Zlinského kraje, zejména z Koncepce rozvoje Integrované dopravy Zlinského
kraje pro roky 2021-2023, ktera byla projednana a schvalena Radou Zlinského kraje dne 29. 3. 2021
(usneseni ¢. 0219/R10/21), Vyborem pro dopravu Zastupitelstva ZK dne 13. 4. 2021 (usneseni ¢€.
11/VPD02/21) a Zastupitelstvem Zlinského kraje dne 19. 4. 2021 (usneseni &. 0094/204/21).

Navrzené cinnosti v roce 2026 predstavuji pokracovani pilnéni této koncepce, zejména v oblastech
modernizace tarifnich a odbavovacich systémd, rozvoje digitalnich nastrojd, posileni informovanosti a
komfortu cestujicich, rozvoje kontrolni ¢innosti a zvySovani kvality vefejné dopravy. Zajisténi potfebné
vy$e dotace je tak nezbytnym predpokladem pro stabilni a kvalitni fungovani systému integrované dopravy
ve Zlinském krayji.

Rozpis nakladti KOVED pro rok 2026

v tis. K¢

Polozka ndvrh 2026
Naklady celkem 49 278
Provozni naklady 48 778
- materidlové naklady 1900
- osobni naklady 29 850
- ostatni sluzby 15578
- jiné naklady 1450
Finanéni naklady 500
Dan z prijma --
Vynosy celkem 49 278




