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« Zlinsky kraj je lidrem v podpote rozvoje cestovniho ruchu v Cesku. Nastavuje podminky pro rozvoj turismu jako
vyznamného hospodarského odvétvi, které prispiva k prosperité regionu a kvalité zivota obyvatel.

+ Opira se o dlouhodoba partnerstvi, efektivni vyuzZivani zdroju a udrzitelny pfistup k rozvoji destinaci a potencialu
cestovniho ruchu na svém uzemi.

* Prostrednictvim krajské centraly cestovniho ruchu a ve spolupraci s turistickymi oblastmi a dalSimi aktéry zvysuje
konkurenceschopnost, inovativnost a atraktivitu regionu.

Stavebni kameny VIZE

GLOBALNI CiL ZLINSKEHO KRAJE V OBLASTI

Zdroj Garant
pro méreni plnéni

Indikatory pro méreni strategického cile

CESTOVNiIHO RUCHU Vychozi hodnota

’ Zlinsky kraj se stane dOb'..e , . L. (Zn;:e:vangrc&cstu c;)l::g:]l?rt:il ég?ikglr:mk;:ii, 577517 Cilem je dosdhnout lepsi procentualni zmeny EsU Zlinsky
rozpoznatelnou a atraktivni turistickou P 1ani s vybrany ) ) Y (2025) ve vyvoji poctu obyvatel nez uvedené kraje kraj
destinaci s jasnou identitou, Pardubicky, Vysocina, Karlovarsky )
ktera je pevne zakotvena v povédomi o v - . 2216119 2 600 000 3000000 oy Krajska
AvEtEvnikil Narust poctu prenocovani hosti v HUZ (2024) +17% +359% csu CCR

. ilem ie rovhomeérné rozviiet iednotlivé Stabilizace primérné délky pobytu v HUZ 2,58 <oy Krajska
Cilem je rovnomérné rozvijet jednotlivé tavaiici Grovni (2024) 2,6 2,6 Csu CCR
casti kraje s ohledem na jejich potencial R

; oy . . . 9 v iska
cestovniho ruchu, snizovat rozdily mezi Cisté vyuziti lazek v HUZ 322'325 4/" 35 % 37 % ¢su KE"JCSF'{“’"
nimi a lépe vyuzivat jejich specificky (2024)
potencial ve prospéch celkoveé Posileni navstévnosti turistickych atraktivit 2 769 tis. ndvstévnik +59% +70 % Tourdata Krajska
konku renceschopnosti a udrzitelnosti (celkova navstévnost 25 TOP atraktivit ) (2024) ? ? CCR
cestovniho ruchu. ivita Zlinské . il

Atra'kt|V|ta Zlinského kraje jako turistické 4% » » Vyzkum Krajsk
destinace (NPS 2025) Vlyssi hodnota Viyssi hodnota spokoienosti CCR
(na zakladé realizovaného Setreni — napr. NPS) POko)
STRATEGICKE CiLE
1. 2. 3.
Rozvijet potencial izemi a vyrovnat regionalni Nastavit efektivni systém rizeni cestovniho ruchu v Budovat jednotnou znacku Zlinského kraje jako
disparity v rozvoji cestovniho ruchu kraji véetné jasného vymezeni roli a financnich toku atraktivni destinace s tematicky profilovanou
parity J J J vy yp
nabidkou a efektivni prezentaci

Priorita 1.1: rozvoj infrastruktury pro aktivni a udrzitelny
cestovni ruch

Priorita 1.2: zpristupnéni méné rozvinutych lokalit
a posileni dopravni dostupnosti

Priorita 1.3: profesionalizace sluzeb a zvySovani kvality
nabidky

Priorita 1.4: kvalitni interpretace pfirodniho a kulturniho
dedictvi

Priorita 2.1: aktualizace institucionalniho nastaveni
systému fizeni cestovniho ruchu v kraji

Priorita 2.2: implementace efektivniho

a transparentniho modelu financovani destinacnich
organizaci

Priorita 2.3: zlepsSeni systému sbéru, sdileni a vyuzivani
dat o cestovnim ruchu

Priorita 2.4: systematicky rozvoj kompetenci a zajisténi
dostatku lidskych zdrojd v cestovnim ruchu

Priorita 2.5: posileni spoluprace s ostatnimi kraji

a aktéry cestovniho ruchu

Priorita 3.1: vymezeni pozice a role znacky ,Zlinsky
kraj” ve vztahu k regionalnim znackam oblastnich DMO

Priorita 3.2: rozvoj profilujicich krajskych produkt
cestovniho ruchu

Priorita 3.3: posileni cilené komunikace a prezentace
kraje jako destinace

Priorita 3.4: zprovoznéni a kontinualni rozvoj
jednotného celokrajského benefitniho systému formou
Karty navstévnika
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kroj Aktualizace Koncepce udrzitelného rozvoje cestovniho ruchu ve Zlinském kraji 2030

Indikatory pro méreni SC1 Indikatory pro méreni SC2 dg(;‘;:u d;(;‘;(l)(u Indikatory pro méreni SC1
Pocet oblastnich DMO, jejichz élenem je Pocet oblastnich DMO, jejichz clenem je Zlinsky > 4 Kontinudlni
Zlinsky kraj 2 4 kraj Sada cilovych skupiny, na které bude cilit Sada prdce s
vyhradné kraj (krajska CCR + krajsky urad) sestavena vybranymi
Pocet oblastnich DMO s alespoi 3 zdroji Pocet oblastnich DMO s alespori 3 zdroji pfijmi segmenty
Fiime i iska & é kraj, krajska CCR, élenské pFispévky, vlastni 2 4 . L . . S .
p;?smzvg(lga\j;l:sr::?lé?niiﬁ)‘:lemke 2 4 (Ein:joSt;ajs a clenske prispeviy, viastnl Mira znalosti/vnimané atraktivity Zlinského kraje Vyssi Vyssi
prispevky, jako turistické destinace hodnota hodnota
Pocet prioritnich dat komplexné . L, . ; v .
sledovangch na drovni kraje dle 5 10 Pocet .prlorltnlch dat kqmglexne sledovanych na 5 10 Dokonéena aktualizace a distribuce Aktualizace Vggg[’;zm
metodického postupu trovni kraje dle metodického postupu komunikac¢niho manualu pro brand ,, Zlinsky kraj” manudlu fotobank)’/ g
Pocet kvantitativnich a kvalitativnich & ’ ek :
Setieni 4 8 Pocet kvantitativnich a kvalitativnich Setfeni ) s Pocet novych krajskych produktu CR + *2
- o Y k "
(vyzkumi trhu) (vyzkumi trhu) Pocet nadregionalnich ¢&i preshraniénich "y "y
produkti cestovniho ruchu
Pocet vzdélavacich/osvétovych akci 1 akce rocné 2 akce rocné Poiet vzdélavacich/osvétovych akci 1 ake o5 2 ak o5 N . , o
vych akci akce rocne akce rocne Pocet realizovanych kampani ro¢né 2 4
Poéet certifikovanych subjekti + 10 + 25 Pocet certifikovanych subjektd . 10 . :::ji'talr::)e::?ils:‘tlicc?( :J‘:::t\il:as::lpu prezentujicich h;/éfszzta
technickymi predpoklady kvality technickymi predpoklady kvality
. o P o vex o Vyhotoveni Pilotni
Potet aktivnich partnerstvi kraje se 10 2 Poé;t ak!:i\lmich ﬁall'tnell;s;vi kr:je se subjekty + 170 +20 Realizace benefitniho systému Karty navitévnika konceptu testovdni
N vl . . + v zahranici a v okolnich krajic|
subjekty v zahranici a v okolnich krajich Rist navitévnosti hlavni webové prezentace o 0
kraje +5% +15%
Pocet realizovanych preshrani¢nich ‘3 .7 Pocet realizovanych pfeshranicnich +3 +7 Pocet lettert ¢ Sirok
a mezikrajskych projektii cestovniho ruchu a mezikrajskych projekti cestovniho ruchu ocet newsletieru pro partnery a sirokou 2 4
verejnost informujicich o dopadech turismu
1 Pravidelna koordinacni platforma aktérd cestovniho ruchu L Zlinsky kraj do 50 tis. KC gézct?::i 20 Pilotni ovéFeni funk&nosti systému navétévnické, benefitni karty 1. Zlinsky kraj 80 — 120 tis. K& 342,343
o ) . o R za jedno setkani P 21 Nastavgni sy§tému cﬂpuhodobého sledovani vykonu I Zlinsky kraj dle zvo!eného 333
> Svolani pracovni skupiny pro vyladéni znacky Zlinsky kraj jako | Zlinsky kraj 180 — 220 tis. K& 311 marketingovych aktivit systému
turistické destinace . o Pravidelna evaluace a aktivni fizeni portfolia krajskych o e
Zfizeni sdilené databaze investi¢nich projektli v cestovnim 22 roduktd cestovniho ruchu P =Y I Zlinsky kraj elo I Ee Ko Todits | Eias, 829
3 ruchu a posileni koordinace plénovénFi) : ! Zlinsky kraj S — 4Ll 15[ [kl G \F;ytvoFeni komunikac¢niho a brand manuélu destinace s novym
23 omunikac . Zlinsky kraj 450 - 500 tis. K& 313
4 Zahajeni jednéni s destinacnimi organizacemi o upraveé struktury | Zlinsky kraj s e 2.1.1,2.1.2, brandem Zlinsky kraj YARIE] is. K¢
fizeni cestovniho ruchu ' 222,223, 54 Zmapovani a podpora rozvoje indoor nabidky a kvalitniho i Afnal (e dle konkrétniho
o ' ' P ey N - 5 y kraj ) 11.2
5 Pfiprava, pilotni ovéfeni a rozvoj systému prace s daty v turismu I Zlinsky kraj 900 tis. K& — 1,2 mil K¢ 2.3.1,2.3.2 zazemi pro navstevrllky ve Zlinském kraji ' projektu
Rozvoj kompetenci pracovnikéi v cestovnim ruchu a podpora PP dle zvoleného 25 Zmapovani a koordinace systémd hodnoceni kvality 1. Zlinsky kraj - is. K&
6 kvaIityJ sluielf) = el l. Zlinsky kraj "y 2.4.1 a udrzitelnosti sluzeb cestovniho ruchu insky kraj 220 - 240 tis. Kc 131,242
ystemu G . . S
7 Koncepéni ndvrh systému navitévnické / benefitni karty I Zlinsky kraj 300 - 400 tis. K& 3.4.1 26 tZ:r?satJiiE)l'/gl'lms':(nuféiriakg)n?zﬁl:Zfﬁel:mku LI i M. Zlinsky kraj  bez pfimych nakladd 13.2
8 . P Vs . . P2 Pa . . H g H Vs s z o , . Y , e . ,
Pravidelna pfiprava a aktualizace marketingového planu kraje I Zlinsky kraj bez pfimych nakladd 3.31 57 Zavedeni motivacnich nastrojii na podporu inovaci " T o
g Tvorba produktd cestovniho ruchu Zlinského kraje | Zlinsky kraj cca 100 tis. K¢ rocné 321 a udrzitelnosti v cestovnim ruchu : INsky kraj do 70 tis. KC rocne 133
10 Ero l{'oky 20,21_2028 evantrich cllovich skuoi - brand | ST — 182(? 1;(;8@“ . 1 28 Studium potencialu a navrh rozvoje lazenistvi a wellness 1. Zlinsky kraj 180 — 200 tis. K¢& 134
ealizace vyzkumu refevantnich cllovych skupin pro novy bran - A ~ 200 tis. ke 311 29 Pilotni ovéfovani digitalnich a interpretacnich nastrojd M. Zlinsky kraj dle konkr. projektu 14.1
11 !dentifikace lokalit zatizenych nadmérnou navstévnosti I Zlinsky krai Y 13 ” PR . P o]
a management navétévnickych toki . INsKy Kraj 200 - 250 tis. K¢ 1.1.3 30 Spoluprace s odbornymi institucemi na bezbariérovém m Zlinsky kraj dle konkrétniho 142 143
o o P L e pristupu, korektnim obsahu a interpretaci ' projektu e
1 Rozsifeni sdilené databaze investicnich projektd o infrastrukturu I Al I s VY . — (el krai
e el o s e . y kraj 150 - 170 tis. K& 1.1.1,2.1.3 31 Zapojeni vyzkumu nézoru mistnich obyvatel do data setu 1. Zlinsky kraj 200 - 250 tis. K¢& 2.3.1
13 Identifikace méné znamych lokalit s potencialem a podpora I Zlinsky kraj dale dle konkrétniho  1.2.2,1.23  3p Navrh vizualu interpretacniho datasheetu, automatizovat 1. Zlinsky kraj do 50 tis. K& 233
jejich citlivého a udrzitelného rozvoje ’ projektu 331 pravidelnou rozesilkou aktérdm ’ -
14 Analyza dopravni obsluznosti a pilotni optimalizace udrZitelné I el M déle dle konkrétniho  1.1.1,1.1.3, 33 Mapovani a zapojovani se do meziresortnich, narodnich 1. Zlinsky kraj do 50 tis. K& 253
mobility v cestovnim ruchu ‘ s projektu 1.2.1,1.2.4, a nadregionalnich platforem ’ -
15 Podpora celoro¢nich navstévnickych programd a sezénni I Zlinsky ke dle konkrétniho 144 34 Navazani spoluprace s kliCovymi emitenty a akceptanty vcetné m Zlinsky kraj 800 tis. K& - 1,2 mil. 3.4.2
interpretace ’ projektu o navrhu technologického reseni K¢c 343
16 Odbormé a metodické podpora transformace oblastnich DMO I Zlinsky kraj dle rozsahu alzvolené 2.1.1,2.1.2, 35 Navrh modulu benefitniho systému pro mistni obyvatele . Zlinsky kraj 200 - 250 tis. K¢ 34.1,34.2
o o : spoluprace 222,223 36 Systematické posilovani digi prezentace znacky, prace " Zlinsky krai  dle rozsahu a zvolené 332
17 Uzavieni memoranda o spolupraci mezi krajem, centralou I Zlinsky kraj do 30 tis. K¢ za jedno  2.1.1, 2.1.2, s influencery ’ y e spoluprace B
a destmz?cn|m| organizacemi memorandum 222,223 37 Systematicky sbér podnétd odborné vefejnosti pro rozvoj m Anels® [t L vy 3.21
Vstup Zlinského kraje do uzpusobenych destinacnich organizaci I el M T p . 212,221 krajskych produktd cestovniho ruchu ’ e do 50 tis. K¢ rocne 322
jako ¢lena . INsKy Kraj bez pfimych nakladd 222 223
. L i f 10 Toroef s vSechna
19 Podpora personalni stability a pfenosu know-how v turismu 1. Zlinsky kraj dle zvol. systému 243 38 Evaluace a aktualizace akéniho plénu - Zlinsky kraj clo 1O TE (X5 opatfeni
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