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Zdroje financování sociálních služeb ve ZK v 
roce 2025

2025

1 836 310

161 537

118 764

156 415

1 658 134

338 244

177 582

4 446 985

Ostatní zdroje

Zdroje celkem *)

Zlínský kraj

Individuální projekty ZK (IP)

Obec

Uživatelé

Fondy zdravotních pojišťoven

Zdroj financování

Státní rozpočet (kapitola MPSV) po odečtení vratek

Pozn.: *)  Zdroje financování sociálních služeb v sítích i mimo Základní a Dočasnou síť 

Zlínského kraje (v tis. Kč)
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Zdroje financování sociálních služeb v ZK v 
roce 2025



Financování sociálních služeb ve ZK ze státního 
rozpočtu

*) pro rok 2026 v rámci částky skutečné výše dotace MPSV (bez vlivu vratek) započítáno i dofinancování dle Dodatku č. 1 k Rozhodnutí č. 1 MPSV ze dne 

7.9.2026 v částce 35 350 000 Kč

1 008 929 016

1 138 960 525
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1 560 836 334

1 755 658 920
1 760 430 000

1 838 746 755
1 925 976 415

1 148 075 000

1 250 212 825
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Skutečná výše dotace  MPSV (Program Zajištění dostupnosti bez vratky) Požadavek na dotaci MPSV (Program Zajištění dostupnosti)



▪ Z Programu k zajištění dostupnosti SSL na území ZK pro rok 2026 
rozděleno 1.861.037.230,- Kč,

▪ Částka 21 987 030,- Kč byla rozdělena poskytovatelům, u kterých vznikly 
sociální služby v průběhu roku 2026 (tj. SSL, které si zažádaly ve Výzvě 
č. 2).

▪ V rámci druhého kola nerozděleno 10.047.295,- Kč včetně vratek 
poskytovatelů. Rozděleno v rámci dofinancování.

▪ Dofinancování částka MPSV 35.350.000,- Kč. Aktuálně činíme kroky k 
vyplácení částky 45.397.295,- Kč.

▪ Dofinancování částka MF 31.108.000,- Kč Aktuálně nemáme ani 
rozhodnutí, ani finanční prostředky na účtu ZK.
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Program k zajištění dostupnosti SSL na 
území ZK pro rok 2026



Vývoj financování SSL z rozpočtu Zlínského kraje v letech 
2018 - 2028 (v Kč)
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▪ Z Programu pro sociální služby bylo vyplaceno 222.056.000,- Kč – 

část A 150.693.300,- Kč, část B 71.362.700,- Kč, schváleno 

Zastupitelstvem Zlínského kraje 15.6.2026, 

▪Částka 728.500,- Kč byla dále rozdělena poskytovatelům, u kterých 

vznikly sociální služby v průběhu roku 2026, schváleno 

Zastupitelstvem ZK 14.9.2026.

▪Dotační program navýšen o 50.000.000,- Kč na mzdy a platy.

▪Výplata proběhla v jedné splátce. Rádi bychom zachovali i v 

nadcházejících letech.

9

Program pro sociální služby z rozpočtu ZK



Zdroj OBCE – SSL v Základní síti ZK - Vývoj financování 

v letech 2015 - 2025

*) Zdroj OBCE za sociální služby v Základní i Dočasné síti daného roku včetně vratky
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Vývoj podílu zdroje Obce a Zlínský kraj na celkových 
nákladech sociálních služeb v letech 2018 – 2025 (v %)

2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025

Zlínský kraj 0,99% 1,72% 2,57% 3,55% 2,47% 3,09% 3,37% 3,64%

Obce 3,21% 3,28% 3,36% 3,36% 3,41% 3,15% 3,17% 3,53%



▪ Návratná finanční výpomoc poskytovatelům SSL pro rok 2026 byla poskytnuta 
ve výši 680.271.287 Kč,- Kč dle nákladů na prvních 5 měsíců roku. V roce 2027 
bude NFV standardně na 3 měsíce.

▪ Z projektu Podpora a rozvoj vybraných druhů sociálních služeb ve Zlínském 
kraji IV budou podpořeny sociální služby druhu podpora samostatného bydlení, 
centrum duševního zdraví pro děti, sociální rehabilitace pro osoby s duševním 
onemocněním na období 1.1.2027 až 30.6.2028. Alokace pro ZK v uvedeném 
období je ve výši 55.380.160,- Kč. 

▪ U ostatních kapacit projektu Podpora a rozvoj vybraných druhů sociálních 
služeb ve Zlínském kraji III se předpokládá standardní způsob financování. 
Jedná se o částku 83.547.055,- Kč.

▪ Probíhá realizace projektu Podpora a rozvoj sociální služby osobní asistence ve 
Zlínském kraji v období 1.1.2026 až 31.12.2027. Alokace pro ZK je ve výši 
29.257.982,- Kč 12

Návratná finanční výpomoc poskytovatelům 
sociálních služeb pro rok 2026, projekty



▪Dopady navýšení platových tarifů ve veřejné a státní sféře s 
účinností od 1.4.2026 včetně mezd pro NNO se pro rok 2026 
předpokládají ve výši 90.888.060,- Kč, pro rok 2027 se jedná o 
částku 119.568.850,- Kč.

▪ Tvz. Reforma platových tabulek od roku 2027 zatím není oficiálně 
schválena. Neznáme dopady do financování sociálních služeb ve ZK 
pro příští rok. Je problém modelovat, protože bude mít individuální 
dopady dle odměňování jednotlivých pracovníků organizací.
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Finanční dopady navýšení platových tarifů 
od 1.4.2026



▪ Nejasná budoucnost nadregionální sítě MPSV B.

▪ Ukončení individuálního projektu Podpora a rozvoj vybraných druhů sociálních služeb ve Zlínském 

kraji III – předpoklad nákladovosti v roce 2027 je více jak 83 mil. Kč.

▪ Zařazení nových pobytových kapacit do sítě SSL ZK – NPO, část v návaznosti na dlouhodobě 

nerealizovaná opatření SPRSS.

▪ Plánovaná novela zákona o sociálních službách – zrušení směrného čísla. Na jednání Komise 

Rady Asociace krajů ČR pro sociální záležitosti dne 5.3.2026 bylo avizováno ministrem práce a 

sociálních věcí, že je plánována změna směrného čísla. Ze stávající výše pro ZK 7,07% by v šesti 

variantách došlo k poklesu od 1,76% až k 2,26%, což při výši dotace ze státního rozpočtu ČR 

letošního roku znamená meziroční propad o 470.765.977,- Kč až 605.000.453,- Kč. Aktuálně byly 

dopracovány návrhy změn MPSV, které zatím nebyly krajům představeny.

▪ Ukončení individuálních projektů ZK.

▪ Ukončení financování kapacit sociálních služeb z projektů ESF OPZ+ ve výši 42.076.690,- Kč. 

Většina projektů končí v průběhu roku 2028.

Rizika pro sítě sociálních služeb ZK
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ZLÍNSKÝ KRAJ - 
PLÁNOVÁNÍ A SÍŤOVÁNÍ 
SOCIÁLNÍCH SLUŽEB



▪Schválen na jednání Zastupitelstva Zlínského kraje 15.6.2026.

▪Podáno 97 rozvojových záměrů, podpořeno 49 záměrů. Zbytek 
rozvojových záměrů zařazeno do Zásobníku.

▪Nebyl podpořen rozvoj úvazků pracovníků v přímé péči u NZDM, 
denních stacionářů z důvodu zajištění finanční stability sociálních 
služeb na rok 2027. V době zahájení přípravy AP 2027 nebylo 
známo, že dojde k navýšení platů. 

▪Celkové předpokládané náklady na realizaci rozvojových záměrů 
navržených k podpoře činí 8,95 mil. Kč.
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Akční plán sociálních služeb ve ZK na rok 
2027



▪ I když máme platnost stávajícího SPRSS i včetně roku 2028 bude 
vyhotoven nový SPRSS na období let 2028-2032 z důvodu 
sjednocení období všech SPRSS v ČR a větší propojení s Národní 
strategií rozvoje sociálních služeb v ČR.

▪ Zpracovávána SWOT analýza, proběhl sběr potřeb. 

▪Předpoklad schválení na jednání Zastupitelstva Zlínského kraje v 
únoru 2027.

17

Střednědobý plán rozvoje sociálních služeb 
na rok 2028-2032



Další informace



§ 2a

Sociálně-zdravotní služby

Zdravotní služby lze poskytovat i jako součást sociálně-zdravotních 
služeb podle zákona o sociálních službách.

 Pouze jako součást sociálně-zdravotních služeb lze poskytovat

 a) sociálně-zdravotní lůžkovou péči,

 b) ošetřovatelskou péči v zařízeních sociálních služeb 

 c) zdravotní služby poskytované v rámci centra duševního zdraví

Zákon o zdravotních službách č. 372/2011 Sb.
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▪ Zkvalitnění materiálně technického zázemí pobytových 
sociálních služeb ve Zlínském kraji (alokace 4.000.000,- Kč, 
podpořeno 7 žádostí, vyplacená dotace 872 344,- Kč

▪Podpora vzdělávání v paliativní péči a ošetřovatelství (alokace 
5.000.000,- Kč, v prvním kole podpořeno: 5 žádostí, požadovaná 
dotace 1 370 000,- Kč, ve druhém kole předloženo 7 žádostí, 
požadovaná dotace 784 000,- Kč)

▪ Zkvalitnění materiálně technického zázemí pobytových 
sociálních služeb ve Zlínském kraji – (alokace 10.000.000,- Kč, 
podpořeny 4 žádosti, vyplacená dotace: 3.165.000,- Kč)

20

Dotační programy v sociální oblasti



▪Web www.nejstanosamizk.cz – prosíme o zasílaní aktualit, doplnění 
textů a informací pro veřejnost

▪Podpora pečujících osob

▪Chytrý byt asistivních technologií - informace jsou dostupné na: 
Asistivní technologie – TIC

▪Centrum žluté dveře
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Další témata

http://www.nejstanosamizk.cz/
https://www.ticzlin.cz/asistivni-technologie/
https://www.ticzlin.cz/asistivni-technologie/
https://www.ticzlin.cz/asistivni-technologie/
https://www.ticzlin.cz/asistivni-technologie/


▪Koordinaci na území Zlínského kraje dle zákona č. 175/2025 o 

podpoře bydlení zajišťuje odbor sociálních věcí, kontaktní 

pracovníkem je Mgr. Tereza Janotová

▪Vydána dvě pověření k poskytování asistence v bydlení; jednou 

poskytovateli sociálních služeb a jednou ORP. Dále vydáno jedno 

rozšířené pověření k poskytování bydlení s ručením a podnájemního 

bydlení poskytovateli sociálních služeb.

▪Nyní nemáme žádnou informaci o tom, že by chtěl někdo do 

systému zapojit byty.
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Agenda podpory bydlení



Řízení identit v 
systému KISSOS

Václav Mikl



Obsah

Důvod zavedení řízení identit

  aktuálnost uživatelů a jejich oprávnění

  požadavky kybernetické bezpečnosti

Ověření a správa přístupů

  jednorázové ověření seznamu

  řízení životního cyklu identity

Dopad na poskytovatele

  bez další aplikace a nové průběžné administrativy

Smluvní ukotvení

  závazná pravidla pro účty a přístupová oprávnění

Řízení identit v systému KISSOS
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Cílem je zajistit, aby do KISSOS přistupovaly pouze oprávněné osoby se správnou rolí a aktuálním rozsahem oprávnění.

Výchozí stav

v KISSOS je evidováno přibližně 960 aktivních uživatelů

evidence se průběžně mění podle personálních a organizačních změn

Co je potřeba ověřit

vazbu osoby na konkrétního poskytovatele

potřebu přístupu, přidělenou roli a rozsah oprávnění

neaktuální, duplicitní nebo nepoužívané účty

Právní rámec

zákon č. 264/2025 Sb., o kybernetické bezpečnosti

vyhláška č. 409/2025 Sb., zejména řízení přístupu, identit a oprávnění

Smluvní pravidla

  účet používá pouze osoba, které byl přidělen -> jednoznačná odpovědnost

  změna nebo ukončení přístupu bude oznámena bez zbytečného odkladu

  platí přísný zákaz sdílení uživatelských účtů mezi jednotlivými osobami 3

Proč řízení identit zavádíme?
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Proč řízení identit zavádíme?



4

Jak bude probíhat ověření přístupů?



4

Co to znamená pro poskytovatele?



Tvorba Střednědobého 
plánu rozvoje 
sociálních služeb ve 
Zlínském kraji
2028–2032

Magda Šimonková

Veronika Svitáková



Střednědobý plán rozvoje sociálních služeb

▪ Klíčový strategický dokument Zlínského kraje pro oblast sociálních 
služeb, který byl zpracován na období 3 let

▪ Dle novely zákona č. 108/2006 Sb. se nově střednědobý plán 
rozvoje sociálních služeb zpracovává jako strategický dokument na 
dobu 5 let

▪ První střednědobý plán zpracovává kraj pro období od 1. ledna 
2028 do 31. prosince 2032

Akční plán rozvoje sociálních služeb ve Zlínském kraji 

▪ Je nedílnou součástí střednědobého plánu a je jeho prováděcím 
dokumentem, jehož prostřednictvím je reagováno na změny potřeb 
občanů na území Zlínského kraje

▪ Obsahuje konkrétní opatření na daný rok a sítě kraje 

Strategické dokumenty střednědobého 
plánování a rozvoje sociálních služeb

SPRSS 2028–2032

Akční plán 2028

Akční plán 2029

Akční plán 2030

Akční plán 2031

Akční plán 2032
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SPRSS 2026–2028

Akční plán 2026

Akční plán 2027
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Sběr potřeb - sumarizace VEŘEJNOST
pro účely tvorby Střednědobého plánu rozvoje sociálních služeb ve Zlínském kraji pro období 2028–2032
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0 5 10 15 20 25 30 35 40 45

Potřeba pomoci při zhoršující se školní docházce nebo pracovních potížích

Nemá kde bydlet, nemá možnost vykonat osobní hygienu

Závislost (ne/látková, jiná) a potřeba pomoci v jejím řešení

Dluhy a potřeba pomoci v jejich řešení

Hospitalizovaný pacient, který nepotřebuje lékařskou péči

Potřeba bezpečného a přijímajícího prostředí

Potřeba bezpečného místa

Řešení akutní krize, ohrožení života, zdraví

Potřeba pomoci při zvládání chování, které přináší problémy

Potřeba podpory navrátit, udržet, získat kompetence pro plnohodnotný samostatný život

Potřeba podpory při řešení náročné situace v rodině nebo ve vztazích

Potřeba podpory při výchově a péči o dítě

Potřeba podpory soběstačnosti, mít možnost zůstat doma

Potřeba sebeuplatnění, pracovního uplatnění, osamostatnění se

Potřeba odborné rady

Potřeba dlouhodobé intenzivní pomoci s péčí

Potřeba pomoci s péčí v domácím prostředí o člena rodiny/blízkou osobu

Identifikované potřeby osob v nepříznivé sociální situaci
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Sumarizace informací o potřebách 
pro účely tvorby Střednědobého plánu rozvoje sociálních služeb ve Zlínském kraji pro období 2028–2032

0 2 4 6 8 10 12 14

2. Potřeba uživatelů v pobytových zařízeních, začlenění do běžné společnosti zejména v souvislosti s
transformací sociálních či zdravotnických zařízení

3. Přechodné bydlení, s podmínkami pro osobní hygienu, praní prádla, zajištění stravy

4. Přenocování s podmínkami pro osobní hygienu

6. Akutní pomoc v krizové situaci, která může vyústit v ohrožení života a zdraví

5. Odborná rada, pomoc

7. Prevence rizikového chování

10. Potřeba sebeuplatnění, osamostatnění, pracovního uplatnění a sociálních kontaktů

13. Získání, navrácení nebo udržení kompetencí pro plnohodnotný samostatný život  případně
spojeno s potřebou bydlení

1. Bezprostřední péče po ukončení  hospitalizace

8. Podpora rodičovských kompetencí (a to při výchově dítěte/dětí a při péči o dítěte se zdravotním
postižením)

11. Setrvání v domácím prostředí

9. Celodenní péče včetně bydlení a základní zdravotní péče

12. Péče v domácím prostředí, vč. odlehčení pečujícím

Četnost prioritních potřeb a výskyt nepokrytých potřeb

Priorita v SO ORP Výskyt v SO ORP



Výzva pro podávání rozvojových 
záměrů pro rok 2028

Akční plán rozvoje sociálních služeb ve 
ZK pro rok 2028



Výzva bude vyhlášena pro sběr rozvojových záměrů pro rok 2028 do 
Základní sítě, Dočasné sítě, Zásobníku 

a 

pro opětovný vstup do Základní sítě i Dočasné sítě.

Předpokládané termíny:

10. 11. – 2. 12. 2026 podávání rozvojových záměrů typu A

10. 11. – 23. 11. 2026 podávání rozvojových záměrů typu C

3. 12. – 17. 12. 2026 vyjadřování obecních úřadů ORP k souladu s 
komunitním plánem, potřebností a financování u RZ typu A

Výzva pro podávání rozvojových záměrů 
pro rok 2028
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▪Pro opětovný vstup do Základní i Dočasné sítě (Dočasná síť 
= pouze ssl druhu domovy se zvláštním režimem) beze 
změny.

▪RZ typu C podává poskytovatel SSL na každou sociální 
službu (ID) samostatně, a to dle informací uvedených v 
Základní nebo Dočasné síti (platné aktualizace sítí v době 
podávání RZ) – zveřejněno na webu ZK:

▪Na změny v sociálních službách musí poskytovatel SSL 
podat rozvojové záměry typu A

RZ typu C  (10. 11. – 23. 11. 2026)
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1) Změna druhu sociální služby na základě změny potřeb uživatelů 
a zájemců o sociální službu (využití vnitřních zdrojů sítí kraje).
V rámci všech 13 potřeb. Pro území Zlínského kraje.

2) Transformační procesy, které vychází z transformačních plánů a 

jejich realizace se plánuje teprve uskutečnit.

V rámci potřeby č. 2 a 9. Pro území Zlínského kraje.

Body výzvy 2028 – RZ typu A 
(10. 11. – 2. 12. 2026)
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3) Realizace opatření uvedených v Akčním plánu pro rok 2027, které se 

doposud nepodařilo zrealizovat. Jedná se o opatření bez uvedení konkrétního 

poskytovatele sociální služby. 

3a) Opatření č. 2.1.5.2 na zajištění dostupnosti sociálních služeb v pobytové 
formě pro cílovou skupinu osob ohrožených sociálním vyloučením.

Cílová skupina: osoby ohrožené sociálním vyloučením (osoby se závislostmi na 

návykových látkách a osoby bez přístřeší se sníženou soběstačností, které vyžadují 

pravidelnou pomoc jiné osoby). Území SO ORP: celý Zlínský kraj.

3b) Opatření 2.1.6.9 na zachování počtu 22 lůžek pobytových služeb pro 

seniory v SO ORP Uherský Brod (víceletá realizace).

Body výzvy 2028 – RZ typu A 
(10. 11. – 2. 12. 2026)
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4) Zjištění požadavků poskytovatelů sociálních služeb na podporu kapacit, které 
jsou (případně od 1. 1. 2027 budou) zařazené v Dočasné síti a podpořené 
z individuálního projektu ZK Podpora a rozvoj sociální služby osobní asistence 
ve Zlínském kraji (do 31. 12. 2027), s cílem vyhodnocení jejich potřebnosti.

5) Zjištění požadavků poskytovatelů sociálních služeb na podporu kapacit, které 
jsou (případně od 1. 1. 2027 budou) zařazené v Dočasné síti a podpořené 
z individuálního projektu ZK Podpora a rozvoj vybraných druhů sociálních 
služeb ve Zlínském kraji IV. (do 30. 6. 2028), s cílem vyhodnocení jejich 
potřebnosti.

6) Zjištění požadavků poskytovatelů sociálních služeb na podporu kapacit, které 
jsou zařazené v Dočasné síti a podpořené z vlastních projektů poskytovatelů 
sociálních služeb (zdroj financování OPZ+) končících k 31. 12. 2027 nebo v 
roce 2028, s cílem vyhodnocení jejich potřebnosti.

Body výzvy 2028 – RZ typu A 
(10. 11. – 2. 12. 2026)
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7) Zjišťování požadavků a vyhodnocení možností rozvoje kapacit  sociální služby 
PODPORA SAMOSTATNÉHO BYDLENÍ pro cílovou skupinu  OZP (včetně osob s 
duševním onemocněním). Pro území Zlínského kraje.

8) Poskytovatel sociální služby již nemá zájem provozovat sociální službu 
v kapacitě uvedené v sítích kraje (snížení kapacity sociální služby či úplné 
ukončení provozování sociální služby) / převzetí kapacity sociální služby po 
poskytovateli, který snižuje nebo ukončuje poskytování sociální služby. 

9) Změny v sociálních službách bez vlivu na kapacity zařazené v sítích kraje a 
jejich financování (změna územní působnosti, cílové skupiny).

10) Podání RZ poskytovatelem, který plánuje realizovat projekt či investiční 
projekt s vlivem na kapacity zařazené do sítí kraje a bude potřebovat na tento 
záměr vydat souhlasné stanovisko či vyjádření kraje k projektovému záměru.
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▪ V případě, že poskytovatel SSL reaguje na více bodů v rámci vyhlášené výzvy, je 

nezbytné, aby podal RZ samostatně na každý bod výzvy.

▪ V případě transformací, změny druhu sociální služby, převzetí sociální služby jiným 

poskytovatelem SSL nebo sloučení více služeb do jedné, tak je nutné podávat dva RZ. 

Jeden RZ na snížení kapacity ve stávající sociální službě a druhý RZ na navýšení 

kapacity v nové službě. Tzn. na každé ID je potřeba podat RZ samostatně a popsat v 

nich jejich vzájemnou provazbu.

▪ Do výzvy je možné podat RZ s termínem realizace v roce 2028 případně později. Pouze 

v RZ podaných do bodu výzvy 8) nebo 9) je možné uvést dřívější termín realizace, a to 

od července 2027 a dále.

▪ Informace o zveřejnění výzvy budou vyvěšeny na úřední desce Zlínského kraje a v 

aktualitách odboru sociálních věcí na webu Zlínského kraje. Na obou místech je 

možnost odběru novinek. Poskytovatelům nebudou zasílány hromadné e-maily.

Podávání RZ
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Požadavky na jednotlivé 
druhy sociálních služeb



▪ Cílové skupiny

▪ Příloha č. 1 SPRSS Popis požadavků směřujících k naplnění vize 
Střednědobého plánu 2026-2028 pro jednotlivé druhy sociálních služeb
▪ Nástroj k formování krajských sítí sociálních služeb na území Zlínského kraje

▪ Vychází z platné legislativy

▪ Závaznost požadavků:

▪ vybrané odlehčovací služby

▪ druhy sociálních služeb, které mají na naplňování požadavků nastavený 
harmonogram

▪ sociální služby, které rozvíjí své kapacity

▪ Změna v přístupu k implementaci požadavků

▪ Harmonogramy naplňování požadavků – příloha platného akčního 
plánu
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Požadavky na jednotlivé druhy 
sociálních služeb



1) Harmonogram naplňování požadavků pro pečovatelskou službu

2) Harmonogram naplňování požadavků pro nízkoprahová zařízení 
pro děti a mládež

3) Harmonogram naplňování požadavků pro osobní asistence
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Harmonogramy naplňování požadavků 
vybraných druhů sociálních služeb



Plánované vybrané činnosti na 
následujících 5 let trvání SPRSS 
2028–2032



▪Revize Přehledu potřeb

▪Nastavování místní sítě sociálních služeb

▪ Změny v systému kontrolní činnosti sociálních služeb 

▪ Změna přístupu k implementaci Přílohy č. 1

▪Nový přístup k zajištění dostupnosti a efektivity poskytování 
sociálních služeb
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Plánované vybrané činnosti na 
následujících 5 let trvání SPRSS 2028–2032



Financování sociálních 
služeb ve Zlínském kraji v 
roce 2026 a 2027

Martin Matoška



Finanční podpora v roce 2026

• Návratná finanční výpomoc 

• Rozděleno 680 mil. Kč  

• mimořádně na 5 měsíců, z důvodu rozpočtového provizoria

• Individuální NFV 18 mil. Kč. 

• Program k zajištění dostupnosti 

• ZK požádal MPSV o 2.311 mil. Kč

• ZK obdržel 1.891 mil. Kč, I. i II. úroveň redukce

• Dofinancování (bez Výzvy, snižování II. úrovně redukce) navýšeno o 35 mil. + 31 mil. od státu 

• Program pro sociální služby (část A, část B)

• SSL-A rozděleno 151 mil. Kč (Výzva 1, Výzva 2) vč. mimořádného navýšení o 50 mil. Kč

• SSL-B rozděleno 71 mil. Kč, nevyčerpaná část přesunuta do části A

Vyúčtování finanční podpory z Programů včetně případných vratek – 25. 1. 2027 
(webová aplikace KISSoS, 3. termín Rozpočtu a vyúčtování) 48



Vývoj zdrojů financování sociálních služeb 
2024–2026 (SR, ZK)
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Vývoj zdrojů financování sociálních služeb 
2024–2026 (Obce)
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Předpokládaný vývoj nákladů sociálních služeb 2026-
2028
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Předpokládaný růst nákladů SSL
2026/2025 4,92%
2027/2026 5,41%
2028/2027 3,75%



• Článek 2 Legislativní rámec

• Rozhodnutí Komise (EU) č. 2025/2630 nahradilo původní rozhodnutí č. 2012/21/EU 

• Článek 4 Východiska pro stanovení vyrovnávací platby

• U ambulantních a terénních sociálních služeb jsou pro daný druh sociální služby 
obvyklé náklady stanoveny jednotně. 

• U pobytových sociálních služeb může být skupina sociální služby určena cílovou 
skupinou a/nebo kapacitou sociální služby.

• U těch druhů sociálních služeb, u nichž v rámci skupiny sociální služby je uvedena 
cílová skupina a/nebo kapacita sociální služby, může být stanoven odlišný obvyklý 
náklad na jednotku pro danou skupinu sociální služby nebo je důvodem rozdíl v 
nastavení vyrovnávací platby na straně zdrojů. 

Změny Podmínek pro stanovení vyrovnávací platby a 
finanční podpory sociálních služeb ve Zlínském kraji pro 
rok 2027
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• Článek  5 Mechanismus stanovení vyrovnávací platby

• 5.1.3, 5.2.3 Stanovené podíly kraje a obcí (Tabulky č. 3 a 6) se nepoužijí v případě, 
kdy veřejným zadavatelem a garantem služby je Zlínský kraj nebo obec a jejich 
podíl je tak nastaven odlišně. Takové služby jsou v Základní síti označeny ve 
sloupci Skupina.

Změny Podmínek pro stanovení vyrovnávací platby a 
finanční podpory sociálních služeb ve Zlínském kraji pro 
rok 2027
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▪ Článek 6 Mechanismy stanovení výše vyrovnávací platby

▪ 6.1 Při uplatňování I. úrovně a II. úrovně redukce může Zlínský kraj využít možnost 
neredukovat nebo redukovat pouze částečně sociální služby, které: 

- vycházejí z identifikovaných potřeb, v souladu s procesem plánování, nebo  

- jsou v souladu s prioritami dotačního řízení vyhlášenými pro příslušný dotační 
rok MPSV v příloze „Principy a priority dotačního řízení pro kraje a hlavní město 
Prahu na podporu poskytování sociálních služeb“ nebo 

- z objektivních důvodů mají, zvláště u zdroje Uživatel, nedostatečnou možnost 
získat potřebnou výši zdroje a bylo by ohroženo jejich fungování. 

▪ 6.2 Malus – upřesněno, že se týká konkrétních druhů sociálních služeb, u kterých je 
nastaven Harmonogram změn a jsou u nich nastavena kritéria pro zachování 
kapacity v síti kraje
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Změny Podmínek pro stanovení vyrovnávací platby a finanční 
podpory sociálních služeb ve Zlínském kraji pro rok 2027



▪ Článek 8 Způsob poskytování finanční podpory

▪ Postup pro využití Zásobníku rozvojových záměrů pro rok 2027 v případě volných 
finančních prostředků (další dotace ze státního rozpočtu, kapitoly MPSV, úspora z 
důvodu podpořených projektů kraje atd.) je popsán ve Střednědobém plánu 2026–
2028 v části 5.2.3 Zásobník rozvojových záměrů. 

▪ Článek 12 Seznam použitých pojmů

▪ Rezerva - Rezervou se v tomto dokumentu rozumí finanční prostředky z dotace 
poskytnuté MPSV Zlínskému kraji, které nebudou rozděleny v rámci Výzvy 1 a jsou 
určeny na financování nových a rozvíjených sociálních služeb. Pokud nejsou 
vyčerpány v dalších Výzvách, slouží k dofinancování sociálních služeb v daném 
roce.
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Změny Podmínek pro stanovení vyrovnávací platby a finanční 
podpory sociálních služeb ve Zlínském kraji pro rok 2027



• Pro zajištění plynulého financování soc. služeb na první 3 měsíce roku 2027  

• Alokace 554,8 mil. Kč

• NFV se poskytuje pouze službám zařazeným v Základní síti. Žádat lze i na 
kapacity, které v roce 2026 byly financované z individuálního projektu, ale od 
1.1.2027 budou financovány z Programu pro zajištění dostupnosti (vč. kapacit k 
1.1.2027 přeřazených z Dočasné sítě).  

• Výpočet částky vychází z Programu pro NFV 2027. 

• NFV není určena pro kapacity v roce 2027 financované z individuálních projektů 
ZK nebo z MPSV z dotačního programu B. 

Návratná finanční výpomoc – rok 2027
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Vyúčtování

• Povinnost vrátit celou výši NFV do 15 kalendářních dnů od připsání 1. zálohy 
finanční podpory z Programu k zajištění dostupnosti 2027

• Současně předložit Závěrečnou zprávu spolu s přílohami (ke stažení na 
webových stránkách Zlínského kraje)

• V případě předložení vyúčtování emailem nebo datovou schránkou, je nutné, 
aby Závěrečná zpráva a Příloha obsahovala elektronický podpis. 

Návratná finanční výpomoc – rok 2027
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• Zlínský kraj podal žádost o dotaci v celkové výši 2.507 mil. Kč

• Sběr žádostí od 9. do 16. listopadu 2026 prostřednictvím OKslužby -  
poskytovatel 

• Žádost je nutno podat pouze v uvedeném termínu

• Východisko pro stanovení finanční podpory – služba by měla obdržet alespoň 
dotaci ve výši předchozího roku (bez dofinancování) za předpokladu realizace 
stejné kapacity, možný pokles dotace např. pokud dojde ke změně obvyklých 
výnosů např. zdroje uživatel. Objektivním důvodem nižší dotace bude i 
nereflektování změn ceny sítí ze strany SR.

• Možnost žádat o finanční podporu pro služby v roce 2027 zařazené v IP 
Podpora a rozvoj IV a IP Podpora a rozvoj osobní asistence (vč. Dočasné sítě), 
pouze však do výše pokrytí vyrovnávací platby.

Program zajištění dostupnosti – rok 2027
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• Způsobilý žadatel – v roce 2027 v Základní síti, nebo v Dočasné síti, pokud se 
jedná o IP Podpora a rozvoj IV nebo IP Osobní asistence. 

• Poskytovatelé přeřazení z Dočasné do Základní sítě (označení skupinou E) a 
poskytovatelé, jejichž rozvíjená kapacita byla zařazena do ZS/DS (označeni 
skupinou F) předkládají do 31.10.2027 Přílohu č. 4 prostřednictvím KISSoSu a 
jsou povinni deklarovanou kapacitu realizovat po celou dobu podpory. 

• Aktualizovány obvyklé výnosy sociálních služeb (Uživatelé/FZP/Ostatní)

• Aktualizovány roční hodnoty indikátorů na jednotku. Hodnota (denní/roční) bude 
ještě na základě prováděné analýzy dat aktualizována dodatkem u:

➢ Centra duševního zdraví pro děti

➢ Nízkoprahová zařízení pro děti a mládež

➢ Podpora samostatného bydlení

Program zajištění dostupnosti – změny
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• Nedošlo k úpravě počtu dnů nemocnosti v nápočtu indikátorů. Toto je součástí 
rozsáhlejší  změny. Spolu se změnou výkonového indikátoru bude nový závazek 
(indikátor) na kapacity terénních a ambulantních služeb. 

Byla vytvořena pracovní skupina a bude probíhat povinný sběr pilotních dat  pro 
ověření výpočtů. Teprve poté bude změna propsána do programů.

Provedené změny nesmí vést k omezení dostupnosti sociálních služeb.  

Program zajištění dostupnosti – změny
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• Zpřesnění formulací a doplnění odkazů v poznámkách pod čarou v čl. VII 
Náklady sociální služby 

2) Finanční podpora se poskytuje na úhradu osobních a nezbytně nutných 
provozních nákladů sociální služby a musí být čerpána v souladu s pravidly 
hospodárnosti, efektivnosti a účelovosti (§ 2 písm. m) až o) zákona č. 320/2001 
Sb., o finanční kontrole ve veřejné správě) a s péčí řádného hospodáře.

4) Poskytovatel sociální služby nesmí bez předchozího písemného schválení
radou Zlínského kraje z poskytnuté finanční podpory realizovat platby právnickým 
osobám, fyzickým osobám a fyzickým osobám nepodnikajícím (bez přiděleného 
IČO), s nimiž jsou majetkově či personálně propojeni (případně jsou sami fyzickou 
osobou dodávající plnění v rámci vlastní samostatně výdělečné činnosti) 
statutární zástupci, jednatelé, nebo zaměstnanci poskytovatele sociálních služeb,
kteří mají právo rozhodovat o výběru dodavatele.

Program zajištění dostupnosti – změny
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6.2. Z poskytnuté finanční podpory musí být minimálně 70 % použito na úhradu 
nákladů souvisejících s poskytováním přímé péče. (Za náklady související 
s poskytováním přímé péče se pro tento účel považují i osobní náklady na 
pracovníky, zajišťující poskytování základních činností služby jako je ubytování a 
strava (pracovníci kuchyně, úklidu, prádelny) a provozní náklady (nebo jejich 
poměrná část určená dle vnitřní směrnice poskytovatele) přímo související 
s poskytováním přímé péče.) Tento poměr se vztahuje i na výši osobních nákladů 
(tj. minimálně 70 % osobních nákladů hrazených z poskytnuté finanční podpory 
musí souviset s poskytováním přímé péče). 
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• Zpřesnění formulací u hodnotících kritérií v Tabulce č. 5

Kritérium 2) Uznatelnost nákladů na zajištění základních činností sociální služby

Zda alespoň 70 % z požadované finanční podpory na osobní náklady souvisí s 
poskytováním přímé péče. 

Kritérium 4) Adekvátnost požadavku na finanční podporu z Programu 

 (nárůst požadavku na jednotku kapacity o nejvýše 15 % oproti optimální výši (bez 
redukcí) finanční podpory ze zajištění dostupnosti v roce 2026)

Program zajištění dostupnosti – změny
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• Zpřesnění povinnosti v čl. XIII, odst. 3, bod. 3.11

Povinnost poskytovatele sociální služby oznamovat kraji i v průběhu roku
podstatné změny v rozpočtu sociální služby. Za podstatnou změnu se přitom
považuje, pokud se podíl osobních nákladů na celkových nákladech služby oproti
podané Žádosti změní o více než 10 %. 

• Zpřesnění povinnosti v čl. XIII, odst. 3, bod. 3.15

Povinnost poskytovatele projednat s krajem a se zástupci dotčených území SO
ORP změny v registraci sociální služby, které mají vliv na dostupnost sociální 
služeb, např. územní působnost, cílová skupina (okruh osob), forma poskytování
sociální služby, věková struktura, časový rozsah poskytování služby, mimo změn 
v článku XIV. tohoto Programu. Poskytovatel je povinen oznámit záměr změny 
Odboru sociálních věcí KÚZK před podáním žádosti o změnu platné registrace 
sociální služby.

Program zajištění dostupnosti – změny
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• Zpřesnění povinnosti v čl. XIV, odst. 2, bod 2.2.

Veškeré požadavky na změny, které mohou mít vliv na úpravu Veřejnoprávní 
smlouvy, musí poskytovatel sociální služby nejdříve oznámit koordinátorovi 
procesu tvorby plánu na Odboru sociálních věcí KÚZK, a to prostřednictvím 
Žádosti o změnu zaslané datovou schránkou (ID datové schránky: scsbwku).
Pokud se bude jednat o změny s finančním dopadem v dotčeném/ých územích
SO ORP, bude požadováno doplnění Žádosti o potvrzení o projednání
požadované změny se zástupci dotčeného/ých území SO ORP a jejich
stanoviska.

Program zajištění dostupnosti – změny
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• Pro sociálně-zdravotní služby doplněn do čl. XIX bod 21

U sociálně-zdravotních služeb dle § 36 Zákona o sociálních službách se mění 
přístup k vyrovnávací platbě. Na základě vyúčtování finanční podpory za 
příslušný rok bude zohledněna vykázaná výše úhrad zdravotních pojišťoven dle 
podpořených kapacit. Nadměrnou část vyrovnávací platby bude příjemce povinen 
vrátit poskytovateli dotace.

▪ V čl. XXI, odst. 2 se Tabulka č. 9 (Toleranční hranice pro indikátor ve výši 70 %) 
vztahuje nově i na druh nízkoprahová zařízení pro děti a mládež. 

▪ V čl. XXI, odst. 2, doplněny body 2.8.-2.11. se sankcí pro služby označené 
skupinou E nebo F, které postihují nedoložení nebo nedostatečné financování 
ze strany obcí a nebo nedodržení požadované kapacity. 

▪ V čl. XXI, odst. 2, doplněn bod 2.12. pro situaci, že by kontrolou na místě bylo 
zjištěno, že služba nebyla reálně poskytována v měsících, na které jí byla 
poskytnuta finanční podpora.

Program zajištění dostupnosti – změny
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• Přepracována a doplněna byla Příloha č. 5

Ta byla nově navázána na pravidla pro příjemce OP Zaměstnanost Plus, na 
dokument Obvyklé ceny a mzdy_platy. 

https://www.esfcr.cz/pravidla-pro-zadatele-a-prijemce-opz-plus/-
/dokument/18400695 

Pro mzdy a platy pozic, které nejsou součástí přílohy, lze stále jako vodítko pro 

orientační posouzení obvyklé výše využít stánky www.ispv.cz. (Čl. VII, odst. 6)

Program zajištění dostupnosti – změny
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• Program pro sociální služby (z rozpočtu ZK) bude realizován vč. podpory 
terénních služeb (zachování rozdělení programu na část A a část B)

• V návrhu rozpočtu na rok 2027 255 mil. Kč (ZZK bude rozhodovat v prosinci 
2026)

• Předpoklad schvalování programu – začátek roku 2027

Program pro sociální služby – rok 2027
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• Nové řádky nákladů pro Program k zajištění dostupnosti ssl
➢ (ř. 58) NÁKLADY NA ZAMĚSTNANCE SOUVISEJÍCÍ S POSKYTOVÁNÍM PŘÍMÉ PÉČE = část z řádku 1 

(NÁKLADY NA ZAMĚSTNANCE CELKEM) související s poskytováním přímé péče. Zahrnuje jak zaměstnance v 
přímé péči, tak (především u pobytových služeb) zaměstnance zajišťující provoz služby (kuchařka, pradlena, 
údržbář). Nezahrnují se vedoucí a administrativní pracovníci.

➢ (ř. 59) OSTATNÍ NÁKLADY SOUVISEJÍCÍ S POSKYTOVÁNÍM PŘÍMÉ PÉČE = část z řádku 12 (PROVOZNÍ 
NÁKLADY CELKEM) související s poskytováním přímé péče. 

➢ Z NÁKLADŮ CELKEM (ř. 49) NÁKLADY SOUVISEJÍCÍ S POSKYTOVÁNÍM PŘÍMÉ PÉČE (ř. 58+59) = součet výše 
uvedených.   

• Nový řádek ve Výnosech 
➢ (ř. 29) Fondové financování (Fond sociálních služeb). Finanční podpora z Fondu sociálních služeb. Současně 

uvedete v poli Komentář k rozpočtu konkrétní titul/y a výši/e dotace a poskytovatele dotace. 

Změny v Rozpočtu a vyúčtování 2026
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• Úřední deska ZK a aktuality SOC – možnost nastavení odběru 

nových příspěvků na e-mailovou adresu

• Na webu ZK:

• Přehled vybraných termínů (harmonogram financování SSL)

• Změnové dokumenty (programy, veřejnoprávní smlouvy/rozhodnutí)

• Vypořádání dotazů poskytovatelů

Ostatní informace
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Informace k individuálním 
projektům Zlínského kraje

Registrační číslo: CZ.03.02.01/00/22_003/0000107

Registrační číslo: CZ.03.02.01/00/22_003/0005604

Registrační číslo: CZ.03.02.01/00/22_003/0007435

Jana Matulíková



2023 – 2026 

▪Podpora a rozvoj vybraných druhů sociálních služeb ve ZK III

→ končí 31. 12. 2026

2026 – 2027

▪Podpora a rozvoj sociální služby osobní asistence ve ZK

→ pokračuje do 31. 12. 2027

2027 – 2028

▪Podpora a rozvoj vybraných druhů sociálních služeb ve ZK IV

→ nový projekt od 1. 1. 2027 do 30. 6. 2028 72

Individuální projekty Zlínského kraje



Do roku 2026 podpořeno celkem 168,32 úvazků v PP
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IP Podpora a rozvoj vybraných druhů 
sociálních služeb ve ZK III (2023-2026)

Sociální rehabilitace

76,84 úvazku 
Osobní asistence

45,48 úvazku

Sociálně terapeutické 

dílny

33,00 úvazku

Podpora samostatného 

bydlení

13,00 úvazku

Financování projektu 2023 – 2026

Celková podpora z projektu – 440 640 000 Kč

Dofinancování z MPSV – 46 989 000 Kč



→ Projekt PaR OA – 10,91 úvazku naváže na projekt pokračující v roce 2027

→ Projekt PaR IV – 38,52 úvazku bude realizována prostřednictvím nového 
projektu od roku 2027 

▪Ukončení projektu 31. 12. 2026 – dokončení realizace projektu, 

kontroly u poskytovatelů za rok 2025

▪Co se mění – služby/kapacity, které nebudou podpořeny v dalších 

projektech ZK přechází od roku 2027 do zdroje financování z MPSV 

(11/2026 žádost z Programu k zajištění dostupnosti)
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IP Podpora a rozvoj vybraných druhů 
sociálních služeb ve ZK III



▪Cílem projektu: zajistit dostupnost a rozvoj sociální služby OA
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IP Podpora a rozvoj sociální služby 
osobní asistence ve ZK (2026-2027)

Rok 2026

16,30 úvazku
Rok 2027

45,26 úvazku

Financování projektu 2026-2027

Celková podpora z projektu – 29 258 000 Kč

Dofinancování z MPSV (2026) – 5 271 600 Kč



▪Výzva č. 003_22_03 – Zajištění dostupnosti sociálních služeb v 

rámci OPZ+

▪Realizace:  leden 2027 – červen 2028, s rozpočtem 55,5 mil. Kč

▪Cíl projektu – podpora a rozvoj vybraných druhů sociálních služeb 

ve ZK – sociální rehabilitace, centrum duševního zdraví, 

podpora samostatného bydlení

▪Cílová skupina – osoby se zdravotním postižením, osoby 

sociálně vyloučené a osoby sociálním vyloučením ohrožené
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IP Podpora a rozvoj vybraných druhů 
sociálních služeb ve ZK IV



▪ Hlavním výstupem projektu: 

→ stávající podpora nejméně 40 úvazků PP 

→ rozvoj 6 úvazků PP – nová služba CDZ se zaměřením pro děti

→ min. 400 podpořených osob

Co zůstává

✓podpora kapacit zařazených v sítích kraje

✓podpora terénních a ambulantních služeb

✓financování na jednotku/úvazek v PP

✓zasmluvnění kapacity a výkonového měřítka sociální služby
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IP Podpora a rozvoj vybraných druhů 
sociálních služeb ve ZK IV



✓veřejnosprávní kontrola

✓podpora formou příspěvku na vyrovnávací platbu

✓pověření po celou dobu projektu 

✓finanční prostředky poskytovány na základě vyhlášeného programu

▪Program pro rok 2027 vyhlášen v 8/2026, žádosti podány, nyní 

příprava podkladů ke schválení orgánů kraje
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IP Podpora a rozvoj vybraných druhů 
sociálních služeb ve ZK IV



Děkujeme 
za pozornost
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